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ELOSZO

VENDEGSZERKESZTOI ELOSZ0 ,
AZ ,,INNOVACIO ES VALLALKOZAS" CiMU TEMATIKUS SZAMHOZ

Az elmult évtizedben az innovacidohoz, mint tudomanyos diszciplinahoz érint6 vagy kapcsolodo kutatasok szama és rele-
vanciaja az dsszes gazdasagtudomanyi teriileten latvanyos ndvekedésnek indult. Az innovacié témakore nem kizarolag
Oonmagaban jelentds és egyre népszertibb kutatasi téma, hanem mas tudomanyteriiletekkel kdlcsonhatasba Iépve, inter-,
illetve multidiszciplinaris vonatkozasban is kiemelt fontossagu témakornek szamit a hazai és nemzetkozi tudomanyos dis-
kurzusban is. A vallalkozas fogalma egyesiti a vallalkozasok vezetéséhez, illetve miikddéséhez kapcsolodd ismereteket,
tudast, valamint a vallalkozasok inditasahoz, az innovaciohoz sziikséges kompetenciakat és képességeket, a ,,vallalkozoi
szellemnek” hivott attitiidot. A Vezetéstudomany jelen tematikus szamanak tanulmanyai az innovacioé és a vallalkozas
témakdrével, valamint ezek kapcsolodasi pontjaival foglalkoznak, az innovaciot kreativ problémamegoldasként, a vallalko-
zast pedig a kreativitast és az innovaciot piaci lehetdségek kiaknazasara, piaci sziikségletek kielégitésére vonatkozo tudatos
¢és szisztematikus alkalmazasként értelmezve. A tematikus szam hat tanulmanyt tartalmaz e tag és multidiszciplinaris
megkdzelités értékeit szem elott tartva.

A tematikus szam elsé két tanulmanya innovacioelméleti szempontbol napjaink egyik legizgalmasabb témakdrét, a
fenntarthat6 energiagazdalkodas €s az innovacios potencial kérdéskorét veszi goreso ala.

Virag Attila filozofikus szemléletii miivében az energiamegtériilési mutaté (EROI, Energy Return On Investment) szem-
iivegén keresztiil tanulmanyozta az energiadtmenet kérdését, és kiemelte az energiaintenzitas csokkentését, illetve az ener-
giahatékonysag novekedését szolgalo, a rezilienciat timogat6 kreativ és innovativ megoldasok sziikségességét.

Pintér Eva és Herczeg Baldzs a szisztematikus irodalomkutatas médszerét alkalmazva elemezték a fenntarthaté ener-
giagazdalkodas €s az azt tamogatd innovativ megoldasok témakorében megjelentetett nemzetkdzi tudomanyos folyodiratok
publikacioit, kitérve az energia-trilemma ¢és az energiadtmenet aspektusaira és dsszefliggéseire, azok mérési lehetdségeire,
felhivva a figyelmet a GreenTech, CleanTech innovativ megoldasok jelentdségére.

A tematikus szam harmadik tanulmanya a fokuszt a gazdasagban jelentds szerepet betolt csaladi vallalkozasokra
helyezi. A csaladi vallalatok vizsgalata nem csupan népszert, de sziikségszer is, hiszen nagymértékben jarulnak hozza a
foglalkoztatashoz és a GDP-hez, mikozben a csaladi vallalatok alacsony részaranya éli til az elsé generaciovaltast.

Szennay Aron és Csdakné Dr. Filep Judit a KKV-k csaladisaga, exportaktivitasa és innovativitasa kozott fennalld kap-
csolatot vizsgaltak a hazai kis- és kozepes vallalkozasok 2017., 2020., illetve 2022. évi, reprezentativ mintajan végzett
kérddives felméréssel. Elvégzett elemzéseik alapjan beigazolodott, hogy az exporttevékenységet is végzo vallalkozasok
nagyobb eséllyel bocsatkoztak innovacios aktivitasba, mint az exporttevékenységgel nem jellemezhetd tarsaik. Ugyanakkor
a lefolytatott vizsgalat nem tamasztotta ala a vallalkozasok csaladisaga és innovacios aktivitasa kozotti kapcsolatot, mig a
csaladisag ¢és az exportaktivitas kozotti kapcsolat tekintetében vegyes képet mutatott.

A technologiai innovaciok sikerességének meghatarozo tényezdje az vjitasok felhasznalok altali fogadtatasa, elfoga-
dasa, valamint az Gjitasokhoz kapcsolodo ismeretek és tudas folyamatos fejlesztése. A diffuzio és a diffuziot tamogatod
tudasmenedzsment e témateriileteinek égisze ala sorolhato a tematikus szam negyedik, 6tddik és hatodik tanulmanya.

Nagy-Borsy Viktor cikkében a rendelkezésre allo hazai statisztikai adatok alapjan a Bass-féle difftizios modellt alkal-
eredményeként arra a megallapitasra jutott, hogy habar a felh6 alapt technologiak alkalmazasa a rendelkezésre allo szak-
irodalmi forrasok alapjan kiilonosen jol illeszkedik a KKV-szektor specialitasaihoz, annak hazai szektorbéli hasznalata a
tapasztalhato ndvekedés ellenére is jelentésen elmarad a nagyvallalatokétol. A szerzd altal felépitett modell szerint a felhd
alapu technologia késdi tobbség altali alkalmazasa és a lemaradok technologiai atvétele a kdzépvallalkozasok esetén varha-
téan 2033-ra, a kisvallalkozasok esetén pedig 2043-ra valosul meg.

Nur Syuhaini és Berényi LaszIo tanulmanyukban az e-kormanyzasi fejlesztések kihivasaival foglalkoztak, és kérdoives
felmérés segitségével vizsgaltak a malajziai onkormanyzatok példajan egy altalanos e-kormanyzasi rendszer (e-PBT) fel-
hasznalok altali elfogadasat. Az UTAT és DeLone-McLean modelleken alapulo vizsgalataik alapjan arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy habar a rendszert hasznal6 alkalmazottak korében az életkor ndvekedésével a rendszerrel szembeni elégedett-
ség javulasa mutathato ki, sajnalatos modon ennek ellenkezdje igaz a valaszadok munkatapasztalatanak emelkedése esetén.
Erdekes eredmény tovabba, hogy a kisebb 6nkormanyzatok dolgozoit magasabb elégedettség jellemzi az e-korméanyzasi
rendszerrel szemben, mely a jovobeli fejlesztési torekvések szamara hasznos inputként szolgalhat.

Csiszarik-Kocsir Agnes, Varga Janos és Bago Péter a pénziigyi innovaciok és technologiai fejlesztések kontextusaban a
pénziigyi kultara és a pénziigyi tudatossag fogalmi rendszerét jartak korbe, és tanulmanyukban a pénziigyi tudas és isme-
retek szerepét vizsgaltak a szubjektiven érzékelt takarékossagi és megfontoltsagi jellemzdk mentén egy hazai nem reprezen-
tativ kérdoives felmérés alapjan. A lefolytatott elemzések el6térbe hoztak, hogy a valaszadok a pénziigyi ismeretek szerepét
els6sorban a pénziigyi lehetdségeik kiaknazasaban, a tudatosabb pénziigyi dontések meghozataldban, valamint a feleldtlen
pénziigyi dontések elkeriilésében latjak, és minél inkabb megfontoltnak, vagy takarékosnak érzik magukat a megkérdezett
egyének, annal tudatosabbak pénziigyi téren is.

Deutsch Nikolett, vendégszerkeszto
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CIKKEK, TANULMANYOK

VIRAG ATTILA

KREATIVITAS, A JOVO ENERGIAJA -
~ GLOBALIS ENERGETIKAI ATMENETEK
ES KIHIVASOK AZ EROI-MUTATO TUKREBEN

CREATIVITY, ENERGY OF THE FUTURE -
GLOBAL ENERGY TRANSITIONS AND CHALLENGES
IN THE LIGHT OF THE EROI INDICATOR

.Deglobalizacié”, ,blokkolas”, a , kapitalizmus katabolizmusara” utalé megélhetési valsag... Szakmai kérékben ezek egyre
népszerlbb kifejezések. A szerzé ugy gondolja, hogy a mindennapi empirikus tapasztalatoknal magasabb absztrakcios
szinten, a ,befektetett energia megtériulése” (EROI) alapjan, az energiara valé dsszpontositas a megalapozott elméleten
keresztlil megvilagithatja az elmult években tapasztalt egyre intenzivebb és valtozatosabb valsagok mélyebb dsszefliggé-
seit. Egy olyan értelmezési elméleti keret kidolgozasat vagy feltalalasat javasolja, amely elbeszélhetébbé teheti az egyre
érthetetlenebb valdsagot. A 6 allitasa az, hogy az EROI-alapi megkdzelités ravilagit arra, hogy a mai valsagok tlnetei
nem feltétlenll figgetlen indikatorok, hanem kénnyen lehetnek egy mélyebb, energetikai vonatkozasu kontextus ko-
vetkezményei. Ugy gondolja, hogy az EROI-mutatéra épuil6 valdsagértelmezési kereten keresztiil az értelmezett valdsag
sajatos valaszut elé allit benninket, ismét hangsulyozva az emberi kreativitas szerepét.

Kulcsszavak: a befektetett energia megtérulése, EROI, értelmezési elméletek, megalapozott elmélet, komplex rend-
szerek, innovacid, energiaatmenetek

.Deglobalization,” ,,blocking,” the livelihood crisis pointing to the ,,catabolism of capitalism” - expressions that are beco-
ming increasingly popular within professional discourse. It is the author’s contention that an analysis of energy return on
energy invested (EROI) at a level of abstraction higher than that of everyday empirical experience can illuminate the deeper
connections of the increasingly intense and diverse crises experienced in recent years. He proposes the development or
invention of an interpretative theoretical framework that can make the increasingly incomprehensible reality more narra-
table. The main claim is that the EROI-based approach sheds light on the fact that the symptoms of today’s crises are not
necessarily independent indicators but may easily be consequences of a deeper energy-related context. The author sug-
gests that through the interpretative reality-interpretation framework based on the EROI indicator, the interpreted reality
places us at a particular crossroad, once again emphasizing the role of human creativity.

Keywords: energy return on energy invested, EROI, interpretative theories, grounded theory, complex systems,
innovation, energy transitions
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gat is fogalmi képzetek — a biztonsag, a versenyképesség ¢és
a fenntarthatosag — keretében toreksziink jovoképessé tenni.
Az elmult évek tobbek kozott azért is tiinnek sajatosnak,
mivel az emlitett értékek mindegyike kihivasok el6tt all.

ﬁ tanulmany kiindulopontja, hogy az ember kiilonleges
epalkotasi képességének koszonhetden egy sajatos
torténetekben gondolkodni képes kreativ, meséld, kozosségi
lény. A létezésiink egzisztencialis alapjat jelentd energia vila-
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CIKKEK, TANULMANYOK

A pandémia és az ukrajnai haboru is ravilagitott arra,
hogy a vilag a jelenlegi komplexitasi szinten rendkiviil
instabil és sériilékeny, ami az energetika teriiletén egy-
szerre jar egyiitt ellatasbiztonsagi, versenyképességi €s
fenntarthatosagi kockéazatokkal kiilondsen Europaban.
Onmagaban nem csupan az valt kérdésessé, hogy a tarsa-
dalmi, gazdasagi és politikai rendszereink mikddéséhez
sziikséges energia versenyképes aron beszerezhetd lesz-e,
hanem az is, hogy rendelkezésre allnak-e egyaltalan meg-
felel6 mennyiségben és mindségben ezek a 1étezésiinkhoz
nélkiilozhetetlen eréforrasok. A probléma természetesen
jelent6s fenntarthatosagi kockazatokat is hordoz. A jelzett
polikrizis olyan ellatasbiztonsagi szempontbol indokol-
hato transzformaciok meginditasat teszik és tehetik sziik-
ségessé, amelyek a tisztabb energiak elél vonhatjak el a
sziikséges forrasokat.

Bar napjaink kriziseit szamos dolog magyarazhatja,
azonban feltételezésem szerint az el6ttiink allo kihivasok
ezeknek a jelenségeknek nem kizarélag okai, hanem egy
onmagukon tilmutato energetikai természetii valsagnak a
tlinetei is. Meglatasom szerint az emberi természet saja-
tossagai ¢s a globalis eréforrasok sziikdssége mellett a
jelenlegi létszervezddésiink a globalizacié mostani komp-
lexitasi szintjén nem fenntarthato.

Ahhoz, hogy a fenti feltételezéseim tudomanyos
értelemben is keretezhetek, fogalmi szinten koncep-
tualizalhatok, valamint racionalis és empirikus érte-
lemben vizsgalhatok legyenek nélkiilozhetetlen az ezt
megalapozé tudomanyos igényl elméleti keretrendszer
tisztazasa. Ehhez az un. interpretativ diszciplinaris meg-
kozelitést hivom segitségiil, melynek rovid — a téma szem-
pontbol relevans sajatossagainak — bemutatasara a soron
kovetkezd fejezetben keriil sor. Ennek révén megvalosul
a jelentésalkotasi megalapozas (Gummesson, 2003), ami
egyrészt biztosithatja az elméletalkotasi torekvés tudo-
manyos jellegének indoklasat, masrészt igazoltta teszi a
problémafelvetés létjogosultsagat, egyben az ezen kere-
tek kozotti jovobeli vizsgalodasok tudomanyos igényl
lehetdségét.

A tedria elméleti megalapozasat kovetden keriil sor
az elméletalkotas kulcselemének, azaz egy mar 1étezo,
a tudomanyos elméletalkotas (grounded theory) metsze-
tében is értékes kvantitativ bazisu energiahatékonysagi
megkozelités bemutatasara, amely véleményem szerint
amellett, hogy az innovativ ¢és energetikai atmenetek
sajatossagait allitja fokuszba, kitiintetett narrativ relevan-
ciaval bir egy jovoképes létszervezési mod megalapozasa-
hoz. Ennek az un. EROI mutatdészamnak az ismertetésével
foglalkozik a tanulmany modszertani fejezete, ravilagitva
a torténelmi atmenetek megatrendjeinek értelmezésében
nyujtott kulcsfontossagu szerepére is.

Ezt kdvetden sajatos megvilagitasba keriil egy energia-
hatékonysagi fokuszi megkozelités, az Gn. energy return
on energy invested (EROI vagy EROEI) alapt narrativ
megkozelités jovoltabol az az energetikai valosag, amely
minden korabbinal jelentsebb kihivas elé allitja emberi
valosagunkat. (AZ EROI fogalmanak konceptualizala-
sara a tanulmany modszertani részében keriil sor.) Végiil
a cikk fel kivanja hivni a figyelmet az emberi kreativitas
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¢és innovacio aktudlis szerepére az energiaatmenetekkel
Osszefliggésben.

A tanulmanyban bemutatott elméletalkotasi torekvés
sziikségességét abban latom, hogy a féaramu kodzgazda-
sagtani megkozelitések elemzéseinél napjainkban is tobb-
nyire figyelmen kiviil hagyjak azt a létezésiink alapjait
biztositd tényezot, ami nem mas, mint maga az energia.
Robert Ayres munkaira tdmaszkodva az energiat sokkal
fontosabb tényezonek tekintem, mint azt a kis kdltségha-
nyada sokaig csak sejteni engedte. Szoros Osszefiiggést
latok ugyanis a modern gazdasagi novekedés kezdete és
az olcso, nagy energiastiriségli fosszilis tiizeldanyagok
energiahatékonysaga kozott (Ayres, 2016, 2017).

Elméleti keretezés, avagy interpretativ
diszciplinaris alapok

Az ember mindig ,,képben” akar lenni. Ehhez képesnek
kell lennie valaszt talalnia arra, hogy 1.) mi tortént? 2.) mi
torténik? 3.) minek kellene torténnie? Utobbi kérdés eseté-
ben pedig tisztazni, hogy 4.) mit kellene tennie?

Az alternativ valaszok megfogalmazasanak eszkoze
a nyelv. Csanyi Vilmos szerint ,,az ember a nyelv segit-
ségével gondolatokat, hiedelmeket kommunikal ¢s ezek a
sajat tapasztalatainal nagysagrendekkel bovebb forrasként
szolgalnak a vilagrol szerezhetd ismereteknek, mivel tar-
talmazzak a k6zosség, sét az 6sok hiedelmekben kifejezett
tapasztalatait is. Ezzel a képességiinkkel hoditottuk meg
a bolygot, és lehet, hogy ennek a képességnek a negativ
hatasai miatt fogjuk majd tonkretenni” (Csanyi, 2022, p.
39). Szavakbdl szovodik kozos dolgaink elbeszélése, tor-
ténete, azaz narrativaja és az azok mogott allo nagy keret-
torténetek, metanarrativak is.

A tudomanyban az un. ,nyelvi fordulat” (linguistic
turn) valosagos paradigmavaltast jelentett, hiszen ettdl
kezdve — kiilonosen a diskurzuselméleti iranyzatok — a
nyelvet nem tartottak tobbé semleges médiumnak. Ennek
a szemléletmddnak az értelmezéséhez Martin Heidegger
¢s nyomaban LudwigWittgenstein filozofiai munkassaga
szamit megkeriilhetetlennek. A nyelv eszerint a filozofia
iranyabol érkezd, posztmodern megkdzelités szerint nem
csak leirja, tiikkrozi, hanem alakitja és formalja is a valo-
sagot. A nyelvi objektumok viselkedése a nyelvhasznald
kreativ képességének fliggvénye.

Az allatokkal szemben — akik az egyed bortonébe
zarva csak a sajat tapasztalataik alapjan képesek a vilag
megismerésére — ,,az emberi nyelv a kiilso és belso koriil-
ményekre, allapotokra vonatkoz6 gondolati reprezenta-
ciok mintazatainak cseré¢jére alkalmas médium, amellyel
jelent, multat, jovot, szandékot, tervet, elképzelést, val-
tozatokat lehet — egy teljesen nyitott és elvileg végtelen
szamu iizenetet alkalmaz6 rendszerben — megjeleniteni.
Alkalmas arra, hogy a kdrnyezetben (beleértve a nyelvet
hasznald kozosséget is) eléforduld jelenségeket, targyak,
akciok és aktorok nyelvi reprezentacioiként jelenitse meg.
Ezaltal absztrakt, virtualis realitds jon létre” (Csanyi,
2022, p. 271).

Mivel csak azt tudjuk elbeszélni, ami nyelvileg kifejez-
hetd, a nyelv minden mas kognitiv funkciot megel6zni lat-



szik relevancia tekintetében. Ludwig Wittgenstein szerint
a nyelviink hatarai vilagunk hatarait jelenti (Wittgenstein,
1989, p. 34). En is ebbdl az interpretativ elméleti alap-
vetésbdl indulok ki tanulmanyomban (részletesen lasd
Virag, 2014).

Az elmult évek tarsadalmi, gazdasagi, politikai tapasz-
talatai nyoman az egyéni és kozosségi lelkiallapot a sokk-
hatas, tal sok valtozas torténik tul rovid id6 alatt és az
informacios tultelitettség az emberi psziché korabban nem
ismert kitettségéhez vezet. Ahhoz, hogy tovabbra is értel-
mezeési keretet adhassunk a vilagban zajlo eseményeknek,
a valtozasok turbulencidja ¢s atfogo jellege miatt nehéz a
tisztanlatas, mégis minden korabbinal fontosabbnak lat-
szik az erre valo torekvés. Mindségi 1étezés ugyanis nem
lehetséges a valosag narrativ tisztazasa nélkiil.

John Casti (2012) matematikus, kdoszelméleti kutatd
szerint az elsd 1épés a realizmus felé, ha kukaba dobjuk
az utopiakat! Ehhez viszont az emberi természettel kap-
csolatban megfogalmazott kiindulasi pontunk okan egy, a
valosaghoz igazodo narrativa sziikséges. Az emberi kép-
zelet altal felvilland képek révén vagyunk valamiképpen
jovoképesek. Ez azonban dnmagaban véve nem konnyi
feladat, raadasul sajatos anomalidkat eredményezhet.

Egy elbeszélés félig mar politika, hiszen felkelti kol-
lektiv képzeletiinket, tarsas tanulsaggal szolgal, erkdlcsi
dimenzioban helyezkedik el és ennek mentén itélkezésre
késztet (Békés, 2020, p. 298). Eszerint az ember nem
hasznal egy nyelvet teljesen artatlanul. Minden nyelv
értékrendet, értelmezések és valosagképek egész sorat
hordozza magaban, amivel befolyasolja annak a sze-
mélynek a tudatat, aki ezt a nyelvet hasznalja (Berger,
1998, p. 20). A diskurzusaink eszerint sosem a valosagot
tiikrozik, hanem azt, amit és ahogyan beszéliink rola.
Ahogy a vilagunk a komplexitas fel¢ halad, gy valunk
egyre kiszolgaltatottabba a valosagértelmezés tekinteté-
ben. Vonatkozik ez a kiilonbdzd részteriileteket ismerd
és ismertetd szakértdkre is!

Eszerint a nyelv hatalmi tényezoként is felfoghato.
Michel Foucault ezt ugy fogalmazta meg, hogy ,,a diskur-
zus nem egyszeriien tolmacsolja a kiizdelmet és az uralmi
rendszereket, hanem érte folyik a harc, altala dul a kiizde-
lem; tehat a diskurzus az a hatalom, amelyet az emberek
igyekeznek megkaparintani” (Foucault, 1991, p. 869—870).
A nyelvpolitika fegyvertara igen széles, egyarant beletar-
tozik a szavak csatasorba allitasa, a fogalmak szelektalasa,
az értelmezés hatalmanak megszerzése, az események (at)
keretezése, egyes kifejezések jelentésének megadasa és
érzelmi felhangjuk megteremtése (Békes, 2020).

Mindebbdl kovetkezik, hogy a politikai viszony-
rendszer megvaltoztathatd a diskurzus viszonyainak
atrendezésével, de nem feltétleniil jar a tagabb valosag
Osszefiiggéseinek mélyebb megértésével vagy megérteté-
sével. A professzionalis hatalmi diskurzusok altal ellen6r-
z6tt tarsadalmi cselekvésekkel jaré hegemonia a pillanat
uralasara ugyan elegendd lehet (van Dijk, 2000, p. 450),
de a valosag fundamentumainak megvaltoztatasara nem
feltétleniil képes. (A valosag kozelitésére torekvo elbeszé-
1éssel nem minden esetben lehet valasztdsokat nyerni. fgy
a diskurzus, mint hatalmi tényezd, valamint a valosag lei-
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rasat biztosito eszkoz a legritkabb esetben vezethet ugyan-
arra a létmagyarazatra.)

Raadasul az egyre nagyobb létszamu és Osszetett
tarsadalmi rendszerekben az elbeszéléseken alapulo vélt
vagy valos tudas tobbnyire valamilyen kozvetiton keresz-
til érkezik, ami a belé fektetett bizalom tekintetében
sem tekinthetd idealisnak, hiszen altala nem koézvetleniil
a valosaggal talalkozunk, hanem tobbnyire a torténetet
gyakran tovabb torzitd6 médiumaval.

A mindenkori tudomanyos és hatalmi elit mellett és
annak ellenében is zajlo, széles korben tapasztalhato,
hagyomanyosan egyszersito torténetmesélés és kategori-
zalas sokszor ahhoz vezet, hogy elhissziik, tobbet tudunk,
mint valdjaban. Azt varjuk példaul, hogy minden hattyt
fehér legyen, és megddbbeniink, amikor egy fekete iszik
el mellettiink (Taleb, 2007).

Mivel egyiittmiikodésre itéltettiink, kozos torténe-
tiinknek ko6zos feltevésekre kell épiilnie. Ehhez viszont
kozos értelmezési keret sziikséges. A képek pluralitasa
miatt nem egyszerii a jovobe vezetd torténet megragada-
sanal a kovetkezd kérdésekre valaszt talalni: 1.) Mit kel-
lene megérizniink/minek kellene megmaradnia? 2.) Min
kell valtoztatnunk/minek kell megvaltoznia? Es a legfébb
dilemma: 3.) Hogyan?

Niels Bohrnak igaza van: Josolni nehéz, plane, ami
a jovot illeti. fgy erre nem is véllalkozom. Egyetértek
viszont Tilo Schaberttel, aki szerint a jov6 a kreativitas.
»Nem ismerjiik a jovot. De ismerjiik a jovo képeit, ame-
lyeket a mult alkotott. Es ezek megmutatjak szamunkra
a jovobe vezetd utat: a kreativitasunkat” (Schabert, 2022,
p. 379).

Mig az allatok az 6rok jelenben élnek, igy nem képesek
a multat tetszélegesen felidézni, illetve a jovot elképzelni,
¢és ennek megfelelden alakitani a viselkedésiiket, addig
az ember nem csak képes emlékezni, hanem alternativ
jovokeépet is tud alkotni (Csanyi, 2022, p. 261). Képesek
vagyunk tehat képeket formalni a multrol és a jovordl és
igy lehetiink valamiképpen jovoképesek is. A jovoképes-
ség hasonlo egy tavolugrashoz, ahol a nekifutas tavolsaga
¢és iranya (mult és a multrol szolo torténetek), illetve az
elrugaszkodas mikéntje (jelen és a mult elbeszéléseinek
Osszekapcsolasa az elgondolhato jovo képével) jelentésen
befolyasolja a jovoképesség mindségi jellemzabit.

Az emberi kreativ képalkotasi tevékenységnek ter-
mészetesen megvannak a sajatos korlatjai, a kauzalis
interpretaciok sokszor illuziokelték, €s nem vart iranyba
vezethetnek. Ha nem megfeleld iranybodl €s tavolsagbol
futunk neki a megugrani kivant tavolsagnak, akkor a lan-
dolas sem végzodhet idealis eredménnyel. Bar a narrati-
vak segitenek abban, hogy értelmezni tudjuk a valésagot,
azonban gyakran valunk sajat alternativ valosagértelmezé
¢és -teremtd torténeteink rabjaiva. Komplex rendszereink-
ben nemcsak az informacié mennyisége né ugyanis, de a
szakadék is akozott, amit valdban tudunk és amirdl csak
azt hissziik, hogy tudjuk (Silver, 2012).

Még ha a diskurzusok konstrualasa éberré is tesz min-
ket, de a kialakult elgondolasok paradigmatikus erejénél
fogva akadalyozhatjak a valodi értelmezéshez sziikséges
erbfeszitéseket. Az agyunk elényben részesiti a mar meg-
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1évo elképzeléseinket igazold €s megerdsitd adatokat, igy
a rosszul menedzselt informacié nemhogy tagitja, hanem
sztikiti latokoriinket (Johnson, 2012). Ez pedig ahhoz
vezet, hogy a politikai és gazdasagi jelenségek, ahogy
bekdvetkeznek, mar ,,magyarazzak” is onmagukat.

Tovabbi nehézséget okozhat a valtozasok dinamikaja
is. Sajnos nem vagyunk képesek a hétkéznapi, azaz line-
aris gondolkodasmodunkkal az exponencialis természetii
valtozasokat és kiilondsen azok kovetkezményeit idoben
detektalni. Nem vessziik észre, ha a valtozas iiteme maga
is gyorsul.

Jamie Susskind a ,,Politika a jovében” cimii miivében
Pedro Domingos példajat idézi:

»Probaljunk elképzelni egyetlenegy, mikroszkopikus
méretli E. coli baktériumot. Ez a baktérium nagyjabol
tizendt-husz percenként kettéosztodik. Megfeleld koriil-
mények kozott néhany ora alatt egész baktériumteleppé
fejlédik, amely azonban még mindig tulsagosan kicsi lesz
ahhoz, hogy szabad szemmel is lassuk. Huszonnégy ora
alatt azonban abbdl az egyetlen E. colibdl akkora baktéri-
umtomeg fejlédik ki, mint maga a Fold. Hat ilyen az expo-
nencialis ndvekedés” (Susskind, 2021, p. 38).

Ez akkor kovetkezik be, amikor az életkoriilmények
gyorsabban valtoznak a biologiai (genetikai) és kulturalis
(memetikai) tulajdonsagoknal. Bar az utobbi sajatossa-
gok sokkal gyorsabban képesek alkalmazkodni az emberi
genomhoz képest, azonban a turbulensen atalakul6 koriil-
mények akar ezt az emberi memetikus transzformacios
képességet is megelézhetik. Erre a pandémia rendkiviil
érzékletesen hivta fel a figyelmet. Leginkabb arra gondo-
lok, hogy a jarvany eredetének, rovid tavl hatasanak és
hosszabb tavu kovetkezményeinek tisztazasara sem vol-
tunk kollektive képesek. Mindez pedig a képalkotd ember

Az elménkben szerepld képek, a dolgokrol valo elkép-
zelések nem egyeznek meg teljes mértékben a dolgok valos
természetével, ezért a tapasztalati uton nyert tudas mellett
olyan racionalis rendszerre is sziikség van, amivel a kép
¢és a valosag kozotti szakadék athidalhato. Lépéseket kell
tenniink tehat az empirikus megkdozelités kiegészitéseként
a vilag miikddésének valamiféle absztrakt megértése felé.

A tudomanyossag metszetében a fent attekintett
képalkotasi kepességért az in. grounded theory kvali-
tativ kutatasi modszer felel, mely egy sajatos kvalitativ
forradalmat hozott a tarsadalomtudomanyok teriiletén.
Barney G. Glaser és Anselm L. Strauss szociolégusok
,»Lhe Discovery of Grounded Theory” (1967) cimi miive
tisztazza az iranyzat modszertanat, az elméletalkotas tel-
jes folyamatat az empirikus adatgyijtéstdl az interpretala-
son at egészen a prezentalasig. A kotettel a szerzok célja
az volt, hogy képessé tegyék a kutatokat az elméletalko-
tasra az altal, hogy elszakadva a tlzott pozitivizmustol
¢s a korszakos teoretikusok (pl. Durkheim, Marx, Weber)
nagy elméleteitdl (grand theory) sajat elméleteket hozza-
nak létre, melyek ténylegesen az adatokbodl emelkedjenek
ki. ,,A grounded theory ugy kiizd, mint egy belsé ellen-
allo. Valojaban a pozitivizmusban sziiletett, de mégis az
ellen kiizdé modszertanrdl van sz6” (Horvath & Mitev,
2023, p. 92).
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Az eddigickben vazolt elméleti kereteken beliil a
valosag megértésének fundamentumat egy energetikai
fokusza megkozelitésben latom. Ugy vélem, hogy az el6t-
tiink tornyosulo fenyegetd jelenségek (legyenek azok akar
a pandémia, az ukrajnai haboru és a veliik is dsszefiig-
gésbe hozhato energetikai és gazdasagi, pénziigyi krizis)
elsésorban nem fiiggetlen okozoi a valsagnak, hanem egy
mogottes probléma, azaz egy energiahatékonysagi kihivas
tiinetei!

A megkozelités modszertani alapjai, avagy a
kauzalitas absztrakcié indikatora

A kozgazdaszok szamos indikatort nevesitenek és alkal-
maznak gazdasagi fokuszu interpretacioik alkalmaval,
melyek relevansak lehetnek az iizleti kdrnyezet elemzé-
sénél. Ugyanakkor napjaink energiavalsagaiig a létiink
alapjat ado energia legtdbbszor kimaradt a figyelem ¢és az
elemzdi kalkulaciok fokuszabol, vagy csupan egy ember
alkotta t6kének tekintették. A szolgaltato szektor felérté-
kel6dése miatt a jovo realgazdasaganak dematerializacios
tendenciai sokaig elterelték a figyelmet az energia és az
anyagi erdforrasok szlikdsségének problematikajarol,
ami ahhoz a tévképzethez jarult hozza, hogy az energia-,
valamint anyagsziikségletek levalaszthatok a gazdasagi
novekedésrol.

Jelen tanulmany kvalitativ jellegli megkdzelitése nem
veti el a kvantitativ modszerek és feltételezések 1étjogo-
sultsagat, sét; egy kvantitativ jelzérendszer bevonasara
teszek javaslatot a mélyben meghtizodo energetikai folya-
matok narrativ értelmezéséhez.
un. energy return on energy invested (EROI vagy EROEI)
mutatot hivom segitségiil, amely megmutatja, hogy meny-
nyi energia all rendelkezésre egy adott energiahordozo
esetén azon energiafelhasznalas figyelembevételével,
amelyre az adott energiaforras eldallitasahoz sziikség
volt. Roviden ez annyit jelent, hogy egy egységnyi ener-
giabefektetéssel hany egységnyi energia allithato eld. Még
egyszeriibben: mennyi energiara van sziikségiink, hogy
energidhoz jussunk. Az EROI kiszamolasanak moédja a
kovetkezd:

EROI=Visszaadott energia/Befektetett energia

Mig a magas EROI-mutatok altalaban azt jelzik, hogy
az energiahordozd hatékonyabb és kevésbé kornyezetka-
rosito, addig az alacsonyabb EROI esetén éppen forditva,
nagyobb koltségeket és kornyezeti hatasokat jelez.

Az EROI-mutatd kidolgozdja Charles A. S. Hall, a
New York-i Allami Egyetem professzora volt, aki oko-
logiai és biologiai evolucids szaktudasabol kiindulva a
mainstream kozgazdasagtudomanytol eltéré nézépontbol
kozelitett a globalis gazdasag kihivasaihoz. Kiindulasi
pontja az volt, hogy a dominans kézgazdasagi nézépont
marginalis figyelmet szentel az energetikai, anyagi és kor-
nyezeti elofeltételeknek, holott minden €l6 szervezetnek,
igy az emberi tarsadalmak fennmaradasanak is elofelté-
tele, hogy képes legyen tobb netto energiat nyerni barmely
tevékenységbdl, mint amennyit annak végrehajtasakor
felhasznal. Eszerint a létszervezddési modjaink soran az



ehhez sziikséges energia és anyagmennyiség nem hagy-
haté figyelmen kiviil, ezek hasznalata nem valaszthato
sz€t a gazdasagi novekedés perspektivajatol. Hall és szer-
zOtarsainak munkaja tehat rendkiviil figyelemremélto az
energiahordozok fenntarthatdsaga és az energiafogyasztas
hatasainak elemzésében (Hall, Balogh & Murphy, 2009;
Hall & Klitgaard, 2011; Hall, Lambert & Balogh, 2014).

A teriileten kiemelendé Cutler J. Clevelandnek, a
Bostoni Egyetem, valamint David Murphynek, a St.
Lawrence University professzorainak a munkassaga, akik
Hall mellett nagy mértékben jarultak hozza az EROI alapu
megkozelités széles kortli ismertségéhez. Jelentds eredmé-
nyeket értek el az energiaforrasok fenntarthatosaganak
elemzésében ¢és az energiatermelés hatékonysaganak
értékelésében (Cleveland, 2005; Murphy, Hall, Dale &
Cleveland, 2011; Murphy, 2014).

Az energia mindig is alapjat jelentette a tarsadalmi
mitkddés szinte minden elemének, legyen az egyéni lét-
fenntartas, gazdasagi teljesitmény, katonai képességek,
kommunikacio stb., igy annak mennyisége, ara, tovabba a
termelés, a szallitas, a tarolas és a fogyasztas koriilményei
a legtobb gazdasagi-tarsadalmi folyamatban tiikr6zédnek.
Ebben az értelemben az energia ,totalis” termék” (Ciuta,
2010). A homo sapiens korszakait kiemelkedé mértékben
hataroztak meg az altala alkalmazott energiaforrasok.

Geoffrey West, brit részecskefizikus (2017) szerint a
vilagon minden organizmus rendkiviil hasonlo logikaju
halozatokon alapszik, melyek biztositjak a mikddéshez
sziikséges eréforrasokhoz vald hozzaférést a lehetd legha-
tékonyabb modon, azaz pazarlas nélkiil. Nincs ez masként
a homo sapiens esetében sem, akinek nagyjabol 300.000
éves létezésének tulnyomd része nem kiilonbozott mas
foldi fajokétol. Az emberi élet évezredekig nem valtozott
¢s a létfenntartasra korlatozodott, 1étezésiink legnagyobb
részében a taplalékbol nyerhetd energiat hasznaltuk, ami
izommunkava ¢és hévé alakult at (Gelencsér, 2022). Ez
annyit tesz, hogy az energia megtériilését jelz6 EROI 1 és
2 kozott ingadozott az emberiség hajnalan mas ¢l6 orga-
nizmusokhoz hasonléan. Ebben a tobb szazezer éves peri-
odusban vadaszo, halaszo, gyljtogetd 1étforma jellemezte
kozosségeinket, ahol a ndvények jelentették az egyetlen
héforrast.

Ebben az iddszakban lényegében minden erd-
feszitésiink arra fordult, hogy megszerezziik a sziikséges
energiat. Mindez stabil, de alacsony Osszetettségii rend-
szerek kialakulasat tette lehetévé kis létszamu, rokoni
kapcsolatokon alapulo torzsi tarsadalmak képében, ahol
az allatok hazasitasa el6tt az egyetlen hajtoerét az emberi
izomzat jelentette. Amennyiben minimalis tobbletenergia
rendelkezésre allt, az lehet6vé tette, hogy az ember nem
csak a természetben készen talalt targyakat hasznalja esz-
kozként, hanem tudatosan, egyre komplexebb rendsze-
rekké épitse Ossze vagy at azokat, sajat elényére forditva
6ket. Azaz mar ebben a prehisztorikus id6szakban is jelen
volt az emberi invencid képessége.

Ilyen korai talalmanynak szamitott mindenekeldtt a
tiiz, ami rendkiviil potens energiaforrasnak bizonyult,
eldsegitve az emberi kozosségek komplexitasanak lehe-
tdségét. A biomasszabol allo tiizeldanyagok — olyanok
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mint a fa, faszén, szalma, szaritott tragya — révén a tliz és
ezaltal a f6z¢és csokkentette a ragashoz és az emésztéshez
sziikséges energiat, ezaltal konnyebben hozzaférhetéveé
téve a kaloriakat, amik novelték a 1étezés EROI-vel mér-
het6 szintjét.

Mindez azonban az EROI alacsony értéke miatt csak
limitalt potencialt jelentett a mai szohasznalattal élve
»technologiai fejlodés” elnevezésii jelenség kibontakozta-
tasara. ,,A nagy mértékben tehetetlenségen alapul6é minta-
zatok rendkiviil alacsony népességndvekedést, korlatozott
¢lelmiszer kinalatot, tovabba (a fa alacsony energiasiirii-
ségének, valamint a nyilt tiz és az egyszerl tlizhelyek
alkalmazasabol adodo gyenge atalakitasi hatékonysagnak
a kombinacidja miatt) alacsony energiaigényl energia-
atalakitast, valamint alig valtozo gazdasagi teljesitményt
hoztak” (Smil, 2023, p. 16).

Mintegy 12.000 évvel ezel6tt, azaz az utolso jégkorsza-
kot kovetden egy jelentds fordulat vette kezdetét, amikor
az Un. mezdgazdasagi, mas néven neolitikus forradalom
minddssze néhany ezer év alatt szinte mindenhol lezajlott
a Foldon. A mezdgazdasagi modszerek kiilonb6zo litem-
ben terjedtek el a bolygon, ennek foldrajzi okairol részle-
tesen ir Jared Diamond ,,Haboruk, jarvanyok, technikak”
cimii kdnyvében (Diamond, 2000).

Ennek az atmenetnek a kovetkeztében a tarsadalmak
létszamukban jelentés novekedésnek indultak. Ezzel a
kiilonb6zo termékek eldallitasara szakosodd egyének és
kozosségek révén az egyes populaciok kozott szélesebb
kort egyiittmikodések valtak sziikségszerivé, amit a
korabbi, dontden rokoni, csaladi kotelékekre alapuld 1ét-
forma mar nem tudott kielégiteni.

A fordulat energetikai alapja a kdvetkezo: az els6 fej-
lett gabonaalapu civilizaciok szervezddésének energia-
koltségeit csokkentette az a tény, hogy mas terményekkel
szemben a gabona mérése, szallitasa, tarolasa, igy a szii-
letd elsd birodalmak szamara az addztatasa is konnyebb
volt, ami a hatalmi és gazdasagi strukturak komplexitasa-
nak kibontakozasat segitette (Scott, 2017). Ezzel az EROI
értéke a korabban stabilan 1 és 2 kdzotti értékrdl egészen
5-re emelkedett. Azaz egy egységnyi energiaval mar nem
legfeljebb tovabbi egy, hanem akar annak négyszerese is
elérhetévé valt.

A létszervezddési rendszereink el6tt tehat megnyilt
az ut a korabbi komplexitasi szint jelentds emelkedésé-
hez. Megjelentek az Osszetett politikai, vallasi, gazdasagi
rendszerek, az 6kori, majd kdzépkori birodalmak ¢és veliik
egylitt a sok esetben még a mai napig is megcsodalhato
¢épitett kornyezet hatalmas templomokkal, erédokkel és
ontozéses rendszerekkel. Felgyorsulhatott a korabbi dina-
mikéahoz képest az innovaciok iiteme is, foként a mezdgaz-
dasag, az allattenyésztés és a dinamizalodo kereskedelem
teriiletén. Egyre tobb régioban a helyhez kotott feladatok
elvégzését az emberi €s allati eré mellett kisméretii vizke-
rekek ¢és vizimalmok egészitették ki. Az ember biologiai
értelemben is alkalmazkodott ehhez az 0j ¢életformahoz.
A mezbégazdasag megjelenésével lehetdvé valt idovel a
keményitd megemésztése (Gibbons, 2021), az allatok
haziasitasaval pedig 6-10.000 évvel ezelétt megjelent az
un. laktazperzisztencia, melynek révén mar nem csak a
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csecsemok fogyaszthatnak tejet (Ségurel & Bon, 2017).
Mindez azonban sokaig érdemi fordulatot nem hozott az
¢letszinvonal és a tarsadalmi komplexitas terén a prehisz-
torikus korszak utani EROI-ugrast kévetden. A népesség
mennyiségi értelemben gyarapodott ugyan, de mindségi
valtozasra a hosszl tavl trendek figyelembevételével nem
keriilt sor. A rendelkezésre allo tiizeldanyagokat nyilt
tizon, hatékonysagot nélkiil6z6 kandallokban vagy egy-
szerii kalyhakban égettek el, melyek az energia tobb mint
90%-at pazaroltak el jelentds beltéri levegdszennyezés
mellett (Smil, 2023, p. 156).

A bizonytalan termelés, az elégtelen energiaellatas
csupan minimalis gazdasagi novekedést produkalt, a stag-
nalas, a marginalis demografiai gyarapodas, valamint a
miszaki és gazdasagi fejlédés szakaszai valtakoztak a
technikai ujitasok lasst iiteme mellett. ,,A legjobb elem-
zések szerint a globalis gazdasagi termék atlagos éves
novekedési aranya az idészamitasunk kezdetét kovetd
elsé évezredben minddssze 0,01% volt. Ilyen novekedés
mellett hét évezredre lett volna sziikség ahhoz, hogy az
Ossztermék megduplazodjon. A kdvetkez6 500 évben elért
tizszeres nagysagrendii fejlédés is csupan 0,1%-os aranyt
eredményezett, amely mellett még mindig hét évszazad
kellett volna a duplazashoz” (Smil, 2023, p. 27). Sét, a
korabbi korokbol fennmaradt maradvanyok tanusaga sze-
rint a korai mezbégazdasagi tarsadalmak nem mutattak
javulast a korabbi halaszo, vadaszo, gyijtogetd életmod-
hoz képest az életszinvonal és a varhat6 élettartam tekin-
tetében, a leletek inkabb hanyatlasra mutatnak ebben az
Osszevetésben (Cohen, 1989).

Ezzel parhuzamosan az EROI esetében sem tortént
érdemi valtozas. Oded Galor az amerikai Brown Egyetem
kozgazdasz professzora szerint azzal a tudassal, ami az
okori Jeruzsalemben a rendelkezésre allt, még a XIX. sza-
zad forduldjan is nagyjabol naprakésznek szamitott volna.
Az egy fore esd jovedelem tovabbra sem ugrotta meg a
létminimumot, gyakori jarvanyok és ¢hinség tizedelte a
népességet, négy ujsziilottbél egy nem érte meg az elsé
szililetésnapjat, €s a varhato atlagos élettartam csak nagyon
ritkan haladta meg a negyven évet (Galor, 2022, 12, p. 59).

Az els6 energiaatmenet a XIII. szazadi Nagy-
Britanniaban vette kezdetét a farol a szénre valo fokoza-
tos attéréssel, ami nagyobb léptékben csak a XVI. szazadi
Angliaban bontakozott ki. Mindez a munkaintenziv tex-
tilgyartast megalapoz6 banyaszat és vaskohaszat terii-
letén elért innovaciok nélkiil nem lehetett volna sikeres,
melynek alapjat a langkemencék altal lehetévé valt iiveg-
gyartasra alkalmas magas hémérséklet elérése biztositotta
(Smil, 2023, p. 156).

A szén elénye kezdetben az olcso ar és a hozzaférheto-
ség volt, nem a magasabb fiit6érték, érdemi kitermelésre
akkor keriilhetett sor, amikor a banyak vizszivattytizasa-
nak technologiai feltételei adotta valtak erre. 1709 janu-
arjaban egy bizonyos Abraham Darby nevii vasolvasztod
kemencét iizemeltetd angol fémmunkas vallalkoz6 jott ra
arra, hogy miként tisztithaté meg a szennyezddésektdl a
készén, kokssza, jobb mindségii szénné alakitva azt. Ezzel
kezdte el a szén érdemben kiszoritani a fat a kohaszat
standard lizemanyagaként, ami lehetévé tette a kistizemi
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kohaszat térnyerését és a kézmiivestermék-eldallitason
alapulo protoindusztrializaciordl a teljes kort iparositasra
valo attérést.

A szén a vasgyartas egyik alapanyagaként meghata-
roz6 jelentéséget kapott. Az 1 eljaras ugyanis leszori-
totta a kohaszat arait, igy a vas sokkal szélesebb korben
valt elérhetdvé az ipar szamara. Mindez tovabb gyorsitott
az ipari forradalom tempdjan. 1712-ben mar a Thomas
Newcomen-féle gdzgépet is a szén hajtotta, melynek révén
lehetéve valt a banyak vizszivattyuzasa is, fokozva az igy
elérhetd szén EROI-értékét. Newcomen szerkezetét James
Watt fejlesztette tovabb (1763-1775), amivel mar gyari
gépsorok meghajtasa is lehetévé valt (Yergin, 2023, p.
368).

A XIX. szazad kdzepére a gézmozdony és a gézhajo
térnyerésével a szarazfoldi és vizi személy- és teher-
szallitas fejlodése révén a tavolsagok minden korabbinal
hatékonyabban valtak lekiizdhetové, egyben a piacok
integralodasanak intenziv kibontakozasa is megkezdo-
dott. Erre az idoszakra esik a textilipar automatizalasa,
a mar emlitett vasérc megolvasztasanak j, olcsobb mod-
jai, amik szintén mind visszavezethetok a magas EROI-
potencialt biztositani képes szén egyre tomegesebb
hasznalatara nemcsak az iparban, hanem a lakossag egyre
sz€lesebb koreiben is a haztartasi flitésben, a melegviz
eléallitasaban. ,,A belsé égésli motorok és gdzturbinak
nagyobb hatékonysaggal alakitottak at az izemanyagot,
minden addiginal nagyobb sebességre voltak képesek, és
olyan kapacitasokkal rendelkeztek, amelyek lehetové tet-
tek az autok és repiilogépek kifejlesztését” (Smil, 2023,
p- 27).

A fejlett vilag szénkorszakat kovetden megjelent és
hamarosan teret is nyert a kdolaj és a foldgaz, melyek
minddssze évtizedek leforgasa alatt tovabb emelték a
rendelkezéslinkre 4llo energiatdbbletet. A XIX. szazad
kozepén a masodik ipari forradalom idején a gézgépe-
ket fokozatosan kiszoritotta a gyarakbol az elektromos
aram. A sOtétség megsziintetésével (petréleum-, majd
izz6lampak) meghosszabbitottak a munkara, az oktatasra,
az 1d6toltésre és testmozgasra szanhatd idot, ami javulo
munkatermelékenységgel, mellékhatasként pedig széles
kor alvashiannyal is parosult.

A XIX. szazad végén megjelentek az elsé automo-
bilok. Utobbi jarmlvek nagylizemi gyartasa 1908-tol
kezdve jelentds keresletet teremtett a benzin irant, mely-
nek alapanyaga a szénnél nagyobb energiastriségii €s
konnyebben szallithato és tarolhato kdolaj volt. A jelentds
kozel-keleti lelohelyek feltarasa és az olcs6 export nyoman
az 1960-as évek derekatol globalisan az olaj tobb ener-
giat kezdett szolgaltatni a szénnél (Smil, 2023, p. 164).
Ekkoriban az energiahordozé EROI-értéke extrém modon
megemelkedve a 100-as érteket is elérte!

Az olaj villamosenergia-termelésben novekvo rela-
tiv emelkedését elsdsorban a foldgaz, mint globalis
tiizeldanyag fogta vissza. Bar a szobahdmérsékleten
légnemii energiahordozé fajsiirliségében minddssze egy
ezreléke a kdolajnak, igy szallitdsa és tarolasa is nehe-
zebb, azonban a XX. szazad masodik felében folyama-
tosan boviild infrastruktura-fejlesztések (csévezetékek,



cseppfoly6sité és visszagazositd 1étesitmények, 1szo
LNG-platformok és LNG-szallito tartalyhajok) jovoltabol,
a globalis energiamixen beliili aranya fokozatosan emel-
kedett az 1970-es 17%-r6l 2019-re valamivel tobb mint
24%-ra (BP, 2020). A foldgaz a szénnél nagyobb égési
hatasfokot, konnyebb kezelhetéséget hozott, ami maga-
sabb foku kényelemmel és relative kisebb kornyezetszeny-
nyez0 hatassal parosult.

Fontos latni, hogy a szénhidrogének, igy a szén, a
koolaj, majd a foldgaz térnyerése nem egyik pillanat-
r6l a masikra tortént. Vaclav Smil energiaatmenetrdl
sz6l6 munkdjaban (2017) rogziti, hogy az iparban hasz-
nalt gépek elterjedése ellenére energiaforrasként a fa, a
faszén és a mezdgazdasag melléktermékeinek dominan-
cigja még sokaig megmaradt és csak 1900-ra éri el a szén
az energiaigény fedezetében globalisan az 50 szazalékot.
A legkorabban Anglidban és Walesben szarnyalta tul a
széntiizelés a faét. Mig 1700-ra az Egyesiilt Kiralysagban
a szén adta az energia 75%-at, addig ugyanez az ener-
giahordozo6 Franciaorszagban és Németorszagban csak a
XIX. szazadra valt meghatarozova, Kinaban pedig csak
1970-ben lett kiemelt jelentdségiivé a primer energiaban.
A koéolaj is csak tobb mint egy évszazaddal a felfedezését
kovetden, az 1960-as évekre eldzte meg a szenet a vilag
els6szamu energiahordozojaként. Ezzel sem ért azonban
véget a szénkorszak, hiszen annak felhasznalasa a vilag-
ban azéta is no.

Mig a szén atalakitotta a termelési tevékenységeket,
a szallitast és megnyitotta az utat egy példatlan gazda-
sagi globalizaci6 felé, a szénrdl a szénhidrogénekre vald
atallas elsésorban a nagyobb hatékonysag, a fokozot-
tabb kényelem ¢és a relative kisebb kdrnyezeti hatas felé
vald elmozdulast eredményezett. A szénnek ekkorra a
villamosenergia- és a koksztermelés maradt a két f6 piaca.

A feltart és termelés ala vont magas EROI-potenciala
szénhidrogének tehat néhany évtized leforgasa alatt expo-
nencialisan megndvelték a politikai, gazdasagi, tarsadalmi
rendszereink komplexitasat, ami az életmindség javulasa-
nak lehetdségét (beleértve az aktiv életkor meghosszab-
bitasat és a magasabb iskolai végzettséget és jovedelmet),
a kényelmesebb ¢életet biztositd termékek megfizethetdsé-
gét, a mobilitas fokozodasat és az informacio, valamint a
kommunikacio elérhetéségének korabban nem tapasztal-
hat6 javulasat eredményezték. A tobblet fosszilis energia
alapozta meg a globalis civilizacid6 mukdodését. A raérd
id6 és a gyorsan valtozé technologiai kdrnyezet tovabb
katalizalta a kreativitast, ezen keresztiil pedig az inno-
vaciot, mely az altalanos iskolazottsagi szint ndvelésével
— kiemelten az iras és olvasas tomeges terjedése mellett —
tovabbi multiplikator hatast fejtett ki a humantdke, a tech-
nologia és a szervezeti fejlodés teriiletén.

1820-ban a foldon €l felndtt kort lakossag mind-
Ossze 12 szazaléka tudott irni és olvasni. Ez az arany a
XX. szazad kozepére atlépte az 50 szazalékot és mara
86 szazalékon all (Galor, 2022, p. 87). Mindez tovabbi
pozitiv visszacsatolast biztosithatott a modern tudoma-
nyos vivmanyokon keresztiil a kdzegészségiigyi allapot
javulasaban (gyogyszerek, vakcinak stb.), valamint a ndk
munkaerdpiaci részaranyanak novekedésével a tarsadalmi
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egyenldtlenségek csokkenésében is. A megnovekedd var-
hato élettartam és a hosszabb id6n at fenntarthatova valo
egészséges ¢letmod kitolta a hosszabb ideig tartod isko-
humantéke progresszidjaban eléviilhetetlen szerepe van a
kora ujkor elsé tomegmeéretil iparanak: a konyvnyomtatas
elterjedése mellett a reformacionak, elobbi esetében szin-
tén kiemelkedo jelentdsége van a terjesztéshez sziikséges
anyag ¢és energia meglétének, ami mint szellemi innova-
cids katalizatortényezd elindithatta Luther Martont is a
maga utjan.

Az invenci6 ugyan a kezdetektdl végig kiséri az embe-
riség torténetét, de a rendelkezésre allo tobbletenergia
révén egy masfajta Iéptékben, mint ami a szénhidrogének
korszaka ota tapasztalhato. Mig az emberi kulturak hajna-
lan megjelend vivmanyok a véletlen miivének tiinhettek,
azonban ehhez is sziikséges volt az inspiraciok generala-
sahoz nélkiilozhetetlen energiatobblet.

A mezdgazdasag modernizacidja €s az ipari gépesi-
tés nyoman a felszabadulé munkaerd egyre jelentdsebb
hanyada az egyre szélesebb korii szolgaltatd szektorban
talalt munkat. Az egyre komplexebb tarsadalmi, gaz-
dasagi és politikai rendszereinkben egyre jellemzobbé
valt a tdmeggyartas, a szlintelen miiszaki innovacio ¢és
specializacio.

A legutobbi ezredforduld elsé évében, 2001-ben egyet-
len év alatt nagysagrendileg ugyanannyi 0j informacioé
keletkezett, mint a civilizacid torténete soran Osszesen.
Ez a szam 2002-ben ismét megduplazodott, azdta évente
a sokszorosara nd (Gurri, 2018). Az 9sszes kézzel masolt
konyvtarban és magangyiijteményben a mozgathato betiis
nyomtatas elott a teljes szoveges informacio 100 GB nagy-
sagrendi lehetett. Ezzel szemben ma a vilagszerte tarolt
Osszes informacio 3 EB-ra becsiilhetd, ami azt jelenti,
hogy 1450 és 2000 k6z6tt szazmillios nagysagrenddel nott
a tarolt informacié mennyisége (Smil, 2023, p. 261).

Ennek alapjat szintén az energiaig visszavezethetd
innovaciok is elésegitették az informacidaramlas uj tech-
nologidinak megjelenésével (az els ipari forgalomba
allitott elektromagneses tavirotol (Morse, 1844) kezdve a
fonografon at (Edison, 1877), a radion keresztiil (Marconi,
1895) egészen napjaink telekommunikacios eszkozeiig).
A mar modszeresen keresett ujitas a kutatas és fejlesztési
tevékenység révén egyre jobban csokkenti az Gjszeri otle-
tek megfogalmazasa ¢és az azokbol megsziiletett termékek
¢s szolgaltatasok hasznosulasa kozotti elteld idot. Az elsé
g0zgeéptdl a vasut elterjedéséig 150 évre volt sziikség. A
radiozas esetében a kibontakozas 70 évig tartott. A sze-
mélyi szamitogépek elterjedésére mar csak 25 év kellett, a
mobiltelefonok térnyerésére pedig mindossze 15.

Az EROI-mutat6 kiugrasa az ipari forradalomtol kez-
dédden azt eredményezte, hogy a XIX. szdzad eleje ota az
egy fore es6 jovedelem az egész vilagon atlagosan tizen-
négyszeresére, mig a sziiletéskor varhato élettartam tobb
mint a kétszeresére nétt (Galor, 2022, p. 60). Mindezek
a komplexitasi folyamatok szamos kutatot arra a kdvet-
keztetésre juttattak, hogy a vilagban ezek a pozitiv ten-
denciak a jovében is folytatodni fognak (Rosling, 2018;
Pinker, 2018).
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A soha véget nem ér6 fejlddésrol olyan neves gondol-
kodok fejtik ki szélesebb nyilvanossagban is a véleményii-
ket, mint a szingularitas tézisét hangoztatdo Ray Kurzweil
(2022), vagy a Homo Deus koncepcidjaval Yuval Harari
(2017). Ezeknek a transzhumanista nézeteknek az alapja,
hogy az exponencialisan ndvekvd intelligencia végtelen
sebességet elérve képes levalni a természetrdl, nem sza-
molva vagy éppen meghaladhatonak latva azt a szempon-
tot, hogy tarsadalmaink és gazdasagaink a bioszférabol
szarmazva annak tulajdonképpeni alrendszerét jelentik,
vagyis energia- ¢s anyagsziikséglettel rendelkeznek.

Eredmények, avagy mire vilagit ra az EROI-
mutato alapu narrativa?

Az élet, benne az emberi 1étezés is leirhatd az Osszetett-
ség ¢s a rendezetlenség erdi kozotti idétlen kiizdelemként,
ahol a kdoszban a komplexitas a rendez6 erd, amit az ent-
ropia semmisit meg (Christian, 2018).

Vaclav Smil szerint az energetikai atmenet négy alap-

vetd valtozast hozott:

1. a fotoszintetizalt fitomasszara tamaszkodo globalis
rendszert a fosszilis tiizel6anyagok felé mozditotta
el,

2. az alacsony energiaslirliségi tiizeldanyagok helyébe
kozepes és nagy stirliségi tiizeldanyagok Iéptek,

3. anehezen tarolhat6 iizemanyagokat kényelmesen €s
olcson tarolhato tizemanyagok valtottak fel,

4. megndvekedett az iizemanyagok foldfelszinegy-
ségre vetitett teljesitménystriisége (Smil, 2023, pp.
179-180).

A jelenlegi komplexitasi szintli vilag nem johetett létre
annak az energiaatmenetnek a hianyaban, amely a hagyo-
manyos biomassza- és ¢l energidk helyett a fosszilis
energiahordozok és az ezek elégetésével miikodd moto-
rokon alapul. A szénhidrogének korlatlannak tiiné gaz-
dasagi fejlodést tettek lehetové. A rendelkezésiinkre allo
tobbletenergia egyre nagyobb létszamil tarsadalmakat
hozott 1étre, melyekben minden korabbinal jelentésebb
volt a specializacio, a szakmai tapasztalat, az informacio
mennyisége és annak aramlasi sebessége. Az igy el6allo
rendszer egy Onmagat gerjeszteni képes visszacsatolasi
szisztéma formajaban tovabb novelte az 0j technolégiak
megjelenésének lehetdségét és gyorsuld elterjedését.
Azonban a jelenlegi egyensulyinak gondolt vagy mondott
konstrukciok extrém komplexitasa miatt meglehetdsen
bonyolultak, torékenyek és instabilak.

Ma mar szamos olyan kutatomtihely van a vilagon,
ahol interdiszciplinaris modon vizsgaljak a komplex
rendszereinkkel 0sszefiiggd kihivasokat, igy azok megér-
tése érdekében a természetet €s benne az emberi vilagot
atszovo matematikai szabalyszertiségeket. Ilyen a Santa
Fe Institute vagy a bécsi X-Center, ahol az ember altal
okozott szélsdséges események eldrejelzésével foglalkoz-
nak a bonyolult rendszerek tanulmanyozasanak fényében.

Nem szamit ujkeletli gondolatnak kulturtorténetiink-
ben, hogy — a modernitas ota a fejlodésként aposztrofalt
valtozasok, melyek altal a vilagunk egyre komplexebbé
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valt — a jo, a rossz €s az igaz vonatkozasaiban nem feltét-
lentil szamit sikertdrténetnek. Gilbert K. Chesterton sze-
rint ,,az emberiség nem ¢lvezi ki a sajat talalmanyait, és
azzal, hogy Ujabb és ujabb talalmanyokat allit eld, egyre
messzebb és messzebb hagyja maga mogott sajat boldog-
saganak és oromének erejét” (Chesterton, 2021, p. 114). A
Nobel-dijas kozgazdasz Daniel Kahneman és munkatarsai
(2021) ugy latjak, hogy az ¢letiink ndvekvo komplexitasa-
nak egyik arnyoldala, hogy a modern tarsadalom egyre
zajosabb ¢s egyre kevésbé kovetkezetes.

Raadasul egyre tobben vélik ugy, hogy elérkeztiink a
novekedés hataraihoz. A vilaggazdasag tovabbi boviiléseé-
hez sziikséges eszkdzok hatékonysaganak ndvekedése mar
mais évrol évre lassul, igy a XX1. szazad gazdasagpolitikai
kiildetése a fokozatosan, de biztosan bekdvetkezd stagna-
las megfelel6 menedzselése lehet. A szénhidrogén-kész-
letek végessége miatt a fosszilis-tiizeldanyag-korszak is
elkeriilhetetleniil idékorlatokba iitkdzik. A nem konven-
cionalis kdolaj- és foldgazleléhelyek termelés ala vonasa
az un. hidraulikus rétegrepesztési technologiak révén a
rendelkezésre allas idétartamat kitolhatjak, de a készletek
behatarolt nagysagan valtoztatni nem tudnak.

Mindezek hatterében egy faék egyszeriiségli, bar nem
kelléen hangsulyozott tény all: zart rendszerben a magas
EROI-potenciallal biro fosszilis készletek csokkennek és
nem latszanak a jelenlegi mainstream technoldgiai tudas-
szint mellett a korabbiakhoz hasonld6 EROI-értékeket
produkalni képes helyettesiték. Raadasul nemcsak az
energiahordozok, hanem az Uin. megtjuld energiak hasz-
nositasara szolgald nyersanyagok is végesek. Jelenlegi
ismereteink alapjan kémiai elemeket teremteni nem
tudunk. Foldiink az anyagfogalom szempontjabol 1énye-
gét tekintve zart rendszer. Bar az anyagmegmaradas tor-
vénye alapjan kémiai elem nem tiinik el, de egyre nagyobb
energia-, viz-, anyag- és koltségraforditassal termelhetd ki
(Gelencsér, 2022).

A legmagasabb EROI-értékii szénhidrogéneket, mint
alacsonyan csiing6 gyiimoélcsoket mar a XX. szazad folya-
man elhasznaltuk. A kihivast fokozza, hogy digitalis élet-
modunk is asvanykincseken alapul. Az akkumulatorok, a
képernyok ¢€s a nélkiilozhetetlen alkatrészek gyartasahoz
véges mennyiségll nyersanyag all rendelkezésre, raadasul
ezek jelentds része a bolygo problémas szegleteiben kon-
centralodnak (Parikka, 2015).

A XX. szazad masodik felétdl a konvencionalis fosz-
szilis energiahordozok EROI-értéke a korabbi 100 kori-
lirdl napjainkra gyorsul6 iitemben csdkken és nagyjabol a
kdolaj esetében ez 20-30-ra esett vissza. Az ujabb mezok
feltarasa, készleteik elérése, kitermelése nehezebb, techno-
logiailag sem egyszert feladat, igy azok EROI-értelemben
rosszabb mindségilick. Az un. nem konvencionalis fosszilis
készletek, a palaolaj és palagaz leléhelyek EROI-értéke mar
csak 5-10 kozott mozog. A megljuld energiak koziil a nap,
a sz¢€l és a biomassza ezekkel szamithatnak versenyképes-
nek. Ugyanakkor ezeknek a zoldnek nevezett energiaknak
az ipari és lakossagi hasznositasanal az anyag- ¢és a tarolas
koltségeivel is kalkulalva az EROI mar alig tobb mint 1.

A teljes ¢letciklus alatt megtermelt energia mennyisége
a teljes rendszer gyartasahoz ¢és felszereléséhez sziikséges



energia mennyiségéhez a fotovoltaikus erémiivek esetén
1:4. Hasonloképpen kalkulalva egy széleromti EROI-
értéke alig kétszerese ennek, a geotermikus rendszer
energiahatékonysagi mutatdja pedig csupan 3 koriil van.
Az bsszes energiatermelési mod koziil az atomerémiivek
energetikai hasznositasi tényezdje az egyik legmagasabb,
75 koriili értékével (Gelencsér, 2022). Ugyanakkor tény,
hogy mindezek ellenére a globalis villamos-energiaterme-
1és minddssze 10%-a kothetd nuklearis erdmiivekhez.

Mindezek alapjan a vilaggazdasag ujraszervezése a
megujulo energiaforrasokra épitett alapokon nem realis és
belathat6 id6n beliill nem is lesz az. Energy transmission
helyett legfeljebb energy addition lehetséges. Onmagaban
a megujuld energidk térnyerése tehat nem jelent megol-
dast a kihivas 1éptékére. Egy szaz szazalékban megtjulo
energiara €piilé nemzetgazdasag szazszor annyi foldet
hasznalna el energiatermelésre, mint a mai gazdasagaink.
Ezt a teriiletet az ¢lelmiszertermeléstdl kellene elvenni
(Yergin, 2023).

Réaadasul a probléma nagysagat tetézi, hogy nem
pusztan a jelenlegi kultirank fenntartasat szolgalo fej-
16dés koltséges, hanem a meglévé rendszereink puszta
karbantartasa, a novekedési sziikségszeriiséggel nem is
szamolva. A legnagyobb kérdés, hogy mindezeket figye-
lembe véve milyen modon juthatunk el a karbonsemleges-
ség allapotaig egy olyan globalis gazdasagi kdrnyezetben,
ahol 2019-ben a megtermelt primer energiakinalat 85
szazaléka fosszilis energiahordozokbdl, igy szénbdl, kdo-
lajbol és foldgazbol all és a villamosenergia tobb mint
haromotodét fosszilis tiizeldanyagok elégetésével allitjuk
eld (Smil, 2023, p. 362).

Bar a szél- és napenergia mennyisége is folyamatosan
no, de ez az ugyancsak egyre nagyobb mértékben felhasz-
nalt, hagyomanyos energiahordozok kiegészitését jelenti.
Réadasul szamos teriileten, igy kiemelten a hosszl tava
kereskedelmi repiilés és a tomeges interkontinentalis hajo-
zas terén nincsenek olyan konnyen elérhetd helyettesitok,
amelyeket alkalmazni lehetne, igy a turboventilatorok és
a dizelmotorok még évtizedekig nélkiilozhetetlennek tiin-
nek (Smil, 2010).

A fosszilis tiizeldanyagokra valo atallas globalis szin-
ten még be sem fejez6dott, ami a szénhidrogének iranti
jelent6s tobbletigényt vetitenek elére. A megujuld ener-
giakra valo atallassal kapcsolatban napjainkban van egy
kozkeleti vélekedés, miszerint az viszonylag rovid idon
beliil megvalosithatd, azonban ez ,,az energetikai atme-
netek természetének alapvetd félreértését takarja: min-
dig évtizedekbe telik ugyanis, mire ezek kibontakoznak”
(Smil, 2023, p. 201).

A tények azt mutatjak, hogy a fosszilis tiizeléanya-
gokon alaplo civilizacionk a kozelmultban az eltavolodas
helyett sokkal inkabb versenyt fut a szénhidrogénekert.
Bar részaranyuk a primer energiaellatasban az 1950-es
mintegy 98-r6l 90%-ra csokkent 2000-re (a viz- és atom-
energia-termelés boviilésének koszonhetden), azonban
abszolut fogyasztasuk 5,3-szorosara nétt. Raadasul ez
az arany a 2010-es évek masodik felében sem valtozott
érdemben még akkor sem, ha ekdzben a megujuldener-
gia-forrasok hanyada jelent6sen nétt az elmult negyed
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évszazadban. Még ha a kovetkezd 25 évben meg is harom-
szorozodik a szél- és a napenergia egyiittes aranya globa-
lisan, 2040-re a fosszilis tiizeldanyagokkal valo termelés
még mindig a teljes termelés tobb mint felét teheti ki
(Smil, 2023, pp. 355-358).

Csupan a meglévé olajmezok ellenstlyozasara az
olajiparnak fel kell kutatnia és ki kell termelnie Gjabb
3-5 milliard hordonyi olajat évente. A Nemzetkdzi
Energialigynokség kalkulacioi szerint mintegy 20.000
milliard dollart kellene a foldgaz- és kdolajipari fejleszté-
sekbe fektetni a kovetkez6 két évtizedben, nem szamolva
az ukrajnai haboru nyoman el6alld transzformacios kolt-
ségekkel (Yergin, 2023, p. 405).

Ami az energiadtmenethez sziikséges nyersanyag-
igényt illeti, a Nemzetkozi Energiatigynokség ugy latja,
hogy a nettd nulla kibocsatas 2050-es céldatuma a leg-
fontosabb asvanykincsek iranti kereslet tulfeszitéséhez
fog vezetni, ahogy a vilag az lizemanyag-igényes rendszer
feldl az asvanyianyag-igényes rendszer fel¢ halad. Mindez
szamos sziik keresztmetszethez, hianyokhoz és az arak
elszabadulasahoz vezethet (IEA, 2021).

Egy villanyautohoz hatszor annyi dsvanyi anyagra van
sziikség, mint egy hagyomanyos valtozathoz, egy széltur-
binahoz kilencszer annyi kell, mint egy gaziizemi erémi-
hoz. Az akkumulatorgyartashoz sziikséges litium iranti
kereslet 4300 szazalékkal, a kobalté és a nikkelé 2500
szazalékkal nohet a jelenlegi technologiai és keresleti
szinvonallal szamolva. A litium esetében a harom vezetd
kitermel6 az ellatas 80 szazalékat adja, az ismert kobalt-
készletek 70 szazaléka pedig a Kongoi Demokratikus
Koztarsasagban van (Yergin, 2023, p. 430).

Amikor egy szervezet eléri e képesség hatarait, miiko-
désében a javitas és a karbantartas veszi at a fOszerepet,
majd johet az 6sszeomlas (West, 2017). Osszeomlas alatt
értve a meglévo komplexitasi szint relative gyors €s latva-
nyos elvesztését. Sokak szerint ez varhato a jelenlegi glo-
balis emberi tarsadalmak esetében is (Ehrlich & Ehrlich,
2013, p. 1; Bendell, 2018, p. 2). Ez a gondolat nem szamit
ujnak. Poliibiosz mar a Kr.e. II. szazadban Roma buka-
sat josolva ugy vélte, hogy az emberi kozosségek az €16
szervezetekhez hasonlatosan oregszenek és buknak el.
Ami a helyzetet dramaiva teszi az a globusz szinte egészét
atfogo, a 1étszervezési modunkbdl adodoan novekedésori-
entalt komplexitas fenntarthatosaga koriili kockazat.

Ha organizmusok kozott keresiink analogiat arra, hogy
a barmi aron torténd ndvekedés az egyediili rendeltetés,
hamar eljutunk a raksejtekhez, amelyek sajat ¢életiik aran
is terjeszkednek. Jelenleg egyetlen olyan mikrokozmoszt
ismeriink, ahol a béviilés véges természetét nem kezeljiik
tényként, ez pedig a mainstream kozgazdasagtan. Vaclav
Smil (2019) egyenesen uigy fogalmaz, hogy nincs is olyan,
hogy gazdasag — amit annak hivunk, csupan az energia-
konverzi6 egy formaja.

Bar Smil nem tartja meggy6zének az 6sszeomlas elke-
riilhetetlensége mellett érveld nézeteket, ugyanakkor ugy
véli, hogy kozelediink tobb olyan hatarhoz, amelyet nem
szabad atlépni a bolygd hosszu tavu lakhatosaganak meg-
Orzése érdekében. ,,Még ha nem is kovetkezik be hirtelen
Osszeomlas, a szerkezet végiil olyan mértékben meggyen-
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giil, hogy elkezd elmozdulni és akkor mar a jelenlegit6l
nagyon eltérd feltételekkel kell megkiizdeniink. Ezek nem
masok, mint a folytatddd antropogén klimavaltozas, a
talajfedettség pusztulasa és modosulasa, a tomeges urba-
nizaci6, valamint az iizemanyagok és anyagok gigalép-
tékl kitermelésének a hatasai” (Smil, 2023, pp. 337-338).

Osszességében megallapithatd, hogy jelenleg tobb
energiat forditunk egy egység Uj energia eldallitasara,
mint valaha. ,,A modern élelmiszer-termelés legmegha-
tarozobb fejleménye, hogy kizardlag a napenergia foto-
szintetikus atalakitasatol fliggd tevékenységbdl hibrid
tevékenységgé valt, amely alapvetd fliggésbe keriilt a fosz-
szilis tiizeléanyagok és a villamos energia ndvekvo rafor-
ditasatol (Smil, 2008).

Vaclav Smil (2019) szamitasai szerint egy hektar
termdfoldon ma tizszer annyi élelmet és ezzel energiat
vagyunk képesek megtermelni, mint szaz évvel ezelétt,
de ez a tizszeres haté¢konysag kilencvenszeres novekedést
igényel energiaraforditas tekintetében, ha figyelembe vesz-
sziik azokat az eréforrasokat, amik — pl. a mezdgazdasagi
gépek legyartasatol az elektromos ellatason at a tragya-
zasig — a teljes termelési folyamat soran sziikségesek. ,,A
vilag lakossaga ma mar egzisztencialisan a nitrogénalapt
mitragyatol fiigg, amelyek a vilag népességének mint-
egy 45%-a, vagyis tobb mint 3 milliard ember esetében
biztositjak az alapvetd élelmiszerellatast (Smil, 2023, p.
306). A modern mezdgazdasag eszerint nettd energiafo-
gyasztova valt, azaz az eléallitott élelmiszer energiatar-
talma kevesebb, mint amennyi energia dsszesen ahhoz
kell (Gelencsér, 2022).

Egyre tobben latjak tigy, hogy az emberi civilizacio
ndvekvo bonyolultsdga inkabb veszély, mint erény. Az
evollcid csak ritkan részesiti elényben a komplexet az
egyszeriivel szemben (Coker, 2015). A globalizacié rend-
szere megfelel eréforras- és energia-utanpotlas nélkiil
nem fenntarthatd, mivel annak latszolagos stabilitasat
éppen a gazdasagi ndvekedés altal generalt komplexitas
fokozasi kényszere adja. A megoldas jelenleg tulmutat a
ma tételezhetd emberi tudashorizonton. Nem a kevésbé
komplex rendszerek dsszetettségének a fokozasa a megol-
das, hanem a bonyolult rendszerek egyszerisitése (Casti,
2010).

Konkluzid, avagy kreativitas a komplexitas
fenntarthatatlansagaban

A szénhidrogének hasznalata eldtt az emberi létezés ener-
giasziikségleteit helyben elégitették ki emberi vagy allati
izomerével, a biomassza elégetésével. Ekkor még sem
az energiafogyasztas nagysaga, sem az energiahordozok
kereskedelme nem volt jelentds, igy az energiaval kap-
csolatos dilemmak nem voltak relevansak. Ez a helyzet a
XVIIL és XIX. szazadban az ipari forradalom korszaka-
ban kezdett jelentésen megvaltozni.

Az energia, azon beliil is a szénhidrogének hasznala-
tanak globalis elterjedése az energiafelhasznalas korab-
biakhoz képest soha nem tapasztalt iramt novekedésével
jelentkezett, kialakitva a globalis médon komplex politi-
kai, tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis kapcsolodasok és

szervezOdések kibontakozasat, igy juttatva el a globusz
kiilonbozo térségeit arra az életszinvonalra, ahol ma van-
nak. ,,A XIX. szazad hajnala ota eltelt idészak alatt, ami
a Homo Sapiens megjelenése ota eltelt idészak paranyi
toredéke csupan, a varhat6 élettartam tobb mint kétszere-
sére ugrott, az egy fére eso jovedelem mértéke pedig a leg-
gazdagabb orszagokban a hisszorosara, illetve az egész
vilagon atlagosan tizennégyszeresére nott” (Galor, 2022,
p. 14).

A globalizacio elképzelhetetlen lett volna a ndvekvo
energiafelhasznalas kielégitése nélkiil, ugyanakkor az
ember altal napjainkra létrehozott rendszerek nem térnek
el alacsonyabb komplexitasu elddeitdl, hogy ezek Iéte is
allando energia- és anyagsziikségleteinek biztositasatol
fligg. Sajnalatos modon a kozgazdasag-tudomany foa-
rama évtizedeken at figyelmen kiviil hagyta, hogy ,.az
energia az univerzum anyaga, hogy minden anyag egyben
az energia egyik formaja, és hogy a gazdasagi rendszer
lényegében olyan rendszer, amely az energia, mint ero-
forras kitermelését, feldolgozasat, valamint termékekben
¢és szolgaltatasokban megtestesiilé energiava alakitasat
veégzi” (Ayres, 2017, p. 40).

Figyelemmel a jelenlegi globalis demografiai tren-
dekre, a fejl6do orszagokban is tapasztalhato sokszorozodo
igények miatt is exponencialisan ndvekvo energiafogyasz-
tasra és az ennek biztositasat szolgald egyre szikiilé és
egyre nagyobb koltséggel elérheté anyagi erdforrasok
problematikajara, fokozodhatnak az energiaforrasokért és
energiahordozokért, valamint az azok termelését s tarola-
sat biztositod nyersanyagokért folytatott kiizdelmek, felér-
tékelddik az energiabiztonsag és a geopolitika kérdéskore.

Egyetértve Gelencsér Andrassal (2022) ugy vélem,
hogy a vilag napjainkban a nehezen elérheté energia-
hordozok és asvanyi nyersanyagok korszakaba Iépett. A
tanulmanyban bemutatott EROI-alapu energetikai fokuszu
interpretacié altal megvilagitott tendenciakra a jelenlegi
technoldgiai tudasszintiink ismereteire és a modern tar-
sadalmaink igényeire is figyelemmel kijelenthetd, hogy a
XXI. szazadra felépitett komplex rendszereink fenntar-
tasa tobb mint bizonytalan.

A vilagunkban folyamatban 1évé transzformaciok,
melyek dontéen a globalis értelemben vett EROI-mutato
révén beazonosithatok a szlikiilni latszo energetikai
tendenciakra is visszavezetheték és az eddigi globali-
zacios folyamatok atalakulasaval, megtorpandsaval, de
akar visszafordulasaval is fenyegetnek. Konnyen lehet,
hogy az ukrajnai haboruhoz hasonlé valsagok, ha nem
is feltétleniil okai, de azok elhuzd6do jellege az Gsszetett
rendszereink fenntarthatosagabol fakado komplexitas-
csokkenési folyamat megnyilvanulasaként is értelmez-
heték, ami egy sajatos gazdasagi, politikai blokkosodas
formajaban lehet a szélesebb nyilvanossag szamara is
megnyilvanulo, ekképpen pedig értelmezhetdk akar a
tanulmanyban vazolt probléma egyik markans valsagtii-
neteiként is. Igy az orosz agresszio elsédlegesen nem az
esetleges deglobalizaciés folyamatok oka, hanem annak
egy szembeotld megnyilvanuldsa. A habort katalizal-
hatja azt a sajatos atrendezdédést, amely soran az ener-
giabiztonsag megteremtése keriilhet a fokuszba és ahol
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a transzformacio akar 0j gazdasagi és katonai blokkoso-
dast is eredményezhet.

Az elhuzo6do valsagok hozzajarulhatnak a globalis dis-
kurzusokban megjelend blokkosodasi folyamatokrol sz6l6
narrativak 1étjogosultsagahoz is, ami a nyelv teremtd erejét
megmutatva — egyfajta onbeteljesitd joslatként — az eddigi
piaci €s nemzetkozi keretfelételeket is megvaltoztathatja.

Mindezek a valtozasok is megerdsitik, hogy a XXI.
szazadban is kiemelt jelentésége van a geopolitikai, vilag-
gazdasagi folyamatok és az azokat 6vezd koncepcioalko-
tasi folyamatok szakszerli tanulmanyozasanak, melyek
fundamentumainal Iényeges elem a tanulmanyban bemu-
tatott EROI-alapu megkozelités alkalmazasa a kibonta-
kozd helyzet értelmezésénél.

Fontos jelezni, hogy a tanulmany elsédleges célja nem
a korabban vazolt kihivasokkal kapcsolatos megoldasok
felkutatasa, hanem a keresés sziikségességére valo felhi-
vas indokat ad6 elméleti keretezés megalapozasa volt. A
kihivasokkal szembeni reziliencia fokozasahoz a tarsa-
dalmi, gazdasagi, politikai és tudomanyos megfontolasok
Osszehangolasa nélkiilozhetetlen. Ugyanakkor a tanul-
many arra is fel kivanta hivni a figyelmet, hogy kiindu-
l6pontként elengedhetetlen, hogy valamiképpen valos
képet alkossunk a kialakulo globalis energetikai helyzet-
r6l. Ugy vélem, hogy e tekintetben jo szolgalatot tesz az
un. EROI-mutatén alapuld absztrakt megkozelités, amely
a korilottiink zajlo hétkdznapi tapasztalat utjan kialakit-
hat6 elbeszéléseknek egy stabilabb keretrendszert adhat;
ami alapjan képesek lehetiink atfogobban elbeszélni a
kialakult helyzetet. Ennek révén gy valhatunk jovoke-
pessebbé, hogy nem csupan elgondolhatd, hanem meg-
valosithatd megoldasokat is talalhatunk a valdsabbnak
tetszé helyzet szerinti létezésre. Célom volt tehat, hogy
kozelebb hozzam egymashoz a képzeletet ¢és a valosagot,
melynek segitségével a hétkdznapok szintjén is megkii-
16nboztethetove valik és magyarazatot nyerhet az igények
¢s a sziikségletek szerinti ¢élet kozotti kiilonbségtétel és a
valasztasnal annak hattere.

Nem érzem magam feljogositva arra, hogy elhamarko-
dott, mi tobb determinisztikusnak tetszo kovetkeztetéseket
fogalmazzak meg a j6v6 folyamataival kapcsolatban. Nem
all tehat szandékomban a vazolt tendenciak attekintésével
egyfajta kollektiv melankoliaba sodorni a tanulmany olva-
soit, pusztan néhany esetleges illuzié eloszlatasat kivan-
tam megalapozni egy EROI-fokuszt elméleti koncepcid
alapjainak az attekintésével.

Dan Breznitzet (2021) idézve az innovacié nem mas,
mint a sajat fejléddési palya megalkotasaba vetett remény.
Sziikségiink van reményre, de azoknak illizidomentes ala-
pokon kell nyugodniuk. E nélkiil nem sziilethetnek szilard
alapokon nyugvod, megvaldsithato és megvalositando 6tle-
tek. Bar a tudomanyossag, azaz a megismerhetd tényeken
alapuld realizmus nem minden esetben és szempontbol
alkalmas az emberi kdzdsségek Osszetartasara —azaz elfo-
gadva, hogy az inspiracio eszkdzeként szolgald gondolatok
esetében nem az a kizarolagos szempont, hogy mennyire
pontosan képezi le a valosagot, hanem hogy milyen csele-
kedetekre 6sztonzi a kozosség tagjait —, azonban ez nem
jelenti azt, hogy légvarakra épithetnénk jovonket.
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Hiszek tehat az Gin. adaptiv innovacidban rejlé potenci-
alban, azaz abban, hogy a meglévé vivmanyok ¢€s a tudas
keriiljon atvételre, alkalmazasra sajat kornyezetben, a
sajat sziikségleteknek ¢és a valtozo adottsagoknak megfele-
16en, persze mindig szem el6tt tartva, hogy az innovacio-
hoz sziikséges kreativitas kibontakoztatasahoz sziikséges
emberi agy is elképesztd mennyiségli energiat fogyaszt,
tehat az o6tleteknek is biztositani kell az energiafedezetét.
(Az emberi agy tomege a testtomegiink minddssze két
szazalékat teszi ki, ez a szerviink ugyanakkor a testiink
energiafogyasztasanak nem kevesebb mint huisz szazalé-
kaért felel (Galor, 2022, p. 27).)

Ugy latom, hogy a jelenlegi korszak kihivasa abban all,
hogy az elmult évszazadokban dontden a fosszilis ener-
giahordozok altal elérhetévé valt EROI-ben mérhetd ener-
giatobblet révén a mara kialakitott extrém komplexitasa
rendszereink segitségével (vagy éppen azok ellenére) ren-
delkezésiinkre all-e annyi id6 és kreativ potencial, hogy
forradalmi innovaciok révén — amibe kiemelten értem
bele az emberi természet altal is meghatarozott kulturalis
keretek transzformacios képességét is — az emberi létezést
a kor kihivasainak megfelelen jovoképessé formaljuk.

Véleményem szerint a tanulmanyban vazolt energeti-
kai origdbdl levezetett gondolatmenet egy sajatos magya-
razatat adhatja a jelenlegi deglobalizacios ¢és blokkosodasi
folyamatokrdl szo6lo narrativaknak, ami mentén a jovében
tovabbi interpretativ és geopolitikai kutatasokat tartok
sziikségesnek.

A tanulmany hangsulyosan kivant ravilagitani arra,
hogy valamennyi energiaatmenet alapvetd részét képezte
—az egyes energiahordozo valtasok puszta ténye mellett —
az energiahatékonysag novekedését szolgaldo innovativ
megoldasok (rendszeratalakitasok, 0j atalakitdo berende-
zések) térnyerésének, melyek az energiaintenzitas csok-
kentésével jartak. Belathato, hogy 6nmagaban az egyes
energiahordozok alkalmazasa nem hozta magaval auto-
matikusan a tarsadalmi komplexitas fokozodasat, igy az
egyes attorések fontos eleme volt — az energiahordozdok
alkalmazasan tul — az un. teljes tényezdji termelékenység
(total factor productivity, TFP), ami a gazdasagi noveke-
désnek azt a részét jelenti, ami munkaer6— és tékeinpu-
tokkal nem magyarazhato, és amely a termelési technikak
fejlodését és az innovaciot vilagitja meg.

Nem szabad leértékelni a kulturalis tényezok és a kre-
ativ potencial szerepét a gazdasagi fejlédés esetében, igy
a miveltség mértékét, az intézményi kereteket, a kiilfoldi
piacokhoz valo hozzaférését és a torténelmi koriilménye-
ket (Nunn, 2009). Ugyanakkor az 4tmenetek fundamen-
tumaként az 01j energiaforrasok és energiahordozok is
megkeriilhetetlenek.

Ami pedig a kreativitds €s innovacios potencial-
lal kapcsolatos jovébeli perspektivakat illeti, kdnnyen
lehet, hogy ezek fokuszaba mar nem lesz elegendd pusz-
tan az energiaarak csokkentd hatékonysagat allitani. A
magas jovedelmi orszagok dezindusztrializacioja és az
importtol valo fliggés ndvekedése ugyanis az ezzel kap-
csolatos globalis szamitasokat teszi egyediil relevanssa,
ami viszont azt mutatja, hogy a vilagszerte felhasznalt
energia és anyagok abszolut &sszértéke még a relativ
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értékelések vagy teljesitmények javulasa mellett is kimu-
tathatéan nétt mind a globalis népességndvekedés, mind
az egy fore jutd fogyasztas magasabb szintje miatt (Smil,
2023, p. 367).

Tény, hogy zart rendszerben a termodinamikai mini-
mum ugyan technikailag elméletben mindig kozelithetd,
de egy ponton tul azok tilzott kdltsége miatt gazdasagilag
mar nem racionalis, raadasul révid tavon nincs kilatas a
vilaggazdasag anyagfelhasznalasanak érdemi abszolut
csokkenésére vagy az abszolut energiabevitel jelentds
csokkentésére (Smil, 2023, p. 368).

Véleményem szerint az emberi kreativitast, mint a
jOv6 energidjat elsésorban olyan innovaciok megvalosita-
sara kellene forditanunk, melyek az emberi karakter révén
kialakulo és egyben folyamatosan valtozo szokasokat egy
reziliensebb 1étszervezési mod felé képesek mozditani,
figyelemmel a tanulmanyban bemutatott EROI-fokuszu
tendenciakra és bizva az ember reagalasi és alkalmaz-
kodasi képességeiben. Egy 1j, korszakos atalakulds van
kibontakozoban, amelynek kimenete nem eldre elrendelt
sorsszerliség: a mi dontéseinktdl fiigg (Smil, 2023, p.
386). Fontos latnunk, hogy a bemutatott energetikai folya-
matok mogott meghuzodik egy nagyon is emberi talany.
»Létezik egy sokkal szornyiibb valsag is, mint az energia,
mégpedig a Homo sapiens sapiens bolcsességének a val-
saga” (Georgescu-Roegen, 1986, p. 18). Ennek a problé-
manak az attekintése és kezelése azonban mar meghaladja
ennek a tanulmanynak a kereteit, de a kreativitasnak, a
jOV6 energiajanak az elsészamu célpontjai kozott kell sze-
repelnie ennek a tartomanynak.

Felhasznalt irodalom

Ayres, R. (2016). Energy, Complexity and Wealth Maxi-
malization. Springer.

Ayres, R. (2017). Gaps in meanstream economics: Ener-
gy, growth, and substainability. In Shmelev, S. (ed.),
Green Economy Reader: Lectures in Economical Eco-
nomics and Sustainability (pp. 39-54). Springer.

Beékés M. (2020). Kulturalis hadviselés. Kozép- és Ke-
let-europai Torténelem ¢és Tarsadalom Kutatasokért
Kozalapitvany.

Bendel, J. (2018). Deep Adaptation: A Map for Navigating
Climate  Tragedy. https://www.lifeworth.com/dee-
padaptation.pdf? ga=2.41501794.1569713297.
1699739883-771555146.1667942174

Berger, P.L. (1998). A globalis kultira négy arca. 2000,
(jul.-aug.), 16-21.

BP (2020). Statistical Review of World Energy. https://
www.bp.com/content/dam/bp/business-sites/en/
global/corporate/pdfs/energy-economics/statisti-
cal-review/bp-stats-review-2020-full-report.pdf?f-
belid=IwWAR3Thmnlsk6UOSHDpp8bMAY LfyK-
wQI12Ay71QGejrpvdSKSvNzRzICCxQvSY

Breznitz, D. (2021). Innovation in Real Places: Strategies
for Prosperity in an Unforgiving World. Oxford Uni-
versity Press.

Casti, J. (2010). X-Events: Complexity Overload and the
Collapse of Everything. Harper Collins.

VEZETESTUDOMANY/BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW

LV. EVF. 2024. 9. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2024.09.01

14

Ciuta, F. (2010). Conceptual Notes on Energy Security:
Total or Banal Security? Security Dialogue, 41(2),
123-144.
https://doi.org/10.1177/0967010610361596

Chesterton, G.K. (2021). 4 jozan ész nevében. Szazadvég
Kiadé.

Christian, D. (2018). Origin Story: A Big History of
Everything. Little, Brown Spark.

Cleveland, C. (2005). Net energy from the extraction of oil
and gas in the United States. Energy, 30(5), 769-782.
https://doi.org/10.1016/j.energy.2004.05.023

Cohen, M.N. (1989). Health and the Rise of Civilisation.
Yale University Press.

Coker, C. (2015). Future War. Polity.

Csanyi V. (2022). fme az ember! Open Books.

Diamond, J. (2000). Haboruk, jarvanyok, technikak: A
tarsadalmak fatumai. Typotex.

Ehrich, P.R. & Ehrich, A.H. (2013). Can a collapse of glob-
al civilization be avoided? Proceeding of the Royal So-
ciety B, 28, 20122845.
http://dx.doi.org/10.1098/rspb.2012.2845

Foucault, M. (1991). A diskurzus rendje. Holmi, 3(7), 868-
889.  http://hu.scribd.com/doc/31184449/Michel-Fou-
cault-A-diskurzus-rendje

Galor, O. (2022). Az emberiség utazasa: A modern vilag
egyenlotlenségének okai. Libri.

Gelencsér A. (2022). Abrandok biiviletében: A fenn-
tarthato fejlodés korlatai. Akadémia Kiado.

Georgescu-Roegen, N. (1986). The entropy law and the
economic process in retrospect. Eastern Economic
Journal, 12(1), 3-25.

Gibbons, A. (2021). How farming shaped Europeans’ im-
munity. Science, 373(6560), 1186.
https://doi.org/10.1126/science.acx9047

Glaser, B.G. & Strauss, A.L. (1967). The Discovery of
Grounded Theory: Strategies for Qualitative Re-
search. Aldine.

Gummesson, E. (2003). All research is interpretive! The
Journal of Business & Industrial Marketing, 18(6/7),
482-492.
https://doi.org/10.1108/08858620310492365

Gurri, M. (2018). The Revolt of the Public and the Crisis of
Authority in the New Millennium. Ideas for Progress.

Hall, C., Balogh, S.B., & Murphy, D. (2009). What is the
Minimum EROI that a Sustainable Society Must Have.
Energies, 2, 25-47.
https://doi.org/10.3390/EN20100025

Hall, C., & Klitgaard, K.A. (2011). Energy Return on In-
vestment. Springer Science+Business Media, LLC.

Hall, C., Lambert, J.G., & Balogh, S.B. (2014). EROI of
different fuels and the implications for society. Energy
Policy, 64, 141-152.
https://doi.org/10.1016/j.enpol.2013.05.049

Harari, Y. (2017). Homo Deus: A holnap rovid torténete.
Animus.

Horvath D., & Mitev A. (2023). Alternativ kutatasi
kézikonyv. Alinea Kiado.

IEA (2021. majus). Net Zero by 2050: A Roadmap for the
Global Energy Sector. https://www.iea.org/reports/



net-zero-by-2050 Johnson, C.A. (2012). The Infor-
mation Diet. A Case for Conscious Consumption.
O’Reilly Media.

Kahneman, D., Sibony, O., & Sunstein, C. (2021). Noise. A
Flaw in Human Judgment. Little, Brown Spark.

Kurzweil, R. (2022). Hogyan alkossunk elmét? Az emberi
gondolkodas titkainak nyomaban. Pallas Athéné Books.

Murphy, D., Hall, C., Dale, M., & Cleveland, C. (2011). Or-
der from Chaos: A Preliminary Protocol for Determin-
ing the EROI of Fuels. Sustainability, 3(10), 1888-1907.
https://doi.org/10.3390/su3101888

Murphy, D. (2014). The implication of the declining ener-
gy return on investment of oil production. Philosophi-
cal Transaction of the Royal Society A. Mathematical,
Physical and Engineering Sciences, 1-19.
https://doi.org/10.1098/rsta.2013.0126

Nunn, N. (2009): The importence of history for economic
development. Annual Review of Economics, 1. 65-92.
https://doi.org/10.1146/annurev.economics.050708.143336

Parikka, J. (2015). A Geology of Media. University of
Minnesota Press.

Pinker, S. (2018). Englightenment Now: The Case for Rea-
son, Science, Humanism, and Progress. Viking.

Rosling, H. (2018). Factfulness. Flatiron Books.

Schabert, T. (2022). Boston Politics: A kreativ hatalom-
gyakorlas miivészete. MCC Press — Alapjogokért Koz-
pont.

Scott, J.C. (2017). Against the Grain: A Deep History of
the Earliest States. Yale University Press.

Ségurel, L. & Bon, C. (2017). On the evolution of lactase
persistence in humans. Annual Review of Genomics
and Human Genetics, 18,297-319.
https://doi.org/10.1146/annurev-genom-091416-035340

CIKKEK, TANULMANYOK

Silver, N. (2012). The Signal and the Noise. Why So Many
Predictions Fail, but Some Don’t. Allen Lane.

Smil, V. (2008). Energy in Nature and Society. MIT Press.

Smil, V. (2010). Prime Movers of Globalization. MIT
Press.

Smil, V. (2017) Energy Transitions: Global and National
Perspectives. Praeger.

Smil, V. (2019). Growth. From Microorganisms to Megac-
ities. MIT Press.

Smil, V. (2023). Nagy dtmenetek: Hogyan sziiletett
meg a mai vilagunk, és mit tegyiink, ha sokdig meg
akarjuk orizni? Pallas Athéné Konyvkiado, MIT
Press.

Susskind, J. (2021). Politika a jévében: Eletiink a tech-
nologia uralta vilagban. Athenaeum.

Taleb, N.N. (2007). The Black Swan. The Impact oft-
he Highly Improbable. Random House and Penguin
Books.

van Dijk, T.A. (2000). A kritikai diskurzuselemzés
elvei. In Szabo M., Kiss B., & Boda Zs. (Szerk.),
Szovegvaltozatok a politikara: Nyelv, szimbolum,
retorika, diskurzus (pp. 442-477). Nemzeti Tan-
konyvkiado.

Yergin, D. (2023). Valtozo vilagtérkép. Energia, klima és a
nemzetek kozti konfliktusok. MCC Press.

Virag A. (2014). Diskurzuselemzés a politika- és vezetés-
tudomanyban. Vezetéstudomany, 45(3), 30-38.
https://doi.org/10.14267/VEZTUD.2014.03.03

West, G. (2017). Scale. The Universal Laws of Life and
Death in Organisms, Cities and Companies. Weiden-
feld & Nicolson.

Wittgenstein, L. (1989). Logikai-filozofiai eértekezés.
Akadémia Kiado.

15

VEZETESTUDOMANY/BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW

LV. EVF. 2024. 9. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2024.09.01



CIKKEK, TANULMANYOK

HERCZEG BALAZS — PINTER EVA

A FENNTARTHATOSAG KONCEPCIOJA ENERGETIKAI SZEMLELETBEN
— FOKUSZBAN AZ ENERGIATRILEMMA ES -ATMENET,
VALAMINT A KAPCSOLODO INNOVACIOS POTENCIAL

SUSTAINABILITY IN ENERGY — FOCUS ON THE ENERGY TRILEMMA,
TRANSITION AND THE RELATED INNOVATION POTENTIAL

A fenntarthaté energiagazdalkodas egyik legnagyobb kihivasa, hogy kielégitse a novekvé energiakeresletet, mikézben mi-
nimalizalja a kdrnyezeti hatasokat és eléseqiti a gazdasagi és tarsadalmi fejlédést. Ennek a folyamatnak a kézponti eleme
az energiatrilemma - az energia biztonsaganak, egyenléségének és kornyezeti fenntarthatésaganak — egyensulyozasa,
valamint korunk energiadtmenetének tdmogatasa. Mindezek megvalésitasa azonban szamos kihivast allit a tarsadalmak
és politikai dontéshozok elé, melyek leklizdésében a fenntarthaté innovacié kulcsfontossagu szereplévé valik. Ez a tanul-
many a fenntarthaté energiagazdalkodas 0sszetett dinamikajat hivatott megvizsgalni. A kutatds soran a szerzék feltartak
az energiatrilemma és az energiaatmenet kozotti 6sszefliggéseket, az elérehaladas mérészamait, valamint az innovaciok
szerepét a fenntarthat6 energiagazdalkodasban. A feltérképezett kapcsolati rendszerek és dimenzidk Uj kontextusba he-
lyezik a témakort, aldtdmasztva annak fontossagat a jovénkre nézve.

Kulcsszavak: fenntarthatésag, fenntarthat6 energiagazdalkodas, energiatrilemma, energiaatmenet, innovacio

One of the greatest challenges of sustainable energy management is to meet the growing demand for energy while mi-
nimizing environmental impacts and promoting economic and social development. The central element in this progress
is to balance the energy trilemma — energy security, energy equity, and environmental sustainability — and to support the
ongoing energy transition. Achieving these objectives, however, presents numerous challenges for societies and policyma-
kers, in which sustainable innovation plays a pivotal role. This study aims to examine the complex dynamics of sustainable
energy management. The research explores the interconnections between the energy trilemma and the energy transition,
the metrics of progress, and the role of innovations in sustainable energy management. The mapped relationships and
dimensions provide a novel context for the topic, underscoring its importance for our future.

Keywords: sustainability, sustainable energy management, energy trilemma, energy transition, innovation
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fenntarthatosag fogalma egyre fontosabb szerepet
jatszik vildagunkban, hiszen korunk tarsadalmai
olyan kihivasok elé lettek allitva, mint a ndvekvo kdrnye-
zeti aggalyok, a gazdasagi egyenl6tlenségek vagy a tar-
sadalmi igazsagtalansagok. A témakdrrel mar az 1970-es
évektdl kezdve foglalkoznak kutatok és szervezetek, leg-

foképpen az Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ) — ele-
gendd csak az 1972-es stockholmi ENSZ-konferenciara,
az 1987-es Brundtland-féle jelentésre, az 1992-es rioi Fold
Csucstalalkozora, a 2002-es johannesburgi Fenntarthato
Fejlodési Vilagesucstalalkozora, vagy a 2012-es ridi
Fenntarthaté Fejlodési Konferenciara gondolni. Ezeken
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a jelentés mérfoldkének szamitd eseményeken épiilt
fel a fenntarthatosag ma is hasznalatos koncepci-
oja. Ugyanakkor, de facto a fenntarthatésagot a Vilag
Tudomanyos Akadémia (Inter Academy Partnership, IAP)
2000-ben megtartott tokioi konferencidjan fogalmaztak
meg, miszerint ,,4 fenntarthatosag az emberiség jelen
sziikségleteinek kielégitése, a kornyezet és a természeti
erdforrasok jové generaciok szamdra torténd megorzeé-
sevel egyidejiileg” (Gyulai, 2012; World Conference of
Scientific Academies, 2000).

A fenntarthatosag fogalmahoz szorosan kapcsolodik
a fenntarthato fejlédés és novekedés is, melyek elenged-
hetetlenek az emberi jolét szempontjabol. Elobbit mar a
Brundtland-féle jelentésben definialtak, hogy ,.4 fenntart-
hato fejlédeés olyan fejlodés, amely kielégiti a jelen sziik-
segleteit anélkiil, hogy veszélyeztetné a jovo nemzedékek
eselyét arra, hogy ok is kielégithessék sziikségleteiket”
(EUR-Lex, n.d.; World Commission on Environment and
Development, 1987), valamint azt, hogy a fenntarthato
fejlodés kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi pilléreken
nyugszik. A fenntarthato fejlédés tehat nem csupan a kor-
nyezet megovasat jelenti, hanem azt is, hogy az emberek
hozzaférjenek — mind gazdasagi, mind technikai értelem-
ben — az alapvetd erdforrasokhoz és szolgaltatasokhoz,
mint példaul az egészségligy, az oktatas és a tiszta viz és
levegd. Mindezen célkitlizéseket testesiti meg az ENSZ
altal 2015-ben elfogadott Fenntarthatdo Fejlodési Célok
(Sustainable Development Goals, SDG), melyek mintegy
keretet és mérhetd célt adnak a vilag kozdsségei szamara,
hogy 2030-ig elérjék tagabb értelembe véve az emberi
jolét biztositasat. Az SDG-k 17 célja és 169 specifikus
célpontja egy atfogo tervet kinal a fenntarthato jovo érde-
kében, amely egyarant figyelembe vesz gazdasagi, tarsa-
dalmi és kdrnyezeti szempontokat (Bukovics et al., 2014).

Az emberi jolét és a fenntarthatosag kozotti kapcso-
lat egyértelmii: csak egy egészséges, stabil és jol miikodo
kornyezetben lehet biztositani az emberek boldogulasat.
A fenntarthato fejlédés tehat nem egy valaszthatd opcio,
hanem egy sziikségszeriliség a jovO generaciok szamara,
melynek hatarait a fenntarthatosag jeldli ki.

E célok elérésében pedig kdzponti szerepet jatszik
az energiagazdalkodasunk, ugyanis az energiaforrasok
felhasznalasanak modja és azok hatékonysaga kozvetlen
hatassal van a kdrnyezetre, a gazdasagra és a tarsadalomra
egyarant. A fenntarthatésag szempontjabol az energetikai
szektor nagy kihivasokkal néz szembe, hiszen a hagyoma-
nyos fosszilis tlizel6anyagok égetése jelentds mértékben
hozzéjarul az {iveghdzhatasu gazok (UHG) kibocsatasa-
hoz, amelyek sulyosbitjak a globalis felmelegedést és a
klimavaltozast. A fenntarthatd energetikai megoldasok,
mint a megljuld energiaforrasok alkalmazasa csokkent-
hetik az dkologiai labnyomot és eldsegithetik a kornyezet
védelmét (Molnar, 2021).

Tehat a fenntarthato fejlédés szempontjabol az ener-
getikai agazat atalakitasa elengedhetetlen, az energetikai
infrastruktura fejlesztése alapvetd fontossagu a jovore
nézve. Ez azt is jelenti, hogy az energetikai szektor inno-
vacios potencialja meghatarozza a kovetkezd évtizedek
fenntarthatosagi torekvéseinknek az alakulasat.
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A fenntarthatosag és fenntarthatd fejlodés altalanos
koncepcidjara épitkezve és e kereten belill a kutatasunk
soran két célt tiztlink ki magunk elé (1. abra):

1. attekinteni a fenntarthatosag koncepciojat energeti-
kai kontextusban, ideértve az innovacios potencial
jelentdségét, illetve

2. feltarni a fenntarthato energia, energiatrilemma és
energiaatmenet fogalmait, valamint a fenntarthato
energiafejlédéshez kapcsolodo indikatorok és méro-
szamok korét.

1. dbra
A kutatas fébb szempontjai

Fenntarthatosag energetikai kontextusban

Energia-
trilemma

Energia-
dtmenet

Fenntarthato
energiagazdalkodds

Energetikai innovaciés potencial

Forréas: sajat szerkesztés

Modszertan

A fenntarthat6 energiagazdalkodas és a kapcsolodo inno-
vacios potencialok vizsgalata tobbdimenzios és interdisz-
ciplinaris megkozelitést igényel. Emiatt szisztematikus
irodalomkutatas médszerét alkalmaztuk, melynek elonye,
hogy az atlathato és strukturalt megkozelités soran objek-
tiven, széles korii keresés és a tobb adatbazisbdl szarmazo
informaciok bevonasaval atfogobb eredményre juthatunk
az adott kutatasi kérdésekhez kapcsoloddan. A rendsze-
hogy a kovetkeztetések megbizhatok legyenek ¢s segit azo-
nositani a meglévo kutatasok hianyossagait és javaslatokat
tehet a jovébeni kutatasok iranyara. A kutatasi téma és
célkittizések el6zéleges meghatarozasa utan, e modszertan
implementalasa soran az alabbi Iépéseket kovettiik:

* els6 korben kidolgoztuk a keresési stratégiat, azaz
a kulcsszavak és szinonimak korét magyar és angol
nyelven (tobbek kozott ,,fenntarthatdsag”, ,,fenntart-
haté energiagazdalkodas”, ,,fenntarthatd energiain-
novacio”, ,,innovacios potencial”, ,.energiadtmenet”,
»energiatrilemma’),

e ezt kovetden kivalasztottuk az adatbazisokat és
forrasokat (Scopus, Web of Science, EBSCO,
ScienceDirect, Google Scholar),

* a keresést kovetden a talalatok szilirése kovetkezett
inklzids és exkluzios kritériumok alapjan, végezetiil

*a relevans tanulmanyok kivalasztasa és rendsze-
rezése, a konklazidk levonasa és szintetizalasa
kovetkezett.

A diszkussziot a fenntarthatosagelmélet energetikai vonat-
kozasanak attekintésével kezdjiik, melyet e témakorhoz
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szorosan kapcsolodo energiadtmenet és energiatrilemma
témakorok bemutatasa kovet. Ezt kovetden megvizsgaljuk
az innovaciok szerepét a fenntarthaté energiagazdalko-
dasban, melyet kovetkeztetéseinkkel zarunk.

A fenntarthatésag energetikai
kontextusban

Az 1970-es évektdl kezddédéen a kornyezetvédelmi és
fenntarthatosagi vitdkban rendre eldkeriilt az energia
témakorének szerepe, mar az 1973-as olajvalsag is felhivta
a figyelmet az energiaellatas biztonsaganak fontossagara,
valamint az energiaforrasok diverzifikalasanak sziiksé-
gességére. Mindazonaltal kifejezett, 6nalld célkitiizést az
energia egészen a 2015-0s ridi konferenciaig nem kapott,
azaz amig az ENSZ az SDG-k 7. pontjan (megfizetheto ¢s
tiszta energia) belill explicit médon meg nem fogalmazta
volna. Ugyanakkor kozvetetten az SDG-9 (ipar, innova-
ci6 és infrastruktara), az SDG-11 (fenntarthaté varosok és
kozosseégek), az SDG-12 (felelés fogyasztas és termelés),
az SDG-13 (fellépés az éghajlatvaltozas ellen), valamint
az SDG-15 (szarazfoldi okoszisztémak védelme) célki-
tlizéseknél is megjelenik e témakor. Az SDG-7 bévebben
a ,,mindenkinek hozzaférést biztositunk a megfizethetd,
megbizhato, fenntarthatdé és modern energidhoz” célki-
tlizést képviseli (United Nations Statistical Commission,
2017; Zlinszky & Balogh, 2016).

Az ENSZ Fejlesztési Programja (UN Development
Programme, UNDP) 2000-ben kiadta a World Energy
Outlook (WAE) jelentését, melyben az energiatermelés és
-felhasznalas, valamint a fenntarthato fejlédés kapcsolata-
nak viszonyarol két 1ényeges megallapitast tesz. Egyrészt
az energia egyben a tarsadalmi jolét és a gazdasagi fejlo-
dés forrasa, tehat az emberiség sziikségleteit képes kie-
légiteni. Masrészt pedig felhivja a figyelmet arra, hogy
az energiatermelés ¢s -fogyasztas nem veszélyeztetheti a
jelen és jovo generacidinak ¢letmindségét, valamint nem
lépheti at az eréforrasok kapacitasanak korlatjat (United
Nations Development Programme, 2000). Tehat a WAE-
kiadvany megfogalmazza a fenntarthaté energiafejlesz-
tés ¢és -gazdalkodas (Sustainable Energy Development,
SED) lényegét, kiemelve az energidhoz kapcsolodo tar-
sadalmi, gazdasagi ¢és kornyezeti elemeket, és attekintést
nyujt, hogy az energia hogyan lehet a fenntarthato fejlodés
eszkoze.

Az energiagazdalkodas elsd megkdzelitésben a gaz-
dasag ¢és az energia kapcsolatat fejezi ki. Ugyanakkor,
mint minden ilyen jellegli tevékenységnek, ennek is a
végsO célja valamilyen emberi igény vagy sziikséglet
kielégitése. Tehat voltaképp nemcsak gazdasagi, hanem
gazdasagi és tarsadalmi dimenziokat is érint, ugyanak-
kor gyakran nem fenntarthatdo moédon. Ha e tevékenység-
végzes soran kornyezeti szempontok is érvényesiilnek,
akkor beszélhetiink altalanossagban fenntarthatd ener-
giagazdalkodasrol (Munkacsy, 2018). Fontos azonban
kihangstlyozni, hogy a fenntarthatésag koncepcioja
rendszerszemléletii, tehat nemcsak a kornyezeti, hanem
a tarsadalmi és gazdasagi fenntarthatosagi kritériumok-
nak valo megfelelés is vizsgalando. Ezt megerdsiti Dinya

(2010, p. 315) is, aki szerint a fenntarthaté energiagaz-
dalkodas nem mas, mint ,,a klasszikus értelemben vett
energiagazdalkodas fenntarthato fejlodésbe illeszkedd
dtalakitasa”. Tehat a Brundtland-féle és az IAP-jelentés
fenntarthatosagi fejlédés megfogalmazasabol kiindulva
azt is mondhatjuk, hogy a fenntarthat6é energiagazdal-
kodas olyan energiastratégiak és -rendszerek kialakita-
sat és alkalmazasat jelenti, amely az emberiség jelenlegi
energiasziikségleteinek kielégitését szolgalja az energe-
tikai szempontu természeti eréforrasok jovo generaciok
szamara torténd megorzésével egyidejiileg.

Egy energiarendszernek a kozponti eleme értelem-
szerlien maga az energia, amely tobbféle forrasbol szar-
mazhat. Az elsddleges energiaforrasokat és -hordozokat
aszerint kategorizaltuk, hogy mozgasi vagy tarolt energi-
abol szarmaznak, megujuldak-e vagy sem, vagy a kibo-
csatas vonatkozasaban tisztanak mindsiilnek-e. Ezek a
csoportositasok azonban mind a kdrnyezeti-természeti
aspektust jellemzik, am azt sem teljeskoriien. Emellett
a természetben eléforduld energiaforrasok és -hordozok
kategorizalhatok aszerint is, hogy tényleges felhaszna-
lasukat illetéen mekkora potencial van benniik. Ahogy
Brown et al. (2016) és Dinya (2010) is megfogalmaztak, az
elméleti potencial a fizikailag rendelkez6 energiamennyi-
séget takarja, tehat a természeti eléfordulasra utal. Ebbol
az elméleti potencialbol az adott konverzios és technikai
adottsagok mellett, lehetdség szerint minél kisebb ener-
giaveszteséggel, elsddleges energidink hasznos energi-
akka alakulhatnak. Ez azonban csak akkor kovetkezik
be, ha nemcsak technikailag, hanem gazdasagilag is jove-
delmez0 a folyamat. A sorban az utolso Iépcsdfok a fenn-
tarthatd potencial, azaz a gazdasagin feliil a tarsadalmi
¢és kdrnyezeti tényezoket is figyelembe véve kiaknazhato
energiapotencial (2. abra).

2. dbra

) potencial

potencial } potencial

Az energiapotencialok tipusai
Forrés: Dinya (2010) alapjan sajat szerkesztés

Tehat ahogy az energetika és a fenntarthaté (energetikai)
fejlodés, ugy maga az energia is megkovetel egy holiszti-
kus, rendszerszemléletli megkozelitést. Ebben a szemlé-
letben a fenntarthat6 energia egy tagabb fogalom, mint az
eddig ismertetett megtijuld vagy tiszta mindségi jelzok,
hiszen az adott energiaforras és -hordozé kornyezeti,
gazdasagi ¢és tarsadalmi hatasait is értékeli. A fenntart-
haté energiaforrasoknak kornyezetbaratnak, gazdasagi-
lag jovedelmezének ¢és tarsadalmilag méltanyosnak kell
lenniiik, tehat ne okozzanak hosszl tavon karokat a jovo
generacioi szamara, azaz a fenntarthato fejlodés fenn-
tarthatd energian kell, hogy nyugodjon (Molnar, 2021;
Prandecki, 2014).
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A természeti megkozelitésbol adodoan alapvetéen
minden fenntarthatd energiaforras megujuld, ugyan-
akkor nem minden megujuld energiaforras mindsiil
fenntarthatonak, mely nagyrészt az adott eréforras eld-
allitasanak, elosztasanak és felhasznalasanak a fliggvé-
nye. Itt elokeriil a teljes életciklus-elemzés fontossaga,
¢és a negativ externaliak felmérése. A kivételekre jo példa
a nagyméretll vizerdmiivek kiépitésének potencialis
negativ 6kologiai (folyami 6koszisztémak befolyasolasa,
bioszféra megzavarasa, arterek kialakitasa) ¢és tarsa-
dalmi (kitelepitések, termdfold-elontések) hatasa. De ide
tartozhatnak a nap- és szélerdmiivek telepitésével jaro
potencialis hatranyok is (el6bbi esetében a termotalajok
elvesztése és a gyartashoz nélkiilozhetetlen veszélyes
anyagok felhasznaldsa, mig a szélerémivek megzavar-
hatjak a madarvonulasokat, a sz¢élturbinak jelentds zaj-
hatassal birnak). Tovabba, a biomassza termelése is csak
akkor mindsiilhet fenntarthatonak, ha nem veszélyez-
teti az élelmiszer-ellatast, a biodiverzitast, és nem vezet
erddirtashoz, vagy mas negativ kornyezeti hatasokhoz
(Goswami & Kreith, 2017; United Nations Development
Programme, 2000). Természetesen fontos kiemelni, hogy
a felsorolt lehetséges negativ hatasok gondos tervezéssel
¢és fenntarthato miikodtetéssel mérsékelhetdk. A 3. abran
az elsédleges megujuld, tiszta és fenntarthatd energiak
kozotti dsszefiiggeés lathato.

Az elsédleges megujuld, fenntarthato és tiszta energiak kozotti
atfedések energiatermelés szempontjabol

CIKKEK, TANULMANYOK

» Kérnyezeti fenntarthatosag: Ebben a
dimenzidban az energiatermelésnek és
-felhasznalasnak kornyezeti tényezoit vizsgaljuk,
a cél az, hogy minél kisebb legyen a negativ hatas.
Olyan szempontok keriilnek elétérbe, mint az
UHG-k és egyéb szennyezd anyagok kibocsatasanak
csokkentése, a megujuld energiaforrasok elényben
részesitése a fosszilis tiizeldanyagokkal szemben, és
a biodiverzitas védelme az energia-infrastruktirak
kiépitése soran, a vizhasznalat optimalizalasa.
Gazdasagi fenntarthatosag: A gazdasagi fenntart-
hatosag energetikai kontextusban azt jelenti, hogy
az energiarendszer hosszu tavon stabil és jove-
delmezé a termeldknek, mig megfizethet6 marad
a fogyasztok szamara. Ez magaba foglalja azon
gyakorlatok korét, amelyek az energiaarak stabili-
tasanak biztositasat, a beruhazasi és tlizemeltetési
koltségek racionalizalasat és csdokkentését, az ener-
giapiacok megfeleld szabalyozasat vagy példaul az
energiahatékonysag novelését célozzak.

Tarsadalmi fenntarthatosag: A tarsadalmi fenn-
tarthatosag a fenntarthatd energiagazdalkodasnak
azt a vetiiletét jelenti, amely az energiarendsze-
rek tarsadalmi igazsagossagat ¢és egyetemleges
hozzaférhetdségeét helyezi eldtérbe, hozzajarulva
ezzel az emberek jolétéhez. Ebbe a korbe tartoz-
nak az energiaszegénység csokkentése, az
energiaellatas biztositasa, a helyi kozos-
ségek bevondsa az energiatermelési ¢és
-felhasznalasi dontésekbe, valamint az ener-
giaprojektek tarsadalmi elfogadottsaganak

3. dbra

| | Tiszta energia

| biztositasat célzo intézkedések.

Megujulé (megujithaté) elsédleges energiak

| A kérdés megatol értetddéen adodik: hogyan

energia

< Bioenergia >< Napenergia >< Szélenergia >< Vizenergia > <Geotermikus

Kérdés:
Fenntarthaté energidanak
mindsiil-e?

Forrés: sajat szerkesztés

A fenntarthato jelzot nemcsak a primer energiakra hasz-
nalhatjuk, hanem a masodlagos energiahordozokra is.
Ebben az esetben alapvetden akkor teljesiilhet a fenntart-
hatosag kritériuma, ha az eldallitas soran mar teljesiilnek
a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatosagi
szempontok. Tehat példaul a villamos energia vagy a hid-
rogén, mint masodlagos energiahordozok lehetnek fenn-
tarthatoak is megfeleld koriilmények kozott.

A cél mindenképpen az lenne, hogy az energetikai
projekteket ugy tervezzék ¢€s kivitelezzék, hogy annak
kornyezeti, gazdasagi és tarsadalmi fenntarthatosagi
szempontjai is figyelembe legyenek véve. Ezek dsszefog-
lalva a kovetkezék (Bukovics et al., 2014; Gunnarsdottir
et al, 2021; International Atomic Energy Agency,
2005; Munasinghe, 2004; Tester, 2012; United Nations
Development Programme, 2000):

- -

|
X

-

Ne‘]‘]‘;‘:g{‘i:is > lehet ezeket mérni, a fejlédést kiértékelni?

- Milyen mérhetd, mennyiségi indikatorokat
lehet parositani az egyes tényezok mindségi
jellemvonasaihoz?

A fenntarthaté energia és -gazdalkodas
mérési kritériumainak meghatarozasara az
SDG-k elétt is voltak mar kezdeményezé-
sek. A WEA-jelentéssel nagyjabol egyido-
ben, a Nemzetkozi Atomenergia-iigynokség
(International Atomic Energy Agency, IAEA) 1999-es
évrdl szolo jelentésében megjegyzi, hogy annak ellenére,
hogy az energia alapvetd tényezd a szocio-Okonomiai
fejlédéshez, még nem késziilt kiilon erre fokuszald indi-
katorlista, amely kiegészitené az ISD altalanos pontjait
(International Atomic Energy Agency, 2000). Ezért a
Nemzetkozi Energiatigynokséggel (International Energy
Agency, IEA), valamint az ENSZ Gazdasagi és Szocialis
Ugyek Féosztalyaval (UN Department of Economic and
Social Affairs, UNDESA) kar6ltve nekialltak kidolgozni
egy, csak az energetikara fokuszald indikator eszkoz-
listat (Indicators for Sustainable Energy Development,
ISED). Els6 korben 41 db indikatort hataroztak meg négy
dimenziot érintve: a fenntarthat6 fejlédés gazdasagi, tar-
sadalmi, kornyezeti és intézményi vetiileteit (4. abra)
(International Atomic Energy Agency, 2002).
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Az IAEA illusztracidja az energiarendszer fenntarthatosagi

dimenzioi kézotti 6sszefliggésekrodl

© Tarsadalmi
allapot
Energiaszektor
T J) hatésa

Intézményi valaszok

Energiaszektor Intezmenyi
] allapot
allapota
Gazdasagi ‘ ‘
3 —
allapot Az energiaszektor |  iallapot
mozgatoeréi

Forrés: International Atomic Energy Agency (2002) alapjan sajat szerkesztés

Kezdetben az intézményi keretek rendelkezésre allasat,
valamint azoknak a megfeleld és hatékony tamogatasat
kiilon dimenzidban vizsgaltak. Ezen keresztiil a politikai
dontéshozok jogalkotasi és végrehajtasi tevékenységeik
energetikai vonatkozasu fenntarthato fejlédésének érté-
kelése volt a cél (International Atomic Energy Agency,
2007).

Néhany évvel késébb, 2005-ben kiadtak a feliilvizsgalt
indikatorlistat, amely immaron 30 db-ra sztikiilt le, illetve

4.3bra az ISED-et is EISD-re cserélték (Energy
Indicators for Sustainable Development).
A harmas vetiiletben az alabbi vizsgalati
szempontokat hataroztdk meg, melyekhez
egy vagy tobb indikatort is hozzarendeltek
(International Atomic Energy Agency, 2005):
 Tarsadalmi  dimenzio: méltanyossag
(hozzaférhetdség, megfizethetdség,
egyenldség) és egészség (biztonsag),

* Gazdasagi  dimenzio: termelési és

fogyasztasi mintak (6sszfogyasztas,

. Ossztermelékenység,  ellatds  haté-

E"e;g;fzzkmr konysaga, eldallitas, végfelhasznalas,

diverzifikacio, energiadrak) ¢és biz-

tonsag  (importfiiggdség, stratégiai
energiakészletek),

» Kornyezeti dimenzio: 1égkor (éghajlat-
valtozas, levegémindség), vizmindség
¢és fold (talajmindség, erdd, hulladékter-
melés és -kezelés).

Osszességében az EISD-k olyan keretrendszert biztosita-
nak, amely segit az orszagoknak a fenntarthat6 energiapo-
litikak és -stratégiak kidolgozasaban és az implementacio
ellenérzésében. Ezek az indikatorok ma is hasznalatban
vannak, s6t az SDG-7 mérhetdségéhez nagyban hozza-
jarulnak. Mindazonaltal, az 1. tablazatban az lathato,
hogy nem mind a 30 indikatort rendelték hozza az SDG-7
méréséhez.

1. tablazat

A 7. fenntarthato fejlédési célkitiizés (SDG-7) tartalma és indikatorai

Elhatarozas

Kozponti elem

Indikatorok

7.1

2030-ra biztositjuk a teljes korti hozzafé-
rést a megfizethet6, megbizhato és modern
energiaszolgaltatasokhoz

Egyetemleges hozza-

7.1.1 Az villamos energiahoz valo hozzaférhetoség
népességen beliili aranya

férhetdség;
Megfizethetdség;
Megbizhatosag

7.1.2 A tiszta tlizel6anyagokra és technologiakra
elsédlegesen tamaszkodok népességen beliili
ardnya

7.2

2030-ra jelentésen megndveljiik a megtjuld ener-
giak részaranyat a vilag energiaellatasaban

Megujul6 energia

7.2.1 A megujuld energiaforrasok részaranya a
teljes végsd energiafogyasztasban

7.3

2030-ra vilagviszonylatban megduplazzuk az
energiahatékonysag fejlesztésének iitemét

Energiahatékonysag

7.3.1 Energiaintenzitas az elsddleges energiaforra-
sok és a GDP aranyaban mérve

2030-ra megerdsitjiikk a nemzetkdzi egytittmiiko-
dést, hogy megkonnyitsiik a hozzaférést a tiszta

energia kutatasahoz €s technologiaihoz, beleértve
a megujulo energiat, az energia hatékonysagot, a
fejlettebb és tisztabb fosszilis tiizelanyag-tech-

noldgiat, tovabba tamogatjuk a befektetéseket az
energetikai infrastrukturaba és a tiszta energia

technologiakba

Nemzetkozi egyiittmi-
kodés;
K+F tamogatas;
Technologia
hozzaférhetoség

7.a.1 A fejlodé orszagokba iranyuld nemzetkozi

pénzmozgas a tiszta energiaval kapcsolatos K+F,

valamint a megujuld energiatermelés tamogata-
sara, beleértve a hibrid rendszereket is

7.b

2030-ra bévitjik az infrastrukturat és fejleszt-
jik a technologiakat, hogy a fejlédé orszagok-
ban mindenki szdmara biztositsuk a modern ¢s
fenntarthato energiaszolgaltatast, kiilondsen a
legkevésbé fejlett orszagokban, a kis, fejlédo szi-
getallamokban és a tengerrel nem rendelkezo fej-
16d6 orszagokban, azok tamogatasi programjaival
6sszhangban

Infrastruktura fejlesz-
tés;
Technolbgia korszerti-
sités;

Fejlodo orszagok
tamogatasa

7.b.1 Telepitett megujuld energiatermeld kapaci-
tas a fejlodo orszagokban (egy fére jutd wattban
kifejezve)

Forras: United Nations Statistical Commission (2017) és Zlinszky & Balogh (2016) alapjan sajat szerkesztés
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Az SDG-7 céljainak elésegitését igyekszik tamogatni a
Fenntarthaté Energia Mindenkinek (Sustainable Energy
Jor All, SE4ALL) cimi kezdeményezés is, mely szintén
platformot nyujt a kormanyok, a maganszektor, a civil
tarsadalom, az akadémiai vilag és mas érdekelt felek sza-
mara, hogy tudast, legjobb gyakorlatokat és erdforrast
megosztva segitse a fenntarthatobb energiahoz vald hoz-
zaférést vilagszerte (SE4ALL, é.n.).

Ugyanakkor, hasonléan az SDG-k Osszesitett globa-
lis index 2021-es értékelés¢hez, a legfrissebb adatok azt
mutatjak, hogy a vilag nem jo ton halad az SDG-7 célki-
tiizéseinek teljesitése terén sem. Ahogy az az 5. abran is
lathato, bar jelentdsen csdkkent azon emberek szama, akik
nem férnek hozza aramhoz, még mindig kb. 675 millidan
vannak, akiknek ezt nélkiilozniiik kell. Szintén jelentdsen
csokkent b 10 év alatt a tiszta f6zési lehetéséggel nem
rendelkez6k szama, de volumenét tekintve még mindig
2,3 milliard f6 van hatranyos helyzetben ebbdl a szem-
pontbol. Emlitendd, hogy a népesség ezen része javarészt
Afrikaban és kisebb részben Azsidban él. Pozitiv, hogy a
megujuld energia részaranya a végso energiafelhasznalas-
ban mintegy 3 szazalékponttal ndtt 10 év alatt, igy atla-
gosan majdnem a teljes fogyasztas 6tdde megujulokbol
szarmazott 2021-ben vilagviszonylatban. Az energiahaté-
konysagi intézkedések terén 2010 és 2020 kozott atlagosan
évente mintegy 1,8%-os javulas volt tapasztalhaté szem-
ben a vart 2,6%-o0s aranytol, igy a kovetkezé 10 évben
évente atlagosan az energiaintenzitasnak legalabb 3,4
szazalékkal kellene javulnia, hogy behozza a lemaradast.
Végezetiil, a fejlodo orszagokba iranyulo, a tiszta energia
tamogatasara iranyul6é nemzetk6zi pénzaramok 2021-ben
10,8 milliard USD-ra csokkentek, mig 2010-ben ez az

5. dbra
Az SDG-7 teljesitése felé tett globalis szinti
elérehaladas helyzete

2010 2021
i S, - 675
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Osszeg megkdzelitéleg 12 milliard dollar volt. A vissza-
esés nem tlinik ugyan soknak, de ha hozzatessziik, hogy
példaul 2017-ben tobb mint 26,4 milliard dollar pénzaram-
las tortént a fejlodo orszagok iranyaba, ahhoz képest mar
egy kozel 40%-o0s csokkenésrol van szo (IEA et al., 2023).

Az energiatrilemma szempontrendszere és
indikatorai

A fenntarthat6 energiagazdalkodas dimenzioihoz, valamint
az SDG-7 célkitiizéseihez, illetve indikatorkészletéhez szo-
rosan kapcsolodik az energiatrilemma koncepcidja. Els6
korben azt sziikséges tisztazni, hogy miben tér el ezektol.
Az okok térben, idoben és megkozelitésben keresenddek.
El6szor a térbeli és idobeli perspektivat tekintjiik at.
Az1900-as években az ENSZ kulcsfontossagu szerepld
volt a természeti er6forrasok védelmének és a fenntarthato
fejlédés és a késébb megfogalmazodott fenntarthatod ener-
giafejlesztés utjanak kitaposasaban. Az ENSZ munkassa-
gaval parhuzamosan vilagszerte voltak kisebb-nagyobb
kezdeményezések, melyek koziil kiemelkedik az 1923-
ban megalakult Vilag Energia Tanacsa (World Energy
Council, WEC), illetve az akkoriban még World Power
Conference néven létrejové kezdemény. Az energetika
széles korével foglalkozo londoni szervezet tevékenysé-
gében a Brundtland-féle jelentést kovetden kezdett egyre
nagyobb teret nyerni a kornyezetvédelmi politika és a kor-
nyezeti fenntarthatosag kérdéskore. A 2000-es évek elején
kiadott az Energy for tomorrow’s word: acting now! cima
jelentés, amely tobbek kozott harom fontos energiafejlesz-
tési célkitlizést fogalmazott meg: az energia hozzaférhe-
tésége (accessibility), rendelkezésre allasa (availability)
¢és tarsadalmi elfogadhatésaga (acceptability), amelyet
a WEC harom ,,A”-janak is szoktak roviditeni (World
Energy Council, n.d.)). Emellett megfogalmazodott az
igény egy fenntarthato energia-keretrendszer felépitésére,
amely segitene irdnyt mutatni €s visszacsatolast adni a
fenntarthatobb energiarendszerek felé torténd elérehala-
dast illetéen. Az igény projektté fejlodott, és a WEC 2008-
ban kiadta az Energy Policy and Practices Index (EPPI)
hatteréiil szolgaldo modszertant és utmutatot. Ennek az volt
a célja, hogy az egyes energiarendszerek teljesitményét
fenntarthatosagi és orszagspecifikus viszonylatban érté-
kelje, igy els6 korben klaszterezve, majd rangsorolva az
orszagok fenntarthatosagi szempontt energiagazdalkoda-
sat (World Energy Council, 2008). A megkozelités hasonld
volt az ISED koncepciojahoz, féleg miutan 2010-11-ben
feliilvizsgaltak és atalakitottak a kalkulacié modszerta-
nat. Az indexben — melyet immaron Energy Sustainability
(Country) Index-nek (ES(C)I) neveztek at — struktirajat
tekintve a korabbi négy altalanos szempont konkretiza-
lodott két vetiiletre: energetikai €s Gn. kontextualis telje-
sitménny¢. El6bbi az energiabiztonsag (energy security),
tarsadalmi méltanyossag/igazsagossag (social equity),
valamint  kdrnyezetihatas-csokkentés  (environmental
impact mitigation) dimenzidkat jelentette rendre 25-25-
25%-os sullyal, mig a lokalis tényezoknél a politikai,
tarsadalmi és gazdasagi erdt vették figyelembe egyenld
(8,3%-o0s) aranyban. fgy az 0j index az energiateljesitmény
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javara van stlyozva 3:1 aranyban, és dsszesen 22 indika-
tort hataroztak meg az dsszteljesitmény mérésére. Ez az
Uj modszertan alapjan torténd értékelés pedig elvezetett
ahhoz a 20l11-es jelentésben szerepld megallapitashoz,
hogy ez az indexelés feltarta az ,,energia fenntarthatosagi
trilemmajat”, ugyanis e harom energiateljesitményt leird
dimenzioban (6. abra) egyszerre semelyik orszag nem volt
képes vezetni a listat (World Energy Council, 2011).

6. abra
A WEC 2011-es jelentése szerinti
energiafenntarthatosagi trilemma

Energiabiztonsag

8.00
7.00
6.00,
5.00
4.00
3.00
2.00
1.00
0.00

Tarsadalmi

Kornyezetihatas-
méltanyossag

csokkentés

Forras: World Energy Council (2011) alapjan sajat szerkesztés

A WEC 2011-es jelentésnek harom fontos gondolata volt
ezzel kapcsolatban. Egyrészt megallapitja, hogy az akkori
allas szerint rengeteg tennivaloja van még a vilag minden
orszaganak az energia fenntarthatdosaganak harmas prob-
lémajat illetden. Masrészt az indexelés eredménye alapjan
azt figyelték meg, hogy mivel valamennyi orszag egyen-
sulytalansagban van a dimenziokat illetden, igy valamiféle
kompromisszum — idegen széval élve trade-off — van az
egyes dimenziok kozott. E gondolatmenet szerint a poli-
tikai dontéshozoknak olyan dontéseket kell hozniuk adott
orszagspecifikus kontextusban, amelyek egy vagy két
dimenziot erésitenek a harmadikkal szemben. Ezért ugy
fogalmaztak, hogy az energia fenntarthatéosaga magaba
foglalja a dimenziok ko6zotti folyamatos kompromisszum-
keresést, amelyet minden orszagnak a sajat rendszerét és
egyedi faktorait figyelembe véve kell folytatnia. A jelen-
tés a végeén felteszi a nagy kérdést: lehetséges-e egyszerre
mind a harom teriileten elérni a céljainkat, azaz megva-
lésulhat-e az energia fenntarthatosagi trilemmajanak
kompromisszummentes kiegyensulyozasa? A kérdés utan
rogton a valaszt is megadjak, mégpedig azt, hogy a jelen-
legi ismeretek tiikrében tokéletes egyensuly egyszerre
mindharom dimenzié kdzott nem lehetséges. A hangsuly
azonban a ,,jelenlegi” jelzén van, hiszen magat a keret-
rendszert is azért hoztak Iétre, hogy segitsék az orszago-
kat és a dontéshozokat abban, hogy jobban megértsék az
energiaellatas biztonsaga, az energiahoz val6 hozzaférés
¢és a kornyezetvédelem kozotti dsszetett kapcsolatokat, €s
ezeket az Osszetett kihivasokat a lehetd legjobban kezeljék
(World Energy Council, 2011).

A 2011-es WEC-jelentés tehat mérfoldkének szami-
tott az energiatrilemma koncepcidjanak kialakulasaban.

Az ezt kdvetd években még voltak tovabbi finomhangola-
sok, mig végiil 2016-ban a ma is hasznalatban 1évé World
Energy Trilemma Index (WETI) elnevezést kapta az index
(World Energy Council, 2016).

Az energiatrilemma-koncepci6 €s -modszertan kiala-
kulasanak térbeli és idobeli elhelyezése utan érdemes még
szOt ejteni a fenntarthatd energiagazdalkodas és az ener-
giatrilemma megkdzelitésbeli hasonlosagarol és kiilonb-
ségérél. Mindkettd rendszerszemléletben gondolkozik,
ezaltal tobb szempontot, kapcsolatot és kolcsonhatast vesz
figyelembe az adott rendszeren beliil. Ezen integralt meg-
kozelitésen beliil azonban a hangsulyok eltérnek. A fenn-
tarthato energiagazdalkodas az erds fenntarthatosag elvét
kovetve elsdsorban a hosszl tava kornyezeti fenntartha-
tosagra dsszpontosit, amely szerint a természeti eréforra-
sokat ¢és az Okoszisztémakat nem szabad maradéktalanul
kizsakmanyolni vagy helyettesiteni. Ez azt jelenti, hogy
a kornyezeti célokat, mint példaul a globalis éghajlat-
valtozas elleni kiizdelmet és a megujuld energiaforrasok
hasznalatanak novelését prioritasként kezeli még akkor is,
ha ez rovid tavon gazdasagi vagy tarsadalmi kompromisz-
szumokat igényelhet. Ez a bedgyazottsag oda vezet, hogy
a tarsadalmi, majd a gazdasagi fenntarthatosag akkor
johet létre, ha a kdrnyezeti megvalosul. Ezzel szemben
az energiatrilemma egyrészt sziikebb, azaz megfogha-
tobb megkozelitést alkalmaz, hiszen az atfogd gazdasa-
gi-tarsadalmi-kodrnyezeti nézdpontok helyett konkrétan
az energiaellatds biztonsagara, megfizethetéségére ¢és
egyenldségére, valamint a kornyezeti fenntarthatosagra
Osszpontosit. Masrészrol pedig egy dinamikusan valtozo,
ugyanakkor egy kiegyensulyozott megkdzelitést keres e
harom szempont k6zo6tt, melyek kritikusak az energia-
rendszerek hosszu tavu fenntarthatdosaga szempontjabol.
A kompromisszumkészség tehat itt is megjelenik, de
alapvetéen nem helyezi az egyik szempontot a tobbi folé,
szemben a fenntarthato energiafejlédés koncepcidjaval.

Kisérletet tehetiink arra vonatkozoélag is, hogy az ener-
giatrilemma egyes vetiileteit megfeleltethessiik a fenntart-
haté energiagazdalkodas minden egyes dimenzidjanak,
hiszen szoros a kapcsolat, nagy az atfedés. E kapcsolat
multidimenzionalis és egymasba fon6do jellege miatt nem
lehetséges az egy-az-egyben megfeleltetés, hanem épp
ellenkezéleg, kiilon vetiiletenként lehet vizsgalni a gaz-
dasagi-tarsadalmi-kornyezeti hatasokat, hiszen ezek koz-
vetleniil és kozvetetten megjelennek mindegyik kiemelt
nézGpontban (7. abra):

 Energiabiztonsag: Tarsadalmi aspektusban az ener-

giaellatas biztonsaga, tehat a hozzaférhetdség és
folyamatos elérhetdség alapvetd fontossagli a tar-
sadalmi stabilitas és az altalanos jolét szempontja-
bol, hiszen hozzaférést biztosit a vilagunk alapvetd
szolgaltatasaihoz, mint példaul a futés, vilagitas,
kommunikacio, kozlekedés, amelyek elengedhetetle-
nek a modern tarsadalom miikodéséhez. Gazdasagi
értelemben kozvetlen hatassal van a gazdasagi sta-
bilitasra és novekedésre, a jelen €s jovo tarsadalmak
sziikségleteinek kielégitésére, az infrastruktarak
megitélésére és az importfiiggdség mértékére, €s vice
versa. A kinalati zavarok gazdasagi karokat okozhat-
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nak, negativan befolyasolva valamennyi szektor tevé-
kenységét. Ugyanakkor megjelenik az energiaellatas
biztonsaganak kérnyezeti vetiilete is, hiszen nagyban
tamaszkodunk a fosszilis tiizeldanyagokra, amelyek
jelentds negativ hatassal vannak a kdrnyezetiinkre,
az egyes erémivek épitésének koriilményei szorosan
kapcsolodnak az dkoszisztéma-rendszerekhez.
Energia egyenloség: Az energia megfizethetdsége
alapvetd a tarsadalmi egyenléség és a szegénység
csokkentésének szempontjabol. A magas energiaarak
akadalyozzak az alacsony jovedelmil haztartasokat
az alapvetd szolgaltatasokhoz valo hozzaférésben. A
megfizethet6ség, amely tehat szorosan kapcsolodik a
tarsadalmi joléthez, tagabb értelembe véve a lakossa-
gon felill a gazdasagi élet szerepldi szamara is kriti-
kus fontossagu tényez6. Emellett a termel6i oldalrol
nézve az erdmiivek kapacitasi faktorai, az eldallitasi
és mikodési folyamatok hatékonysaga, valamint
fogyasztdi szempontbol az energia hatékonyabb, a
tényleges sziikségleteknek megfelelé felhasznalasa
meghataroz6 mind a termeldi és fogyasztoi kolt-
ségek, a gazdasagi versenyképesség és az import-
fliggdség szempontjabol, mind pedig a kdrnyezeti
hatasok tekintetében. Hiszen az energiahatékonysag
novelésén keresztiil a teljes végso energiafelhaszna-
las csokkenése kozvetlenill hozzajarul a kérnyezeti
terhelés redukalodasahoz, kevesebb karosanyag-ki-
bocsatast eredményezve.

Kornyezeti fenntarthatosag: Talan itt lehet a leg-
konnyebben megfeleltetni egymassal a két meg-
kozelitést, hiszen a kornyezeti dimenzié az
energiatrilemmaban kozvetleniil is megjelenik a
harom vetiiletben. A kdrnyezeti szempontok ebben a
vetiiletben elsGsorban a tiszta és egészséges kornye-
zet megbrzését jelentik, amelyet a kdrnyezetvédelmi
intézkedések, valamint a tiszta és megujuld ener-
giaforrasokhoz valo hozzaférhetdség tesz lehetdve,
amely lényeges a tarsadalom jolétének perspekti-
vajabol. A zold gazdasag Osztonzése Uj gazdasagi
lehetdségeket és piacokat (korkords gazdasag, zold
kotvenyek és ESG-szempontu befektetések, azaz
z6ld pénziigyek, zold adozas és karbonsemlegesség
kompenzacidja stb.), valamint technologiai-infra-
strukturabeli valtozasokat generalhat (pl. megujulok
folyamatos integracidja, decentralizalt rendszerek
kialakulasa, GreenTech és kiilonféle okos megolda-
sok elterjedése). Mindezek kornyezeti szempontbol
egyiittesen hozzajarulnak a természetes okoszisz-
témak védelméhez, a szennyezés csokkentéséhez, a
biodiverzitas megoérzéséhez és a természeti eréforra-
sok fenntarthat6 hasznalatahoz.

Ebbdl az 0Osszekapcsoltsagi vizsgalatbol is jol latszik,
hogy nem lehet ceteris paribus vizsgalni egy-egy vetii-
letet, mivel a mogottes gazdasagi-tarsadalmi-kdrnyezeti
megfontolasok mély atfedésben vannak egymassal.

Az abrankon megjelenik még egy fontos pont az ener-
giatrilemma kozéppontjaban (egyensulyaban?), amely
eddig nem keriilt szoba: a fenntarthatd energiadtmenet.
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7. abra
A fenntarthaté energiagazdalkodas harom
dimenzidjanak kapcsolodasi pontjai az
energiatrilemma vetiileteivel

Tarsadalmi

Fen ntarthaté\
energiadtmenet

Térsadalmi

Kornyezeti

Tarsadalmi

Forrés: sajat szerkesztés

A fenntarthato energiadatmenet az
energiatrilemma egyensulyaban

Az energiaatmenet fogalmanak nincs a tudomanyos szak-
irodalomban egységesen elfogadott, standard definicioja,
azonban minden egyes valtozat mogott ugyanaz a nézo-
pont hizédik meg (Sovacool, 2016). Smil (2017) ugy defi-
nialta, mint az elsddleges energiaellatas Osszetételének
(szerkezetének) megvaltozasa, azaz az energiaellatas adott
mintazatabdl torténd fokozatos attérés egy uj energiarend-
szerbe. Egy masik megfogalmazas szerint az energiaat-
menet az energiatermeléshez hasznalt tiizeldanyag-forras
¢és a kapcsolodo technologiak iddbeli valtozasa (Miller et
al., 2015). Hasonloképpen fogalmazott Fouquet & Pearson
(2012) is, akik szerint az energiadtmenet folyamata vol-
taképp egy vagy tobb energiaforrastol és technologiatol
fliggd gazdasagi rendszerrdl torténd atallas egy masikra.
Lathato, hogy ezek a megkdzelitések elég altalanosnak
mindsiilnek és nem korlatozodnak az energiaforrasok egy
bizonyos korére. Ugyanakkor sokszor e koncepcid arra
helyezi a hangsulyt, hogy a fosszilis tiizeldanyagok helyett
tiszta energiafelhasznalas felé torténjen az elmozdulas. Ez
igaz napjainkra, a jelenleg is zajlo energiadtmeneti torek-
vésekre, ugyanakkor a torténelem soran nem ez az elsé
energiaatmenet, amely lezajlott.

Az emberi torténelem soran tobb jelentds energia-
atmenet is tortént, amelyek alapvetden atformaltak a
tarsadalmakat és gazdasagokat, és hatassal voltak az
emberi kornyezetre. Smil atfogé miiveiben az emberi-
ség eddigi idészakat négy részre kategorizalta az ener-
giaatmenetek tekintetében. A legelsét a tliz kontrollalt
hasznalatanak elsajatitasahoz koti, amely lehetové tette
az alapvetd fozést, fltést és a ragadozok elleni védel-
met. Ez tehat a hagyomanyos biomassza-tiizelést jelen-
tette, azaz kozvetetten a napenergia hasznositast. Majd a
foldmiivelés megjelenésével a napenergiat gyakorlatilag
kozvetleniil élelmiszer-termelésre forditottuk, amelyhez
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allati és emberi izomerd (¢lémunka) mellett pl. szél- és
vizenergiat is hasznositottunk (malmok), azaz uj tech-
nologiakat vezettiink be. Ezt az els6 kettot az iparosodas
elotti energiaatmeneteknek tekinti, hiszen a harmadik
energiadtmenet motorjat az ipari forradalom jelentette. A
két ipari forradalom nem egy éles, mindenhol egyszerre
bekdvetkezé esemény volt, hanem kiilonb6z6 régiokban
kiilonb6zé modon zajlott le. Ez volt az egyik legjelen-
tosebb energiaatmenet, amikor a vilag a fa(biomassza)
tlizelésrdl a fosszilis tlizeldanyagokra — elsdsorban szén,
késébb pedig kbolaj és foldgaz — tért at. Ez hatalmas gaz-
dasagi novekedést és tarsadalmi valtozasokat hozott, for-
radalmasitva ezzel a lakossagi és ipari szektort egyarant.
Masik oldalrol viszont ez az energiaatmenet jarult hozza
a globalis felmelegedés jelenségéhez is. Végezetiil, a XXI.
szazadban korunk energiadtmenetét a megujuld és tiszta
energiaforrasokra valo atallas jelenti, amely szorosan kap-
csolodik az éghajlatvaltozasra és a kornyezeti fenntartha-
tosagra vonatkozo aggodalmakhoz (Smil, 2017, 2018).

Ezek az energetikai atallasok tehat sokkal tobbrol
szoltak, mint csak az egyik energiaforrasrol a masikra
valo attérés, hiszen alapvetéen befolyasoltak a gazdasa-
gi-tarsadalmi-kdrnyezeti aspektusokat (pl. globalis népes-
ségszam, GDP és UHG-k kibocsatasanak novekedése),
messze legjelentdsebben a harmadik energiadtmenet
soran. Emellett a korabbi energiaatmenetek lasst folya-
matok voltak. A gézgépet ugyan mar XVIII. szazadban
kifejlesztették, de a szén csak az 1900-as évek elején val-
totta fel a korabbi dominans energiaforrast, a hagyoma-
nyos biomasszat. Tovabba a szénfelhasznalas a globalis
elsddleges energiafogyasztasban a csucsot az elsd vilag-
haborut kdvetden érte el (1920: 54,4%), koszonhetden a
szénpiac méretgazdasagossaganak, amely helyezés egé-
szen az 1960-as évek elejéig tartott, amikortol is a kdolaj
megelézte. A kéolaj aranya az energiamixben 1978-ban
tetdzott (42,6%) és dominal a mai napig, habar a foldgaz-
hasznalat széles korti elterjedése atrendezte az aranyokat a
fosszilis tiizeldanyagokon beliil (2022: szén — 25,1%, kdo-
laj — 29,6%, foldgaz — 22%) (Energy Institute, 2023).

Ahogy arra Smil (2018) is ramutat, a torténelem arra
is ravilagit, hogy nem is hagyjuk abba egy meglévo ener-
giaforras kiaknazasat. A tradicionalis biomassza-tiizelés,
azaz az emberiség elsé energiaforrasanak felhasznalasa
példaul csak a masodik évezredforduld koriil érte el a
csucspontjat. Ez éppen az ellenkezdje annak, mint amire
most sziikségiink van. Tovabba, a korabbi energiaatmene-
tek mindig az olcsobb, elérhetébb és nagyobb energiasii-
riségli energiaforrasokra valo atallast jelentettek. Korunk
energiaatmenete ebben is eltér: azonnali, a nemzetkozi
szervezetek €s a nemzeti kormanyok energiapolitikai
altal iranyitott folyamatra van sziikség, amelynek raada-
sul olyan erkdlcsi vonatkozasa van, amely inkabb hasonlit
egy egzisztencialis kiizdelemre, mint a korabbi energia-
atmenetek gazdasagi mozgatorugodira. Hiszen a sorban
negyedik energiaatmenet f6 célja egy olyan energiarend-
szer-valtozas, amellyel megvalosulhat globalisan a netto
nulla kibocsatas elérése, a tiszta, megbizhatd, elérhetd és
megfizethetd energiaforrasok alkalmazasa.

Ez mas megkdzelitésben azt is jelenti, hogy a jelenlegi

energiaatmenetnek elsédlegesen kdrnyezeti fenntarthato-
sagi célkitlizései vannak, de ugyanigy megjelenik benne
a fenntarthatosagi keretrendszer masik két aspektusa is.
Ez tehat egy harmas célkitiizés, hiszen kizardlag a meg-
Ujuld energiaforrasokra torténd atallas (1.) még nem fel-
tétleniil garantalna a karbonsemlegességet (gondoljunk itt
a biomassza-tiizelés karbonlabnyomara), de a tiszta ener-
gia hasznalata mar igen (2.), mig a gazdasagi-tarsadalmi
szempontok (3.) egylittes figyelembevételével mar tiszta
helyett fenntarthato energiarol beszélhetiink. Ez a gon-
dolatmenetet pedig elvezet arra a kovetkeztetésre, hogy
a fenntarthatd energia eléréséhez 6nmagéaban nem elég-
séges a fosszilis tiizelanyagok megujulo energiakra tor-
ténd cserélését siirgetd energiadtmenetre torekedni; annak
egyben fenntarthatonak is kell lennie elsésorban kdrnye-
zeti, de Osszességében gazdasagi-tarsadalmi-kornyezeti
vonatkozasban is. Tehat fenntarthaté energiaatmenetnek
kell teljestilnie a cél elérésének az érdekében.

Ennek a fenntarthato energiadtmenetnek gyakorlatilag
megegyeznek a mérési kritériumai az energiatrilemmanal
részletezett indikatorkészlettel, a kiilonbség a hangsuly
elhelyezésén van, amit jol mutat az International Energy
Agency (2019) energiadtmenet fokuszu vizsgalodasa.
Ez ugyan kiemeli, hogy egyetlen mutatdé sem képes tel-
jes mértékben megragadni a tiszta energiara vald atal-
las Osszetettségét, de a legatfogdbb mutatd erre a célra a
vizsgalt orszag vagy régio energiarendszeréhez kapcso-
latos karbonkibocsatasa, hiszen ahogy korabban a glo-
balis éghajlatvaltozas témakorénél is kiemeltiik, a vilag
szén-dioxid-kibocsatasanak (CO,) kozel 90%-ért az ener-
giaszektor a felel0s.

A fenntarthatosag témakorének Osszefoglalasahoz
Caradonna (2022) gondolataival 6sszhangban arra a kovet-
keztetésre juthatunk, hogy maga a kifejezés a gyakorlat-
ban mindenekel6tt az éghajlatvaltozashoz kapcsolodik,
afféle korrekcios tonusban. Ahogy a szerzd is megjegyzi,
a fenntarthatosdg nem csupan egy szinonima a kdrnye-
zetvédelemre. A fenntarthatosag elemzése komplex rend-
szerek vizsgalatat jelenti, ahol a cél az Osszefiiggések
keresése a tarsadalom, a gazdasag és a természeti vilag
kozott. A fenntarthatdsag és a kornyezetvédelem torténete
bizonyos mértékig dsszefonddott, kozos bdlcsébdl ered,
de a fenntarthatosag koncepcidjanak kiteljesedése tul-
mutat a kdrnyezetvédelmi megmozdulasokat alakitd gon-
dolkoddk kanonjan. A fenntarthatésag torténete eppugy
mindsiil tarsadalom-, politika- és gazdasagtorténetnek,
mint kornyezettorténetnek.

Kovetkezésképpen, a fenntarthatésag energetikai
kontextusa, a fenntarthatd energiagazdalkodas és a fenn-
tarthatd energia koncepciok réviden azon az alapelven
nyugodnak, hogy a természeti eréforrasokat energetikai
célokra ugy kell felhasznalni, hogy az ne artson a kdrnye-
zetnek, fenntarthato legyen a gazdasag szamara, €s tamo-
gassa a tarsadalmi jolétet. EIobbi a keretet és modszertant
biztositja, mig az utdbbi azon energiaforrasok és -hor-
dozok korét jelenti, amelyek megfelelnek ennek a keret-
rendszernek. A fenntarthato fejlédés kiilonféle energia
szempontu indikatorai pedig lehetové teszik az elorehala-
das mérését is az energiastratégiat megalkoto szerveknek.
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Ezeknek az indikatoroknak intézményesitett rendsze-
rezése mentén alakult ki az energiatrilemma koncepcioja,
amely nagyon hasonlit a fenntarthat6 energiagazdalkodas
harom dimenzidjanak megkdozelitéséhez. Habar elébbinek
vetiiletei bizonyos mértékig azonosithatok a fenntarthato
energiagazdalkodaséval, a kapcsolatok Osszetettebbek,
mint egy egyszeril egy-az-egyhez megfeleltetés. A fenn-
tarthat6 energiagazdalkodas harom dimenzidja tobbnyire
a szigoru fenntarthatdsag alapelveire és céljaira dsszpon-
tosit az energiarendszerek atfogod hatasait vizsgalva, ahol
a kornyezeti fenntarthatosag fontossaga eldtérbe kertiil.
Ehhez képest az energiatrilemma egy specifikus keret,
amely az energetikai kihivasok ¢és kovetkezmények,
valamint az energiapolitikai dontéshozatal Osszefiiggé-
seit helyezi eldtérbe azaltal, hogy harom kulcsfontossagu
és megfoghatd nézdpont kozotti egyensuly jelentdségét
hirdeti.

Tehat az energiatrilemma konkrét szempontrendszer-
ként hasznalhaté a fenntarthatésag energetikai célki-
tiizéseiben, ahol akarcsak altalanossagban a fenntarthato
¢let, ugy energetikai szemszogbdl a fenntarthatd energia
elméletileg az elérend¢ idilli allapot, a végsd cél. Ebbdl
explicite az kovetkezik, hogy még nem értiik el. Ezzel
azonban van egy probléma. Ahogy Tester (2012) is ramu-
tat, a legszigoriibb értelemben véve a fenntarthatd ener-
gia az, amelyet anélkiil lehet kiaknazni, hogy végs6 soron
kedvezdtlen hatast gyakorolnank a Fold bioszférajara.
Azonban a tudomany ¢és a technologia jelenlegi ismeretei
szerint nem létezik egyeldre ilyen formaja az energiaszol-
galtatasnak. Valamennyi primer energiaforras ¢és -hordozo
felhasznalasa feltételez valamekkora foldhasznalatot vagy
kitermelést, ami negativ hatassal lehet az Okosziszté-
makra, illetve végiil mindezen kitermelt anyagok és fel-
hasznalt technologiak visszakeriilnek a bioszféraba, mint
szervetlen hulladékok és emissziok, ahol a mérgezd és
karosanyag-kezelési gyakorlatok legalabb olyan fontosak,
mint az eléallitasi folyamat mindsége, igy 0sszességében
kell vizsgalni az dkologiai hatasokat. Az energiarendszer
komplexitasa és interakcidja a gazdasagi, tarsadalmi és
kornyezeti szféraval nehezen felfoghatd és felmérhetd.
Masrészrol viszont Tester konzervativan ugy vélekedik,
hogy altalanossagban az lehet fenntarthatdé (vagy leg-
alabbis fenntarthatobb) energia, amelyek netto hatasa nem
befolyasolja szignifikansan a bioszféra miikodését.

A nettd zérd kibocsatasi cél a jelenlegi energiaatme-
nettel szemben — amely altalanossagban az energiaforra-
saink és kapcsolodo rendszereink hasznalatanak gydkeres
megvaltoztatasat jelenti — olyan elvarast tamaszt, ahol a
fenntarthatosagi, kivaltképp a kornyezeti fenntarthato-
sag keriil fokuszba a tiszta energiaforrasokra valo atal-
las siirgetésével. Ez — akarcsak a fenntarthatd energia
— a jelenlegi tendenciak és technologiak mellett ma még
elérhetetlennek tlinik, de a trendek hamar valtozhatnak
a technologiai innovaciok ¢és a gazdasagi-tarsadalmi
egyittmiikodések tekintetében, kiilondsen, ha kdzben a
bolygénk élhetdsége a tét.

Kovetkezésképpen a fenntarthatd energiadtmenet is
csak egy ,fenntarthatobb” energiarendszer fel¢ vezet-
het, amelynek fenntarthatosagi jellege idoben dinamiku-
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san valtozik, és melynek egyszerre kell ezekre valaszt
adnia energiabiztonsag (pl. jelenlegi ¢és jovobeli energia-
igények, fizikai rendszerek megbizhatdsaga, megtjulok
id6jarasfiiggd jellege, importfiiggéség kérdése, geopo-
litikai fesziiltségek hatasai), egyenldség (tehat megfizet-
hetéség, energiaszegénység, hozzaférhetdség, erémiivek
beruhazasi ¢és iizemeltetési koltségei, tamogatasok) és
kornyezeti fenntarthatosag (éghajlatvaltozas, UHG- és
CO,-kibocsatdas novekedése, levegémindség ¢és fold-
hasznalat allapota, természeti 6koszisztémak védelme)
vonatkozasaban. Am ha ez sikeriil, akkor teljesiil a harom
dimenzio fenntarthatésaga, igy megvalosulhat az ener-
giatrilemma elméleti egyensulya is. Ezt a gondolatmenetet
szemlélteti a 8. abra.

8. abra
A fenntarthatdsag altalanos és energetikai
megkozelitése

Fenntarthatosag

1745¢h

Altalinos megho n

Folyamat Cél

Fenntarthaté Fenntarthat6

fejlédés élet és jolét

Energetikai megkazelitésben

Folyamat Cél

Fenntarthato

Fenntarthaté
energia- energia

hasznélata

gazdilkodas

Szempontrendszer Eszkiz
Energia- Fenntarthat6
trilemma energiaiatmenet

Forrés: sajat szerkesztés

Innovacioés potencial a fenntarthaté
energiagazdalkodasban

A 8. abran a fenntarthato energiagazdalkodas {6 eszkozé-
nek korunk energiadtmenetét hataroztuk meg, amelynek
gazdasagi-tarsadalmi-kornyezeti aspektusban fenntart-
hatonak sziikséges lennie. Habar kozvetetten mindharom
dimenzioban megjelennek, de kiilon is emlitésre méltdéak
a jelenlegi energiaatmenetet lehetévé tevd, egyben fel-
gyorsito technologiai innovaciok jelentdségei.

Nem véletlen, hogy az innovacids potencial a fenn-
tarthaté energiagazdalkodas terén kiemelt fontossagu
téma napjainkban. Az innovaciok gyakran 0j technolo-
giak fejlesztésében teljesednek ki, melyek lehetove teszik
az energiatermelés hatékonysaganak novelését és a karos
kornyezeti hatdsok minimalizalasat. gy fontos szerepet
jatszanak ebben az iparagban a kutatas-fejlesztési teve-
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kenységek, melyek célja az 01j fenntarthato energiagazdal-
kodasi megoldasok létrehozasa (Schiederig et al., 2012).
Ide tartozik tobbek kozott az energiahatékonysagi nove-
lési modszerek fejlesztése, példaul az intelligens haloza-
tok, amelyek lehetove teszik az energia felhasznalasanak
optimalizalasat és a sziikségtelen energiafogyasztas csok-
kentését. Emellett fontos szerepet jatszanak az energiata-
rolasi technologiak, amelyek biztositjak, hogy a megujuld
energiaforrasok altal termelt energia folyamatosan rendel-
kezésre alljon.

Az innovacio tovabba 6sztonzi a gazdasagi ndvekedést
¢és 1j munkahelyeket teremt. Az 01j technologiak fejlesz-
tése s alkalmazasa 0 iparagakat hoz létre, és lehetdséget
biztosit a vallalkozasok szamara, hogy versenyképesebbé
valjanak a globalis piacon. Ugyanakkor nem csak kina-
lati oldalon jelennek meg valtozasok. A rendszerszinti
valtozasokat eldidézd innovacios elméletek szerint a fel-
hasznaloi oldalon is torténnek strukturalis valtozasok,
uj tarsadalmi magatartasokat és akkulturaciot eléidézve
(Deutsch, 2013).

Mindemellett az innovacios potencial novekedé-
sét eldsegitik a kormanyzati tdmogatasok és 0szton-
z06k, amelyek lehetévé teszik a vallalatok szamara,
hogy kockazatos, hosszt tavu projekteket inditsanak,
mig kilonféle egyetemi kutatécsoportok altal végzett
alapkutatasok is elemi fontossagtiak az uj technologiak
létrehozasaban.

Mindazonaltal, ahogy Mihi¢ et al. (2018) is Ossze-
foglalja, ezen energetikai innovacios projektek sajatos
jellemzokkel birnak (9. abra). Ezek legtobbszor megapro-
jekteknek mindsiilnek — pl. terjedelmes naperdmiiparkok
Kindban vagy offshore szélerdmiiparkok Dania partjainal
—, melyek megvaldsitasa hatalmas pénziigyi befektetése-
ket, valamint kiilonféle szakmai csapatok &sszehangolt
munkajat igénylik. Nem beszélve azokrol a projektekrol,

Az energetikai innovacids projektek karakterisztikai az

energiatrilemma vonatkozasaban

Energetikai

innovacios
projektek
fobb jellemzo6i

Forras: Mihic et al. (2018) alapjan sajat szerkesztés
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melyek pusztan kutatas-fejlesztésnek mindsiilnek, ahol a
folyamatok altalaban kisérleti és feltaro jellegtliek, a koc-
kazatok, igy a kudarcarany pedig magas. Ezekre a K+F
projektekre azonban minden esetben sziikség van, hiszen
ezek a technologiai és szolgaltatasi innovaciok motorjai,
melyek a XXI. szazadban egyarant jelen vannak a fizika-
lis szféra mellett a digitalis vilagunkban.

A fenntarthatosagi innovacio és a zold digitalis tech-
nolégiak 6sszefonddasa a modern vilag egyik legigére-
tesebb irdnyzata, hiszen a digitalizacio kulcsfontossagu
az energiaatmenethez vezetd Uton. Ezek a technologiak
— melyeket szokas GreenTech-nek vagy CleanTech-nek
is nevezni — ¢és innovaciok nemcsak kdrnyezetbarat meg-
oldasokat kinalnak, hanem gazdasagi ¢és tarsadalmi el6-
nyoket is nyujtanak. Ezekre jo példak az okosvarosok
koncepciodi, a blockchain-ben rejld lehetdségek, avagy a
z6ld felhdszolgaltatasok (Herczeg et al., 2023). Marpedig
ahogy Aranyossy (2011) is felhivja rd a figyelmet, az
IT-beruhazasok altalanossagban novelik a vallalati telje-
sitményt és az iizleti értéket. Ez pedig kritikus fontossagu
ahhoz, hogy a GreenTech eszkdzokbe torténd befektetés
nemcsak kornyezetileg, de gazdasagilag is megérje a val-
lalkozasok szamara.

A szabalyozas nagyban befolyasolja az orszagokat és
a vallalatokat a fenntarthatosaggal kapcsolatos folyamata-
ikban és fejlesztéseikben. A 2015-ben bevezetett fenntart-
hato fejloédési célok, kiilondsen a 7. cél — megfizethetd és
tiszta energia az EU-ban — tekintetében elért elérehaladas
szintén jo indikatorként szolgalhat az orszagok ¢és vallala-
tok értékeléséhez az energiadgazatban. Az elvégzett kuta-
tasok és a Rybak, Rybak és Kolev (2021) altal publikalt
tanulmany alapjan ezen a teriileten a legfontosabb muta-
tok kozé tartozik tobbek kozott az energiahatékonysag, az
importfiiggdség €s a megujuld energiaforrasok aranya a
végso energiafogyasztasban.

Az ENSZ Koérnyezetvédelmi
Programja (2023) szerint ,,a 2030-as évek
elejéere a tiszta energiaba torténd éves
beruhazasok (.) akar 2,8 ezermilliard
USD éves befektetési lehetoséget is jelent-
hetnek”. A Statista (2023) altal kozzétett
adatai — a 10. abran — alapjan lathato,
hogy az elmult két évtizedben az dsszes
értékpapirtipust is magaban foglal6 ener-
giaatalakitasi technologidkba iranyuld
befektetések gyorsan novekedtek.

A régioban a megujuld energiaforrasok
jelentds mértékben néttek, sét, 2020-ban
az EU elérte azt a célt, hogy az 6sszes fel-
hasznalt energia 20%-a megtjulod energia
legyen. Az eurdpai megujuloenergia-aga-
zatban jelent6s jelenléttel rendelkezé leg-
nagyobb és legfontosabb vallalatok kozé
tartozik a spanyol Iberdrola, az olasz Enel
Group, a lengyel Orsted és a dan Vestas
(Azfal, M. 2023).

Végeztiink egy felmérést 10 valla-
lat vizsgalataval, a kutatdsban szerepld
valamennyi vallalat jelentés szerepldje az

9. abra



Az energiaatalakitasi technolégiakba térténd beruhazasok vilagszerte,
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Forrés: Statista (2023) alapjan készitett sajat grafikon

eurdpai energiadgazatnak, jelen vannak a hagyomanyos
energiatermelés, a megujuld energiaforrasok fejlesztése,
az energiaelosztas és az egyéb szolgaltatasok nyujtasa
terén. A vallalatok a kovetkezdék: Iberdrola SA, Vattenfall,
Orsted, E.ON, Engie, Vestas, Orlen, Latvenergo, Enel
Group és Shell plc, a vizsgalt adatok pedig 2013-2022
kozotti idétartamot olelik fel. Megvizsgaltuk, hogy 6ssze-
fligg-e az energiaszektorban miikodo vallalatok zdld
kotvénykibocsatasa az adott vallalatok néhany kulcsfon-
tossagu mutatdjaval. E mérészamok koziil néhany a val-
lalatok jovedelmezdségéhez, innovativ kompetenciaihoz,
valamint CSR- és ESG-mérészamaihoz és pontszamaihoz,
valamint az e teriileteken végrehajtott beruhazasi volu-
meniikhoz kapcsolodik. A zdld koétvények kibocsatasa
ugyanis nemcsak egy finanszirozasi forras, hanem a jobb
kornyezetvédelmi teljesitmény kimutatasara szolgalo esz-
koz is. Az energiaszolgaltatok zold kotvény kibocsatasa
az egyik fontos mutatdja annak, hogy mennyire elkdtele-
zettek a fenntarthatoésag irant €s mennyire vesznek részt
aktivan a megujulod energiaforrasok fejlesztésében. Az
elozetes adatfelmérésiink szerint jelentds részaranyban
bocsatanak ki zold kotvényeket, €s igy aktivan hozzajarul-
nak a fenntarthato energiaforrasok fejlesztéséhez és tamo-
gatasahoz a kovetkezd cégek: Orsted, Iberdrola (nagy
aranyu z6ld kotvény a tobbi céghez képest), E.ON, Engie.

A fent emlitett vallalatokra vonatkozo adatokat hiva-
talos kiadvanyaikbol gytjtottiik Ossze; éves jelentések,
pénziigyi kimutatasok és nem pénziigyi kimutatasok,
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10. dbra  egy 10 éves iddszakbol, 2013-t6l 2022-
ig. A beszamol6 adatok mellett ESG-
kockazati pontszamot ¢és zdld kotvény
kibocsatasi aranyt vizsgaltunk. Az
SPSS statisztikai szoftverben klaszte-
ranalizissel képzett csoportok részben
alatamasztottak a feltételezéseinket.
Mivel a statisztikai elemzés jelen cikk
szempontjabol  kiegészité informa-
ciot szolgalatat, mintegy példaként
a fogalmi feltaro kutatasi teriilethez,
ezért — valamint terjedelmi korlatok
miatt — most csak az eredmények atfogod
interpretalasara keriil sor.

Az SPSS-elemzés kimeneti tabla-
zataibol lathato, hogy a tiz vallalatot
harom végsé klaszterre osztottak, azonban a Shell egyediil
egy teljes klasztert képvisel. A modell célja, hogy olyan
klasztereket hozzon létre, amelyek a hasonlosag tekinte-
tében a lehetd legtavolabb vannak egymastol, mikozben a
klasztereken beliil megmarad a homogenitas. A klaszterek
a 2. tablazatban lathatok.

1110

849 |

626

2. tablazat
Klasztertagsag

Eset ssz. Cégnév Klaszter Tavolsag
10 Iberdrola 1 76 244,346
20 Vattenfall 3 35 023,491
30 Orsted 3 15 986,425
40 E.on 1 67 187,396
50 Engie 1 71 311,979
60 Vestas 3 28 232,115
70 Orlen 3 49 008,320
80 Latvenergo 3 43 570,507
90 Enel Group 1 59 946,893
100 Shell 2 ,000

Forrés: sajat szerkesztés SPSS kimeneti tablak alapjan (2024)

A klaszterek meghatarozasaban a legjelentdsebb tényezok
az iiveghazhatast gazok kibocsatasa, a nettd nyereség, a

3. tablazat

Magyarazott teljes variancia

Kezdeti érték Faktoranalizis utani érték
Komponens | Sajatérték | Faktor varianciahdnyad % | Osszesitett varianciahdnyad % | Sajétérték Faktor varianciahanyad %

1 13,155 41,111 41,111 13,155 41,111

2 5,359 16,746 57,857 5,359 16,746

3 4,838 15,118 72,975 4,838 15,118

4 3,220 10,061 83,036 3,220 10,061

5 2,037 6,365 89,401 2,037 6,365

6 1,772 5,538 94,939 1,772 5,538

7 ,958 2,993 97,932

8 ,662 2,068 100,000

Forrés: sajat szerkesztés SPSS alapjan (2024)
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bevételek, az EBITDA, az EBIT, a miikodésbdl szarmazo
CF, a beruhazasi tevékenységbdl szarmazé CF, a finan-
szirozasi tevékenységbdl szarmazé CF, az eszkozok, a
kotelezettségek ¢és a sajat toke voltak. A klaszterek elem-
zésekor fontos, hogy mélyebben megvizsgaljuk ezeket a
jellemzoket és azt, hogy hogyan befolyasoltak a kiilon-
boz6 klasztereket.

A 3. tablazatban (Total Variance Explained (magyara-
zott teljes variancia)) lathato, hogy hany fékomponensre
lenne sziikség ahhoz, hogy az attributumokat olyan cso-
portokba lehessen sorolni, amelyek meg tudjak magya-
razni a klaszterek kozotti variancidkat. Ebbdl a tablazatbol
kideriil, hogy minddssze 6 komponens elegendd lenne a
klaszterek kivalasztasahoz, és ez a 6 komponens elegendd
lenne a variancidk magyarazatahoz.

A Shell kiilon klasztert alkot, melyet részben az
magyaraz, hogy 6 rendelkezik a legnagyobb értékekkel
a pénziigyi teljesitményt, a bevételeket, a pénzforgalmat
¢és a nettod nyereséget, valamint a mérlegtételeket, példaul
az eszkozoket illetden, a legtobb miikodési szegmenst és
¢érintett orszagot is magaénak tudhatja. Nala a legmaga-
sabb az iiveghazhatast gazok kibocsatasa, a vallalat altal
termelt hulladék mennyisége is jelentésen magasabb volt,
mint a 8 masik vallalat esetében (az Enel kivételével).
Pénziigyi kimutatasaiban kozzéteszi, hogy zold projekte-
ket finansziroz és fenntarthatd befektetésekkel rendelke-
zik, az elmult 10 évben kibocsatott zold kdtvények pontos
értéke azonban nem all rendelkezésre. Tovabba, ha a Shell
ESG-rangsorat nézziik, egyértelmi, hogy az jelentésen
rosszabb volt, mint barmely mas vallalat rangsora: a
Shell volt az egyetlen vallalat, amely a CDP klimavalto-
zasi rangsoraban ,,B” mindsitést kapott, és az egyetlen,
amely az ISS ESG vallalati mindsitésében ,,C+” mindsi-
tést kapott. Emellett a vallalat ESG-kockazati besoroldsa
is a legmagasabb az Osszes vallalat koziil, 34-es értékkel.
Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a vallalat nehezen tud
lIépést tartani az agazat fenntarthatdsagi trendjeivel €s
kovetelményeivel. Mindezek alapjan kiilon klaszterbe
keriilt. Finanszirozasi szempontbdl nincs sziiksége a zold
kotvény finanszirozasra, azonban a Shell az elmult évek-
ben szamos zo6ld startupot vasarolt, ami szintén tényezo
lehet a jobb kornyezetvédelmi teljesitmény elérésében.

Az 1. klaszter a kovetkezé vallalatokat foglalja maga-
ban: Iberdrola, E.on, Engie és Enel Group. Osszességében
ezek a vallalatok jelentds pénziigyi teljesitménnyel, sza-
mos miikddési teriilettel és profillal rendelkeznek, és meg-
lehetésen sok orszagban tevékenykednek. A likviditasuk
alacsonyabb, EBITDA és nyereség szintjiik is kisebb a
Shell-hez képest, zold kdtvény kibocsatas nélkiil is fenn-
tarthaté lenne a miikodésiik. Az 1. klaszterbe tartozo
vallalatok ESG és fenntarthatosaggal kapcsolatos pont-
szamait tekintve valamennyi vallalat legalabb A- mind-
sitéssel rendelkezik a CDP klimavaltozasra vonatkozo
mindsitésében, legalabb B mindsitéssel az ISS ESG val-
lalati mindsitésében, ¢s AA vagy AAA mindsitéssel az
MSCI-tél. Tehat az 1. klaszterre vonatkozo kovetkezte-
tésként elmondhato, hogy a klaszterbe tartozo vallalatok
szilard pénziigyi hattérrel rendelkeznek, a legtobb esetben
pozitiv és elegendé mennyiségii nyereséggel mikddnek,
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¢és rovid tavon tobbé-kevésbe likvidek. Az is egyértelmd,
hogy e vallalatok fenntarthatosagi és ESG-vel kapcsolatos
adatai jobbak, mint a Shellé. Ezek a vallalatok azonban a
z06ld kotvények kibocsatasat eszkdzként is felhasznalhat-
jak arra, hogy javitsdk a fenntarthatésaggal kapcsolatos
hirneviiket és pontszamaikat.

A 3. klaszterbe a Vattenfall, az Orsted, a Vestas, az
Orlen ¢és a Latvenergo tartozik. ElImondhat6, hogy e klasz-
ter vallalatai lényegesen kisebbek, mint az 1. és 2. klaszter
vallalatai, és ez pénziigyi teljesitménytikben is tiikkr6zodik.
Az Orlen egyfajta kivételnek tiinik a csoportban, mivel ez
az egyetlen olyan vallalat, amely hagyomanyosan olajfino-
mito vallalat, és még mindig rendelkezik ezzel a profillal.
A tobbi vallalat mind mas teriiletekre specializalodott,
némelyikiik elsésorban a fenntarthatoé energiaforrasokra.
Néhany vallalat csak nagyon kevés profilra 6sszpontosit,
példaul a Vestas a szélturbinak gyartasara és telepitésére
specializalodott, €s bar van néhany mas tevékenysége is, ez
a f6 fokusza. Az orszagok atlagos szama, amelyekben a val-
lalatok tevékenykednek, 37, ami meglehetdsen magasnak
tlinik, de ez a szam a vallalatok k6zott valtozik, az Orlen és
a Vestas esetében nagyon magas, a Vestas és a Latvenergo
esetében pedig példaul 10 alatti, alacsony szamok vannak.
Ko6z0s jellemzdjiik azonban, hogy a nettd nyereség ebben a
klaszterben a legalacsonyabb. Ez a tendencia az EBITDA,
az EBIT, a mérlegtételek és a pénzforgalom kapcsan is
megfigyelhetd. A fenntarthatésagi intézkedések tekin-
tetében a 3. klaszter rendelkezik a legjobb értékekkel. A
klaszter atlagos liveghazhatasugaz-kibocsatasa mindossze
36,6 milli6 tonna volt, szemben a tobbi klaszter 113 és 1240
tonndjaval. A masik fontos fenntarthatosagi intézkedés, a
hulladéktermelés tekintetében a 3. klaszter joval az 1. és
2. klaszter alatt van. A vallalatok altal a 10 év alatt termelt
atlagos hulladék mennyisége 0,17 milli6 tonna volt. Ezek a
szamok abbdl is adodhatnak, hogy kisebb vallalatokrol van
sz0, de azt is figyelembe kell venni, hogy a 3. klaszterbe
olyan vallalatok is tartoznak, amelyek 70-90 orszagban
vannak jelen. Ugy tiinik tehat, hogy a 3. klaszterbe tartozo
vallalatok jobb eredményeket érnek el a fenntarthatosaggal
kapcsolatos teriileteken, mint az 1. és 2. klaszterbe tartozo
vallalatok.

A 3. klaszterbe tartozo vallalatok mindsitései is meg-
lehetésen pozitivak, de nem kiilonbdznek annyira az 1.
klaszterbe tartozo vallalatokétol. Legtdbbjik A- és A
pontszamot kapott a CDP éghajlat-valtozasi pontszamara,
A és B+ pontszamot az ISS ESG vallalati pontszamara, és
A-t0l AAA-ig terjedd pontszamot az MSCI ESG mindsi-
tésére. Az ESG kockazati mindsitést illetden a pontsza-
muk 17 és 26 kdzott van, ami mind az alacsony és kdzepes
kategoriaba tartozik. A 3. klaszterbe tartozo vallalatoknal
voltak tehat a legalacsonyabbak a pénziigyi mutatok, mint
példaul a netté nyereség, amely néhany esetben valoban
azt jelenti, hogy kiegészité finanszirozasra szorulnak, és
a z6ld kotvény kibocsatasa ennek a problémanak a meg-
oldasa lehet. Annal is inkabb, mivel ugy tnik, hogy ezek
a vallalatok jobban kezelik az ESG-vel ¢és a fenntarthato-
saggal kapcsolatos kihivasokat, mint az 1. és 2. klaszterbe
tartozo vallalatok. Emellett e vallalatok szamos olyan zold
projektet valdsitottak meg, amelyek finanszirozasra szo-



rultak, és ehhez a zold kotvényekbol szarmazo forras min-
den szempontbol megfelel és indokolt.

A fenti elemzésbdl 1athato, hogy a jo pénziigyi teljesit-
ményt jelzé klaszterek rosszabb kornyezetvédelmi telje-
sitményt nyujtottak, mint azok, amelyeknek alacsonyabb
pénziigyi mutatokkal rendelkeztek. Tovabba tigy tlnik,
hogy a nagyobb volument zold kétvények nem feltétlentil
jelentik azt, hogy a vallalat jobb kdrnyezetvédelmi telje-
sitményt nyujt, mint az alacsonyabb volumenti vallalatok.
Id6vel azonban ez segithet abban, hogy a vallalatok jobb
kornyezetvédelmi teljesitményt érjenek el a zold kotvé-
nyek kibocsatasaval, mivel ez megfelelden tamogatja a
kornyezetvédelmi projektekbe valo befektetéseket.

Osszességében — az elvarasokat ¢és vallalati teljesitmé-
nyeket is tekintve — az innovacios potencial a fenntarthato
energiagazdalkodasban alapvet6 fontossagli az emberiség
szamara, ahogy a globalis energiaigények novekednek és
a klimavaltozas kihivasai egyre silirgetobbé valnak. Az
Uj technologiak és megoldasok folyamatos fejlesztése és
elterjesztése lehetévé teszi, hogy fenntarthatobb és tisz-
tabb jovot épitsiink fel, ahol az energiaforrasokat takaré-
kosabban ¢és kornyezetbaratabban hasznaljuk.

Osszefoglalas

A fenntarthatosag témakdre mara megkeriilhetetlen foga-
lomma valt. Ahhoz, hogy a végcélhoz eljuthassunk, abban
nagy szerepet jatszanak a politikai dontéshozok és az alta-
luk kialakitott energiastratégiak és jogszabalyok. Hiszen
minden dontés kovetkezménnyel jar, melynek el6zetes
felmérése az energetikai rendszerek komplexitasa miatt
rendszerszemléletet és holisztikus megkozelitést igényel,
hogy azoknak a gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti és ter-
mészeti rendszerekkel vald kolcsonhatasait megfeleléen
értékelhessiik és atfogd képet kaphassunk arrol, vajon
dontéseinkkel végsd soron min javitottunk és min ron-
tottunk. Mivel szigortian véve teljesen fenntarthatd ener-
giagazdalkodas csak elméletben létezik, dontéseinknek
mindig lesz negativ kdvetkezménye, a kérdés mar csak az,
hogy adott esetben melyik oldal (dimenzid) szempontjait
helyezziik eltérbe. Osszetett kérdés dsszetett megolda-
sért kialt. Ez a dilemma — pontosabban trilemma — pedig
a fenntarthatd energiagazdalkodas legnagyobb kihivasa.
Az energiapolitika igy ebben a szempontrendszerben
keresi az egyensulyt a felallitott megfoghat6 és mérhetd
részcélokon keresztiil a harom lehetdség kozotti gyakori
valasztas kényszerlisége miatt.

Mig a korabbi energiaatmenetek foként technologiai
¢és gazdasagi fokuszuak voltak, addig korunk fenntarthatd
energiaatmenete a hosszu tavu fenntarthatosagot célozza
meg, azaz olyan rendszerek kialakitasat, amelyek a jelen-
legi és a jovobeli varhato sziikségletek kielégitését is lehe-
tové teszik.

E jovokép szempontjabol az innovacio az egyik kulcs-
szerepldje a fenntarthaté energiagazdalkodas fejleszté-
sének. Az innovacids potencial ebben a kontextusban
azt jelenti, hogy mennyire képes az energiagazdalkodasi
szektor 11j, fenntarthato technologiak, megoldasok és elja-
rasok kidolgozasara és bevezetésére, mely 11j lehetdségeket
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teremthetnek a hatékonyabb ¢és tisztabb energiatermelésre
¢és felhasznalasra. Tehat a fenntarthato energiagazdalko-
dasban valo elérehaladas érdekében elengedhetetlen, hogy
folyamatosan fejlessziik és alkalmazzuk az innovativ
megoldasokat és technologiakat.
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SZENNAY ARON — CSAKNE FILEP JUDIT

, , AZ EXPORTAKTIVITAS ES
A CSALADI JELLEG HATASA A KKV-K INNOVATIVITASARA

THE IMPACT OF EXPORT ACTIVITY
AND FAMILY NATURE ON THE INNOVATIVENESS OF SMES

A csaladi vallalkozasok az Uzleti vallalkozasok egyik legrégebbi, mindmaig dominans szervezeti formai, innovaciés te-
vékenységuk kutatdsa mégis csupan egy felfutéban levé terilet, kilonosen a kelet-kdzép-eurdpai régidban. A szerzok
munkajuk sordn a magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok 2017-es (n=382), 2020-as (n=501), illetve 2022-es (n=506)
reprezentativ mintdjan statisztikai eszkézokkel vizsgaljak a vallalkozasok csaladi jellege, innovaciés tevékenysége, vala-
mint export aktivitasa kozotti kapcsolatot. Eredményeik alapjan az exportalé magyarorszagi kis- és kézepes vallalkozasok
(KKV-k) innovacios aktivitasa jelentésebb, mint a nem exportaléké. A csaladi jelleg és az innovacios tevékenység ugyan-
akkor egymastol fliiggetlennek tekinthetd, mig a csaladi jelleg és az exporttevékenység kozotti kapcsolat a harom vizs-
galt évben nem egyodntetd. A kutatas egyik legfébb korlatjaként emelhetd ki, hogy a 2020-as lekérdezés a vonatkozé év
majusanak masodik felében, a COVID-19 pandémia elsé hulldma alatt, a 2022-es pedig az orosz-ukran haboru jelentette
sokkhatast kdvetden valdsult meg, igy a valaszadokat befolyasolhatta a kilsé kdrnyezet kiszamithatatlansaga.

Kulcsszavak: innovacio, csaladi vallalkozas, export, KKV, kis- és kézépvallalkozas

Family businesses represent one of the oldest and still dominant forms of business organisations, yet research on their
innovation activity remains a relatively emerging field of study, especially in Central and Eastern Europe. This paper inves-
tigates the relationships between the family nature of firms, the innovation activity and the export activity using statistical
methods on a representative sample of Hungarian small- and medium-sized enterprises (SMEs) in 2017, 2020 and 2022.
The results show that the innovation activity of Hungarian SMEs engaged in export activities is more significant than
that of non-exporting counterparts. The family nature of firms and their innovation activity, however, can be considered
independent, while the relationship between family nature and export activity is not consistent across the three years.
A limitation is that the 2020 and 2022 surveys were performed during the first wave of the COVID-19 epidemic and the
Russian-Ukrainian war, which may have influenced respondents.

Keywords: innovation, family business, export, SME, small and medium-sized enterprise, socioemotional wealth, SEW
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csaladi vallalkozas az iizleti vallalkozasok egyik
legrégebbi és globalisan dominans szervezeti for-
maja (Sharma & Sharma, 2011). A csaladi vallalkozasok
kifejezetten jelentds szerepet toltenek be a gazdasagban
— a Global Entrepreneurship Monitor (GEM) 2020-as
Family Entrepreneurship Report-ja 48 alacsony, kozepes,

illetve magas jovedelmil orszag adatai alapjan megalla-
pitotta, hogy a vallalkozok 75%-a, a legalabb harom és
fel éve miikodo vallalkozasok vezetdinek 81%-a csalad-
javal kozosen tulajdonolja és/vagy vezeti a vallalkozasat
(Kelley et al., 2020). Az European Family Businesses
(EFB), az europai csaladi vallalkozasok nemzeti szerve-
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zeteinek szovetségének adatai szerint pedig Europa val-
lalkozasainak 60 szazaléka (kb. 17 millio cég) tekinthetd
csaladi vallalkozasnak, amelyek egyiittesen 100 millio
munkahelyet biztositanak a privat szektorban (EFB, n.d.).
Ennek megfeleléen a csaladi vallalkozasok jelentés mér-
tékben jarulnak hozza a globalis gazdasagi ndvekedéshez
(Zahra, 2003).

A csaladi cégek nemzetkozileg is elismert jelentdsé-
gének fényében orvendetes, hogy a csaladi vallalkozasok
témajanak magyar nyelvii szakirodalma is egyre boviil.
A csaladi vallalkozasok aranyanak meghatarozasat célul
kittiz6 munkakon tul (Kallay & Szabo, 2023; Kasa et al.,
2019; Wieszt & Drotos, 2018) informaciokkal rendelke-
ziink a magyar csaladi vallalkozasok erdforrasairdl ¢és
képességeirdl (Rideg et al., 2022), illetve a csaladi vallal-
kozasok mitkodésében megjelend olyan témakat is feldol-
goztak, mint az utddlas (Sallay et al., 2023; Szombathelyi
& Kézai, 2018), a csaladivallalkozas-kormanyzas (Csakné
Filep et al., 2018; Csakné Filep & Radacsi, 2020), a tar-
sas-érzelmi vagyon (Mosolygo-Kiss et al., 2022), a csaladi
vallalkozo6i identitas (Wieszt, 2020), a csaladi vallalkoza-
sok célrendszere (Heidrich & Vajdovich, 2021), a csaladi
vallalkozasok szabalyozasanak jogi kornyezete (Arato et
al., 2020), a professzionalizalodas kérdései (Karpati &
Drétos, 2023) modszertani iranymutatasokkal kiegészitve
(Csakné Filep & Radacsi, 2021).

A csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységé-
nek vizsgalata felfutoban 1évé kutatasi teriilet. Akram
(2021) a teriilet szisztematikus szakirodalom-feldol-
gozassal torténd feltérképezése alapjan ravilagit arra,
hogy a téma kutatoéi a cégek csaladi jellegének inno-
vacios tevékenységre vonatkozo hatdsara vegyes
eredményekre jutottak. Attol fliggden, hogy a csaladi
vallalkozasok kockazatkeriilé magatartasa vagy ellen-
kezoéleg, hosszu tava szemléletmodja, a csaladi vagyon
megorzésének ¢és fejlesztésének vagya dominal, a csa-
ladi jelenlét fokozhatja vagy gatolhatja a vallalkozas
innovacios aktivitasat.

Zahra (2003), Braga és szerzétarsai (2017), illetve
Alayo és szerzétarsai (2021) a vallalkozasok innovacios
aktivitasanak szintje ¢és nemzetkoziesedésiik kozotti
kapcsolatot vizsgaltak. Eredményeik egyontetiien ravila-
gitanak arra, hogy a nemzetkozi jelenlét, amelyet leg-
gyakrabban az exporttevékenység meglétével, illetve
mértékével mérnek, pozitiv kapcsolatot mutat a céges
innovativitassal. Fontos hangsulyozni azt, hogy mind az
elméleti (pl. Hillebrand et al., 2020; Li & Daspit, 2016;
Miller & Le Breton—Miller, 2014a; Wiseman & Gomez-
Mejia, 1998a), mind az empirikus eredmények (pl. Zahra,
2003) azt mutatjak, hogy a csaladi vallalkozasok ovatosab-
bak az olyan potencialisan kockazatos tevékenységekkel,
mint a nemzetkozi aktivitds, az innovacio, akar a digita-
lizacio (Soluk & Kammerlander, 2020, 2021). A szerzék
azonban egyetértenek abban, hogy a hosszu tava orien-
tacido mérsékli ezen hatasokat (pl. Zahra, 2003). Abban
ugyanakkor nincsen konszenzus a kutatok kozott, hogy az
innovativitas és az exporttevékenység egyiitt jarasa abbol
fakad, hogy a magasabb szintli innovacios tevékenységet
folytato cégek inkabb alkalmasak az exportpiacokon vald
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megjelenésre, vagy a kiilpiaci jelenlét 6sztonzi a folyama-
tos innovaciot.

A cégek innovacios tevékenységének kutatasa straté-
giai jelentdségii. Calabro et al. (2019) ravilagitanak arra,
hogy a mainstream innovaciokutatasban jellemzden
figyelmen kiviil hagyjak a vallalkozasok csaladi jellegét.
Fontosak az olyan felmérések, amelyek segitségével vizs-
galhat6 a cégek csaladi jellegének hatasa, ezzel bdvitve
a vallalkozasok innovativitasara vonatkozo tudast. A csa-
ladi vallalkozasok innovacios tevékenységének kutatasa
2009-t6] kapott igazi lendiiletet (Calabro et al., 2019).
Az eddig megjelent munkak bizonyitjak, hogy a csaladi
vallalkozasok megkdzelitése az innovaciot illetéen eltér
a nem-csaladi cégekétdl. A csaladi vallalkozasok egyedi
jellemz6i mind az innovacioba torténd befektetés, mind
az innovaciohasznositas modjait befolyasoljak (Akram et
al., 2021).

A hazai szakirodalomban jelentés ir tapasztalhato a
csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységének, inno-
vaciohoz valo kapcsolatanak vizsgalataban.

A témakor kelet-kozép-eurdpai, azon beliil magyar-
orszagi vizsgalatat indokolja, hogy Magyarorszag az
Europai Unié European Innovation Scorebord-jaban a
leggyengébben teljesitd feltdrekvd innovatorok (emerging
innovator) kozott szerepel. Habar Magyarorszag innova-
cios értékelése meghaladja a csoportatlagot, teljesitménye
az EU atlagértéke alatti, raadasul a kiilonbség az évek
soran novekvo tendenciat mutat (Directorate-General for
Research and Innovation (European Commission) et al.,
2022). A magyarorszagi vallalkozasok innovacios tel-
jesitménye nemzetkozi Osszehasonlitasban gyengének
tekintheté. Onodi és Répaczki (2022) magyar feldolgozo-
ipari cégek mintajan arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy
az innovacidhoz vald viszonyulast leginkabb a vezet6k
innovaciora vald nyitottsaga hatarozza meg. Demeter €s
szerzOtarsai (2023) szintén a magyar feldolgozoipari val-
lalatok reprezentativ mintdja alapjan ravilagitottak arra,
hogy a nagyobb cégméret és az 01j termékekre €s 1) vasar-
161 csoportokra torténd stratégiai fokuszalas jelentds pozi-

Az innovaci6 teriiletén elmaradast mutatd orszagban
kiilondsen fontos kérdés a vallalkozasok innovacios akti-
vitasanak mélyebb megértése. Emellett a téma kutatottsa-
ganak teriileti egyenldtlenségeire vilagit ra, hogy egy, a
csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységének irodal-
mat feltérképezo szisztematikus szakirodalom-kutatasban
a vizsgalt 2001-2019 kozotti periddusban egyetlen
kelet-ko6zép-eurdpai orszagot vizsgaldo publikaciot sem
azonositottak (Akram et al., 2021). Mallinguh és Zéman
(2020) szakirodalom-feldolgozasaba, amely az iizleti
innovacio, finanszirozas és szakpolitikai keretrendszer
metszetét vizsgalja a Web of Science adatbazis felhaszna-
lasaval szintén egyetlen magyar affilidciohoz kéthet6 cikk
sem keriilt be.

A tanulmany célja, hogy magyar kontextusban, a
kis- és kozepes vallalkozasok 2017., 2020., illetve 2022.
évi, azonos modszertannal lekérdezett, foglalkoztatotti
létszam és foldrajzi elhelyezkedés szempontjabol repre-
zentativ mintdjat vizsgalja, hogy van-e statisztikailag iga-



zolhato kapcsolat (1) a vallalkozasok innovativitasa és az
exporttevékenység segitségével mért nemzetkodziesedése
kozott, (2) az innovacids aktivitas €s a vallalkozas csaladi
jellege kozott, valamint (3) a vallalkozas exportaktivitasa
¢s csaladi jellege kozott.

Eredményei hozzajarulnak a csaladi és nem-csaladi
vallalkozasok innovacids és exporttevékenységével kap-
csolatos tudas, jelenleg korlatozott szamban publikalt
kelet-kozép-eurdpai adatokkal torténd kiegészitésehez.

A cikk felépitése a kdvetkezd. Az innovacid mérését,
a csaladi vallalkozasok definialasat, valamint a csaladi
vallalkozasok innovacios tevékenységét taglalo elméleti
Osszefoglalot kdvetden az alkalmazott médszertant, illetve
a kapott eredményeket mutatjuk be. A cikk diszkusszidval
¢s a f6 kdvetkeztetések Osszegzésével zarul.

Elméleti hattér

A kovetkez6 alfejezetekben elébb az innovacio fogalma-
nak, illetve mérésének modszertani hatterét mutatjuk be
roviden, majd a csaladi vallalkozasok meghatarozasanak
lehetdségeit, eltéréseit taglaljuk. A fejezet a nem-csaladi
¢és a csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységeinek
eltéréseit és annak okait vizsgald korabbi tudomanyos
eredmények Osszefoglalasaval zarul.

Az innovaci6 fogalma és mérése

Jelen tanulmanynak nem célja az innovacio kérdésko-
rének atfogd vizsgalata, igy a kdvetkezokben csupan az
innovacié mérési keretrendszerét mutatjuk be.

Az innovacios tevékenységek mérésének nemzetkd-
zileg harmonizalt modszertanat az OECD un. Frascati
kézikonyvcesaladja tartalmazza (Annus et al., 2000),
amelyb6l az innovacid mérésével az Eurostat és az
OECD Aaltal kiadott in. Oslo Manual foglalkozik (Mako
et al., 2020). Az Oslo kézikonyv 4. kiadasa alapjan az
innovacio ,.egy uj vagy fejlesztett termék, illetve folya-
mat (vagy az elozd ketté kombindcioja), amely jelentdsen
kiilonbozik az elézé terméktdl vagy folyamattol, vala-
mint (termékek esetében) az elérhetdvé valt a potencialis
felhasznalok szamdara, vagy (folyamatok tekintetében)
az a gyakorlatban haszndlatba vételre keriilt” (OECD/
Eurostat, 2018).

Kutatasunkban az innovaciét Schumpeter klasszikus
felosztasa alapjan tipizaljuk, amely az innovacio 6t tipusat
kiiloniti el: (1) 4j termék vagy szolgaltatas piacra bocsa-
tasa, (2) a termék vagy szolgaltatas eldallitasi vagy érté-
kesitési folyamatanak fejlesztése, (3) 0j piac feltarasa, (4)
uj alapanyag vagy félkész termékforras alkalmazasa, (5)
Uj ipari struktara létrehozasa, vagy mas néven szervezeti
innovacié (Schumpeter, 1980). Ez a tipologia ugyanakkor
eltér mind az Oslo kézikonyv 3. kiadasaban szereploktol
(termékinnovaciok, eljaras- vagy folyamatinnovaciok,
marketinginnovaciok és szervezeti innovaciok), mind az
attol jelentdsen eltérd 4. kiadastol (Mako et al., 2020).
A kutatasban alkalmazott innovacios tipologia kidolgo-
zasa soran illeszkedtiink a KSH ,,Jelentés a vallalkoza-
sok innovacids tevékenységeérdl”, 2132-es szamu szo6lo
adatgyijtéschez.
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A vallalkozasok innovacios teljesitményének mérése,
az alkalmazott indikatorok akar 1ényegesen is befolyasol-
hatjak a csaladi és a nem-csaladi vallalkozasok innova-
cids teljesitményének dsszehasonlitasat. De Massis (2013)
szerint a csaladi véllalkozasok technologiai innovacioval
kapcsolatos tevékenységét vizsgalod kutatasok az innova-
cids aktivitast jellemzden harom modon mérték:

e az innovacios input, vagyis az innovacios folya-
matba bevont eréforrasok alapjan (pl. K+F kiadasok
nagysaga),

* az innovacios folyamatba bevont kiils6 és belsé erd-
forrasok rendelkezésre allasa alapjan (pl. kiils6 szer-
vezetekkel valo egytittmikodések),

* az innovacios output, a folyamat eredménye alapjan
(pl. Gy termékek, szolgaltatasok, vagy épp szabadal-
mak szama stb.).

Konnyt belatni, hogy az egyes indikatorok kutatok sza-
mara valé rendelkezésre allasa, valamint a kiillonb6z6 tevé-
kenységili, méretii vallalkozasok adott indikator szerint
meért teljesitménye akar rendkivil eltérd is lehet. Példaul
a szabadalmak szama a kisebb vagy akar a kereskedelmi
tevékenységet folytatd cégeknél rendszerint alacsonyabb,
a mutato gyakran nem is értelmezhetd. Sot a kisebb vallal-
kozasoknal a K+F kiadasok a kdzzétett egyszertsitett tar-
talmu szamviteli kimutatasokban gyakran nem is jelennek
meg. Ez azt is jelenti, hogy a kisebb és/vagy csaladi vallal-
kozasokat vizsgald kutatasokban a kvalitativ modszerek
alkalmazasa kiemelt szerepet kaphat.

A vallalkozasok innovacios tevékenységeével kap-
csolatban két tovabbi probléma emelhetd ki. Egyrészt
egyes iparagban (pl. félvezetdk, vagy épp az elektronikus
alkatrészek gyartasa) a cégek jelentds hanyada tekinthetd
innovativnak, addig a hagyomanyos iparagakban az inno-
vativitasnak 1ényegesen kevesebb tér jut (Surdej, 2016).
Masrészt a Kozosségi Innovacios Felmérés (Community
Innovation Survey, CIS) alapjan az innovacios teljesit-
mény valamennyi EU-tagallamban ,.egyenes aranyban
ndvekszik a vallalati mérettel, vagyis a nagyvallalatok
innovativabbak, mint a kis- és kozepes vallalkozasok
(KKV-k)” (Mako et al., 2020, p. 11). A 2016. évi adatok
alapjan a legalabb 250 f6t foglalkoztaté nagyvallalatok
¢és a 10-49 16s kisvallalkozasok innovacios teljesitményé-
nek hanyadosa a legkedvezdbb értéket felmutato tagalla-
mokban (Egyesiilt Kiralysag, Portugalia) 1,3, mikdzben
Magyarorszag esetén ez az érték — az EU 15-6ktdl jelen-
tésen lemaradva ¢és az 0j tagallamokhoz hasonléan — 2,5
(Mako et al., 2020, p. 11).

Hagen ¢és Hollo (2017) a magyar vallalkozasok nem-
zetkozileg tapasztalt versenyképességi szinttdl valo visz-
szaesését a kutatas-fejlesztés és az innovacio terén vald
elmaradassal magyarazzak, amelyek fejlesztésének lehe-
téségét a haldzatosodasban ¢€s a stratégiai egyiittmiikodé-
sek kialakitasaban latjak. A magyar vallalatok a tul magas
kozvetlen innovacios koltségeket, a rendelkezésre allo
szakképzett munkaerd hianyat, az innovaciés menedzs-
ment gyengeségét és a vevok Uj termékek iranti fogékony-
saganak hianyat tartjak az innovaciot leginkabb hatraltato
tényezOknek. A korabbi évekhez viszonyitva erdso6dé
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problémaként jelentkezik a tudas ¢és a hozzaértés hianya.
Szintén jellemz6, hogy az innovéacioban élen jaro vallala-
tok minden akadalyt kisebbnek latnak (Kiss, 2021). Fontos
azonban hangsulyozni, hogy a kisebb vallalkozasok ala-
csonyabb innovacios tevékenysége nem feltétlen magyar-
orszagi specifikum. A Global Competitiveness Projectben
(GCP) részt vevo nyolc orszag KKV-it vizsgalva arra
jutottak, hogy a vallalkozasok kozel kétharmada (64,9%)
nem forgalmaz 0j terméket vagy szolgaltatast, raadasul a
vallalkozas méretének novekedésével parhuzamosan nd
az innovativ termékek, illetve szolgaltatasok arbevételen
beliili aranya (Lukovszki et al., 2020). Az innovaci6 szere-
pet kaphat kornyezettudatos gazdalkodasban és fenntart-
hato fejlodés elérésében, amelyre a tanulds, tudas, képzés
¢és nyitottsag is hatassal van (Deutsch, 2006). A magyar
vallalkozasok innovacios teljesitménye annak ellenére
alacsony, hogy a magyar adorendszer egyidejlleg alkal-
mazza az innovaciodsztonzoket az innovacios ciklus ele-
jén és végén (Huszak et al., 2022).

A csaladi vallalkozasok meghatarozasa

A csaladi vallalkozasok vizsgalata soran elengedhetetlen
a csaladi vallalkozas fogalmanak definialasa. Eurépaban
nem volt a csaladi vallalkozasoknak egységes, politikai,
gazdasagi €s akadémiai célokat egyarant szolgalo defi-
nicidja (Mandl, 2008), igy az esetlegesen létez6 nemzeti
meghatarozasok alapjan az Eurdpai Bizottsag megalkotta
csaladi vallalkozasnak tekintheté a cég, ha (European
Commission DG-ENTR, 2009):

* a dontéshozatali jogok tobbsége a céget alapitod ter-
mészetes személy(ek), vagy a cég alaptokéjét meg-
szerz0 természetes személy(ek), illetve hazastarsuk,
sziileik, gyermekiik vagy gyermekeik kozvetlen 6ro-
koseik birtokaban van,

* a dontési jogok tobbsége kozvetett vagy kozvetlen,

* a csalad vagy a rokonsag legalabb egy képviselje
hivatalosan részt vesz a vallalkozas iranyitasaban,

* a tézsdén jegyzett tarsasagok megfelelnek a csaladi
vallalkozas fogalmanak, ha a céget alapitdo vagy
megszerz6 személy vagy csaladtagjai vagy leszar-
mazottai rendelkeznek a dontéshozatali jogok 25
szazalékaval.

Habbershon és Williams (1999) azzal érvel, hogy ha a csa-
ladi vallalkozasok mas vallalkozasokhoz képest egyedi
jellemzokkel rendelkeznek, akkor e jellemzoknek a csa-
ladi tulajdonlas/vezetés sajatossagaibol kell szarmazniuk.
A szerzék ezt a csaladiassag (familiness) fogalmaval
ragadjak meg, amely definiciojuk alapjan “az erdforrasok
és kepességek olyan egyedi keveréke, amellyel a vallalat
a harom rendszer, a vallalkozas, a csalad és a tulajdon
interakcioja révén rendelkezik” (Habbershon & Williams,
1999, p. 11). A fogalommal Magyarorszagon Malovics €s
Farkas (2016) foglalkozott részletesebben.

Basco a csaladi vallalkozasok teljesitményét vizs-
galo 80 empirikus tanulmany alapjan a csaladi vallalko-
zasok két megkdzelitését azonositotta (Basco, 2013). A
demografiai megkozelités (demographic approach) olyan
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jellemzdket alkalmaz, mint a csaladi tulajdonlas, a csa-
ladi iranyitas, vagy épp a csaladtagok bevonodasa. Ezzel
szemben a lényegi megkozelités (essence approach) a
csaladi vallalkozasok lényegét probalja megragadni és azt
a modot emeli ki, ahogyan a csaladi vallalkozast korma-
nyozzak és menedzselik. A két nézOpont kiegésziti egy-
mast: a demografiai megkozelitést kdvetd tanulmanyok a
csaladi eréforrasok és a viselkedés eltéréseit vizsgaljak,
mig a Iényegi megkdzelitést kdvetok a csaladi bevonodast,
mint egy specialis vallalkozasi viselkedés indikatorat
emelik ki (Hillebrand et al., 2020).

A hazai csaladivallalkozas-kutatdsokban az egyes
mithelyek kiilonb6z6 definiciok szerint tekintik a vallal-
kozasokat csaladinak. Drotos és szerzétarsai (2019) pél-
daul csaladi vallalkozasként itéltek meg egy vallalkozast,
ha az (1) csaladi vallalatként tekint Snmagara €s (2) létezik
dominans csaladi kontroll, vagy (3) a csaladi tulajdonha-
nyad eléri a legalabb 50 szazalékos aranyt. Rideg és szer-
zOtarsai (2022, p. 1397) akkor tekintenek csaladinak egy
vallalkozast, ha az alabbi harom feltétel egyszerre teljesiil:
»(1) a tulajdonosi és/vagy dontéshozatali jogok tobbsége
(legalabb 51 szazalék) a tulajdonos csaladjaé, (2) a tobb-
ségi tulajdon mellett legalabb egy csaladtag aktivan részt
vesz a vallalkozas iranyitasaban, (3) a vallalkozas célja a
vallalat hosszu tavi fennmaradasa és a csaladon beliili
utodlas”™.

Jelen kutatasban Kasa és szerzétarsai (2019) részletes
irodalomelemzés alapjan megalkotott, a magyar kontex-
tushoz illeszkedé meghatarozasait alkalmazzuk. Ennek
alapjan sziikebb értelemben csaladi vallalkozasnak tekint-
juk azokat a vallalkozasokat, amelyek

1. onmagukat csaladi vallalkozasnak tartjak, és

2. emellett a cég legalabb 51 szazaléka egy csalad

tulajdonaban van, és

*a csalad részt vesz a vallalkozas iranyitasaban,
vagy

* a csaladtagok alkalmazottként részt vesznek a val-
lalkozas miikodtetésében, vagy

* a vezetés és a tulajdonlas atadasa részben vagy tel-
jes mértékben a csaladon beliil valosul meg.

A csaladi vallalkozasok tdgabb meghatarozasa esetén az
(1) és (2) feltétel kozott a szigorubb és helyett vagylagos
kapcsolat all fenn.

A csaladi vallalkozasok innovacios tevékenysége
A cégek fejlodése soran az innovacio és a nemzetkdzie-
sedés parhuzamos megjelenését illetden a kutatok kozott
egyetértés mutatkozik, ugyanakkor a kozottik lévo
ok-okozati kapcsolat iranyaban eltéré nézdépontok lelhe-
tok fel a szakirodalomban. Az 6nszelekciés megkozelités
szerint az innovativ cégek versenyel6nyiik megtartasa
érdekében jellemzobben exportalnak, mint a kevésbé
innovativak. Ezzel szemben a tanulds az exportalas révén
megkozelités (learning-by-exporting, LBE) ellentétes
kapcsolatot feltételez. Azt vallja, hogy a nemzetk6zi pia-
cokon aktiv vallalkozasok a kiilfoldon megszerzett tuda-
sukat alkalmazva valnak innovativabba, a nem exportald
cégekhez képest (Alayo et al., 2021).



Braga et al. (2017) a csaladi vallalkozasok innovacios
¢és nemzetkoziesedési folyamatait parhuzamba allitva vizs-
galtak, mint a csaladi cégek folytonossagat és sikerességét
tamogato startégiakat. Ravilagitottak arra, hogy kapcso-
lat van a csaladi vallalkozasok innovacids folyamatai és
a nemzetkoziesedésiik kozott. Kifejtik, hogy a csaladi
vallalkozasok esetében az innovacio, mint iizleti stratégia
alkalmazasa, versenyeldonyhdz, 0j termelési folyamatok
bevezetéséhez, 0j termékek fejlesztéséhez vagy azok uj
piacokra torténd bevezetésehez sziikséges atalakitasahoz
vezet. A nemzetkdziesedés pedig a tulélés, a globalizacio
teremtette kihivasok kezelésének egy lehetséges modja.
Rideg ¢és szerzétarsai (2023) a GCP mintajaban szerepld
csaladi vallalkozasok méret, cégkor és jovedelmezdség
alapu klaszterelemzésében szintén arra utal, hogy a nem-
zetkoziesedés ¢és a technologia pillére dsszekapcsolodik,
bar a legnagyobb foglalkoztatotti Iétszammal rendelkez6
klaszter valamennyi, a versenyképességi index szinte
valamennyi pillér tekintetében szignifikansan magasabb a
vizsgalt csaladi vallalkozasok mintaatlaganal. De Massis
et al. (2018) a globalisan versenyképes német kozépval-
lalkozasok — az un. Mittelstand — mtikddésének modell-
jét vizsgalva arra jutott, hogy a siker hat egymast erdsitd
jellemzé eredménye, amelyek (1) a niche szegmensre
valé fokusz és az tligyfelekkel vald egyiittmikodés, (2)
a globalizacios stratégia, (3) az onfinanszirozas prefera-
lasa, (4) a hosszu tava gondolkodas, (5) a kivalo munka-
tarsi kapcsolatok, valamint (6) a helyi kozosségbe valo
beagyazodottsag.

Varga ¢és szerzotarsai (2024) ugyanakkor — szintén
a GCP adatait felhasznalva — arra jutott, hogy a csaladi
tulajdonban 1évo vallalkozasokat a nem-csaladi tulajdon-
hoz levékhoz képest alacsonyabb innovacids intenzitas
jellemzi még a termék és a folyamatos innovacié tekin-
tetében is. A jelenséget a szerzok a képesség-hajlandosag
ellentmondassal (capability-willingness contradiction)
magyarazzak, amely szerint a csaladi vallalkozok a vallal-
kozas hosszu tavu talélését és a csalad jollétét priorizaljak
a kockazatos innovacios projektekkel szemben. Fernandez
¢és Nieto (2005) azt talaltak, hogy a KK'V-k esetében a csa-
ladi tulajdon negativan hat az exporttevékenység segitsé-
gével mért nemzetkoziesedésre, ugyanakkor a masodik és
az azt kovetd generaciok altal tulajdonolt cégek nemzet-
koziesedése erételjesebb, mint az elsdgeneracios csaladi
vallalkozasoké. A tanulmany els6 hipotézise azt vizsgalja,
hogy a nemzetkdzi kutatasokban feltart pozitiv kapcsolat
az exporttevékenység és az innovativitas magasabb szintje
kozott a magyar KKV-k korében is megfigyelheto-e.

H1: Az exportald vallalkozasok innovacids aktivitasa
magasabb, mint a kilpiacokon nem aktiv vallalko-
Zasoké.

A csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységét a szak-
irodalomban gyakran magyardzzak a tarsas-érzelmi
vagyon (socio emotional wealth, SEW) megkozelité-
sével (1d. pl. Wiseman & Gomez-Megjia, 1998). A meg-
kozelités alapjan a csaladi vallalkozasok a dontéseiket
nem kizarolag pénziigyi, hanem azzal akar ellentétes
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célok, igy példaul tarsadalmi, csaladi vagy akar emoci-
onalis megfontolasok alapjan hozzak meg (Miller & Le
Breton—Miller, 2014b). Ennek megfelelden a vallalkozas a
tarsas-érzelmi vagyon megérzése érdekében akar gazda-
sagilag karos dontést is hozhat (Li & Daspit, 2016): ilyen
lehet példaul a tulzott kockazatkertilés, a csalad hirneveé-
alkalmas csaladtag vezetd pozicioba helyezése. Miller és
Le Breton-Miller megkiilonbozteti a korlatozott, illetve a
kiterjesztett tarsas-érzelmi vagyon fogalmat (Miller & Le
Breton—Miller, 2014b). A korlatozott értelmezés soran a
csaladi vallalkozas rovid tavu célokat, a jelenlegi csalad
szempontjait, anyagi jolétét helyezi el6térbe. Ez az iizleti
tevékenységben konzervativizmust, kockazatkertilést, az
innovaciok és a beruhazasok lehetségesnél alacsonyabb
szintjét jelenti, mig a csaladon beliil nepotizmushoz, a
csaladi kontrollhoz valo erételjes ragaszkodashoz vezet.
A tarsas-érzelmi vagyon kiterjesztett megkozelitése ezzel
szemben a késobbi generacio(k) érdekeit is figyelembe
veszi, ezaltal a vallalkozas kevésbé kockazatkeriilo és a
jelentésebb beruhazasokat is megvalosit. A tarsas-érzelmi
vagyon két értelmezése, valamint a csalad dominans koa-
licioban betoltott szerepe egylittesen magyarazhatja a csa-
ladi vallalkozas innovacios tevékenységét (Li & Daspit,
2016). A szerzOk eredményei szerint a nem-csaladtagok
dominans koalicidban valé megjelenése — a kompetenci-
aik, halozataik kovetkeztében — a tarsas érzelmi vagyon
korlatozott értelmezése mellett is eldsegitik az innova-
cids tevékenységet, ahogy az erds csaladi kontroll hossza
tavl orientacié mellett szintén noveli a vallalkozas koc-
kazatvallalasi hajlandosagat, igy innovacios aktivitasat. A
tarsas-érzelmi vagyon jelenléte elméleti magyarazatként
szolgalhat a csaladi vallalkozasok nem-csaladi cégeké-
nél intenzivebb innovacios tevékenységére. A pénziigyi
eredmény elérésén tuli célok, amelyek kovetése altalaban
jellemzi a csaladi vallalkozasokat, mint a hosszu tava gaz-
dasagi, tarsadalmi, kornyezeti fenntarthatosag, a csaladi
vallalkozoéi 1ét érzelmi és tarsadalmi értéke, a vallalko-
zas generaciokon ativeld stabil miikodésének fenntartasa
mind olyan hajtéerdk, amelyek 0sztonzodleg hathatnak a
csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységére. A csa-
ladon ativeld torténeket, amelyek a kollektiv csaladi ered-
ményeket ¢és értekeket hangstlyozzak, javithatjak a cég
innovacios képességeit (Kammerlander et al., 2015).

A csaladi vallalkozasok innovacios tevékenységé-
nek mélyebb rétegeit vizsgalva kideriil, habar a csaladi
cégek kevesebbet fektetnek be az innovacioba, mint a
nem-csaladiak, ennek ellenére magasabb konverzios
aranyt mutatnak az innovacids input és output vonatko-
zasaban, igy az alacsonyabb erdforras-raforditas osszes-
ségében nagyobb innovacios kimenetet eredményez. A
konverzios hatékonysag a fiatalabb generacioknak torténd
atadas hatasara javul, a kovetd generaciok altal vezetett
cégek innovativabbak. Ugyanakkor az orszagszintii ténye-
z06k ezen hatasokat erdteljesen befolyasoljak (Duran et al.,
2015). Az innovacios tevékenységet a kelet-kdzép-euro-
pai Szlovakia csaladi vallalkozasainak korében vizsgald
tanulmany hangsulyozza, hogy a mintaba keriilt csaladi
cégek els6 vagy masodik generacios csaladi vallalko-
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zasok, ezt meghaladd transzgeneracios multtal rendel-
kez6 cégek nem vettek részt a felmérésben. Ennek oka,
hogy hasonloan Kelet-Koézép-Europa tobbi orszagahoz
a maganvallalkozasok alapitasara csak az 1989-es rend-
szervaltast kovetden keriilt sor. A tanulmany nemzetkdzi
Osszehasonlitasban érdekes eredménye, hogy szemben a
nyugati vilagban tapasztalt trendekkel, miszerint a tobb-
generacios csaladi vallalkozasok innovacios teljesitménye
csokkend tendenciat mutat, a szlovak masodik generacios
csaladi cégek innovacios teljesitménye magasabb, mint az
els6 generaciosoké (Urbanikova et al., 2020). A posztszo-
cialista orszagokra jellemzd, a nyugatitol eltérd torténelmi
események a régio csaladi vallalkozasainak fejlédésre is
hatottak. Kiilonosen fontosak a kelet-k6zép-europai kon-
textusban késziild kutatasok, amelyek ravilagithatnak a
térség csaladi cégeinek a nemzetkozi szakirodalomban
felvazolt jellemzdktdl valo eltéréseire.

Habar a szakirodalomban fellehetd eredmények
vegyes képet mutatnak, a csaladi és nem-csaladi vallal-
kozasok innovacios teljesitményének vonatkozasaban, azt
feltételezziik, hogy a magyar csaladi cégek hasonlo jel-
lemzokkel birnak, mint Kelet-K6zép-Europa tobbi orsza-
gaban, amely alapjan az alabbi hipotézist allitjuk fel:

H2: A csaladi véllalkozésok innovacios tevékenysége
Jelentésebb, mint a nem-csaladi véllalkozasoké.

A csaladi vallalkozasok nemzetkdziesedésének ked-
velt formdja az exporttevékenység folytatasa (Pukall &
Calabro, 2014). A szakirodalom 6t érvet sorol fel, ami
arra enged kovetkeztetni, hogy a csalad menedzsmentben
betdltdtt nagyobb szerepe kedvezden hat a nemzetkdzie-
sedésre, €s a tanulds az exportalas révén az innovaciora
(Sanchez-Marin et al., 2020):

* hosszu tava orientacio, amely ellensulyozhatja a
kockazatkeriilést és pozitivan hathat az exporttevé-
kenységre, valamint 0j termékek fejlesztésére (Id.
bévebben Gomez-Mejia et al., 2010),

* gyorsabb dontéshozatal, amely eldsegitheti a lehetd-
ségek gyorsabb kiaknazasat,

*az ¢érdekek és preferenciak konnyebben Ossze-
egyeztethetdk, amely csokkenti az informacios
aszimmetriat,

* a tulajdonosok és menedzserek kozotti erésebb alt-
ruizmus a kockazattudatossag és kockazatvallalasi
hajlandésag szervezeti kulturajat teremtheti meg,
amely lehet6vé teszi hosszu tavi novekedési stra-

tégiak kovetését (Id. bovebben Gomez-Mejia et al.,
2003; Schulze et al., 2003; Zahra, 2003),

« gyakori interakciokat, valamint tobb tanulasi lehetd-
séget tesz lehetévé (1d. bévebben Veider & Matzler,
2016), mikozben a felek egy egyedi, csaladi nyelvet
beszélnek.

Freixanet és szerzotarsai bizonyitottak, hogy a csaladi
vallalkozasok az exportalas révén megszerzett tudasukat
hatékonyabban alkalmazzak a termékinnovacioban, mint
a nem-csaladi cégek (Freixanet et al., 2020). Ugyanakkor
a tanulds az exportalas folyamatinnovaciora valo pozitiv
hatasa a nem-csaladi vallalkozasok esetében a jelentdsebb.

A csaladi és nem-csaladi vallalkozasok exportpiaci
tevékenységének Osszehasonlitasat a kdvetkezd hipotézis
alapjan tessziik meg:

H3: Kapcsolat tarhaté fel a véllalkozasok csaladi jel-
lege és az exportpiaci aktivitdsa kbzott.

Valamennyi hipotézis esetén célunk a két tényezé kozotti
kapcsolat meglétének empirikus bizonyitasa, ugyanakkor
vizsgalatunk nem terjed ki az ok-okozati kapcsolatok ira-
nyanak megallapitasara, elemzésére.

Modszertan

A posztszocialista kelet-kozép-eurdpai EU-tagorsza-
gokhoz hasonléan Magyarorszagon is jelentés nemzet-
gazdasagi kockazatot hordoz, hogy az 1989-1990-es
rendszervaltasok idején alakult vallalkozasok vezetoi
hasonlé idében érik el a nyugdijaskort (Mosolygo-Kiss
et al., 2018). A Budapesti Gazdasagi Egyetem Budapest
LAB Vallalkozasfejlesztési Iroddja ennek megfeleléen
2017-ben egy atfogd kutatasi programot inditott ¢ val-
lalkozasi kor kutatdsara. Eredményeink a Budapesti
Gazdasagi Egyetem 2017-es, 2020-es, illetve 2022-es,
KKV-lekérdezésein alapulnak. Valamennyi lekérdezés
esetén a teljes sokasag a magyarorszagi székhellyel ren-
delkez6 6nallo vallalkozasokat jelenti, amelyek (1) lega-
labb 3 6t alkalmaznak és (2) 50 milli6 forint arbevétellel
rendelkeznek, de megfelelnek az Eurdpai Unio KKV-
2003 Concerning the Definition of Micro, Small and
Medium-Sized Enterprises (Text with EEA Relevance)
(Notified under Document Number C(2003) 1422),
2003), vagyis (3) 250 fonél kevesebbet foglalkoztatnak

1. tdblazat

A vizsgalatban felhasznalt minta fébb jellemzéi

2017

2020 2022

minta nagysaga (n) 382

501

506

alapsokasag (N) 50 604

~ 50000

129 127

megkérdezés tipusa

telefonos lekérdezés

mintavétel technikaja

kvoétas mintavétel

lekérdezes ideje 2017. jalius 19. — augusztus 9.

2020. majus 13. — majus 26

| 2022. majus 16 — majus 30

Forrés: sajat szerkesztés
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¢és (4) éves forgalmuk nem éri el az 50 millié eurodt, (5)
vagy mérlegféosszegiik a 43 millio eurdt. A minta €s
az alapsokasag nagysagat, valamint a lekérdezés fébb
paramétereit az 1. tablazat foglalja 6ssze. Valamennyi
felmérés lehetdséget biztosit a csaladi vallalkozasok azo-
nositasara, amelyhez Kasa et al. (Kasa et al., 2019, p. 152)
alkalmaztuk.

Az elemzés soran a vallalkozasokat Kasa és szerzo-
tarsai (2019) csaladi vallalkozas meghatarozasa alapjan
harom csoportba osztottuk: (1) nem-csaladi vallalkozas,
(2) tagan értelmezett csaladi vallalkozas, (3) szliken értel-
mezett csaladi vallalkozas.

Az exportaktivitast dummy valtozoval vizsgaltuk, ami
az eredményeink limitacidjat is jelenti, hisz a megoldas
nem teszi lehetévé az exportalo vallalkozasok heterogeni-
tasanak figyelembevételét.

A vallalkozasok innovacios tevékenységét a schum-
peteri klasszifikacionak megfeleléen o6t kategoriara
bontva, szintén dummy valtozoval a kovetkezok szerint:
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(1) termékben/szolgaltatasban jelentds fejlesztést/javi-
tast hajtottak végre, (2) a terméket/szolgaltatast eléallitd
folyamatban jelentds fejlesztést/javitast hajtottak végre,
(3) a termékkel/szolgaltatassal 0j piacra tort be (fogyasztoi
szegmens/foldrajzi egység), (4) j alapanyag-beszerzési
forrasokat kutattak fel, (5) jelentds fejlesztéseket, javita-
sokat, hatékonyabb modszereket vezettek be a szervezet
miikddésében. Az 6t innovacios valtozot egylittesen, mint
innovacios tipusok szamat, kiilon is vizsgaltuk.

A hipotézisek vizsgalatat statisztikai modszerekkel,
SPSS 29 szoftverrel végeztiik el. Mivel a vallalkozas
csaladisaga, az innovacios tipusok megjelenése, vala-
mint az exportaktivitas egyarant kategoriavaltozo, igy
a kozottiik levo kapcsolat meglétét khi négyzet probak-
kal vizsgaltuk. Az innovacios tipusok szamanak, mint
aranyskalan mérhetd valtozo kiilonb6z6 csoportokban
valé azonossagat pedig varianciaanalizissel elemeztiik
(1d. 2. tablazat).

A vizsgalatban szerepl6 valtozok kimeneteinek gyako-
risagat a 3. tablazatban mutatjuk.

2. tablazat

A hipotézisvizsgalat soran figyelembe vett valtozok, valamint alkalmazott médszerek 6sszefoglalasa

Hipotézis

Vialtozo Modszer

H1: Az exportalé vallalkozasok innovacios

exportaktivitds — innovacios tipusok megjelenése

khi-négyzet proba

aktivitisa magasabb, mint a kiilpiacokon nem
aktiv vallalkozasoké.

exportaktivitas — innovacios tipusok szama

t-proba

H2: A csaladi vallalkozasok innovacios tevé-

khi-négyzet proba

kenysége jelentosebb, mint a nem-csaladi
vallalkozasoké.

varianciaanalizis

H3: Kapcsolat tarhaté fel a vallalkozasok csa-
ladisaga és az exportpiaci aktivitasa kozott.

nak — exportaktivitas

srr

khi-négyzet proba

Forras: sajat szerkesztés

3. tablazat
A hipotézisvizsgalat soran figyelembe vett valtozok kimeneteinek gyakorisaga
2017 2020 2022
nem-csaladi vallalkozas 40,5% |33,1% 32,6%
Villalkozas csaladi jellege tagan értelmezett csaladi vallalkozas 10,9% | 8,8% 14,3%
sziiken értelmezett csaladi vallalkozas |48,6% |58,1% |53,1%
Termékében/szolgaltatasaban jelentds fejlesztést/javitast | nem innovalt 63.4% [67.0% |83,0%
hajtottak végre innovalt 36,6% [33,0% [17,0%
A termékét/szolgaltatasat eléallité folyamatban jelentés | nem innovalt 09,6% | 78,9% |87,6%
fejlesztést/javitast hajtottak végre innovalt 30,4% |21,1% 12,4%
Termékével/szolgaltatasdval uj piacra tort be (fogyasztéi | nem innovalt 70,6% [80,7% |90,4%
szegmens/foldrajzi egység) innovalt 294% [193% |9,6%
, X nem innovalt 74.8% [73,2% | 81,4%
Uj alapanyag-beszerzési forrasokat kutattak fel :
innovalt 252% |26,8% |18,6%
Jelentés fejlesztéseket, javitasokat, hatékonyabb médsze- | nem innovalt 63,4% | 75,6% |85,6%
reket vezettek be a szervezet miikédésében innovalt 36,6% |24,4% |14,4%
i i i nem 66,7% [84,9% [90,4%
Exportal a vallalkozasa? -
igen 33,3% 15,1% 9,6%

Forras: sajat szerkesztés
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Eredmények

Eredményeink szerint az exportaldo cégek valamennyi
innovacios tipus és mindharom vizsgalt évben nagyobb
eséllyel hajtottak végre valamilyen fejlesztést. A legala-
csonyabb esélyhanyados (odds ratio) (1,280) 2020-ban, a
termék/szolgaltatasfejlesztés esetén, mig a legmagasabb
2022-ben az alapanyag-beszerzési forrasok esetén tarhato
fel (1d. 4. tablazat). Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy
az odds ratio-k évek, illetve innovaciods tipusok kozott
nem mutatnak egyontetli mintazatot, vagyis ez alapjan
nem azonosithatunk olyan innovacios tipust, amelyet a
vallalkozasok folyamatosan nagyobb valosziniiséggel
végeznének.

Az exportalo, illetve nem exportald cégek altal végzett
innovacios tipusok szamanak azonossagat t-probakkal
vizsgaltuk. Eredményeink azt mutatjak, hogy az exportald
vallalkozasok mindharom vizsgalt évben szignifikansan
tobb (p<0.001) tipust innovacios tevékenységet végeztek.
Ennek megfeleléen a HI hipotézist elfogadjuk, vagyis az
exportaktivitas és az innovacios tevékenység kozott szig-
nifikans pozitiv kapcsolat tarhato fel. A kapcsolat iranya,
vagyis az, hogy az innovacio altal konnyebb megjelenni
a kiilpiacokon vagy épp forditva, tovabbi vizsgalatokat
igényel.

Fontos ugyanakkor kiemelni, hogy a harom vizsgalt
évben folyamatosan csokkent a vallalkozasok altal végzett
innovacios tipusok szama. Ezt a trendet jol mutatja, hogy

4, tablazat

Esélyhanyadosok — adott innovacios tipust végzd exportalé és nem exportalé vallalkozdsok aranyanak hanyadosa

2017 2020 2022
Termékében/szolgaltatasaban jelentds fejlesztést/javitast hajtottak végre 1,576 1,280 2,006
A termékét/szolgaltatasat eloallito folyamatban jelentds fejlesztést/javitast hajtottak végre 1,517 2,224 2,291
Termékével/szolgaltatasaval 0j piacra tort be (fogyasztoi szegmens/foldrajzi egység) 2,483 2,216 1,314
Uj alapanyag-beszerzési forrasokat kutattak fel 1,555 1,626 2,867
Jelentds fejlesztéseket, javitasokat, hatékonyabb modszereket vezettek be a szervezet mitkodésében 1,434 1,674 1,981

Forrés: sajat szerkesztés

A vallalkozasok altal végzett innovacios tipusok és az
exporttevékenységiik kozotti osszefiiggés 1étét Pearson-
féle khi-négyzet probakkal vizsgaltuk (I1d. 3. tablazat).
Ezek alapjan megallapithatjuk, hogy harom innovacios
tipus, (1) a termék/szolgaltatas eldallitasat szolgalo folya-
mat, (2) az Uj alapanyag-beszerzési forras, valamint (3)
a szervezeti innovacié tekintetében mindharom vizsgalt
évben szignifikans — bar a Cramer-féle V mutatok alapjan
pozitiv, de gyenge — kapcsolatot azonositottunk. A termék/
szolgaltatasinnovacio, valamint az 0j piacokra valo beto-
rés esetében a harombol két évben volt csak szignifikans,
a Cramer-féle V mutatok alapjan szintén gyenge kapcsolat
(5. tablazat).

mig 2017-ben és 2020-ban csupan a vallalkozasok 30,1,
illetve 38,2 szazaléka allitotta, hogy egyaltalan nem inno-
valt, 2022-ben mar a vallalkozasok tobbsége (55,7%) ese-
tén volt ez a helyzet. A csupan egyféle innovacios tipusban
aktiv vallalkozasok aranya ugyan Iényegében stagnalast
mutat a harom évben, a négy vagy éppen 6tféle innovaciot
is megvalosito cégek lényegében teljesen eltiintek 2022-re
(1. abra).

A vallalkozas csaladisaga ¢és az innovacios tevékeny-
ség kozotti kapcesolat 2017-ben és 2020-ban két-két inno-
vacios tipusnal tér el a fliggetlenség feltételezése mellett
varhato értéktol, mig 2022-ben a két tényezd kdzott nincs
szignifikans dsszefiiggés. A két csaladisaggal 6sszefiiggd

5. tablazat

A vallalkozasok altal végzett innovacios tipusok és az exporttevékenység léte kozotti 6sszefliggések
(2017, 2020, 2022)

Pearson-féle khi-négyzet ,
szignifikanciaszintje (kétoldali) Cramer-féle V

2017 2020 2022 2017 | 2020 | 2022
Termékében/szolgaltatasaban jelentds fejlesztést/javitast hajtottak végre | 0,005 0,257 0,019 0,165 | 0,051 | 0,105
At terlgeket/szo}galtatasat eléallito folyamatban jelentds fejlesztést/javi- 0.015 0,000 0,007 0.148 | 0167 | 0.121
tast hajtottak végre
T;rmekev?l/szolgaltatasaval 0j piacra tort be (fogyasztoi szegmens/fold- 0,000 0,000 0.508 0333 | 0,164 | 0,030
rajzi egység)
Uj alapanyag-beszerzési forrasokat kutattak fel 0,012 0,026 0,000 0,151 | 0,100 | 0,176
Jelent6s feJlesztise'l'(et’, J,aV1tas0kat, hatékonyabb modszereket vezettek 0,035 0,020 0,028 0.132 | 0.104 | 0,098
be a szervezet miikddésében

Forrés: sajat szerkesztés
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A vallalkozasok altal végzett innovacios tipusok szama (2017, 2020, 2022)

30.1%
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1.abra  harom csoport altal végzett inno-
vacios tipusok szama azonosnak
tekinthetd (p-érték rendre 0,872,

illetve 0,342). A 2020-as adatbazis

0 38.2%
7] . ‘. ,
g 35,7% esetén a csoportok varianciaja eltér
B3]
£3 25:5% teszt alapjan nincs olyan csoport-
o~ 0 , , s 7 , . T
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= o 22020 szignifikdns eltérés volna. Ezen
E 83 . < .
533 -56;,6%0 w00 eredmények alapjan a H2 hipoté-
v = 5 . . . .
§& ! 0.0, zist nem tudjuk elfogadni, vagyis
> o 4 . r r : r
= 4 B 0,0% a csaladi és a nem-csaladi vallal-
—_ 170 I3 . IO I3 3
<
s rﬂ 62% kozasok innovacids "tev?kenyse%e
5 . 1% azonosnak tekinthetd, fiiggetleniil
attol, hogy a csaladi vallalkozas
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% e

Forrés: sajat szerkesztés

innovaciés tipus 2017-ben az 1) alapanyag-beszerzési
forras, illetve a szervezeti miikodésben bevezetett ujita-
sok, mig 2020-ban a termékben/szolgaltatasban végzett
jelentos fejlesztés, illetve az uj piac feltarasa volt. Ez azt
is jelenti, hogy kovetkezetesen szignifikans Osszefiiggeés a
két tényez0 kozott nem talalhato, raadasul a kapcesolat szo-
rossagat mutaté Cramer-féle V mutatok alapjan azonban
a kapcsolat ezekben az esetekben is gyenge (6. tablazat).

alkalmazzuk.

A vallalkozas csaladisaga ¢s az
exporttevékenység a Pearson-féle khi-négyzet probak alap-
jan 2017-ben és 2022-ben is fiiggetlen egymastol (rendre
p=0,624, illetve p=0,073), 2020-ban ugyanakkor a kap-
csolat szignifikans (p=0,032), de a Cramer-mutat6 alapjan
gyenge (1d. 7. tablazat). Mivel a két tényez6 kozotti kapcso-
lat a vizsgalt években nem allt fenn konzisztensen, igy a H3
hipotézist részben elfogadjuk, vagyis a vallalkozas csaladi-
saga ¢s az exporttevékenysége kozott lehet kapcsolat.

6. tablazat

A vallalkozasok altal végzett innovacios tipusok és a vallalkozas csaladisadga kézotti 6sszefliiggések
(2017, 2020, 2022)

Pearson-féle khi-négyzet z
szignifikanciaszintje (kétoldali) CELH U OV

2017 2020 2022 2017 | 2020 | 2022
;l;z;rrréekeben/szolgaltatasaban jelentés fejlesztést/javitast hajtottak 0,505 0,035 0,247 0,060 | 0,116 | 0,075
A Fefmekv;t/szolga}tatasat eléallitd folyamatban jelentés fejlesztést/ 0.689 0.832 0.396 0.044 | 0,027 | 0,061
javitast hajtottak végre
T:erme.kgvel/szrolgaltatasaval uj piacra tort be (fogyasztéi szegmens/ 0.821 0.001 0.418 0.044 | 0174 | 0,059
foldrajzi egység)
Uj alapanyag-beszerzési forrasokat kutattak fel 0,000 0,123 0,779 0,043 | 0,092 | 0,032
Jelentds fejleszte,§e¥et’, inVltasokat, hatékonyabb modszereket vezettek 0,000 0.851 0387 0041 | 0,025 | 0,062
be a szervezet miikddésében

Forrés: sajat szerkesztés

7. tablazat
A vallalkozas csaladisaga és az exporttevékenysége
kozotti 6sszefliggés

Forrés: sajat szerkesztés

Az innovacios tipusok szamat tekintve a varianciaanali-
zis mar egyértelmii eredményt mutat. A 2017-es és 2022-
es adatsorok esetében a csoportok varianciaja azonosnak
tekinthetd, igy az elvégzett varianciaanalizis alapjan a

Osszefoglalas és diszkusszié

Tanulmanyunk célja (1) a vallalkozasok innovativitasa ¢s
az exporttevékenység segitségével mért nemzetkdziese-

2017 | 2020 | 2022 dése kozotti, (2) az innovacios aktivitas és a vallalkozas
Pearson-féle khi-négyzet . 0624 | 0032 | 0.073 c.sa.l'cidiséga kézét.ti, Valamint. 3)a Véllalkozés exporta.k—
szignifikanciaszintje (kétoldali) ’ ’ ’ tivitasa és csaladisaga kozotti kapesolat vizsgélata a kis-
Cramer-fele V 0,058 | 0,118 | 0,102 és kozepes vallalkozasok 2017., 2020., illetve 2022. évi,

reprezentativ mintajan. Az elemzést kategoriavaltozok
kozotti kapesolat vizsgalata esetén Pearson-féle khi-négy-
zet probakkal, mig kategoria és folytonos valtozok kozotti
kapcsolat esetében t-probakkal, illetve varianciaanali-
zissel elemeztiik, amelyek egyike sem teszi lehetévé az
ok-okozati kapcsolatok feltarasat.
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Eredményeink alapjan az exportalo vallalkoza-
sok mindharom vizsgalt évben rendre nagyobb esély-
lyel bocsatkoztak valamilyen innovacios aktivitasba.
Ez a kapcsolat a khi-négyzet probak alapjan 2020-ban
a termék/szolgaltatasinnovacio, valamint 2022-ben az (j
piacokra valo betdrés kivételével a kapcsolat valameny-
nyi innovacios kategoria ¢és vizsgalt év esetén szignifi-
kans, bar a Cramer-féle V mutatok alapjan ez a kapcsolat
gyenge. Emellett az exportal6 vallalkozasok szignifikan-
san (p<0.001) tobbféle innovaciot végeznek, ezaltal a H1
hipotézist elfogadjuk, vagyis az exportaktivitds és az
innovacios tevékenység kozott szignifikans pozitiv kap-
csolat tarhato fel.

A csaladisag ¢és az innovacio kozotti kapcsolatrol
eredményeink nem mutatnak konzisztens képet, hisz az
0t vizsgalt innovacios tipus koziil 2017-ben és 2020-ban
ketté-kettd esetén tartunk fel szignifikans kapcsolatot,
mig a 2022-es adatsor esetén a csaladisag és valameny-
nyi innovacios tipus egymastol fiiggetlennek bizonyult.
A vallalkozasok altal végzett innovacios tipusok szama
a varianciaanalizis alapjan nem tér el a nem-csaladi, a
tagabban, valamint a szlikebben értelmezett csaladi val-
lalkozasok kozott. Ezen eredmények alapjan a H2 hipoté-
zist elvetjiik.

Harmadik hipotézisiink, a vallalkozas csaladisaga ¢és
az exportaktivitas a 2017-es és a 2022-es adatsorok alap-
jéan fliggetlen egymastol (rendre p=0,624, illetve p=0,073),
mig a 2020-as lekérdezés alapjan a p érték 0,032, vagyis
a valtozok kozott szignifikans kapcsolat tarhato fel.
Konzisztens eredmények hianyaban a H3 hipotézist csak
részben fogadjuk el, vagyis lehet kapcsolat a vallalkozas
csaladisaga ¢€s a kiilpiaci aktivitas kozott.

Eredményeink elsésorban gyakorlati/szakpolitikai
relevanciaval birnak. Az innovacio és a kiilpiaci aktivitas
kozotti szignifikans kapcsolat — annak oksaganak iranya-
tol fiiggetleniil — arra utal, hogy a vallalkozasok verseny-
képességének szisztematikus fejlesztése nemzetkozileg
is aktiv, innovativ vallalkozasokat eredményez. Mivel
Magyarorszagon a KKV-szektor toredékét kitevo atlago-
san tobb évtizede aktiv kozépvallalkozasok a leginkabb
versenyképesek (Rideg et al., 2023), igy ez hosszabb id6-
tavot feldleld, kiszamithat6, az érdekeltek kozotti bizal-
mon ¢és a kozos érdekeiket figyelem el6tt tartd, globalis
szemléletli, de szlik piaci szegmensre dsszpontositd val-
lalkozasfejlesztést feltételez, illeszkedve De Massis (2018)
modelljéhez.

Kutatasunkkal kapcsolatosan tobb limitacio is meg-
fogalmazhat6. Egyrészt, a 2020-as adatfelvétel kdzvetle-
niil a COVID-19 els6 hullama utan tortént, mig a 2022-es
felmérés az energiavalsag ¢és az ukran haboru idején
zajlott, ami jelentésen befolyasolhatja a vallalkozasok
export- és innovacios tevékenységét. Masrészt a lekérde-
zett minta a reprezentativitas, az azonos piackutatd cég
¢és alkalmazott modszertan ellenére is tartalmazhat akar
az eredményeket jelentésen befolyasold variabilitast.
Harmadrészt az alkalmazott elemzési modszertan csu-
pan a kapcsolatok meglétének igazolasara ad lehetdséget,
a hatdsmechanizmus egészére, valamint az ok-okozati
kapcsolat iranyara nem.
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NAGY-BORSY VIKTOR

A FELHO ALAPU TECHNOLOGIA DIFFUZIOJANAK MODELLEZESE
A HAZAI KKV-SZEKTORBAN

MODELLING THE DIFFUSION OF CLOUD COMPUTING
IN THE HUNGARIAN SME SECTOR

A felh6 alapu technoldgia a 2010-es években jelent meg a hazai vallalatok hasznalatédban, azéta a gyakorlati alkalmazasat
tekintve ismert, jelentés technoldgidnak szamit. A kutatas célja, hogy feltérképezze a technolégia alkalmazasaval jaré
specialitdsokat és elényoket (kifejezetten a KKV-szektor fokuszaban), tovabba empirikusan jellemezze a technoldgia je-
hatterét a felh6 alapu technoldgia bemutatasa, valamint a diffuzié elméletének és fontosabb modelljeinek ismertetése
adja. Az empirikus elemzés a KSH felhé alapu technoldgidk hasznalatat érintd reprezentativ adataira épll, a technolégia
hé alapu technoldgia megjelenése 6ta eltelt mintegy 15 évben a technolégia hasznalata nétt a vallalkozasok korében,
azonban jelentésen elmarad a nagyvallalatok adataitél, annak ellenére, hogy a technoldgia alkalmazasa kilondsen jél
illeszkedik a KKV-szektor specialitasaihoz. Az elérejelzések szerint a KKV-k kérében a technolégia diffuziéjanak mértéke
jelentésen elmarad a nagyvallalatok esetén becsult terjedéstdl.

Kulcsszavak: felhé alapu technolégiak, KKV-szektor, diffuzid, innovacid, Bass-modell

Cloud computing was introduced to Hungarian enterprises in the 2010s. The aim of this research is to identify the distinc-
tive features and benefits of the technology and to empirically characterise the extent of its current use and the rate of
its future diffusion. The theoretical background of the research is provided by an introduction to cloud computing and a
description of the theory of diffusion. The empirical analysis is based on representative data from the KSH on the use of
cloud technologies, and the technology is predicted using the Bass model. In light of the results, it can be concluded that
in the 15 years since the emergence of cloud technology, its use has increased among SMEs, however, this growth has
been significantly slower than that observed among large enterprises, despite the fact that the use of the technology is
particularly well suited to the specialities of the SMEs.
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Grance (2011, p. 2) meghatarozasa, ez alapjan a vallalatok
,barhonnan, kényelmesen, igény szerint hozzaférhetnek
megosztott, testre szabhatod szamitogépes eréforrasokhoz
(példaul halozatok, szerverek, tarhelyek, alkalmazasok és
szolgaltatasokhoz), amelyek gyorsan rendelkezésre allnak
¢s minimalis kezelési eréfeszitést vagy szolgaltatoval valo
interakciot igényelnek”. A felhd alapt technologidk meg-

felho alapu technologia (Cloud Computing) az elmult

két évtized egyik legmeghatarozobb informatikai
innovacioja kozé tartozik. A felhd alapt technologia lehe-
tévé teszi a kommunikacid, az adattarolas, a szamitasi
kapacitas és tovabbi IT-szolgaltatasok internet kapcsolaton
keresztiil torténd biztositasat. A Cloud Computing defini-
cidit tekintve a legismertebb és leginkabb idézett Mell &
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jelenése és elterjedése szamos iparagban, illetve a kis- és
kozépvallalkozasok (KKV-szektor) korében is jelentds
valtozasokat hozott. A technologia széles korli ismertségé-
ben az Amazon Web Services (AWS) 2006-os elindulasa
jelentette az attorést, ugyanakkor Magyarorszagon csak
a 2010-es évek elejétdl kezdett elterjedni a felhd alapt
megoldasok hasznalata vallalati kornyezetben. A szakiro-
dalmi kutatasok (Bogel, 2009; Mell & Grance, 2009; Wei
& Blake, 2010) azonban mar ezt megeldzden foglalkoztak
a technologiaval, sot a témakdr szakirodalma a legbdveb-
ben ebbdl az idészakbdl all a rendelkezésiinkre. A korai
szakirodalmi forrasok meglehetésen pontosan vetitet-
ték elore az azota bekovetkezett valtozasokat, miszerint
a felh6 alapt technologiara épiilé szolgaltatasi modell
alapvetden alakitja at majd a vallalatok informatikai tevé-
kenységét, az informatikai megoldasok (infrastruktura,
platform vagy szoftver) szolgaltatasként valo elérése
radikalis valtozasokat hoz a gazdasagi és tarsadalmi élet
szamos teriiletén. Bdgel (2009) részletesen foglalkozik
azzal a trenddel, hogy az interneten elérhetd szolgaltata-
sok id6vel ,,kozmiivesednek majd és ebben a felhd alapt
technolégianak kulcsszerepe lesz. A témakdr kutatoi alta-
lanossagban a technologia gyors terjedését josoltak eldre,
azonban Racskd (2013) szamos olyan tényezét azonosi-
tott, amelyek kifejezetten az eurdpai kornyezetben gatld
tényezoként jelenhetnek meg a technologia terjedését
tekintve. A vonatkoz6 hazai és nemzetk6zi szakirodalom
a technologia jelentdségével, illetve jovobeli szerepével
kapcsolatban egyontetiien nagy reményeket flizott a felh6
alapt technologiahoz (Nemeslaki & Sasvari, 2015; Fiizes,
2019), s6t Nagy et al. (2018) szerint a felh6 alapti techno-
logia, mint a mesterséges intelligencia, a Big Data vagy
az Internet of Things (IoT) alkotéeleme, e technologidk-
kal val6 integracioja miatt tovabbra is az egyik legfonto-
sabb digitalis technologiaként tarthatd szamon. A felhd
alapt technologia elméleti kutatdsokban és a vallalatok
gyakorlataban valé hazai megjelenése o6ta mintegy 15 év
telt el, ez lehetdséget ad arra, hogy az immar altalanosan
ismert és alkalmazott technologia hasznalatanak mérté-
kére — tudomanyos eszkdzokkel — egy pillantast vessiink.
Ennek érdekében kutatdsomban mind a technologia jelen-
vizsgalom. Kutatasi kérdésem arra iranyul, hogy jelenleg
¢s a jovoben hogyan jellemezhetd a felh6 alapt technolo-
gia hasznalatanak mértéke a hazai vallalkozasok, illetve
nagyvallalatok korében. Schumpeter (1980) az innovacio
harom szintjét kiilonbozteti meg, az invenciot, tehat az 1j
gondolat megsziiletését, az innovaciot, ami az otlet meg-
testesiilését, materialis megjelenését fejezi ki és a diffuziot,
ami az invenciobol keletkezett \1j termék vagy szolgaltatas
elterjedését jelenti. Elméleti kutatdsomban a felhd alapu
technolégiaval, mint innovacioval foglalkozom, milyen
formaban all rendelkezésre és hogyan, miként vehetd
igénybe a vallalatok szamara ez a technologia? A gyakor-
lati kutatasom a diffuzio jelenségére koncentral. A felhd
alapt technologia jelenlegi alkalmazasanak mértéke ebbdl
a szempontbol érdekes, hogy a technologia 2010-es évek-
tdl kezd6do terjedése hol tart napjainkban, a kis- és kozép-
vallalkozasok, illetve a nagyvallalatok korében milyen
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ismertség, alkalmazas jellemzi napjainkban a technolo-
giat. A diffuzio jovobeli mértékének a prognosztizalasa
pedig azért fontos, hogy szamszertsiteni tudjuk, hogy a
hazai KK V-szektor vallalkozasai, illetve a nagyvallalatok
mikorra fogadjak el a felhé alapt technologiat, mikorra
varhat6 a technologia teljes piaci elterjedése. Ezzel nem
csak a hazai vallalkozasok, vallalatok technologiahaszna-
lata jellemezhet6, hanem a konkrét technologia elfogada-
sanak liteme is, tehat az innovacio terjedésének mértéke.

Szakirodalmi hattér

A felhd alapu technologia jelentéségének megértéséhez
roviden ismertetem a technologia jellemzdit, amelyek
szervesen kovetkeznek a Cloud Computing meghataro-
zasabol, definicidjabol. Armbrust et al. (2009, 2010) és
Dempsey & Kellihe (2018) alapjan a felhé alapu techno-
logiak hasznalataval a vallalatok elkeriilhetik a kezdeti
beruhazasok koltéségét azzal, hogy csak a ténylegesen
hasznalt eréforrasokért fizetnek. A felhd alapt technologi-
ara épiil6 szolgaltatasok konnyen skalazhatok a vallalatok
valtozo igényei szerint. A szerzok a technoldgia rugalmas-
sagat, testreszabhatosagat értékelték még a technologia
legfontosabb elonyének. Chou (2010) hangstlyozta, hogy
a felhd alapu technologiara épiilé szolgaltatasok hatéko-
nyan tamogatjak a szervezetek részlegei, egységei kozotti
egyiittmiikodést és a munkafolyamatok szervezését, atlat-
hatosagat, illetve kifejezetten a technologiai elénydk kozé
sorolhat6 a gyors telepités, illetve a gyors bevezetés lehe-
tésége, az automatizalt frissitések rendelkezésre allasa,
valamint a fejlett biztonsagi intézkedések ¢és védelmek
beépitése a rendszerckbe. Marston et al. (2011) az elébb
ismertetett elonyokon tal a felhd alapu technologiara
épiilo szolgaltatasok elérhetdségét és az ebbdl kovetkezd
mobilitast emelik ki, mivel a felh6 alapt alkalmazasok és
adatok barhonnan elérhetdk, ez ndvelheti a munkavalla-
16k mobilitasat és rugalmassagat. A fenti szerzok a felh6
alaptl technologia hatranyaként elsésorban a biztonsagi
aggalyokat emlitik, a vallalatok adatainak harmadik félnél
torténd tarolasa biztonsagi ¢s adatvédelmi kockazatokat
hordozhat magaban. A technologia hatranyaként jelenik
meg a szolgaltatoktdl, illetve a halozattol valo fiiggdség,
tovabba a kiilonbozo felhd alapu szolgaltatasok és meg-
1év6 rendszerek integralasa kihivast jelenthet a vallalatok
szamara, bar az integracioval kapcsolatban sokkal inkabb
az ezt lehetové tévd tudaskomponensek megléte a Iénye-
ges, mintsem a technoldgiai integracio feltételei.

A felh6 alapu technologiaval foglalkoz6 szakirodalmi
forrasok nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy a technolo-
gia eldnyei jol illeszkednek a kis- és kozépvallalkozasok
specialitasaihoz (példaul Sultan, 2011; Szabo, Bencziur &
Molnar, 2013; Kavis, 2015; Ross & Blumenstein, 2015;
Palos-Sanchez, 2017), abbol kifolyolag, hogy a dinami-
kusan méretezhetd informatikai erdéforrasok virtualizalt
szolgaltatasként allnak a vallalatok rendelkezésére és ez
a méretezhetd infrastrukturaval bird szolgaltatasorientalt
architektura csokkenti a méretgazdasagossagbol eredd
hatranyokat. Sultan (2011) kiemeli, hogy a technologia
jovobeli terjedése szamtalan elényt tartogat a KK'V-szektor
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vallalkozasai szamara. Abdollahzadegan et al. (2013) sze-
rint a KKV-szektor vallalkozasai a nagyvallalatokhoz
képest nem rendelkeznek olyan anyagi €s emberi erdéfor-
rasokkal, hogy képesek legyenek hatékonyan korszeriisi-
teni az informatikai sziikségleteiket, ezaltal a digitalizacio
altal egyre dominaltabb piaci kdrnyezetben versenyhat-
ranyba keriilhetnek. Alshamaila & Papagiannidis (2013)
ugyanezt fogalmazta meg, eltéré nézépontbdl, amennyi-
ben a kis- és kdzépvallalkozasok méretezhetd és rugalmas
technologiakhoz férhetnek hozza, potencialisan olyan ter-
meékeket és szolgaltatasokat tudnak eléallitani, amelyeket
korabban csak a nagyvallalatok tudtak nytjtani, ez pedig
novelheti a szektorok kozotti versenyt, illetve erdsitheti
a kis- és kozépvallalkozasok versenyképességét. A felhd
alapi technologia altalanos elényeinél emlitett gyors,
koltséghatékony, nagyobb infrastrukturalis beruhazast
nélkiilozé bevezetés szintén kifejezetten elonyds lehet a
KKV-szektor szerepléi szamara. Assante (2016) kiemeli,
hogy a felhd alapt technologiara épiil6 szolgaltatasok alta-
laban testreszabhato, jol skalazhato szolgaltatasként érhe-
tok el a vallalatok szamara, ami nagyon jol illeszkedik a
KKV-szektor heterogenitasahoz és valtozékonysagahoz.
Tovabba Ross & Blumenstein (2015) szerint a felh6 alapa
szolgaltatasok magas szintli alkalmazasa elésegiti a val-
lalkozoi szellem fejlodését, ezaltal a nemzetkdziesedést
¢és a vallalkozasok versenyképességét, illetve innovaciora
valod hajlandosagat, innovacios képességét. A technologia
potencialis elonyei mellett, [ényeges, hogy mely tényezok
hatraltatjak a technologia alkalmazasanak terjedését, Bak
& Reicher (2022) kutatasukban a kis- és kozépvallalko-
zasok felhd alapu technologiak hasznalataval kapcsolatos
ellenallas két f6 okaként a technologiai ismeretek hia-
nyat és az adat, illetve informatikai biztonsaggal kap-
csolatos aggodalmakat jelolték meg. Endrédi-Kovacs &
Stukovszky (2022) szerint ugyanakkor az adatbiztonsagi
technoldgiak fejlédése és az adatbiztonsaggal kapcsolatos
szabalyozasi keretek és kdvetelmények tovabbi fejlodése
ndvelheti a felhd alapu technologiak elfogadasat a KKV-
szektor kérében.

A felhd alapt technologia elméleti kutatasaiban tehat
mar a 2010-es évek elején megjelent a technologia és a
KKV-szektor kapcsolatanak a vizsgalata, amely azota is
népszerli témakdrnek szamit. A felhd alapu technologia
jellemzGibdl adoddan, a technologiara épiilé szolgaltata-
sok barmely méretli vallalkozas szamara hozzaférhetoek,
amely rendelkezik internetkapcsolatot kezelni tudoé sza-
mitoégépes eszkozzel vagy eszkozokkel. A KSH (2017)
adatallomanya alapjan mar a hazai kisvallalkozasok 94,3
szazaléka, a kozépvallalkozasok 97,5 szazaléka, mig a
nagyvallalatok 98,8 szazaléka mar 2017-ben rendelkezett
szamitogéppel, emellett az dsszes vallalkozas 93 szaza-
léka rendelkezett internetkapcsolattal, ebbdl 91 szazalék
szélessavu kapcsolattal. Az OECD (2023) frissebb ada-
tai azt mutatjak, hogy 2022-ben a hazai kisvallalkoza-
sok 94,1 szazaléka, a kozépvallalkozasok 98,6 szazaléka,
mig a nagyvallalatok 99,8 szazaléka rendelkezett széles-
savu internetkapcsolattal. A fentiekbdl kdvetkezik, hogy
a hazai kis- és kozépvallalkozasok rendelkeznek a felhd
alapt technologia alkalmazasahoz sziikséges infrastruk-
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turalis feltételekkel, a technologia hasznalatanak, illetve
terjedésének nincsen kifejezetten eszkdzhasznalatot, esz-
kozigényt érintd vagy a haldzati hozzaféréssel kapcsolatos
gatja. Az alapjan, hogy a technologia alkalmazasanak fel-
tételei adottak és a technologia elényei kiilondsen illesz-
kednek a szektor specialitasaihoz, kialakulhat benniink
az a prekoncepcio a kutatas eredményeivel kapcsolatban,
hogy a vallalkozasok felh6é alapu technologia hasznala-
taval kapcsolatos adataiban nem lesz szignifikans elté-
rés a vallalkozasok létszamkategoriait tekintve, illetve a

ey

KKV-szektor és a nagyvallalatok korében.

A diffazié elméleti megkozelitései
és modelljei

Kutatasom célja, hogy a rendelkezésre allo reprezentativ
adatok alapjan, relevans modszertani eszk6zokkel bemu-
tassam a felhd alapu technologia jelenlegi hasznalatat és
jovobeli terjedésének mértekét. Egy technologia elterje-
désének vizsgalati eszkoze a difftizios modellezés, amely
alatt egy technologia jovobeli alkalmazasanak, haszna-
latanak a modellezését, szamszerisithetd eldrejelzését
értjik. A diffuzié elméletével foglalkozo hazai szakiro-
dalmat tekintve, Szakaly (2008) szerint egy 0 termék,
szolgaltatas vagy technologia diffuzidja soran az ujdon-
sagrol szolo informaciok aramlanak a vallalatok kozott
¢s ez a folyamat a technologiara épiilé 0j termékek vagy
szolgaltatasok piaci részesedésének kimutatasaval értel-
mezhetd. A vonatkoz6 nemzetkézi szakirodalmat vizs-
galva, hasonlo megkozelitésekkel talalkozhatunk, Rogers
(1962) szerint a diffuzié egy folyamat, amely soran egy
0j otlet (innovacio) szétterjed egy tarsadalom egyedei
kozott. Rogers megkozelitése szerint a difftizio feltétele az
egyedek kdzotti interakeid, ahol az innovaciot koran elfo-
gadok magatartasukkal befolyasoljak a késobbi elfoga-
dokat. Mansfield (1961) kifejezetten a technologia esetén
értelmezi a difftizio fogalmat, szerinte a diffuzioé a tech-
nologiai Gjitasok elfogadasanak folyamata az iparagakban
¢és vallalatoknal. Bass (1969) ugy fogalmazta meg, hogy
a diffuzio az uj termékek vagy szolgaltatasok piaci elfo-
gadasanak iddbeli folyamatat jelenti, ahol — Rogers meg-
kozelitéséhez hasonléan — kiilonbség van az innovatorok
(akik elséként fogadjak el az 0j terméket vagy szolgalta-
tast) és az imitatorok (akik masok példajat kovetve fogad-
jak el az j terméket vagy szolgaltatast) kozott. Rogers &
Shoemaker (1971) megkozelitése a kommunikacioé szere-
pét hangstilyozza az innovaciok terjedésében, a szerzék
szerint a diffizio folyamata soran az innovacio adott idé
alatt kommunikaci6 utjan jut el egy tarsadalmi rendszer
tagjaihoz. Mahajan, Muller & Bass (1990) alapjan a diffu-
zi6 kifejezetten a fogyasztok (akar egyéni, akar vallalati
fogyasztok) korében értelmezhetd, dinamikaja fiigg az
adott piaci kornyezeti hatasoktol, a fogyasztoi magatar-
tastol, az adott versenyhelyzettdl és az alkalmazott piaci
stratégiaktol. Geroski (2000) meghatarozasa a technolo-
giai ¢letciklust is magaban foglalja, miszerint a diffuzié
soran az Uj technologiak és innovaciok ugy terjednek el az
iparagak ¢és a vallalatok k6zott, hogy fokozatosan helyet-



tesitik, majd levaltjak a régebbi technologiakat. A diffuzio
fogalma tehat a szakirodalom alapjan jol meghatarozhato,
egy konkrét technologia esetén annak elterjedése a tech-
nologia alkalmazasat jelenti, akar a vallalatok, akar az
egyéni fogyasztok korében. A felhd alapu technoldgiara,
illetve a hazai KKV-szektorra vonatkoztatva a technolo-
gia terjedését a felh6 alapt technologiara épiild szolgalta-
tasok kis- és kozépvallalkozasok, illetve a nagyvallalatok
altali hasznalataban tudjuk vizsgalni.

A diffuzié mértékének vizsgalatara, mérésére a kuta-
tok az 1960-as évektol kezdve alkalmaznak diffuzios
modelleket. Orova (2010) meghatarozasa szerint a diffu-
zi6s modellek célja, hogy egyszerli matematikai fiigg-
veénnyel fejezzek ki a technologia elterjedésének mértékeét
a termék bevezetésétdl szamitott id6 fliggvényében. A
diffuzié matematikai modelljeinek kategorizalasaval sza-
mos hazai és nemzetkozi tanulmany foglalkozik, ugyan-
akkor a modellek csoportositisa nem egységes, ennek
részben az az oka, hogy a diffuziés modelleket a kiilon-
b6z6 tudomanyos diszciplinak (a kozgazdasagtan, illetve
az iizleti tudomanyok mellett a marketing, a szociologia
vagy az orvostudomany kiilonbozd teriiletein) eltérd cél-
lal hasznaljak. Mahajan, Muller & Wind (2000) a diffazios
modelleket az alapjan csoportositjak, hogy a modellben
egy termék elfogadasat a piac minden tagja egyforma
eséllyel fogadja el vagy egyéni szinten eltérd preferenciak
azonosithatok (egyéni szintii, kozbenso szintii vagy piaci
szintli modellek). Orova (2006) hasonldan csoportositja a
diffazios modelleket, a kozbensd szintli modellek esetén
két tovabbi kategoriat, a korlatozott paraméterii egyéni
modelleket és a tobballapot modelleket kiilonboztet meg.
Szakaly (2008) a diffuzios modelleket céljuk és termé-
szetiik szerint csoportositja (példaul gravitaciés model-
lek, jarvanymodellek, egyensulyi modellek, fogyasztoi
magatartas elorejelzésére ¢épiild modellek, betanulasos
modellek). A kiilonb6z6 céli modellek alkalmazasanak
eltérd adat- és informacidigénye van, illetve eltérd tipusu
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innovacid (Schumpeter (1980) alapjan uj eljaras, adott 0;j
termék vagy szolgaltatas, uj anyag, illetve Bass (1969)
modellezésére alkalmasak. A halozatelméleti modellek a
tarsadalmi halozatok struktirajat és az interakciok min-
tazatat vizsgaljak, annak érdekében, hogy modellezni
tudjak, hogyan terjednek az informaciok és innovaciok az
adott halézatban (Newman, 2010), ide sorolhatok a gravi-
tacios modellek is. Jackson & Zenou (2014) a jatékelmé-
leti difftizios modellekkel foglalkozik, ezek a modellek
az egyeéni dontéseket ¢s az interakciokat vizsgaljak az
ujdonsagok terjedését tekintve, feltételezve, hogy az
egyének dontései a tobbi egyén dontéseihez alkalmaz-
kodva alakulnak. A jatékelméleti modellek k6zé tartoz-
nak az egyensulyi modellek is. Hethcote (2000) alapjan
a jarvanymodellek vagy epidemiologiai modelleket a
jarvanyok terjedésének mintdjara alakitottak ki, ide tar-
toznak példaul a SIS (Susceptible Infected Susceptible)
és a SIR (Susceptible Infected Recovered) modellek.
Az tgynok alapu diffuziomodellek az egyének, illetve
igynokok viselkedését €s interakcioit modellezik egy
komplex rendszerben (Epstein, 2006). Az elébbicken tul,
a diffuzios modellek egy nagyobb csoportjat alkotjak a
kifejezetten az uj technoldgia terjedését (leggyakrabban
uj termék vagy szolgaltatas formajaban) vizsgalo piac-
behatolasi modellek, Orava (2010) szerint e diffuzios
modellek egymastol valo kiilonbozésége abban rejlik,
hogy a kiilonbozé modellek eltérd szegmenseket (teljes
piaci terjedés, részleges piaci terjedés, egyének kozotti
diffuzio) és paramétereket (id6, innovacios, imitacios,
vegyes paraméterek) vesznek figyelembe, valamint a
szegmensek kozotti aramlast kiillonbozé hatasokkal értel-
mezik (példaul elsévasarlasos, ujravasarlasos, teljes kort
piaci tesztet alkalmazo, szimulalt piaci tesztet alkalmazo
modellek). A diffuziés modellek csoportositasat, a szak-
irodalomban feltart eltéré megkozelitések kozotti kiilonb-
ségeket az 1. tablazat tartalmazza.

1. tablazat

A diffuziés modellek csoportositasa és jellemzéi

Modellek csoportja Megkozelités lényege Kulcsparaméterek Alkalmazasi teriiletek
Halozatelméleti Halozato}f sfrglfturajane.ll,g az . Halozati adatok, halozati struktura, Szociologia, kommunikacio,
elemek kozotti interakciok, min- | . » O . i .
modellek , L interakciok, mintak, foldrajzi adatok rendszerelemzés, marketing
tazatok vizsgalata
& II}.forrr}'a.mo vagy .me’gk’ulon- Fert6zési adatok, fert6zodési arany, Epidemiologia, orvostu-
Jarvany- vagy bozteto jelleg terjedésének 3 Y 2 PRI 2 Y
. 3 2 - o a visszafert6zodés, gyogyulas mértéke, domany, kommunikacio,
epidemiologiai vizsgalata, a tajékozottsag, ,,fer- ey e & AR g ] :
s AentD & A populaci6é mérete, telitddési pont, spiralis, illetve hierarchikus
modellek tézottség”, illetve a telitddési A S A os g
a beavatkozasok terjedés vizsgalata
pont modellezése
" RyoeE Egyéni dontések, interak- Dontési helyzetek, dontési stratégiak Kozgazdasagtan, viselke-
Jatékelméleti g a ] 9 s ar\ 3 e 2 2 i :
modellek ciok vizsgalata, racionalitas leirasa, egyensulyi allapot kifejezése, déstudomany, dontéselmélet,
feltételezése egytittmiikodési hajlandosag becslése jatekelmélet
Ugynok alapu A,Z ceyen (ngY.a SZt(?.l) yl,s’elke: Viselkedési szabalyok, kornyezeti adatok, | Kozgazdasagtan, viselkedés-
dés, illetve az ,,ligynokok™ hata- | . ” , SV . :
modellek ; - >0 interakciok szama, terjedés célja tudomany, marketing
sanak egyiittes vizsgalata
Piacbehatolasi Konkrét termék vagy szolgal- Piaci adatok (0j vasarlok, régi vasarlok),
modellek/ tatas terjedésének elérejelzése, | demografiai adatok (teljes piac, potencia- | Kozgazdasagtan, techno-
Technolégiai illetve konkrét technologia terje- | lis piac), innovacios €s imitacios egyiitt- | menedzsment, marketing
modellek désének vizsgalata hatok meghatarozasa

Forras: sajat szerkesztés
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A kutatas szempontjabol relevans modellek kozé a piac-
behatolasi modellek tartoznak, amelyek egy csoportjat
kifejezetten technologiai elérejelzésre, egy technologia
hatolasi modellek normativ megkozelitéssel, matematikai
alapokon, konkrét paraméterek meghatarozasaval model-
lezik a diffuziot. Az egyik elsd szamszeriisithetd becs-
lésre, eldrejelzésre alkalmas modell Fourt & Woodlock
(1960) tiszta innovacios modellje, amely egy exponenci-
alis fliggvénnyel modellezte az 0j termék vasarlasat az
id6 fliggvényében. Tiszta imitacios modell Fisher & Pry
(1971) megkozelitése, amely alapfeltevése szerint egy Uj
termék elterjedésekor az elfogadas mértéke aranyos a
régebbi termék elfogadasanak hanyada és a behatolas
mértékének kolcsonhatasaval, igy a modell logisztikus
gorbével irja le a diffuziot. Mansfield (1961) és Floyd
(1962) modelljei a technologiai tjitasok iparagi elfogada-
sanak folyamatat vizsgaljak. Az innovaciok terjedésének
iitemét az iparagban és a vallalatok kozotti imitacios rata
becslésével hatarozzak meg, a diffuzio gorbéjét logaritmi-
kus fiiggvénnyel kozelitik. A szakirodalomban legtobbet
hivatkozott modell Bass (1969) diffuziés modellje, amely
a kiilonboz6 tovabbi valtozataival egyiitt a gyakorlatban
is legtobbet alkalmazott diffizidos modellnek szamit. A
modell 4j termék vagy szolgaltatas, illetve kifejezetten
egy adott technolégia elfogadasanak idébeli dinamika-
jat irja le. Az innovaci6 elfogadasat tekintve két tipusu
elfogadot kiilonboztet meg, az innovatorokat, akik elso-
ként fogadjak el az 0j terméket, fiiggetlentiil a tarsadalmi
hatasoktdl és az imitatorokat, akik masok példajat kdvetve
fogadjak el az uj terméket, szolgaltatast vagy technologiat.
A modellben tehat az innovacios (kiils6) és az imitaciods
(belsd) hatas is megjelenik, matematikailag a modell fel-
foghato a Fourt & Woodlock és Mansfield modellek szin-
téziseként is. Norton & Bass (1987) modellje az eredeti
Bass-modell egyik gyakran alkalmazott kiterjesztése. A
modell figyelembe veszi az egymast kovetd technologiai
generaciok helyettesitését és elfogadasat, két részbdl all,
az els6 rész az 0j technologia elfogadasat irja le, a maso-
dik rész pedig az 0j technologia altal a régi technologia
helyettesitését modellezi. A Weibull diffuziés modell
(Bemmaor, 1994) a termék elfogadasanak idobeli elosz-
lasat Weibull-eloszlassal irja le. A modell flexibilitasa
lehetévé teszi a kiilonboz6 diffiizids mintdk modellezését,
kiilondsen hasznos a hosszu tavia technologiai terjedés
elérejelzésére. Erdemes még megemliteni a sztochaszti-
kus modelleket, amelyek figyelembe veszik a diffuzios
folyamatban rejlo véletlenszerliséget és bizonytalansagot
is. A sztochasztikus modellekben valosziniiségi megko-
zelitéseket alkalmaznak az innovacié elfogadasanak és
terjedésének leirasara, kiilonds tekintettel a véletlen hata-
sokra és a piaci variancidkra (Mahajan & Peterson, 1985),
ebbdl kovetkezik, hogy a modell alkalmazasanak nagyobb
adatigénye van, mint a korabban ismertetett piacbehato-
nak vizsgalata szempontjabdl a relevans modellek kozé
azok az piacbehatolasi modellek tartoznak, amelyeknél a
fliggd valtozd innovacids paraméterként meghatarozott,
ezek kozé tartozik Fourt & Woodlock (1960), Mansfield
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(1961), Bass (1969), Fisher & Pry (1971), illetve Norton &
Bass (1987) modelljei. E modellek a technologia terjedését
annak elfogadasa (alkalmazasa) becslésével modellezik,
ez a megkdzelités jol alkalmazhat6 a felhd alapu techno-
logia diffuzidja esetén, hiszen a felhd alapu technologia
egy jol meghatarozhato, 01j technologiaként jelent meg, a
technologiara épiilé szolgaltatasok, illetve azok alkalma-
zasa vagy nem alkalmazésa egyértelmiien beazonosithato,
eldonthetd.

Emlitést kell még tenni a szakirodalomban az egyik
legtobbet hivatkozott szerzé (Szakaly, 2008) modelljé-
6], a Rogers-féle innovacioelfogadas elméletérdl. Rogers
(1962, 1976) modellje a diffizidé jovobeli terjedésének
becslésére korlatozottan alkalmas, ugyanakkor a diffuzié
mértékének jellemzésére, a vallalatok kdrében az inno-
vacio, illetve a technologia elfogadasat tekintve jelentds
magyarazé erdvel bird modell. A szerzé a vallalatokat
(vagy fogyasztokat) kategorizalta aszerint, hogy jellem-
z6en mikor adaptalnak egy adott innovaciot, egy j termé-
ket vagy szolgaltatast. A kiilonb6z6 csoportokba tartozok
tarsadalmi jellemzdik szerint is elkiilonitheték (bar ez
inkabb az egyedi fogyasztok tekintetében értelmezhetd),
valamint az egyes csoportok konkrét részarannyal rendel-
keznek a teljes tarsadalom vagy piac tekintetében. Rogers
tényezok koz¢é tartozik az ujdonsag észlelt elénye, a tech-
nologia kompatibilitasa, valamint komplexitasa, az inno-
vacio alkalmazasanak, kiprobalasanak az egyszerlisége,
valamint az 01j technologiarol elérhetd informaciok hozza-
férhetdsége, a technologia ,,megfigyelhetosége”.

1. dbra
A Rogers-féle diffuziés gorbe
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tobbség tobbség

PN

34%  34%
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>
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Technologia elfogaddisa
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Forrés: sajat szerkesztés Rogers (1976) alapjan

A Rogers (1976) altal meghatarozott, az innovacio elfo-
gadasat jellemz6 kiilonb6z6 csoportokat az 1. abra tartal-
mazza. A csoportokat az alabbiakkal tudjuk jellemezni:

* az 1jitok, akik az Osszes csatlakozo 2,5 szazalékat
jelentik, a csoport tagjaira jellemz6 a kockazatvalla-
lasra valo hajlandosag és a fokozottabb érdeklddés az
ujdonsagok irant,

* a korai adaptalok, akik az 6sszes csatlakozo 13,5 sza-
zalékat jelentik, jellemzd rajuk, hogy a potencialis
adaptalok szamara mintat és jelentds informaciofor-
rast jelentenek,

* a csatlakozasban az els6 nagyobb csoport a korai
tobbség, amely az Osszes csatlakozo 34 szazalékat



jelenti, a diffuzié folyamataban igen fontos szerepet
toltenek be, hiszen 6k képezik az atmenetet a koran
¢s a viszonylag késon adaptalok kozott,

* a kései tobbség az Osszes csatlakozo 34 szazalékat
jelenti, esetiikben az adaptacié mar gazdasagi és szo-
cialis sziikségszeriiségbdl fakad,

*a lemaradok (13,5 szazalék) és az ellenallok (2,5
szazalék), akik az Osszes csatlakozo 16 szazalékat
jelentik, jellemzdéen bizalmatlanok a valtozasokkal,
ujitasokkal szemben.

A piacbehatolasi diffuzios modellek dsszehasonlitasat a 2.
tablazat tartalmazza. A kiilonb6z6 megkozelitések eltérd
matematikai formulakkal modellezik a difftiziot, emel-
lett eltérd paramétereket hasznalnak. Mahajan, Muller &
nak a modellezésére alkalmazhaté Mansfield (1961), Bass
(1969), illetve Norton & Bass (1987) modellje. A Bass
(1969) modellnek szamos tovabbi, matematikai szempont-
bol ,,finomitott” vagy eltéro feltételezésekkel mitkodo val-
tozata ismert, ezek részletes bemutatasara nem tértem ki.
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szolgaltatasok a vallalkozasok korében ismertnek tekint-
hetdk, a technologia mara egyértelmiien nem ujdonsag-
ként, hanem egy érett technologiaként van jelen a hazai
vallalkozasok korében.

Anyag és mddszertan

A kutatas célja, hogy reprezentativ adatok alapjan jellemez-
hetd legyen a felho alapu technologia jelenlegi elterjedtsége
a hazai kis- és kozépvallalkozasok és nagyvallalatok koré-
ben, tovabba a technoldgia jovobeli terjedésére, diffuzio-
jara is modszertanilag alatamasztott eldrejelzést tudjunk
adni. Az empirikus elemzés adatainak forrasa a Kozponti
Statisztikai Hivatal (KSH, 2023) ¢és az Eurostat (2023) adat-
bazisai. A két szervezet azonos indikatorrendszer, illetve
harmonizalé moddszertannal végez felméréseket a hazai
vallalatok korében, a felh6 alapt technologidkra vonatkozo
felmérést a KSH az OSAP 1840-es szam, ,,Az informacids
¢és kommunikacios technologiak allomanyanak mindéségi és
mennyiségi adatai” cimii kérdéiv alkalmazasaval végzi el
(KSH, 2015). Az Eurostat adatbazisaiba a KSH altal lekér-

2. tablazat

A piacbehatolasi diffuziéos modellek 6sszehasonlitasa

Modell neve Matematikai megkozelités Kulcsparaméter(ek)
Fourt & Woodlock (1960) linearis figgvény innovacios egyiitthatd
Mansfield (1961) logaritmikus fiiggvény imitacios egyiitthato
Floyd (1962) logaritmikus fiiggvény imitacios egyiitthato
Bass (1969) differencialegyenlet innovacios és imitacios egyiitthato
Fisher & Pry (1971) logisztikus fiiggvény imitacios egyiitthato
Norton & Bass (1987) differencialegyenlet innovacios és imitacios egyiitthato
Weibull-modell (Bemmaor, 1994) Weibull-eloszlas innovacios egyiitthato
Sztochasztikus modellek (Mahajan & Peterson, 1985) differencialegyenlet valoszintiségi valtozok
Rogers-féle difftzios gorbe (1962, 1976) normal eloszlas varhato értek, szoras

Forras: sajat szerkesztés

A fentieket alapul véve, a felhd alapu technologiak diffu-
zidjanak vizsgalatara vonatkozoan két fontos kovetkezte-
tést tehetiink. Az egyik, hogy a felhd alapt technologiak
jovabeli terjedésének vizsgalatara a piacbehatolasi (vagy
technoldgiai) diffuziés modellek lehetnek alkalmasak,
ezek koziil a legpontosabb eldrejelzést a szakirodalomban
legtdbbet hivatkozott és alkalmazott modell, Frank Bass
(1969) diffuzioés modellje adhatja. A szakirodalom-kutatas
masik ,,tanulsaga”, hogy a Rogers (1962) altal meghataro-
zott, a technologia elfogadasat tamogato tényezok a felhd
alapt technologiakat tekintve hazankban is jellemzok,
tehat a kutatasom fokuszaban 1évo kis- és kdzépvallalatok
szamara a technoldgia adaptalasa elénydsnek mondhato.
A vonatkozo szakirodalom alapjan, a felh6 alapt techno-
logiak alkalmazasanak potencialis elényei a KKV-szektor
szamara kifejezetten jelentdsek, a szolgaltatasként elér-
hetd felhd alapti megoldasok egyszeriien alkalmazhatok,
kiprobalhatok, kompatibilitassal kapcsolatos problémak,
nehézségek csak kis mértékben szabnak gatat a techno-
loégia hasznalatanak. A felh6é alapu technologiara épiild
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dezett adatok szerepelnek, ugyanakkor a KSH adatbazisa-
iban nem talalhatok meg a KKV-szektorra vonatkoztatott
adatok, amelyeket az Eurostat adatbazisai tartalmaznak.
A felmérés minden évben rétegzett mintavétellel tortént,
a rétegezéshez a KSH figyelembe veszi az agazati besoro-
last, a vallalatok létszamkategoriait, valamint a f6ldrajzi
régiokat. A KSH egyes rétegekkel kapcsolatban a minta-
vételt gy végezte el, hogy a szervezetek mindegyikéhez
rétegenként véletlen szamot rendelt, majd a szervezeteket a
véletlen szamok nagysaga szerint csokkend sorba rendezte,
az ily modon sorba rendezett szervezetek koziil rétegenként
az elsoket valasztottak a mintaba. A mintaelosztas soran
ismert volt a sokasag elemszama rétegenként, ezutan a vég-
leges minta meghatarozasa Neyman-féle optimalis alloka-
gyakorisaga 3 év, az évente lekérdezett mintanagysag hoz-
zavetbleg 7000 darab vallalkozast takar. Jelen kutatasban
a KSH felhd alapt technologidk hasznalatara vonatkozo
adatait hasznaltam fel, a 2014-2023-ig terjedd idészakot
figyelembe véve.
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A felh6é alapu technoldgiak jelenlegi elterjedtségét
alapszintli leiro statisztikakkal elemeztem. A technologia
maztam. A Bass (1969) diffuziés modell célja, hogy elére
jelezze, hogy milyen sebességgel terjed az innovacio egy
adott piacon vagy szektorban. A modell feltevése, hogy
egy vasarlo csak egy egységet vasarol (ez a piacbehato-
lasi modellek altalanos megkozelitése), a teljes, valamint a
potencialis piac mérete idében allando, tovabba, hogy az
innovacio terjedését kezdetben az innovatorok tamogat-
jék erdteljesebben, késébb pedig az imitatorok ,,hajtjak”
a diffuziot. A modell szerint az innovacio elfogadasanak
aranya kezdetben alacsony, majd exponencialisan novek-
szik a telitddési pontig, ahonnan csokkeni kezd a difftizio
iiteme, miutan egyre kevesebb 0j vasarlo marad, aki még
nem fogadta el (vasarolta) az 0j technologiat. Az uj vasar-
16k azok koziil keriilnek ki, akik még nem alkalmaztak az
adott technologiat, igy annak a valdsziniisége, hogy egy
uj vasarlo egy adott iddpontban adaptalja a technologiat a
Bayes-tétel alkalmazasaval hatarozhato meg. Orava (2010)
alapjan az uj vasarlas valosziniisége egy adott idépontban
a korabbi vasarlasok linearis fliggvényeként irhato fel:

f@®

PO=1"Fm

=p+qF(t)

ahol:

* t valoszinliségi valtozo az id6,

* f(t) stirtiségfiiggvény a t idépontban torténd vasarlas
feltétel nélkiili valoszintiségét,

* F(t) eloszlasfiiggvény a t ideig torténd Osszes vasarlas
valosziniiségét jelzi,

* p az innovaciora jellemz6 paraméter,

* q az imitaciora jellemz6 paraméter,

+ valamint F(0)=0 és F(T) = [ £(£) d(t).

A modell alapjan, adott t iddpontig az Osszes vasarlas
N(t) = mF(), ahol m a potencialis piacot jelenti, az inno-
vacio teljes ¢lettartama alatt. Az adott iddpontban torténd
uj vasarlasok szama (m(t) = mf{t)) az alabbi differenciale-
gyenlettel irhat6 fel, ami a Bass-modell altalanosan ismert
formulgja:

dN(t) N(t)
i [” T

][m —N(t)]

ahol:
* N(t) a (t) id6ig megvalosult vasarlasok szama,
* m a teljes piac mérete,
* p az innovacios egyiitthato,
*  az imitacios egyiitthato.

A modell paramétereinek (m, p, q) becslésére tobb modszer
is 1étezik. A teljes piac (m) becslése, illetve meghatarozasa
iparagi benchmarkok, korabbi kutatasok vagy az adott
innovacio jellemzoit tekintve végezhetd el. Amennyiben
rendelkezésre 4all a teljes piac méretére vonatkozo adat, a
modell felirasahoz csak a p és a q paraméterek meghata-
rozasara van sziikség. A teljes piac ismeretében tovabba,

ha rendelkezésre allnak a korabbi vasarlasokra vonatkozo
multbéli idésoros adatok, a p és a q paraméter pontosan
kiszamolhato. A felhd alapt technologiakat tekintve, a
rendelkezésre allo adatok a hazai vallalkozasok technolo-
gia hasznalatanak aranyat mutatjak meg, tehat szazalékos
formaban jellemzik a technolégia adott évre vonatkozo
alkalmazasat, az addigi vasarlasokat. A teljes piac mérete
ebben az esetben az Osszes vallalkozast jelenti, tehat
m=100, mivel a korabbi vasarlasokra vonatkoz6 adatok is
szazalékos formaban allnak a rendelkezésiinkre. A Bass-
modell elérejelzését a felhd alapt technologiakra vonatko-
zoan a hazai vallalkozasok létszamkategoridit figyelembe
véve végeztem el, tehat kiilon becslést alkalmaztam a
kisvallalkozasokra, a kozépvallalkozasokra, a KKV-
szektorra és a nagyvallalatokra vonatkozoan.
rejelzéséhez sziikséges (p és q) paraméterek kalkulalasat,
valamint a differencidlegyenletek felirasat és kiszamola-
sat a Python programozasi nyelv segitségével végeztem el.
Ehhez a NumPy ¢és a SciPy Python kdnyvtarakat hasznal-
tam, a NumPy konyvtar hasznalataval végeztem az adatok
betoltését és a matematikai szamitasokat, a SciPy konyv-
tar hasznalataval pedig a nemlinearis illesztéseket és az
optimalizalast készitettem el. A differencialegyenletek
felirasat és kiszamolasat az alabbi 1épésekben végeztem el.
A rendelkezésre allo (a felh6 alapu technologiak korabbi
hasznalatara vonatkozo) idésoros adatokat elékészitettem
¢s a sziikséges formaba transzformaltam, majd implemen-
taltam a Bass-modell matematikai formuldjat és mivel a
teljes piac mérete (m) adott volt, igy csak az innovacios (p)
¢és az imitacios (q) egylitthatot kellett illeszteni. A modell
paramétereinek illesztéséhez nemlinedris optimalizaciot
hasznaltam, a Python programozasi nyelvben a ,,curve
fit” fliggvény alkalmazasaval, amely lehetové teszi a nem-
linearis fiiggvények paramétereinek illesztését. Az egyes
létszamkategoriakhoz tartozé iddsoros adatok alapjan
kiszamoltam. Az m, p és q paraméterek ismeretében,
a Bass-modell differencialegyenletével kiszamithatova
valtak a jovobeli vasarlasok a felhd alapu technologiakat
tekintve, vagyis a technologia jovobeli diffuzidja a kiilon-
boz6 vallalati Iétszamkategoridkat érintéen. A kapott
eredményeket az atlagos abszolut hiba (Mean Absolute
Error, MAE), az atlagos négyzetes hiba (Mean Squared
Error, MSE) és az atlagos négyzetes hiba gyoke (Root
Mean Squared Error, RMSE) értékek kiszamolasaval és
értelmezésével validaltam, illetve korrelacios szamitaso-
kat végeztem el a 2014-2023-ig rendelkezésre allo valosi
adatok és a modell altal becsiilt értékek kozott.

Eredmények

A 2. 4bra a felh alapu technologidk hasznalatanak sza-
zalékos aranyat mutatja be a hazai vallalkozasok kdzétt,
azok létszamkategoriait tekintve 2014 és 2023 kozott. A
KKV-szektor adatai a kisvallalkozasok és a kozépvallal-
kozasok értékeit tartalmazzak, azok mennyiségi elosz-
lasat figyelembe véve. Mind a harom létszamkategoriat
tekintve latvanyosan novekedett a technoldgia hasznala-
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tanak mértéke, azonban a ndvekedés mértéke és liteme
eltérd. A kisvallalkozasok 2014-es 7,3 szazalékos haszna-
lati aranya 41,2 szazalékra nétt, amely évi 3,78 szazalékos
atlagos novekedést jelent. A kozépvallalkozasok szintén
jelentds novekedést értek el, a 2014-ben 11,8 szazalékrol
indulva 2023-ban a felhé alapu technolégia hasznalati
aranya 61,3 szazalékra emelkedett, ez évi 5,52 szazalé-
kos atlagos novekedésnek felel meg. A KKV-szektor ada-
tai rendkiviil kozel allnak a kisvallalkozasok adataihoz,
ennek hatterében az all, hogy a KKV-szektor adataiban
nagyrészt a kisvallalkozasok adatai jelennek meg, hiszen
a kisvallalkozasok jelentdsen nagyobb szamban vannak
jelen a KKV-szektorban. 2014-ben a kis- és kozépvallal-
kozasokat egyiittesen 7,8 szazalékos hasznalati arany jel-

A felh6 alapu technolégidk hasznalata
a hazai véllalkozasok koérében
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Forrés: sajat szerkesztés

lemezte, amely 2023-ra 43,8 szazalékra nétt,
mindkét érték alig haladja meg a kisvallalko-
zasok értékeit. Az atlagos ndvekedés évente
négy szazalék volt. A nagyvallalatok adatait
elnézve mar jelentdsebb kiilonbségeket latha-
tunk az el6zéekhez képest. 2014-ben a hazai
nagyvallalatok 18,3 szdzaléka hasznalt felhd
alapii technologiat, ami a kisvallalkozasok
adatainal joval magasabb, a kozépvallalkoza-
sok adataihoz képest azonban még nem tiinhet
rendkiviili kiilonbségnek. 2023-ra 85,8 sza-
zalékra nétt a technologia hasznalati aranya
a nagyvallalatok korében, amely mar joval
komolyabb kiilonbséget mutat mind a kozép-
vallalkozasok, mind a kisvallalkozasok adata-
ihoz képest. A nagyvallalatok kérében az évi
atlagos novekedési ilitem 7,5 szazalék volt, ez
is meghaladja a KKV-szektor vallalkozasai-
nak novekedési litemét. Az egyes létszamka-
tegoriak szazalékpontos novekedését nézve is
hasonloé kép rajzolodik ki. A nagyvallalatok
korében a felhd alapt technologia hasznalata-
nak aranya 67,5 szazalékponttal n6tt a vizsgalt
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iddszakban, a kozépvallalkozasoké 49,5 szazalékponttal,
a kisvallalkozasoké 33,9 szazalékponttal, mig a KKV-
szektort jellemz6 arany 36 szazalékponttal emelkedett.

A KKV-szektor vallalkozasai és a nagyvallalatok kozotti
kiilonbség (szazalékpontban kifejezve) a 2. abra vonaldi-
agramjan lathatd. Az abra nemcsak azt mutatja, hogy a
kisvallalkozasok és a nagyvallalatok, valamint a kdzépval-
lalkozasok és a nagyvallalatok kozotti kiilonbség minden
évben nétt, hanem hogy a kiilonbség aranya is novekedett
az évek soran. Ez 6sszhangban van azzal, hogy a nagyval-
lalatok ndvekedési iiteme jelentésen meghaladta a masik
két kategoria ndvekedési litemét, tehat a kezdeti eltérések
az egyes létszamkategoriak kozott egyre jelentdsebbé val-
tak. A kisvallalkozasok és a nagyvallalatok kozotti 2014-
es 11 szazalékpontos kiilonbség 2023-ra 44,6
szazalékpontra nétt, mig a kdzépvallalkozasok
¢és a nagyvallalatok ko6zotti kiilonbség 6,5-r6l
24,5 szazalékpontra ugrott. A 2023-as adatok
a KKV-szektor szempontjabol annyiban bizta-
tok, hogy 2014 ota eldszor fordult eld, hogy a
nagyvallalatokhoz viszonyitott szazalékpontos
kiilonbség nem nott, hanem csokkent.

A 3. abra a felhd alapu technologia diffu-
ziojat jeleniti meg létszam-kategorianként a
Bass-modell alapjan 2080-ig. A becslés azt
mutatja, hogy a nagyvallalatok ndvekedési
iiteme a jovoben is meghaladja a KKV-szektor
vallalatait. Az elérejelzés adatait figyelembe
veéve, a kozépvallalkozasok korében a felhd
alapti technologia difftizidja erételjesebben,
gyorsabban fog megvalosulni a kisvallalko-
zasokhoz képest. A KKV-szektorra jellemz6
diffuzié 1ényegében parhuzamosan mozog a
kisvallalkozasok esetén becsiilt értékekkel,
igy a késébbiekben a KKV-szektor adatai
nem keriilnek kiilon elemzésre. A 2. abran a

2. dbra
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létszam-kategoriakat tekintve jelentds kiilonbségek lat-
szanak a technologia jovobeli terjedését tekintve, ami
Osszhangban van, a becsléshez felhasznalt, az elézéekben
bemutatott multbéli adatokkal. Szintén a Bass-modell saja-
tossagabol fakad, hogy a diffizi6 liteme minden 1étszam-
kategoria esetén lassulni kezd, majd 1ényegében egészen
kis mértékben folyik tovabb. (A modell kalkulaciojanal a
teljes piaci telitédésig végeztem el a szamitasokat, ez nem
minden létszamkategoria esetén kdvetkezik be 2080-ban,
ugyanakkor az eredmények abrazolasa szempontjabol ez a
datum volt megfeleld.)

Az egyes létszam-kategoridkhoz tartozo eldrejel-
bemutatott p, illetve q paraméternek. A Bass-modell két
egyiitthatoja a teljes piac mérete és a rendelkezésre allo
multbéli, idésoros adatok felhasznalasaval szamithatok ki.
A p értek, az innovacios egyiitthato a technologia diffuzi-
ojanak kezdeti szakaszaban felelds a terjedés mértékéert,
mig a q érték, az imitacios egylitthato a diffizio késobbi
szakaszaban. A modell ezzel azt a gyakorlati jelenséget
fejezi ki a matematika modszereivel, hogy az ujdonsa-
got eldszor az innovaciora fogékonyabb egyedek fogjak
alkalmazni, kés6bb pedig azok, akik a technologiat alkal-
mazokat ,,masoljak”. Az innovacids egyiitthaté az inno-
vatorok hatéasat jelzi, mig az imitacios egyiitthato inkabb
a tarsadalmi hatasokra utal. A p és a q értékének minden
esetben 0 és 1 kozé kell esnie, igy a modell értelmezése
soran az egyiitthatokat gyakran szazalékos értékként
magyarazzak. A 2. tablazat tartalmazza az egyes létszam-
kategoriak esetén kalkulalt egyiitthatokat. Az innovacios
egylitthatd esetén egyértelmiien latszik, hogy az egyes
létszamkategoriak innovacios hajlandosagat mi jellemzi.
A p érték a nagyvallalatok esetén a legmagasabb (11,57
szazalék), ami azt jelenti, hogy a felhd alapt technolo-
giara, mint Gjdonsagra valo fogékonysag az 6 koriikben
a legjellemzébb. A kozépvallalkozasok innovaciés haj-
landosaga (5,99 szazalék) szintén jelentdsen meghaladja,
kozel a duplaja a kisvallalkozasokénak (3,04 szazalek),
mig a KKV-szektor dsszesitett érteke (3,47 szazalék) a
kisvallalkozasokéhoz allnak kozel. Az imitacios egyiitt-
haté tekintetében mar nem tapasztalhatok ilyen jelentds
kiilonbségek. Mindegyik létszam-kategoriat tekintve a
6-7 szazalékos érték a jellemzd. Egymashoz viszonyitva
az imitacids (masolasi) hatas a kisvallalkozasok korében
a legmagasabb, azt kovetéen a nagyvallalatok, majd a
kozépvallalkozasok korében, am az imitacios egyiitthatot
tekintve csak nagyon minimalis kiilonbségekrol beszélhe-
tiink. A KKV-szektor alacsonyabb imitacios egyiitthatoja
magyarazza azt, hogy mig a diffuzio kezdetén a KKV-
szektor értékei meghaladtak a kisvallalkozasokét, késébb
lényegében teljesen azonos értékeket vesznek fel a diffu-
716 soran, tehat a kis- és kdzépvallalkozasokat egyiittesen
figyelembe véve az innovacios hajlandésag kis mértékben,
de meghaladja a kisvallalkozasok értékét, az imitacios
hatas esetén ez mar nem all fenn.

Mahajan, Muller & Bass (1985) kutatasa szerint az
innovacios egyiitthatd (p) értéke leggyakrabban 0,01 és
0,03 kozé esik, mig az imitacios egyiitthato (q) jellemzden
a 0,3-0,5 kozotti tartomanyban mozog, a p atlagos értéke
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3. tablazat
A Bass-modell egyutthatoi a kiilonb6z6 vallalkozas-
létszdm-kategoriak esetén

p (innovacios ¢ (imitacios

egyiitthato) egyiitthato)
Kisvallalkozasok 0,0304 0,0676
Kozépvallalkozasok 0,0599 0,0643
KKV-szektor 0,0347 0,0590
Nagyvallalatok 0,1157 0,0653

Forréas: sajat szerkesztés

0,03, mig a q atlagosan 0,38. Orova (2010) Bass-modellre
vonatkozo szamitasai soran kifejezetten hazai adatsorokat
vett alapul, ugyanakkor az ezekbdl szamitott egyiittha-
tok meglehetésen régi — 1999 és 2005 kozotti — adatokbol
keletkeztek. Ezek alapjan példaul a mobil eléfizetés diffu-
z6ja esetén a p=0,0166 és a q=0,2709, a videdkamera diffu-
a p=0,0045, a q=0,2036, mig az MP3 lejatszo diffuzioja-
nal a p=0,0038, a q=0,3163. A konkrét termékeket, illetve
technologiat jellemz6 kiilonbségek, illetve a felhasznalt
adatok ,,elavultsaga” miatt ezen értékek nem alkalmasak a
felhd alapt technologia diffizioja esetén kapott értékekkel
valé osszevetésre. Erdemesebb a Mahajan, Muller & Bass
(1985) altal megadott tartomanyokkal dsszevetni az alta-
lam kapott értékeket. Az innovacios egyiitthatot tekintve a
kisvallalkozasok ¢s a KKV-szektor értékei megfelelnek a
p atlagos értékének, a kozépvallalkozasok €s a nagyvalla-
latok innovacios egyiitthatdja joval meghaladja az atlagos
tartomanyt, tehat ebben az esetekben az innovacios haj-
landésag magasabb, mint a szerzok altal becsiilt atlagos
érték. Az imitacios egyiitthato esetén viszont mindegyik
kategoria értéke joval elmaradt az atlagos tartomanytol.
Ennek hatterében az allhat, hogy a felhasznalt adatok a
vallalkozasok korében valo technologiahasznalatot jeleni-
tik meg szazalé¢kos formaban, tehat a teljes piac (m=100)
nominalisan kozel all a technologiahasznalatot jellemz6
els6 adatokhoz. Ebbdl kovetkezik, hogy a diffuzidért
késdbb ,,felelds” imitacios egylitthatoé elmarad a Mahajan,
Muller & Bass (1985) altal becsiilt tartomanytol, mert a
teljes piaci terjedés alacsonyabb imitacios hajlandosaggal
is megvaldsul. Az innovacios €és az imitacios egyiitthato-
kat a Iétszam-kategoriak szerint vizsgalva megallapithato,
hogy a kisvallalkozasokat ¢s a KKV-szektort a felhd alapu
technologia atlagos elfogadasa és mérsékelt imitacio jel-
lemzi, a kozépvallalkozasokra gyorsabb elfogadas, am
hasonlo imitacids iitem jellemzd, mig a nagyvallalatokat
kifejezetten gyors elfogadas, innovacios hajlandosag jel-
lemzi, mérsékelt imitacids hatassal.

zolja a kisvallalkozasok kdrében, a technologiahasznala-
tot jellemzd valodi adatokkal kiegészitve. A Bass-modell
becslésének pontossagara vonatkozd szamitasok alapjan,
az atlagos abszolut hiba (MAE) 1,55 szazalékpont, az atla-
gos négyzetes hiba (MSE) 4 szazalékpont, mig az atlagos
négyzetes hiba gydke (RMSE) 2 szazalékpont. Ez megbiz-
hat6 becslést jelent, a modell eldrejelzése a valodi adatok-
hoz képest mindossze két szazalékpontos atlagos eltérést



feltételez. A kisvallalkozasok felhd alapti technologia-
hasznalata és a modell altal becsiilt értékek determinacios
egylitthatoja (tehat kifejezetten a 2014-2023 kozotti 1do-
szakot figyelembe véve) 93,73 szazalék. Mahajan, Muller
& Bass (1985) szerint a modell illeszkedése megfeleld,
ha a determindcios egyiitthaté (R*) magasabb, mint 90
szazalék.

4. 4bra
A Bass-modell elérejelzése a kisvallalkozasok esetén
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A Bass-modell becslését tekintve, a kisvallalkozasok koré-
ben a Rogers-féle kategoriakat figyelembe véve az inno-
vatorok és a korai adaptalok (az dsszes kisvallalkozas 16
szazaléka) 2018-ban alkalmaztak felh6 alapu technologiat.
A korai tobbség (a kisvallalkozasok 50 szazaléka) 2028-
ban, a késoi tobbség (a kisvallalkozasok 84 szazaléka)
2043-ban lép a technologia hasznaloi kozé. A lemaradok
(a kisvallalkozasok 97,5 szazaléka) varhatéan 2063-ban,
mig az ellenallok 2096-ban alkalmazzak a felhd alapu
technoldgiat a kisvallalkozasok korében. A KKV-szektort
érintd eldrejelzések nem keriilnek kiilon elemzésre, a
Bass-modell altal becsiilt értékek megbizhatosaga (MAE:
2,79, MSE:12,5, RMSE: 3,54) és az R? (94,43 szazalék) a

5. abra
A Bass-modell elérejelzése
a kozépvallalkozasok esetén
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kisvallalkozasok értékeihez képest nagysagrendileg azo-
nosan alakultak, a diffuzié mértéke is koveti a kisvallalko-
zasok esetén becsiilt adatokat, a Rogers-féle kategoriakat
figyelembe véve is kozel azonos éveket (2014, 2018, 2027,
2043, 2063, 2098) azonosithatunk.

Az 5. ébra a technologia diffuzidjat abrazolja a kozép-
vallalkozasok kdrében, a technologiahasznalatot jellemz6
valodi adatokkal kiegészitve. Az eldrejelzés pontossagat
tekintve, az atlagos abszolit hiba (MAE) 2,86 szazalék-
pont, az atlagos négyzetes hiba (MSE) 12,84 szazalékpont,
mig az atlagos négyzetes hiba gydke (RMSE) 3,58 szaza-
Iékpont. A Bass-modell megbizhatosaga ebben az esetben
is megfeleld (atlagosan 3,58 szazalékpontos eltérés) am az
értékek rosszabb illeszkedést mutatnak, mint a kisvallal-
kozasok esetén. A kozépvallalkozasok technoldgiahasz-
nalatat jellemzd valodi adatok és a modell altal becsiilt
adatok korrelacioja viszont meghaladja a kisvallalkozasok
esetén szamolt értéket, ebben az esetben a determinacios
egylitthatd (R?) 97,43 szazalékos. A kozépvallalkozasok
korében a Rogers-féle kategoridkat figyelembe véve az
innovatorok ¢és a korai adaptalok (a kozépvallalkozasok
16 szazaléka) 2016-ban alkalmaztak a felhd alapu techno-
logiat. A korai tobbség (a kdzépvallalkozasok 50 szaza-
Iéka) 2023-ban, a késdi tobbség (a kozépvallalkozasok 84
szazaléka) 2033-ban valik a technologia hasznalojava. A
lemaradok (a kozépvallalkozasok 97,5 szazaléka) varha-
tdéan 2049-ben, mig az ellenallok 2075-ben alkalmazzak a
felh6 alapu technologiat.

6. abra
A Bass-modell elérejelzése a nagyvallalatok esetén
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a nagyvallalatok esetén, kiegészitve a technoldgiahasz-
nalatot jellemz6 valodi adatokkal. A Bass-modell becs-
lésének pontossagara vonatkozoan, az atlagos abszolut
hiba (MAE) 3,51 szazalékpont, az atlagos négyzetes hiba
(MSE) 18,92 szazalékpont, mig az atlagos négyzetes hiba
gyoke (RMSE) 4,35 szazalékpont. A nagyvallalatok ese-
tén van a legnagyobb atlagos kiilonbség a modell eldrejel-
z¢ése és a valodi adatok kozott, azonban ezzel kapcsolatban
megjegyzendd, hogy az RMSE-mddszer a nominalisan
nagyobb eltéréseket biinteti, tehat mivel a nagyvallalatok
adatai mar 2014-t6l kezdve magasabb értékeket vettek
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fel, értelemszeriien magasabb hiba volt varhato. A modell
illeszkedése azonban még ebben az esetben is megfeleld.
A 2014-2023-as id6szak adatait figyelembe véve, a deter-
minacios egyiitthatd (R?) ennél a létszamkategorianal a
legmagasabb 97,9 szazalékos. Az eldrejelzés alapjan, a
nagyvallalatok korében a Rogers-féle kategoriakat figye-
lembe véve az innovatorok és a korai adaptalok (a nagy-
vallalatok 16 szazaléka) mar 2015-ben alkalmaztak a felh
alapt technologiat. A korai tobbség (a nagyvallalatok 50
szazaléka) 2019-ben, a késoi tobbség (a nagyvallalatok 84
szazaléka) 2026-ban 1ép a technologiahasznalok kozé. A
lemaradok (a nagyvallalatok 97,5 szazaléka) varhatoan
2063-ban, mig az ellenallok 2054-ben alkalmazzak a felhé
alapt technologiat.

Kovetkeztetések

Kutatasom célja a felhd alapt technologia jelenlegi és
jovobeli terjedésének a vizsgalata volt. A technologia
difftizioja a 2010-es évek elején indult el a hazai vallal-
kozasok korében, azota a felhd alapt technologia kuta-
tasa az elméleti szakirodalomban is fontos témakor,
emellett a gyakorlati alkalmazasa is egyre ismertebbé és
fontosabba valt a vallalkozasok szamara. A felhd alapt
technologia specialitasai, jellemz6éi remekiil illesz-
kednek a kis- és kozépvallalkozasok specialitasaihoz,
ebbdl a szempontbdl relevans kutatasi kérdés, hogy mi
jellemzi a hazai KKV-szektort a technologia alkalma-
zasat tekintve. Empirikus kutatdsomban megvizsgal-
tam a felhd alapu technologiak jelenlegi elterjedtségét
¢és a varhato diffuzié mértékét a hazai vallalkozasok és
vallalatok korében.

A felh6 alapu technologiak hasznalatarol a 2014 ¢és
2023 kozotti idészakot tekintve érhetdk el reprezenta-
tiv adatok. Ezek alapjan, a kiilonbozo vallalkozasi 1ét-
szam-kategoriakat tekintve, mindegyik esetén novekedett
a technologia hasznalata, ezek liteme azonban igen eltérd
képet mutat. Megallapithato, hogy a nagyobb vallalatmé-
ret (a létszam-kategoridkat tekintve) magasabb aranyu
technologiahasznalatot feltételez. A vizsgalt id6szakban
a nagyvallalatok korében joval erdteljesebben terjedt a
technologia, mint a kis- és kdzépvallalkozasok korében,
a szektorok ko6zotti kiillonbség — a 2023-as adatokat nem
szamitva — rdadasul minden évben ndvekedett. 2023-ra
a kisvallalkozasok 41,2 szazaléka, a kozépvallalkozasok
61,3 szazaléka, mig a nagyvallalatok 85,8 szazaléka alkal-
mazott felh6 alapu technologiat. Annak fényében, hogy a
technologia hasznalataval kapcsolatban a vallalatok nem,
vagy csak elhanyagolhat6 mértékben talalkoznak infra-
strukturalis, eszkozhasznalattal kapcsolatos gatakkal,
akadalyokkal meglehetdsen komoly kiilonbség ez a vallal-
kozasok létszam-kategoriait tekintve.
alkalmazasaval vizsgaltam meg. Mindegyik létszam-ka-
tegoria esetén megfeleld illeszkedéssel biro eldrejel-
zést kaptam. A modell, a meglévé iddsoros adatokkal
Osszhangban, a tovabbiakban is komoly kiilonbségeket
becsiilt a technologia terjedését tekintve a vallalati mére-
tet tekintve. A Rogers-féle innovacios elfogadas katego-
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ridit tekintve, mig a nagyvallalatok esetén lényegében
megvalosult a piaci terjedés (a vallalatok késéi tobbsége
is alkalmazza a technologiat és mar a lemaradok kez-
dik a hasznalatot), addig a kdzépvallalkozasok esetén ez
2033-ra, a kisvallalkozasok esetén 2043-ra prognoszti-
zalhat6. Megjegyzendd, hogy a modell meglehetésen
konzervativ becslést adott, hiszen a 2023-ra jelzett hasz-
nalati arany minden kategériaban valamivel alul multa a
vallalkozasokra jellemz6 valds hasznalati aranyt, tehat
elképzelhetd — amennyiben a 2023-as érték nem csak
egy egyszeri kiugrd adat — hogy a valdsagban a modell
altal becsiiltnél valamivel gyorsabban fog megvaldosulni
a diffuzié. A modell elérejelzése ebben a formaban igy
inkabb negativ szcenarionak tekinthetd.

a vallalkozasok létszam-kategoridit tekintve vizsgaljuk,
hanem a szakirodalomban az innovacids ¢és az imitacios
egyltthatokra vonatkozo atlagos értékek-tartomanyok
szerint, akkor a felhd alapu technologia diffiizioja hazank-
ban semmiképpen nem értékelhetd lasstinak. A kis- és
kozépvallalkozasok esetén az innovacios hatas lényegé-
ben megegyezik az atlagos értékkel, mig a nagyvallalatok
esetén az innovacios hajlandosag joval meghaladja a szak-
irodalomban jegyzett atlagot. Az imitacios hatas ugyan-
akkor minden l1étszam-kategoria esetén elmarad az atlagos
tartomanytol. Az eredmények értelmezése szempontjabol
azonban fontosabb a modell éltal becsiilt innovacids és
imitacios egyiitthatokat egy adatsoron belill nézni, hiszen
ezen értekek onmagukban jellemzd erével birnak a diffa-
zi6t tekintve. A kisvallalkozasok és a KKV-szektor esetén
az innovacios hajlandésag atlagosnak mondhato, ezt meg-
haladja az imitacios hajland6sag, amely hasonléan alakul
a kozépvallalkozasok és a nagyvallalatok esetén. A kdzép-
vallalkozasok innovacios hajlandosaga kozel a duplaja a
kisvallalkozasokénak, mig a nagyvallalatok szinte négy-
szer olyan nagy innovacios hajlandosaggal rendelkeznek,
mig a kisvallalkozasok.

rolag a technologia, mint innovacié jellemzése szem-
pontjabol érdekes kutatasi teriilet, hanem gyakorlati
szempontbol is. A kutatasi kérdésemet tekintve, a vizs-
galt években a felhd alapu technologiak elterjedése a
hazai vallalkozasok és vallalatok korében latvanyos,
a jovobeli diffizio mértéke a modell szerint atlagos-
nak mondhaté. Ugyanakkor az egyes létszamkatego-
riak kozotti kiilonbségek egyértelmiiek. A technologia
eddigi hasznalatat és a prognosztizalhatd alkalmazasat
tekintve is szembetlind, hogy a nagyvallalatok nagyobb
innovacios hajlandosaggal, elfogadassal birnak a KKV-
szektorhoz képest, de a kozépvallalkozasok technologia
alkalmazasa is meghaladja a kisvallalkozasokét a felhd
alapu technologiat érintden. A felhé alapt technologia
jellemzdit tekintve ez a kiilonbség nem indokolt a kis- és
kozépvallalkozasok, illetve a nagyvallalatok és a KKV-
szektor kozott. Tehat a hazai vallalkozasok létszamka-
tegoriaival kapcsolatban bemutatott kiilonbségek nem a
felh6 alapt technologia specialitasaibol erednek, hanem
a kis- és kozépvallalkozasok, illetve a nagyvallalatok
eltérd innovacios hajlanddsagabol.
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NUR SYUHAINI ABDUL WAHI — BERENYI LASZLO

E-KORMANYZAS MALAJZIABAN - TECHNOLOGIAELFOGADAS
ONKORMANYZATI ALKALMAZOTTAK KOREBEN

E-GOVERNMENT IN MALAYSIA - TECHNOLOGY ADOPTION
BY LOCAL GOVERNMENT EMPLOYEES

A technoldgiai fejlesztések sikerességének fontos tényezdje annak megfelel6 elfogadasa a felhasznaldk altal. A kozszféra-
ban ennek biztositasa kilonos figyelmet érdemel. A tanulmany kérdéives felméréssel malajziai Gnkormanyzatok példajan
keresztll vizsgalja egy altaldnos e-kormanyzasi rendszer (e-PBT) elfogadasat. Célja a befolyasold tényezdk feltarasa és
integralt keretmodell kidolgozasdhoz valé hozzajarulas. A vizsgalatok eredményei a bevont modellek hasznalhatésagat
igazoljak a téma tovabbi kutatasahoz. A 609 elemUl minta kézepestdl jobb elfogadasi feltételeket mutat, de életkor, nem,
munkatapasztalat és az 6nkormanyzat tipusa szerint szignifikans eltéréseket taldltak a szerzék. Az idésebbek és tobb
munkatapasztalattal rendelkezék bizalma alacsonyabb a rendszerben, illetve a kerlleti 6nkormanyzati egységekben a
varosiaktél jobb az elfogadas szintje. Az elfogadas terlletén mért ilyen kalonbségek a dinamikus fejlédés jelentds korlat-
janak tekinthetdk, a problémak megoldasahoz egyetlen egységes képzési és motivacids stratégia nem elegendé.

Kulcsszavak: technolégia, elfogadas, Malajzia, UTAUT, DeLone-McLean

The proper adoption of technology by users is an essential factor in the success of technological developments. In the
public sector, ensuring this deserves particular attention. This study investigates the adoption of a generic e-government
system (e-PBT) through a questionnaire survey of Malaysian municipalities. It aims to identify the influencing factors and
contribute to developing an integrated framework model. The results demonstrate the usefulness of the models included
for further research. The 609-item sample shows better than average adoption rates, although significant differences
were found by age, gender, work experience, and type of municipality. Those with higher age and more work experience
have lower confidence levels in the system, and those in the districts have higher acceptance levels than those in the cities.
Such differences in acceptance can be seen as a significant barrier to dynamic development, and a single training and
motivation strategy is insufficient to solve the problems.

Keywords: technology, technology adoption, Malaysia, UTAUT, DeLone-McLean
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Tanulmanyunkban az e-kormanyzas digitalizaciojaval
foglalkozunk, ahol vilagszinten jelentds erdfeszitések tor-
téntek az elmult évtizedekben. Az e-kormanyzas az infor-
macios €s kommunikacios technologiat (IKT) hasznalja
¢és alkalmazza munkafolyamatainak racionalizalasahoz és
integralasdhoz, az adatok ¢és informaciok hatékony keze-
léséhez, a kozszolgaltatasok mindségének javitasahoz, és

A digitalis eszkdzok és kultira gyors terjedése eredmé-
yeképpen az emberi torténelem legnagyobb infor-
maciés és kommunikacids forradalmanak kellés kdzepén
talaltuk magunkat a XXI. szazadban (Dhaoui, 2021). A tech-
nologia fejlédése szamos Iehetdséget nyit meg az élet minden
teriiletén, amivel parhuzamosan legalabb ennyi feladatot és
kihivast is general a tarsadalom és a gazdasag szamara.
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a kommunikacios csatornak bévitéséhez (Silcock, 2001;
Lnénicka, 2015). Az e-kormanyzat lényegében olyan tech-
nologiara utal, amely javitja a kormanyzati szolgaltata-
sokhoz valo hozzaférést. Habar az informatika univerzalis
nyelv, a nemzeti ¢és helyi sajatossagok, a komplex kérnye-
zeti valtozok és a torténelmi hagyomanyok eltéré fejlodési
utakat mutatnak. Ezeket esetpéldaként felfogva a jo gya-
korlatok megismerhetdk, és a kapcsolodd intézkedések
hatékonysaga javithato.

Kutatasunkkal a helyi problémak megoldasahoz
valo hozzajarulason tul egy elméleti keretmodell tesz-
telését végezziik el, ami mas orszagokban is megfonto-
lando6 az e-kormanyzasi fejlesztések kritikus tényezéinek
feltarasahoz.

Kutatasunk az alkalmazottak oldalardl kozeliti meg
a problémat, az e-kormanyzati Ujitasok elfogadasanak
kérdését vizsgaljuk, amihez integralt keretmodellt dol-
goztunk ki, és helyi onkormanyzati dolgozok kdrében

1. tdblazat

Az e-kormanyzasi fejlesztések kihivasai

Forrasok

Kihivasok

Tavkozlesi koltségek

Elektromos aram hidnya

Ellenallas a valtozassal szemben

A kormanyzati e-szolgaltatasok eljuttatasa a tavoli teriiletekre

Az e-kormanyzas koordinacidjahoz és végrehajtasahoz sziikséges technikai és human eréforrasok hianya
Samsor (2021) Az e-kormanyzas ismerete és elfogadasa a kozszféraban és a tarsadalomban

Afganisztan Az informacié maganéletével és az informacioszabadsaggal kapcsolatos kérdések

Elavult és biirokratikus eljarasok jelenléte a szervezetekben

Helytelen tervezés €s iranyitas

Sarrayrih & Az IKT- és IT-személyzet képzésének hianya
Sriram (2015) Munkalehetéségek hianya az IKT teriiletén
Oman Nem javitja az internetszolgaltatast

logiai szempontokat is magukban foglalnak

A lakossagot ki kell képezni az IKT hasznalatara, és motivalni és oktatni kell 6ket az ilyen technologiakrol

Tovabbfejlesztett politikak és végrehajtasi stratégiak, amelyek biztonsagi, jogi, tarsadalmi, szervezeti és techno-

Furuholt & biztositasahoz

fejlodé orszagok | A kozalkalmazottak informatikai képzése
Informatikai szakértok alkalmazasa

Iranyitasi tényez0 elengedhetetlen a sikeres e-kormanyzati megvalositas és a hatékony valtozasmenedzsment

Wahid (2008) Hozzaférés javitasa az infrastrukturalis tényezok javitasan keresztiil

Szegénység

Egyenldtlenség

Korrupcio

Bizonytalansag
Analfabetizmus
Szakképzettséghiany

Az internetkapcsolat hianya
Az IKT-ismeretek hianya

Mutula &
Mostert (2010)
Dél-Afrika

Digitalis szakadék

Az allam korlatozott kapacitasa a sziikséges feladat ellatasara

Mohammed et
al. (2016)
Irak

foglalja

Politikai tényezOk: korlatozott koltségvetés, jogi keret, lasst dontéshozatali folyamat, biirokracia, atlathatosag
Szervezeti tényezok: szervezeti felépités, bizalom, a felsd vezetés tamogatasa

Emberi tényezok: technikus személy hidnya, ellenallas az Gj technoldgiaval szemben, a miiszaki személyzet
Osszeférhetetlensége, szamitogépes €s internetes irastudatlansag, a személyes szabadsag veszélyeztetése
Miiszaki tényezok: az eszkozok €s az infrastruktura hidnya a biztonsag alatt a maganélet elvesztését is magaban

Az internet elterjedtségének alacsony szintje
A tavkozlési infrastruktura korlatai

Nkwe (2012)

Botswana Digitalis szakadék

Adatvédelmi és biztonsagi aggalyok
Korlatozott informatikai ismeretek és képzés
Kultara

Az e-kormanyzatot tamogat6 intézményi keret hidnya
Az e-kormanyzat kiépitésére elkiilonitett koltségvetés hianya

A polgarok tudatossaganak és részvételének hianya

Khan et al.
(2010)
Pakisztan

sziikségessége

Alacsony tavkozlési infrastruktura

Alacsony humantdke-index.

Az online szolgaltatas elérhetdségének hianya

Intézményi, szabalyozasi, ellendrzési és pénziigyi politika hidnya
A kormanyzati informacios struktura hidnya, az 6sszes kormanyzati tigynokséget 6sszekapcsolasanak

Forrés: a tablézatban jellt forrasok alapjan sajat szerkesztés
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végeztiink kérddives adatgytjtést. A kutatashoz hasznalt
technologiaelfogadasi modellek korlatja, hogy egy adott
megoldasra vagy technologiara fokuszalnak. Mi ennek
targyaul az e-PBT-rendszert valasztottuk, ami atfogd és
altalanos megoldas a malaj kozigazgatasban. Neve a Pihak
Berkuasa Tempatan (PBT) kifejezésbdl szarmazik, ami a
kozigazgatas helyi szintjére utal, ami egy alulrol szerve-
z0d6 politikai végrehajtd, szolgaltatasokat nyujt kdzvetle-
niil a helyi lakossagnak 1976 6ta, jelenleg 151 féegységgel.
Az e-PBT egy egyediilallo, kifejezetten a malajziai helyi
Oonkormanyzatok szamara tervezett vallalatiranyitasi
rendszer. A rendszer egymassal dsszekapcsolt modulokbol
all. A rendszer elsddleges funkcidja, hogy segitse a helyi
onkormanyzatokat napi miiveleteik és szamviteli tranzak-
cidik kezelésében, kiilonosen a bevételek a konyvelés és a
jelentéstétel, a visszajelzés €s a panaszok kezelése (Hazam
et al.,, 2019). A szerz6 kvalitativ vizsgalatot végzett az
e-PBT-rendszer bevezetésérdl, és kimutatta, hogy a hat
onkormanyzat koziil csak egynek sikeriilt integralnia az
e-PBT-rendszert, mig a tobbi dnkormanyzat egyszeriien a
megvasarolt AIS-szoftvert integralta a szamviteli jelenté-
sek létrehozasahoz, ami indokolja a tovabbi elemzéseket
az okok megértése és a hatékony intézkedések kidolgo-
zasa érdekében.

Az e-kormanyzas kihivasai

A kormanyzatnak komoly kihivasokkal kell szembenéz-
nie a digitalis atalakulas végrehajtasa soran, ideértve az
infrastruktura biztositasat, a szabalyozas reformjat a
finanszirozas megoldasat és a tudas fejlesztését (Ramli,
2017). A kapcsolodo tanulmanyok (1. tablazat) ramutat-
nak, ezek a tényezOk orszagoktol fiiggetleniil, hasonlo
formaban jelennek meg.

A kihivasok megoldasanak sikettényezdit 6t teriileten
érdemes kutatni:

» Szervezet: A haté¢kony mikddés megkoveteli, hogy
a szervezetet megfeleléen tervezzék meg, annak
érdekében, hogy a biirokratikus eljarasok javuljanak,
tovabba lehetéség legyen a korlatok lebontasara, a
meglévo strukturak miikodési zavarainak és ellent-
mondasainak csokkentése, valamint a holisztikus és
innovativ gondolkodas eldmozditasara (Othman et
al., 2020).
Human tényez6: Az e-kormanyzat megvalositasakor
figyelembe kell venni a felhasznalok, koztiik a polga-
rok és a koztisztviselok képességét az Uj technologia
hasznalatara és kezelésére (Apleni & Smuts, 2020).
A lakossag ¢és a vallalkozasok szamara biztonsagos
¢és védett platformot kell létrehozni a kormanyzattal
vald kommunikaciora a részvétel ndvelése érdekében
(Othman et al., 2020).
Technoloégia: Az adatmenedzsment és az — akar osz-
talyhatarokon atnyulo — interoperabilitas tamogatasa
érdekében, nagy sebességli szélessavi haldzatokat,
hardvert, alkalmazasszervereket és fejlesztési eszko-
zoket kell végrehajtani (Othman & Razali, 2018).
» Egyiittmtikodés: A dontéshozatali folyamat tamo-

gatasa magas szinvonalu szolgaltatasokon keresztiil
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¢érhet6 el, amelyek egyre inkabb igénylik mas érde-
kelt felek, koztiik az allampolgarok egyiittmiikodését
(Othman & Razali, 2018). Az intelligens partnerséget
egyiittmiikodéssel lehet elérni, kiilondsen akkor, ha
nem rendelkezik a rendszer megfeleld tapasztalattal
a szolgaltatasintegracio terén.

* Kormanyzat: A koordinacio, az egyértelmi célok
¢és elképzelések, valamint a koordinacios kultura
hianya rendezetlen kommunikaciés csatornéakat,
redundans e-kormanyzati infrastrukturat, parhu-
zamos erdfeszitéseket, valamint hidanyzo adat- és
rendszerintegraciot eredményez, ami jellemzd
a kormanyzati szervezetekre (Apriliyanti et al.,
2021).

E-kormanyzasi térekvések Malajziaban

Malajzia egy fejlodé orszag, ahol az internethasznalok
arany a lakossagon beliil 89%, ugyanakkor az e-kor-
manyzati szolgaltatasok elterjedtsége a lakossag korében
alacsony.

Az ENSZ 2020. évi e-kormanyzasi felmérése alap-
jan (E-kormanyzasi Fejlettségi Index, E-Government
Development Index, EGDI) Malajzia a 193 orszag koziil
a 47. helyen allt, mig 2016-ban a 60. volt (ENSZ, 2020).
Az orszag 2023-ban a World Competitiveness Ranking
a 27. (IMD, 203a), a World Digital Competitiveness
Index 33. (IMD, 2023b), a Corruption Perception Index
2022 szerint a 47. helyen (Transparency International,
2022) allt. Ezen eredmények messze vannak az orszag
azon torekvésétdl, hogy a vilagversenyképességi index
tekintetében az elsé 10, az EGDI tekintetében az elsé
15, a korrupcidés index tekintetében pedig az elsé 30
orszag kozé keriiljon (Economic Planning Unit, 2020).

Az alapokat 1995-ben fektették le, cél volt 2005-re
fejlett tavkozlési infrastruktarat biztositani. A Telekom
Malaysia a Vision 2020 programja (Veszelka & Z.
Karlavics, 1997) eredményeképpen az internet-el6fizetok
szama 1995 ¢és 1998 kozott néhany tizezer fordl fél millio
6 f6l¢ emelkedett.

A malajziai kormany tovabba tobb kulcsfontos-
sagu kezdeményezést inditott az e-kormanyzati szol-
galtatasok megvalositasanak tamogatasara (Ismail &
Sahibudin, 2015), koztiik a myGovernment kezdemé-
nyezést, a kormanyzati integralt tavkozlési halozatot
(GovNet) és a kozos integralt kormanyzati rendszert
(CIGS). Ezek a kezdeményezések dontd szerepet jat-
szottak a digitalis technologiak kiilonb6z6 kormanyzati
szerveknél torténd bevezetésének elémozditasaban, az
e-kormanyzati szolgaltatasok zokkendmentes nyujtasa-
nak megkdnnyitésében, valamint a kozszolgaltatasok
hozzaférhetéségének ¢és kényelmének fokozasaban a
polgarok és a vallalkozasok szamara egyarant. A malaj-
ziai kormany aktiv volt egy szilard jogi és szabalyozasi
keretrendszer kialakitasaban az e-kormanyzati agazat
novekedésének tamogatdsa érdekében. Az 1997. évi
digitalis alairasrol szo6lo torvény és a 2010. évi szemé-
lyes adatok védelmérdl szolo torvény elfogadasa nagy-
ban hozzajarult az online tranzakciok biztonsaganak és
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megbizhatosaganak fokozasahoz, valamint a polgarok
digitalis jogainak és maganéletének védelméhez (Ismail
& Sahibudin, 2015). A fejlédés fontosabb mérfoldko-
veit az 1. abra foglalja dssze.

nére is alacsony (Jin & Amin, 2020; Kamarudin et al.,
2021; Lean et al., 2009; Safiah Maznorbalia & Aiman
Awalluddin, 2021; Shuib et al., 2019; Virgiyanti et al.,
2018), ami kihangsulyozza, hogy az e-kormanyzat sikeres

1. dbra
Koézigazgatasi fejlesztések Malajziaban
2016-2020: Nemzeti 5g

1996: MSC Malajzia 2013-2020: 11. Malgj Terv munkacsoport
kiilonleges gazdasagi tudomanyos, 2014: nyilt 2021:
Gvezet és csucstech- 2011: technologiai és adatokra 2016-2020: 2018-2020: Digitalis
nologiai tizleti negyed Digitalis | innovacios vonatkozo nemzeti e-kereskedelmi | 11. terv félidei gazdasag
indulasa Malajzia | nemzeti politika kezdeményezés stratégiai itemterv feliilvizsgalata terve

©1996 ©2004 2010 2011 ® 2012 ®2013 2014

2004: MSC 2010: Nemzeti 2013:

2015-2025:

® 2015 2019 © 2021

2016-2020: kozszféra 2019-203: Halozat- 2021:

orszagos Szélessava Big Data nemzeti ICT stratégiai terve fejlesztési terv Nemzeti Ipar
kiterjesztése Internet analitika IoT stratégiai 4.0 iranyelv

kezdeményezés  kezdeményezés itemterv 2016-2020: 2019-2025:

2011-2015: f’roduktivitésndvelési Ipar 4.0 iranyelv

10. Maldj T erv

0 Maldj Terv 2019-2025: Okosvaros

2017: Digitalis keretrendszer
szabadkereskedelmi
zOna Ko6zos jolét jovokép 2030

Forréas: az Economic Plannig Unit (20217) alapjan sajat szerkesztés

Az infrastruktura gyors bdvitése (kialakitasa) és a szol-
galtatasok kinalatanak fejlesztése tiikrozédik a nemzet-
kozi rangsorokban, azonban ezek nem a varakozasoknak
megfeleldek. Felmeriil a kérdés, hogy hol kereshetd a
lemaradas oka. Noha a projekt a tarsadalom €s a kormany-
zat javat szolgalta, Malajzidban is fennallnak az elfoga-
dassal kapcsolatos problémak (Hamid et al., 2016). A téma
céliranyos elemzésérdl azonban kevés tanulmany sziiletett
(Pitchay Muthu Chelliah et al., 2016; Seng et al., 2010),
ami ravilagit a tovabbi vizsgalatok sziikségességére.
Az e-kormanyzatot vilagszerte stratégiai platformnak
tekintik a kormanyok szamara a digitalis megosztottsag
csokkentése, az allampolgarok bizalmanak fenntartasa,
a kormanyzati szolgaltatasok atlathatosaganak és nyi-
tottsaganak novelése, valamint a fenntarthat6 fejlodés
elérése érdekében (Othman et al., 2020). Azamela et al.
(2022) elismerik az e-kormanyzasi sikereket, ugyanakkor
ramutatnak arra, hogy a bevezetését és elfogadottsagat
olyan kihivasok nehezitik, mint a valtozassal szembeni
ellenallas, az iranyitasi és szervezeti strukturaval kapcso-
latos problémak, valamint a technologiai miiveltség ala-
csony szintje, kiilondsen a fejlodé gazdasagokban. Congo
¢és Choi (2022) kiemelte, hogy a kdzszféra csak nagyon
lassan alkalmazkodik a technologiai valtozasokhoz, ¢és
a dolgozok nem rendelkeznek széles kori technologiai
ismeretekkel, ami alapfeltétel lenne. El kell ismerni, hogy
a munkaidd csokkentésére hasznalt megoldasok fejlesz-
tésének fokuszaban a hatékonysag, kiilondsen a koltség-
hatékonysag all, ehhez pedig a technologiai fejlédés 1j
lehetéségeket teremtett (Rosnidah et al., 2022), a cél pedig
a hasznalat szintjének ndvelése (Jackson et al., 2013).
Tobb tanulmany is foglalkozott azzal, hogy Malajziaban
az e-kormanyzas elfogadasi aranya a fejlesztések elle-
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megvalositasa a felhasznalo polgarok (a kozszféraban dol-
gozok és az allampolgarok) azon képességétol fiigg, hogy
elfogadjak és hasznaljak-e az innovaciot, az 0j eszkdzo-
ket, rendszereket és szolgaltatasokat (Aranyossy, 2018).
Szamos tényezo kozott figyelemmel kell lenni arra, hogy
az alkalmazottaknak meg kell tanulniuk hasznalni az
e-kormanyzas rendszereit (Gholami et al., 2021). Javitani
kell a munkamoralt (Dukic¢ et al., 2016), javtani az elfoga-
dast és az ismeretek szintjét (Ramli, 2017). Supramaniam
¢és Singaravelloo (2021) megallapitottak, hogy a kozszféra
teljesitménye a kozigazgatasban dolgozok képességein és
kompetenciain mulik a munka elvégzéséhez.

Osszefoglalva, a malajziai kozszektorral kapcsolatban

az inkompetencia, a biirokracia, a rugalmatlansag, nem
hatékony elszamoltathatosag €s a teljesitmény hianya volt
jellemzé (Zainol et al., 2017), ezek megoldasa pedig hosz-
szu folyamat:

« a statisztikai hivatal adatai szerint az egy munkaorara
jutd termelékenység a szolgaltatasi agazatban lassult,
2,7%-kal csokkent 2020 és 2021 4. negyedéve kozott,

* a kozszféraban dolgozok esetében gyenge a digita-
lizacio végrehajtasahoz sziikséges tanulasi és val-
tozaskezelési aktivitas (Malaysian Administrative
Modernisation and Management Planning Unit,
2021),

*a szolgaltatasnyujtds hagyomanyos modszerét a
dokumentumok feldolgozasanak késedelme és a nem
hatékony visszajelzési mechanizmusok jellemzik
(Pitchay Muthu Chelliah et al., 2016).

Heeks (2003) szerint az IKT hasznalata segithet a koz-
szolgaltatasi teljesitmény javitasaban, de a koztisztviseld-
ket kritizaljak, hogy til lassan alkalmazkodnak a fejlédé
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technolégiakhoz, és vonakodnak megvaltoztatni a hozza-
allasukat (Abdullah et al., 2013; Ramli, 2017). E problé-
mak Malajziaban 2020 utan is aktualisak. Tobb mint husz
évnyi e-kormanyzati megvaldsitas utan az e-kormanyzat
altalanos teljesitménye és hatasa Malajziaban még min-
dig korlatozott és nem megfelelé (Ramli, 2017). Meg kell
jegyezni, hogy a jelenség nem korlatozodik az orszagra,
Nemeslaki (2018) Magyarorszag vonatkozasaban kiemeli,
hogy a kozigazgatas IKT-befogadasi problémai sulyosab-
bak mas szektorokhoz képest.

Integralt keretmodell

Egy technologia elfogadasanak vizsgalatahoz szamos
kifejezetten e célra kifejlesztett vagy adaptalt modell all
rendelkezésre (elemzésiik tilmutat jelen tanulmany kere-
tein, a részelekrdl lasd példaul Isaias & Issa, 2015; Deutsch
et al,, 2019; Berényi et al., 2021). Az integralt keretmodell
megalkotasahoz ¢és az empirikus vizsgalatokhoz a techno-
logia elfogadasanak és hasznalatanak egységes elméletét
(Unified Theory of Acceptance and Use of Technology,
UTAUT) (Venkatesh et al., 2003), valamint és DeLone
és McLean informacids rendszer sikerességi modelljét
(DeLone & McLean, 1992, 2003) hasznaltuk fel, mivel
ezek integraljak a korabbi modellek erényeit (Abdul Wahi
& Berényi, 2023), utobbi kifejezetten népszerii kozigazga-
tasi alkalmazasokban (Aranyossy & Boros, 2018).

2. 4bra
Az UTAUT-modell
Varhato
Nem &
teljesitmény
Eletkor Varhat”o szi'%k'seges
eréfeszités
Hasznalati Tényleges
szandék hasznalat
Tapasztalat Tarsadalmi hatas
Onkéntesség | ||El6segité feltételek

Forras: Venkatesh et al. (2003) alapjan sajat szerkesztés

A két modell koziil az alkalmazotti elfogadasra vonatko-
zoan az UTAUT-modell népszeriibb (Al-Swidi & Faaeq,
2019; Alibraheem et al., 2019; Alraja et al., 2016; De¢man,
2015; Batara et al., 2017; Ibrahim & Zakaria, 2016; Mhina
et al., 2019; Olatubosun & Rao, 2012; Rosnidah et al.,
2022; Tabuni & Kusuma, 2019), de tisztan a DeLone-
McLean modell alkalmazasaval kapcsolatban is ter-
veztek kutatasokat (Dewi & Fajar, 2021; Mellouli et al.,
2020; Stefanovic et al., 2016). A technologia elfogadasa-
nak ¢és hasznalatanak egységes elméletének (UTAUT) és
a DeLone-McLean informacios rendszerek sikerességi
modelljének integralasa atfogd elméleti keretet biztosit
az e-kormanyzas hatasainak megértés¢hez a malajziai
helyi 6nkormanyzatok alkalmazottai korében. A DeLone-
McLean magyar forditasaval kapcsolatban Aranyossy

CIKKEK, TANULMANYOK

és Boros (2018), az UTAUT-modell esetében Keszey és
Zsukk (2017) forditasat vettiik alapul.

2. tablazat

Az UTAUT-modell befolyasolé tényezoi

Tételek Meghatarozas
Varhato Az egyent?k gy Vehk., hf)gy,a rel}dszer
2 hasznalataval jobb teljesitményt érnek el a
teljesitmény

napi feladatokban vagy munkakoérokben.

ges eroéfeszités

Varhato sziiksé-

Az egyén ugy véli, hogy nagyobb valo-
szinliséggel hasznalja a rendszert, ha az
konnyen kezelheto.

Az egyén ugy véli, hogy fontos emberek

Tarsadalmi (vezetdk vagy munkatarsak) hasznaljak a
hatas rendszert, és arra batoritjak, hogy alkal-
mazza azt.
Elésegité Az eg}/en?k ugy latjak, hf)gy 'flrendszer 5
z hasznalatahoz rendelkezésre allnak az erd-
feltételek

forrasok és a segitség.

Forras: Venkatesh és szerzétarsai (2003) alapjan sajat szerkesztés

3. tablazat

Az eredeti DeLone-McLean modell elemei

Konstrukciok | Meghatarozas Mérési valtozok
A felhasznalok altal . S
— e, Pontossag, teljesség,
Informacio- az IS segitségével . e 7 =
. . 11 o kovetkezetesség, érthetd-
mindség eléallithaté kimenet . 2 .
c ., ség, formatum, relevancia
mindsége
Hozzaférhetdség, konnyi
Rendszer- A rendszer hasznal- | hasznalat, navigacio, meg-
minéség hatosagi jellemzoi bizhatosag, hatékonysag,
rugalmassag
A hasznalat/hasznalati
Ez a konstrukcio szandék mérését a tényle-
Hasznalat azt tikkrozi, hogy a ges hasznalat, a hasznalat
felhasznalok hogyan | gyakorisaga, az (ismételt)
hasznaljak az IS-t hasznalat szandéka alapjan
hataroztak meg
Ez a valtoz6 magya-
razza a felhasznalok | Megfeleldség, hatékony-
aaq elégedettségét az sag, ¢lvezet, informacioval
Felhaszniléi 2 2 .
elégedettség IS-rendszer haszna- | valo elégedettség, rend-
lataval, amelyet kriti- | szerrel valo elégedettség,
kus sikertényezéként | altalanos elégedettség
azonositottak
Ez a konstrukei6 azt
jelzi, hogy a felhasz- | Tudatossag, dontések
nalok jobban megér- | hatékonysaga, egyéni
Egyéni hatas tik az IS kontextusat | termelékenység, munka-
¢és annak a felhasz- teljesitmény, tanulas, hasz-
nalok teljesitményére | nossag, feladatinnovacio
gyakorolt hatasat
A szervezet altal az Kol?ss:g;solflfent&zs, kqor—
dinacio javitasa, altalanos
z IS-rendszer hasz- . Y S
Netto hasznon o . . siker, altalanos mindség,
nalataval elérhet6 s
nveresé vezetdi ellendrzés, jobb
Y & dontéshozatal

Forras: DeLone & McLean (1992) alapjan sajat szerkesztés

Az UTAUT-modell (2. dbra) szerint a technologia elfoga-
dasat és hasznalatat olyan tényezOk befolyasoljak, mint
a varhato teljesitmény, a varhato sziikséges eréfeszités,
a tarsadalmi hatas ¢s az elésegito feltételek (2. tablazat).
Az UTAUT-modell kiemeli az olyan sokrétli tényezok,
mint az eldsegitd feltételek — beleértve az eréforrasok
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¢és a tamogatas rendelkezésre allasat — dontd szerepét az
alkalmazottak e-kormanyzati rendszerek iranti elkdtele-
zettségének elémozditasaban, ezaltal befolyasolva a mun-
kateljesitménytiket és az Onkormanyzati szolgaltatasok
hatékonysagat (Venkatesh et al., 2003).

Az e-kormanyzat kontextusaban a DeLone-McLean
modell eredeti valtozata (DeLone & McLean, 1992) hang-
sulyozza a digitalis platformokon keresztiil nytjtott infor-
macidk ¢s szolgaltatasok mindségének jelentoségét, amely
hatassal lehet az alkalmazottak munkateljesitményére és
az onkormanyzati miikodés altalanos hatékonysagara. A
szervezeti eredményeket az egyéni eredményeken keresz-
tiil jeloli elérhetének (3. tablazat).

A DeLone-McLean modell Gjragondolt valtozata (3.
abra) a rendszermindség, az informacidomindség, mel-
lett megjeleniti a szolgaltatasmindséget, hangstlyozva a
nettd hasznon visszahatasat a hasznalatra és a felhasznaloi
elégedettségre. A szolgaltatdsmindség a szolgaltatd altal
nyujtott teljes tamogatas, fiiggetleniil attol, hogy azt belsé
szervezeti egység vagy kiilsé partner nyujtja. A szolgal-
tatasmindség fontossaga az évek soran felértékeldédott
(DeLone & McLean, 2003).

3. 4bra
A DeLone-McLean informéaciérendszer
sikerességi modellje
Informaciominéség v
Hasznalati szandék és
hasznalat
Rendszermindség LGt
haszon
Felhasznaloi
elégedettség
Szolgaltatasmindség A

Forras: DeLone és McLean 2003 alapjan sajat szerkesztés

Osszességében, a 4. 4bran bemutatott integralt keretrend-
szer segit kiemelni az e-kormanyzas elfogadasanak sok-
rétii jellegét, hangstlyozva az egyéni megitélés, a rendszer
mindsége, az informacié mindsége ¢s a szolgaltatas ming-
sége kozotti kolesonhatast, amelyek mindegyike hozzaja-
rul az e-kormanyzati rendszerek sikeres bevezetéséhez és
hasznalatahoz a helyi 6nkormanyzatoknal.

4. abra
Az integralt modell
5 | Informaciomindség
3
; | Rendszermindség El6ényok
3 A Felhasznaloi / Iy
Q | Szolgaltehlfasmmoseg S
| Varhato teljesitmény |N Hasznalati v
- — szandék

= Varhato sziikséges Hasznalat
E:) erdfeszités
=
= | Tarsadalmi hatas

| Elésegitd feltételek |/

Forrés: sajat szerkesztés

A kutatas bemutatasa

Kutatasi cél és modszer
A kutatas célja hozzajarulni az e-kormanyzas elfogadasat
sikeresen tamogatd kezdeményezésekhez, a kulcsfontos-
sagu befolyasolo tényezok feltarasaval és elemzésével. A
vizsgalatokat malajziai adatokon keresztiil mutatjuk be.
A tanulmanyban bemutatott elemzés célja atfogd képet
vazolni befolyasold tényezokrol, tovabba valaszt adni az
alabbi kutatasi kérdésekre:
* A vizsgalati minta igazolja az integralt modell befo-
lyasolo tényezdinek strukturajat?
* Feltarhatok karakterisztikus kiilonbségek a valasz-
adok kozott az integralt modell befolyasold tényezo-
ivel kapcsolatban?

Az UTAUT- és DeLone-McLean modelleket hasznald
empirikus kutatasok kérdéseinek felhasznalasaval alli-
tottunk Gssze egy anonim elektronikusan kitolthetd kér-
déivet, amit malaj nyelvre forditva juttattunk el malajziai
onkormanyzati dolgozokhoz. A kérddivet és az adatgyiij-
tést Google Forms segitségével kezeltiik.

Az adatok elemzéséhez az IBM SPSS programcso-

magjanak szolgaltatasait hasznaltuk fel:

* Az egyes befolyasolo tényezdéket 5 fokozatu skalan
keértiik értékelni, az egyszerliség kedvéért az eredmé-
nyeket az atlagos értékekkel mutatjuk be.

* A modell strukturajanak igazolasahoz a belsd
konzisztenciat méré Cronbach alfa értékek
meghatarozasa mellett faktorelemzést (fékom-
ponens-elemzés, VARIMAX rotacioval) hasz-
naltunk, kiegészitve az Osszetétel-megbizhatosag
(Composition Reliability, CR) és a faktorok altal
kifejezett atlagos varianciat (Average Variance
Extracted, AVE) mutatodival.

* Csoportképz6é ismérvként a nem, életkor, munka-
tapasztalat és a telepiilés méretének kategorizalt
adatait hasznaltuk fel, a kiilonbdzdséget nem-pa-
raméteres varianciaclemzéssel (Kruskal-Wallis H)
teszteltiik.

* A statisztikai probakat 95%-o0s megbizhatosagi szin-
ten értelmeztiik.

Vizsgalati minta

Az elemzéshez 609 elemil minta allt rendelkezésilinkre,
2023 julius és szeptember kozotti adatgyjtéssel.
Véletlenszerlien kivalasztottunk 98 malajziai Onkor-
manyzatot az orszagban, amelyeket e-mailben keres-
tiink meg engedélyt kérve a kérdéivek szétkiildéséhez.
Kézilik 30 (30,6%) onkormanyzat volt hajlando vala-
szolni a kérddives felmérésre. A vezetdk és dolgozok
ezek utan kaptak meg a kérdéiv kitoltési linkjét. A minta
reprezentativitasa nem ellendrzott, az adatgyjtés folyta-
tasat tervezziik. A valaszadok megoszlasat a 4. tablazat
foglalja Ossze.

A megbizhatosagi vizsgalat a tanulmanyban elem-
zett tényezék Osszességére 0,971 értékd, illetve min-
den tényez6 esetében kiilon is magas értéket mutat (5.
tablazat).
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A vizsgalati minta jellemzéi

4. tablazat

CIKKEK, TANULMANYOK

5. tablazat
A kérddiv belsé konzisztencidja

A kérdéivben az értékeléshez 5 fokozath skalat hasznal-
tunk, a valaszaddkat minden esetben arra kértiik, hogy
jeloljék meg, mennyire értenek egyet az adott allitassal

Forras: sajat szerkesztés

. . . | Megoszlas a . . p Kérdések | Cronbach-
Csop orfkepzo Kategoériak Valas"zado kategdrian ‘ Modell-rész Tényez6 szama Alfa
ismérv (fo) beliil (%) '
w87 : rendszermindség 4 0,924
Nem o 222 L : informacio-
férfi 387 63,5% ! |DeLone- minBste 4 0,928
malaj 579 95,1% i |McLean modell o
L — S ' szolgaltatas- 5 0.950
Nemzetiség indiai 27 4,4% ' mindség ’
egyéb E 0,5% I varhato
21-30 év 120 19.7% | - 3 0,961
a 31-40 év 259 42.5% : P I m— B
Fletk > ; varhat6 sziikséges
etior 4150 &v 150 24.6% p | UTAUT-modell | o spe it 4 0,966
51-60 év 80 13,1% tarsadalmi hatés 4 0,936
0-5 év 151 24,8% elésegitd feltételek 3 0,901
Munka- 6-10 ¢v 134 22,0% . Forrés: sajat szerkesztés
tapasztalat 11-15 év 140 23,0% ; g
16 év vagy tobb 184 30,2% ; p
Telepiilési nagyvarosi 34 5,6% ; Eredmények
énkorminyzat | kisvirosi 322 52.9% | Az egyes tényez6k atlagos értékei
tipusa keriileti 253 41,5%

6. tablazat
A kérdoiv kérdései és leird statisztikak

it | S Ferdgség Csﬁcs?ssz’\g
(standard hiba=0,099) | (standard hiba =0,198)

Rendszermindség (RM)
A rendszer felhasznalobarat (RM1) 3,85 | 0,759 -1,077 2,453
A rendszer konnyen hasznalhato (RM2) 3,88 | 0,696 -1,012 2,685
A rendszer valaszideje jo (RM3) 3,81 | 0,718 -0,900 2,098
A rendszer elérhetdsége megfelelé (RM4) 3,74 | 0,787 -0,946 1,480
Informaciomindség (IM)
A szolgaltatott informacid aktualis (IM1) 3,68 | 0,737 -0,537 0,559
A szolgaltatott informacié relevans (IM2) 3,72 0,745 -0,736 1,194
A szolgaltatott informacié pontos (IM3) 3,70 | 0,751 -0,531 0,760
Az informacio konnyen elérhet6 (IM4) 3,81 0,730 -0,886 1,806
Szolgaltatasminéség (SzM)
an Iol‘")-itz;slgég;ez :iiknstiiggelr(fs(zssz%[elien segit, ha a rendszerrel kapcsolatban 383 | 0878 1,004 1,159
ﬁé i(’l{ézzeieglf;}gitl\ilze)gendo tudassal rendelkezik ahhoz, hogy valaszoljon a 378 | 0.865 -0.963 1,244
A rendszeren beliili tranzakciok biztonsagosak ¢és védik a maganéletemet (SzM3) | 3,72 | 0,810 -0,718 0,874
Az IT-személyzet személyes figyelmet forditanak ram, amikor problémaim
adodnak a re,r?dszerrel (SzyM4) = _ P _ S g -l 1o
ﬁyzﬁli;l;as?;?lvellsy)zet a rendszerrel kapcsolatos szolgaltatasokat az igért idében 373 | 0873 -1,000 1,289
Vérhato teljesitmény (VT)
21;%11;?$a1:?3¥%ata lehetévé teszi szamomra, hogy gyorsabban végezzem el a 3.86 | 0737 -0.888 1.873
cAé lrliﬁiszzeesz ll(l;szl]zz}gt)a lehetdvé teszi szamomra, hogy elérjem a kit{izott célokat és 383 | 0717 -0,892 2,168
A rendszer hasznalata noveli a teljesitményemet (VT3) 3,85 0,726 -0,852 1,754
Varhato sziikséges erofeszités (VE)
A rendszerrel vald interakciom egyértelmiiek és érthetoek (VEIL) 3,74 | 0,750 -0,883 1,506
A rendszer hasznalata konnyen elsajatithato (VE2) 3,77 | 0,735 -0,829 1,547
A rendszert konny(i hasznalni (VE3) 3,77 0,747 -0,885 1,526
A rendszer miikodését konnyi elsajatitani (VE4) 3,74 | 0,742 -0,826 1,393
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Koiterg || S Ferde‘:ség_ Csﬁcs?ssé_g
(standard hiba=0,099) | (standard hiba =0,198)

Térsadalmi hatas (TH)
?T {;i&;ttesem és a kollégaim gy gondoljak, hogy hasznalnom kell a rendszert 370 | 0783 0763 1,412
Szervezetem vezet6i hasznaljak a rendszert (TH2) 3,72 | 0,778 -0,761 1,306
A szervezet felso vezetése segit a rendszer hasznalataban (TH3) 3,74 0,767 -0,938 1,887
i\egzlse;lgs}?:sgzbna; ’cletlér:l?;gl}‘l:;w, hogy a szervezet fels6 vezetése tamogatja a 382 | 0767 -0.869 1797
Elosegit6 feltételek (EF)
Rendelkezem a rendszer hasznalatahoz sziikséges eréforrasokkal (EF1) 3,68 | 0,797 -0,656 0,732
%}e;l;i)elkezem a rendszer hasznalatahoz sziikséges ismeretekkel és készségekkel 365 | 0793 0,640 0.780
A rendszer nehézségeihez technikai timogatas és segitség all rendelkezésre (EF3)| 3,72 | 0,784 -0,767 1,149
Hasznalat (USE)
Szeretem hasznalni a rendszert (Usel) 3,37 973 -,292 -,185
Gyakran hasznalom a rendszert (Use2) 3,43 1,017 -,309 -,357
Szervezeti teljesitmény (SzT)
Idémegtakaritas (SzT1) 3,92 714 -,886 2,108
Produktivitas novekedése (SzT2) 3,90 | ,708 -,812 1,826
Logisztikai koltségek csokkenése (szallitas, tarolas, archivalas stb.) (SzT3) 3,87 748 -,900 1,933
A felhasznalok szamara nyujtott szolgaltatasok javulasa (SzT4) 3,90 733 -,871 1,961

Forras: SPSS output alapjan sajat szerkesztés

(I: egyaltalan nem értek egyet, 5: teljes mértékben egyet
értek végpontokkal). A leird statisztikakat kérdésenként
a 6. tablazat tartalmazza. A tanulmany tovabbi tablaza-
taiban a kérdésekre a zargjelben jelolt roviditéseikkel
hivatkozunk. A kérddiv egyes kérdéseire vonatkozo atla-
gos értékek kozepestdl magasabbak, a negativ ferdeség a
magasabb értékelések tobbségére utal. Megvizsgaltuk az
egyes kérdések kozotti korrelacidkat, ami minden esetben
szignifikans volt, az egyes tényez6khoz tartozo kérdések
kozott magas értekekkel (a vizsgalat részletes eredményét
terjedelmi okokbol nem csatoltuk).

A faktorstruktura ellenérzése

Az integralt modellbe bevont allitasok strukturajat fokom-
ponens-elemzéssel vizsgaltuk meg.

A Kasier-Meyer-Olkin (KMO) mutat6 értéke a vizsgalt
27 befolyasolo tényezdre 0,955, és a Bartlett-teszt szignifi-
kans (3*=19107,19, d =351, sig.=0,000). Az anti-image kor-
relaciés matrix foatlojaban szerepld MSA-értékek 0,922
és 0,976 kozottiek. A DeLone-McLean modellbdl atvett

13 elemre vonatkozoak KMO=0,932, a Bartlett-teszt
szignifikans (¥*=7950,20, d =78, sig.=0,000), az UTAUT-
modellbdl atvett 14 elemre pedig KMO=0,941, a Bartlett-
teszt szignifikans (}*=10244,89, d=91, sig=0,000). A
hasznalathoz és a szervezeti teljesitményhez kapocs-
16d6 kérdéseket is bevonva KMO=0,957, a Bartlett-teszt
szignifikans (y*=24228,35, d=528, sig=0,000). Az ered-
mények azt mutatjak, hogy a valtozok alkalmasak a fak-
torelemzésre. A fékomponens-elemzés 6 faktort tart fel,
amelyek egyiittesen az eredeti variancia 80,67%-at Orzik
meg (7. tablazat).

A Varimax eljarassal rotalt faktorsulyok (8. tablazat
alapjan) az egyes kérdéscsoportokhoz tartozo eredeti
valtozok valdban Osszetartozok. A rendszermindség
¢és informaciomindség, a tarsadalmi hatasok és tamo-
gat6 feltételek, tovabba a varhato sziikséges erdfeszité-
sek ¢és szervezeti teljesitmény elemei paronként azonos
faktorba tartoznak. A Hair és szerzétarsai (2010) altal
leirt kiiszobértékek (CR > 0,7, CR > AVE; AVE > 0,5)
alapjan a hasznalat két kérdését leszamitva az eredmény
elfogadhato.

7. tablazat

A fékomponens-elemzés eredménye

Faktor Kiindulé egyenérték Rotacié utin
Teljes Variancia % Osszes variancia % Teljes Variancia % Osszes variancia %
1 18,428 55,841 55,841 6,071 18,398 18,398
2 2,297 6,959 62,800 5,065 15,348 33,746
3 1,875 5,681 68,481 4,970 15,059 48,805
4 1,481 4,487 72,969 4,541 13,762 62,567
5 1,379 4,179 77,148 3,822 11,580 74,147
6 1,163 3,525 80,673 2,153 6,526 80,673

Forras: az SPSS output alapjan sajat szerkesztés
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8. tablazat
Faktorsulyok VARIMAX rotacioval
Faktorok: 1 2 4 5 6
Rendszermindség és informaciominéség (CR=0,9096, AVE=0,5579)
RMI 0,731 0,078 0,222 0,151 0,275 0,201
RM2 0,682 0,077 0,159 0,141 0,380 0,263
RM3 0,746 0,120 0,170 0,191 0,320 0,174
RM4 0,817 0,162 0,129 0,176 0,222 0,060
IM1 0,725 0,281 0,256 0,204 -0,007 0,043
M2 0,792 0,261 0,233 0,214 0,037 0,038
M3 0,747 0,278 0,224 0,274 0,027 0,031
M4 0,727 0,295 0,227 0,215 0,135 0,022
Szolgaltatasminéség (CR=0,8982, AVE=0,6391)
SzM1 0,174 0,201 0,181 0,806 0,225 0,112
SzM2 0,221 0,174 0,22 0,824 0,215 0,053
SzM3 0,321 0,224 0,312 0,703 0,168 0,147
SzM4 0,249 0,214 0,184 0,823 0,159 0,116
SzM5 0,293 0,218 0,165 0,834 0,137 0,062
Varhatoé sziikséges eréfeszités (CR=0,8544, AVE=0,5951)
VEI1 0,294 0,303 0,322 0,237 0,715 0,015
VE2 0,196 0,284 0,24 0,232 0,798 0,180
VE3 0,241 0,308 0,271 0,237 0,785 0,129
VE4 0,221 0,314 0,255 0,244 0,785 0,091
Tarsadalmi hatas és elésegito feltételek (CR=0,9711, AVE=0,8292)
THI 0,221 0,684 0,270 0,182 0,238 0,235
TH2 0,265 0,766 0,252 0,185 0,166 0,098
TH3 0,267 0,748 0,299 0,202 0,200 0,114
TH4 0,249 0,704 0,383 0,175 0,184 0,082
EF1 0,230 0,637 0,262 0,199 0,233 0,261
EF2 0,160 0,586 0,097 0,236 0,365 0,348
EF3 0,190 0,632 0,202 0,331 0,313 0,170
Hasznalat (CR=1,0135, AVE=1,0274)
Usel 0,176 0,261 0,183 0,13 0,134 0,852
Use2 0,140 0,244 0,213 0,129 0,109 0,859
Varhato teljesitmény és Szervezeti Teljesitmény (CR=0,9563, AVE=0,7711)
VTI 0,328 0,418 0,582 0,282 0,288 0,098
VT2 0,354 0,374 0,559 0,311 0,270 0,082
VT3 0,368 0,398 0,578 0,273 0,288 0,075
SzT1 0,256 0,243 0,812 0,196 0,215 0,173
SzT2 0,238 0,256 0,805 0,203 0,222 0,189
SzT3 0,260 0,275 0,775 0,202 0,192 0,143
SzT4 0,264 0,246 0,791 0,23 0,187 0,136

Forras: az SPSS output alapjan sajat szerkesztés

Csoportképzé ismérvek szerinti killonb6z6ségek
A csoportképzé ismérvek — életkor-kategéria, nem mun-
katapasztalat, dnkormanyzat mérete — alapjan megvizs-
galtuk az alkalmazottak véleményének kiilonbozoségeét.
A Kruskal-Wallis H proba eredményeit a 9. tablazat tar-
talmazza. Az életkor-kategoriak szerint a kérdések 77,8%-
aban, munkatapasztalat alapjan a kérdések 66,7%-aban
szignifikans eltérés mutatkozik, nemek szerint a kérdések
55,6%-a mutat szignifikans eltérést. Az onkormanyzat
mérete ugyanakkor nem bizonyult szignifikans csoport-
képzé valtozonak, minddssze 3 kérdés esetében lathato
ilyen eredmény.
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Az eredmények egyszerlibb és atfogd bemutatasa
érdekében a befolyasold tényezdk csoportjait a hozza-
juk tartozo kérdések atlagaval reprezentalva az ered-
mények konnyebben attekinthetdk (10. tablazat). Az
¢letkor-kategoriak szerint csak a rendszermindség nem
mutat szignifikans eltérést, munkatapasztalat alapjan
a rendszermindség ¢és az informacidomindség. Nemek
szerint vizsgalva az UTAUT-modellbdl atvett ténye-
z0k esetén lathatd szignifikans kiilonbség, kivéve a
tarsadalmi befolyast. Az Onkormanyzat mérete az
informaciomindség érzékelése esetében szignifikans
csoportképzd ismérv.
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A varianciaelemzés eredménye kérdésenként, Kruskal-Wallis H préoba

9. tablazat

Eletkor d=3) Nem (d,=1) Munkatapasztalat (d=3) Onkorminyzat tipusa d=2)
H sig. H sig. H sig. H sig.
RM1 2,906 0,406 0,980 0,322 3,320 0,345 3,847 0,146
RM2 7,933 0,047 7,186 0,007 4,125 0,248 1,084 0,582
RM3 8,259 0,041 5,929 0,015 8,802 0,032 3,894 0,143
RM4 7,067 0,070 2,885 0,089 7,824 0,05 5,132 0,077
IM1 5,905 0,116 2,487 0,115 4,196 0,241 6,854 0,032
IM2 12,858 0,005 0,93 0,335 8,454 0,038 4,176 0,124
IM3 10,777 0,013 1,188 0,276 7,941 0,047 5,662 0,059
IM4 6,951 0,073 3,017 0,082 4,123 0,248 4,281 0,118
SzM1 9,919 0,019 6,279 0,012 12,208 0,007 0,512 0,774
SzM2 12,595 0,006 3,635 0,057 15,518 0,001 3,551 0,169
SzM3 8,400 0,038 3,075 0,08 8,975 0,03 2,746 0,253
SzM4 7,652 0,054 4,841 0,028 11,857 0,008 5,109 0,078
SzM5 12,177 0,007 2,565 0,109 10,282 0,016 6,23 0,044
VTI 8,313 0,04 5,038 0,025 7,094 0,069 3,700 0,157
VT2 10,616 0,014 5,574 0,018 13,992 0,003 5,203 0,074
VT3 10,805 0,013 7,781 0,005 11,998 0,007 8,165 0,017
VEI1 15,032 0,002 5,682 0,017 12,004 0,007 4,669 0,097
VE2 18,834 0 8,141 0,004 12,954 0,005 2,401 0,301
VE3 10,284 0,016 4,053 0,044 9,414 0,024 2,726 0,256
VE4 14,496 0,002 6,001 0,014 13,979 0,003 2,095 0,351
THI1 12,346 0,006 8,072 0,004 5,901 0,117 2,513 0,285
TH2 8,621 0,035 1,277 0,258 12,08 0,007 0,07 0,966
TH3 6,019 0,111 1,330 0,249 7,151 0,067 1,446 0,485
TH4 4,387 0,223 2,971 0,085 5,753 0,124 1,316 0,518
EF1 10,046 0,018 10,487 0,001 5,419 0,144 0,115 0,944
EF2 20,641 0 9,404 0,002 9,499 0,023 0,413 0,814
[EES 10,441 0,015 6,005 0,014 8,818 0,032 0,025 0,988
Forréas: SPSS output alapjan sajat szerkesztés
10. tablazat

A varianciaelemzés eredménye kérdéscsoportonként, Kruskal-Wallis H préba

Eletkor d=3) Nem (d=1) Munkatapasztalat (d=3) Onkormanyzat tipusa d=2)
H sig. H sig. H sig. H sig.

RM 4,949 0,176 2,685 0,101 7,190 0,066 2,636 0,268

M 11,603 0,009 1,574 0,210 7,690 0,053 6,21 0,045

SzM 12,479 0,006 3,100 0,078 13,033 0,005 4,719 0,094

VT 9,188 0,027 5,968 0,015 10,579 0,014 5,621 0,06

VE 15,705 0,001 4,541 0,033 13,822 0,003 3,732 0,155

TH 7,849 0,049 2,088 0,148 9,424 0,024 0,410 0,815

EF 15,561 0,001 9,163 0,002 9,015 0,029 0,088 0,957

Forras: SPSS output alapjan sajat szerkesztés

A befolyasolé tényezdék

és az eredmények kozotti kapcsolat

A Dbefolyasold tényezdk csoportjai és az eredményeket
mérd hasznalat és szervezeti teljesitmény kérdései kozott
minden estben szignifikans (n=609, p=0,000) korrelacios
kapcsolatot mértiink (11. tablazat).

Az eredmények értékelése
Az UTAUT és a DeLone-McLean modell az elemzések
alapjan megfeleld valasztas az e-kormanyzassal, koze-
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lebbrél az e-PBT rendszerrel kapcsolatos technologiael-
fogadas méréséhez. A befolyasolo tényezok csoportjainak
struktirajat a faktorelemzés a legtdbb esetben visszaiga-
zolta, esetenként a struktura egyszerisitésének lehetdsé-
gét vetette fel a DeL.one-McLean modellbdl atvett részen
beliil és a két modell kdzott is. A befolyasold tényezok és
eredményeket méré kérdések kozotti viszonylag magas
korrelaciok biztatdéak a validitas ¢és a modell tovabbfej-
lesztése szempontjabdl. A felmérés az 5 fokozatl skalan
kozepestdl jobb atlagos eredményeket mutat, a variancia-
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11. tablazat

Kérdéscsoportok koézotti korrelacios értékek

RM M SzM VT VE TH EF Usel Use2 SzT1 SzT2 SzT3
M 0,749 1
SzM 0,552 0,580 1
VT 0,616 0,668 0,648 1
VE 0,590 0,527 0,595 0,703 1
TH 0,557 0,583 0,579 0,727 0,653 1
EF 0,520 0,536 0,587 0,674 0,666 0,731 1
Usel 0,399 0,378 0,378 0,457 0,438 0,495 0,526 1
Use2 0,370 0,348 0,365 0,451 0,412 0,482 0,501 0,861 1
SzT1 0,543 0,561 0,548 0,763 0,610 0,639 0,588 0,439 0,449 1
SzT2 0,541 0,548 0,554 0,753 0,615 0,651 0,604 0,443 0,463 0,932 1
SzT3 0,529 0,567 0,546 0,719 0,597 0,651 0,578 0,429 0,416 0,852 0,844 1
SzT4 0,544 0,563 0,565 0,736 0,588 0,637 0,581 0,407 0,410 0,851 0,872 0,879

Forrés: SPSS output alapjan sajat szerkesztés

elemzés ugyanakkor relevans kiilonbségekre utal kiilon-
b6z6 csoportképzo ismérvek alapjan.

Eletkor szerint vizsgalva a fiatalabbak vélaszai maga-
sabb atlagértékiiek. A rendszert a fiatalabbak kdnnyebben
hasznalhatonak tartjak, megbizhatobbnak itélték meg a
benne kezelt informaciok mindségét és nagyobb bizal-
muk van az IT-személyzet szakértelmében és a szerve-
zeti tdmogatasban is. A rendszerrel kapcsolatos bizalom
az életkorral csokkend tendencidji, de egyik esetben sem
kozepestdl alacsonyabb értéki (5. abra).

5. dbra
A kérdéscsoportok atlagos értékei, életkor-
kategoriadk szerint

m2]-30év m31-40 év

41-50év © 51-60 év

Forrés: sajat szerkesztés

Nemek szerint vizsgalva elmondhato, hogy a néi valasz-
adok rendre jobbra értékelték a rendszert és a kapcsolodo
tamogatast, ami magasabb elfogadasra utal. Felmeriil
a kulturalis sajatossagok hatasa ebben a kérdésben, de
Malajzia ebbdl a szempontbol nyitott és elfogad6 orszag-
nak szamit, a nok teljes hattérbe szoritasa, véleményiik
elfojtasa nem jellemzo (6. abra).

A munkatapasztalat mértéke alapjan az elfogadas
meértéke €s a hasznalati eredmények — a rendszermindség
tényezon kiviil — csokkend tendenciat mutatnak. A rend-
szermindség kérdéscsoportja (rendszerbe vetett bizalom,

a hasznalat egyszeriisége, felhasznalobarat jellege és meg-
felel6 miikddése) viszonylag stabil képet mutat (7. abra).

6. dbra
A kérdéscsoportok atlagos értékei, nemek szerint

45
4,0
35
3,0
25
2,0
15
1,0

mFérfi mN6
Forrés: sajat szerkesztés
7. abra
A kérdéscsoportok atlagos értékei, munkatapasztalat
szerint

3.6

W0-5év m6-10 év

11-15 év

16 év vagy t8bb

Forrés: sajat szerkesztés

Az dnkormanyzati szervezet tipusa szerint a legmagasabb
atlagos elégedettségi értékek a keriileti szinten dolgozok
valaszaiban jelennek meg, a legalacsonyabb pedig a nagy-

VEZETESTUDOMANY/ BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW
LV. EVF. 2024. 9. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2024.09.05

67



CIKKEK, TANULMANYOK

varosi dnkormanyzatoknal (8. abra), szignifikans kiilonb-
ség azonban csak az informaciomindség tekintetében
volt kimutathatd. A hasznalat és szervezeti teljesitmény
tényezdcsoportjai hasonld képet mutatnak a kiilonb6zo
onkormanyzat-tipusoknal.

8. abra
A kérdéscsoportok atlagos értékei, az 6nkormanyzat
tipusa szerint

kertileti

mnagyvérosi  ®kisvarosi

Forras: sajat szerkesztés

Kovetkeztetések

A malajziai eréfeszitések eredményei a nemzetkdzi rang-
sorokban elért helyezések javulasa alapjan lathatoak, a
kittizott céljaiktol azonban még messze allnak. Példajuk
megerdsiti, hogy a technikai és jogszabalyi hattér fej-
lesztése fontos, de oGnmagaban nem elégséges, ha a létre-
hozott megoldasokat az felhasznalok — és végso soron az
allampolgarok — nem fogadjak el, nem hasznaljak rend-
szeresen. Az e-PBT-rendszer jol reprezentalja a maljj
kozigazgatasi reformok erdfeszitéseit €s eredményeit.
Feltételezésiink szerint a rendszer elfogadasi tényezdi-
nek elemzése segit a sziikséges akciok kidolgozasaban.
Kutatasunk alapjan a markansabb fejlédés korlatja az
elfogadas kiilonboz0 szintjei fontos okként jelennek meg.
Habar a vizsgalt befolyasolo tényezékkel kapcsolatban a
felmérés elsé ranézésre hasonlo, kdzepestél magasabb
értékekkel leirhaté eredményeket mutat, a csoportképzé
ismérvek szerint szamos szignifikans kiilonbség mutat-
kozik, tehat a minta diverz, tobb elfogadasi mintazatot
is magaba foglal.

A rendszert hasznalo alkalmazottak korében az élet-
kor novekedésével az elégedettség javulasa mutathato ki.
Az elfogadas problémaja tehat ez alapjan az id6 eléreha-
ladasaval megoldodni latszik, az orszag elvarasai azonban
ettdl gyorsabb valtozast igényelnek, és a teljes kooptacio
megoldhatatlan. Ugyanakkor a tobb munkatapasztalattal
rendelkezd valaszadok a mintdban jellemzden kevésbé
elégedettek a vizsgalt rendszerrel. A rendszer-, informa-
cio- és szolgaltatasmindség koziil utobbinal az eredmény
szignifikansan alacsonyabb a tobb munkatapasztalattal
birok korében. Mindez az elkodtelezettség fenntartasanak
fontossagara utal.

A nagyvarosi, kisvarosi és keriileti dnkormanyzatok
Osszehasonlitasa alapjan a kisebb egységekben elége-
dettebbek a dolgozok, ami mintaként szolgalhat a varosi
Oonkormanyzatok szamara is, ahol egyébként tobb tudas €s
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erdforras allhat rendelkezésre a problémak megoldasahoz.
Mindez az emberi tényezd és a csoportmunka szerepét
erdsiti meg a rendszerek fejlesztése kapcsan.

Elméleti szempontbol kutatdsunk megerdsiti az
UTAUT-modell és a DeLone-McLean modell altal meg-
jelolt befolyasold tényezok alkalmassagat a rendszerek
hasznalataval kapcsolatos teljesitmények mérésére, ¢és
a kiilonbozé onkormanyzati egységek karakterisztikus
vonasainak feltarasara.

Tovabbi kutatasi iranyok

A modszertan kidolgozasa soran validalt megoldasokra
tamaszkodtunk, a kérdéiv 6sszeallitasahoz korabbi kuta-
tasok elemeit hasznaltuk fel, az adatgyijtés soran pedig
torekedtiink nagy minta dsszeallitasara, a tanulmany ered-
ményei és kovetkeztetései bizonyos korlatokkal szamolni
kell. A vizsgalatok kdzéppontjaban egy e-kormanyzasi
rendszer all. Az e-PBT-rendszer a malajziai e-kormany-
zasi fejlesztések fontos integrald eleme, de nem tekinthetd
azzal azonosnak, a modellt egyéb rendszereken keresztiil
is érdemes a jovoben tesztelni.

Az integralt keretmodell elemeinek faktorelemzése és
korrelacios elemzése a modell tovabbi finomitasanak lehe-
toségét veti fel, amit kutatasunk folytatasa soran a legfon-
tosabb feladatnak tartunk. Ennek eredményeképpen egy
olyan mérési modszert varunk, ami megbizhatoan segiti
az onkormanyzatokat a kritikus fejlesztési feladatok meg-
hatarozasaban az e-kormanyzas elfogadasanak ndvelése
teriiletén.
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A PENZUGY! TUDATOSSAG REJTETT MAGATARTASBELI JELLEMZOI
A MAGYAR LAKOSSAG KOREBEN

HIDDEN BEHAVIOURAL CHARACTERISTICS OF FINANCIAL
AWARENESS AMONG THE HUNGARIAN POPULATION

A pandémia és a pandémianak koszonhetd valtozasok jelentésen atirtdk minden gazdaséagi szerepld életét. igy volt ez
kordbban is, amikor a 2008-as gazdasagi valsag kényszeritette az életet Uj palyara. A hatasok egyéni, vallalati, de nemzeti
és nemzetkozi szinten is jelentkeztek mindkét eseménynek kdszonhetden. A hirtelen jott lezardsok miatt Uj életszervezési
dontésekre volt szikség, amely masfajta kompetenciakat és készségeket igényelt. A munkahelyek elvesztése mindkét
esemény kiemelt jellemzdje volt, ami nehézségeket rott a csaladokra. Fontossa valtak a megtakaritasok, meg kellett ta-
nulnunk felelésen doénteni a fogyasztasunkat illetéen, valamint tudatosabba kellett valnunk sok tekintetben. Mindezen
kihivasok ismét el6térbe hoztak a pénzigyi mlveltség kérdését és a pénzligyi tudatossag kérdéskorét. A jelen tanulma-
nyukban a szerzék arra keresik a valaszt, hogy a pénzligyi tudast és ismereteket, annak bizonyos dimenzidinak megitélését
mennyire tartjak fontosnak a megkérdezettek a szubjektiven érzékelt takarékossagi és megfontoltsagi jellemzék mentén,
és hogy e tényezék mennyire hatnak vissza egymasra egy magyar kérddives kutatads eredményei mentén.

Kulcsszavak: pénziigyi tudatossag, pénziigyi attitiid, pénziigyi kultira, Magyarorszag, primer kutatas

The pandemic has significantly rewritten the lives of all economic actors. similar phenomenon occurred in the past, when
the economic crisis of 2008 compelled a fundamental shift in the trajectory of the life. The sudden closures required new
life organisation choices, which called for different competences and skills. The loss of jobs was a prominent feature of
both events, resulting in challenges for families. The importance of savings was highlighted, and individuals were compel-
led to make responsible choices about consumption and become more conscious in many respects. All these challenges
have once again highlighted the importance of financial literacy and financial awareness. This study investigates the per-
ceived significance of financial knowledge and understanding, as well as the perception of certain dimensions of it, along
the subjectively perceived characteristics of thrift and prudence, and how these factors interact with each other among
Hungarian survey respondents.

Keywords: financial awareness, financial attitudes, financial culture, Hungary
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pénziigyi dontéseket befolyasold tényezok vizsga-

lata mar régebb ota kedvelt kutatasi teriiletet jelent
(Ingale & Paluri, 2022). A pénziigyi kultura, a pénziigyi
miveltség, a pénziigyi tudatossag napjainkban egyre tobb-
szOr és nagyobb hangsullyal szerepld fogalmak. Midta az
emberiség feltalalta a pénzt és annak a legkiilonb6z6bb
megjelenési formait, azota beszélhetiink a pénziigyi don-

téseket befolyasolo tényezokrdl is, igy példaul a pénziigyi
tudasrol, vagy a birtokunkban 1évé pénziigyi ismeretek-
r6l, tapasztalatokrol. Ezek értelemszeriien nem ugyan-
olyan szinten lelhetdk fel az egyéneknél, vagy az egyes
gazdasagi szereploknél. Van, aki szélesebb korl ismere-
tekkel rendelkezik, mig masok kevésbe jaratosak ezeket
tekintve, de mégis mindenkinek hoznia kell elébb vagy
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utobb pénziigyi dontéseket (Khera & Benson, 1970). Ezek
vagy jol, vagy rosszabban siilhetnek el, ami elsddlegesen a
nyereség vagy a veszteség kovetkezményét hozza, de mas
potencialis elénydk vagy hatranyok is keletkezhetnek. Azt
mondhatjuk, érdemes a pénziigyekkel kapcsolatos isme-
reteinket, tudasunkat, miiveltségiinket fejleszteni, hiszen
ezek a késobbiekben még kihatassal lehetnek az életiinkre
(Stolper & Walter, 2017). Ha megprobalunk az inter-
net segitségével utana olvasni ennek a témakornek, ugy
tapasztalhatjuk a fogalmi atfedések mellett a meghataro-
zasok Osszetettségét is. Szamos tanulmany, cikk, publika-
cio és kutatasi projekt is foglalkozik ennek vizsgalataval.
Eles a vita abban is, hogy a pénziigyi kultura egyenls-e
a pénziigyi tudassal vagy a pénziigyi miveltséggel. A
szakirodalmakat attekintve azt lathatjuk, hogy nincs fel-
tétleniil egyetértés a fogalmak kozott és bizony az egyes
generaciok tagjai is mast latnak vagy tartanak fontosnak
a pénziigyi miiveltséget, vagy a pénziigyi dontések meg-
hozatalat tekintve (Danes & Tahira, 1986). A tanulmany
erre probal ravilagitani és bizonyitékot is kivan adni arrol,
hogy valoban nem egyszeri feladatra vallalkozik az, aki
a pénziigyi kultura kutatasat ttizi ki célul. Mar 2007-ben
Johnson és Sherraden ramutatott arra, hogy egy olyan
generacio nd fel, amely a gazdasagi jo id6szakok miatt
nem sajatitotta el a pénziigyi feleldsségvallalas képességet.
Ok nem tanultak meg, ¢s nem is kivannak takarékoskodni,
mivel azt tapasztaltak €s tanultak, hogy minden pénziigyi
sziikségletiiket hitelbdl finanszirozzak. Ezért javasoltak,
hogy fontos lenne bevonni a fiatalabb generaciot is a csa-
ladi pénziigyi dontésekbe, kiilonféle pénziigyi ismeretek
kon keresztiil szerezhetnek meg. A pénziigyi tudatossag
¢és a takarékoskodas kapcsolatat vizsgald forrasok alap-
jan a pénziigyi tudatossag szoros Osszefliggésben van a
takarékoskodasi szokasokkal és a pénziigyi tervezéssel. A
pénziigyi személyiségtesztek segitségével mérhetd, hogy
az egyén mennyire tud takarékoskodni, illetve mennyire
tervezé személyiség. Emellett a pénziigyi tudatossag és
az dngondoskodo takarékoskodas k6zotti kapcesolatot tar-
gyald videok és kutatasok is felhivjak a figyelmet arra,
hogy a pénziigyi tudatossag fejlesztése hozzajarulhat a
takarékoskodasi szokasok kialakitasadhoz és a pénziigyi
tervezés hatékonysagahoz. A pénziigyi kultara és tudatos-
sag fejlesztése tehat fontos szerepet jatszik a takarékosko-
dasi szokasok és a pénziigyi tervezés terén (Szoka, 2022).

Szakirodalmi attekintés

A pénziigyi kultara vizsgalata napjainkban egyre divato-
sabb fogalom, szamos szakcikk, kutatas, szakdolgozat és
diplomamunka foglalkozik a témaval, azonban konkrét
Iépések kevéssé torténtek a fejlesztés iranyaba. Egyes
kutatasok a pénziigyi kultarat a pénziigyi tudassal kap-
csoljak 6ssze (Sandberg, 1979), mig masok pénziigyi atti-
tidot, pénziigyi jartassagot, pénziligyi ismeretek
birtoklasat értik alatta (Garg & Singh, 2018). Abban sincs
egységes allaspont, hogy ki a felelds e teriilet fejlesztésé-
ért. Egyes vélemények szerint a pénziigyi miveltséget
mar az alapfoku oktatas soran el kell kezdeni fejleszteni,
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mas vélemények azt mondjak, hogy ez csak a kdzépiskola
feladata (Johnson & Margaret, 2007). Alapvetéen azt kell
latni, hogy a pénziigyi tudas, a pénziigyi kultura és a
pénziigyi miiveltség nem feltétleniil jelentik teljesen
ugyanazt. Az angolszasz és hazai irodalomban is igencsak
vita targyat képezi a pénziigyi kultira fogalma. Sok eset-
ben keverednek ezek a kifejezések: pénziigyi tudatossag,
pénziigyi miveltség, pénziigyi jartassag, pénziigyi kul-
tara, de ezek mégsem jelentik teljesen ugyanazt. Ennek
¢kes bizonyitéka Csorba (2020) tanulmanya, amely a kul-
tarabol kiindulva a miiveltségen at jut el a pénziigyi kultu-
rahoz. Cikkében kifejti, hogy a pénziigyi tudas, a
miiveltség €s a tapasztalat egyiittesen jarul hozza a pénz-
iigyi kultura allapotahoz. Egy masik fontos abrajaban azt
is megmutatja, hogy egy tarsadalomra jellemzd kulturalis
értékek alapvetden fiiggenek Ossze a pénziigyi dontéseik
milyenségével, igy magat a kulturalis tényezdket is érté-
kelni kell, amikor a pénziigyi kulttra allapotat igyeksziink
vizsgalni. A pénziigyi kultira az elmult években tobb
kutatas és szakmai projekt témajat is képezte. Kiilondsen
a 2008-as valsag hivta fel a figyelmet leginkabb erre a
teriiletre és most a 2020-as koronavirus-valsag ujfent
megyvilagitasba helyezte annak allapotat. Bar a téma jelen-
leg is id6szertinek tekinthetd, a pénziigyi kultira fogalma
mar az 1900-as években is felfedezhetd volt (Kovacs et al.,
2012). A Pénziranyti Alapitvany 2020 majusaban késziilt
orszagos felmérése azt mutatja, hogy valsag idején jobban
odafigyeliink pénziigyeinkre, tudatosabban terveziink,
ugyanakkor konjunktura alatt és az életszinvonal emelke-
désével parhuzamosan hajlamosak vagyunk elfelejteni,
hogy johetnek még sziik esztenddk €s a megtakaritasokra
nem helyeziink elég hangsulyt. A magyar lakossag pénz-
ligyi stabilitasa jelentés mértékben javult a két évvel
ezelotti szinthez képest. Mig 2018-ban a haztartasok alig
fele volt képes fedezni egy jelentdsebb kiadast kiilsé segit-
ség nélkiil, addig 2020-ban ez a szam mar 73 szazal¢kra
nétt. A valsag idején az emberek pénziigyileg tudatosabba
valnak, és ezt segitve 2017-ben a pénziigyi kultura fejlesz-
tését célzo hét éves nemzeti stratégiat fogadott el a magyar
kormany. A Pénziranyti Alapitvany altal korabban vég-
zett felmérések megmutattak, hogy a magyar lakossag a
valsag elmultaval 2010 és 2018 kozott pénziigyei tervezé-
sében egyre konnyelmiibbé valt. A pénziigyeiket tudato-
san tervezOk szama elmult két évben megduplazodott, és a
koronavirus altal okozott anyagi bizonytalansag is hozza-
jarult a pozitiv eredményekhez (Pénziranytii, 2020). Béres
tobb alkalommal folytatott kutatasokat ebben a témaban.
2012-es cikkében szerzotarsaval arrdl ir, hogy a pénziigyi
kultara sajatos koncepcionak foghato fel. Ez azt jelenti,
hogy ebben keveredik a pénziigyi tudas, a pénziigyekben
vald jartassag €s tapasztalat, a pénziigyi készségek és a
tudatossag is (Béres & Huzdik, 2012). Siige (2010) szerint
a pénziigyi kultura minden olyan dolgot magaban foglal,
amely segit az embereknek a pénziigyi kérdésekben eliga-
zodni. A pénziigyi kultira egy itthon szélesebb korben
alkalmazott fogalmat az MNB hatarozta meg. A jegybank
értelmezésében olyan készségeket jelent, amelynek segit-
ségével az egyének képesek a dontéseikhez sziikséges
pénziigyi informaciokat azonositani, megszerezni, értel-
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mezni és ezek alapjan dontést hozni. Képesek arra is, hogy
dontésiik lehetséges jovobeni kovetkezményeit elemezni
tudjak (Garai-Fodor, 2020; MNB, 2008). Wutke és mun-
katarsai (2016) allitasa szerint a gazdasagi hozzaértés és a
pénziigyi kultira fogalma csak lazan kapcsolodik egy-
mashoz. Altaldban az atfogobb gazdasagi kompetenciat
tekintik fontosabbnak a pénziigyi miiveltségnél. Ennek
ndvekvo relevancigjat els6sorban a modern, iparosodott
tarsadalmak jelentds tényez6i hatarozzak meg, mint pél-
daul a pénziigyi szolgaltatasok és a munkaerdpiac struk-
turalis valtozasai, a joléti allam hanyatlasa és a demografiai
valtozasok. Az elmult években az észlelhetd tendencia a
kockazatok atharitasara iranyult a kormanyoktol és a
munkaltatoktol a munkavallalok és fogyasztok fele, pél-
daul a csokkentett allami nyugdijak vagy az alacsonyabb
szintli egészségiigyi ellatasok altal. Ennek eredményeként
az egyénekre harul a felelosség a jelenlegi és jovobeli
pénziigyi biztonsagukért. Wutke és tarsai — hasonldan
Folke ¢és kutatocsoportjahoz — hangstlyozzak annak fon-
tossagat, hogy a serdiilék ¢s a fiatal felndttek pénziigyi
tudasat noveljék. Megallapitasaik szerint a fiatalabb gene-
raciok nagyobb valoszinliséggel hoznak felndttkorukban
olyan dontéseket, amelyek nagy pénziigyi kockazattal jar-
nak, és ezt fiatalabb életkorban teszik meg, mint sziileik.
Kutatasaik azt mutatjak, hogy a képzések mennyisége ¢s a
gazdasagi kompetencia szintje kozott Osszefiiggés all
fenn. Azon gyengén teljesité tanulok tudasabol, ami lega-
labb részben az oktatas hianyossagaira vezethetd vissza,
hianyzik a pénziigyi-gazdasagi tartalom. Persze az is
sziikséges, hogy a bankok is szélesitsék szolgaltatasi terii-
leteiket €s nyissanak az ligyféligények aktiv integralasa
felé (Pintér, 2011; Pintér, 2004; Pintér et al., 2016). Ebben
a meghatarozasban is a tudatossag, a rendszerszemlélet,
az eldre tekintés és a felelds, fenntarthatdo gondolkodas
jelenik meg. Atkinson és Messy (2012), illetve Deutsch és
Pintér (2018a) a pénziigyi képességek szerepét hangoz-
tatja, hasonléoan Xu ¢és Zia szintén 2012-es tanulmanya-
hoz. A pénziigyi képességek nem az egyén velesziiletett
adottsagai, igy azt folyamatosan fejleszteni kell (Deutsch
& Pintér, 2018b). Lusardi és Mitchell 2014-es tanulmanya
a fenntarthatd pénziigyekhez kapcsolodik. Véleményiik
szerint, amikor magasabb a jovedelem, egy racionalisan
gondolkodo egyén kevesebbet kolt, hogy a fogyasztasi
szintjét a jovoben is fenn tudja tartani (Lusardi & Mitchell,
2014). A pénziigyi képességek ¢és készségek fejlesztésére
szolit fel Botos et al. (2012) is, akik szerint a szocializacio,
a csalad és az oktatasi rendszer is felelossé tehetd a pénz-
iigyi kultura fejlesztéséért. Meglatasuk szerint a gyengébb
pénziigyi kultira &sszefiiggésbe hozhaté a rossz donté-
sekkel. Kovacs et al. (2012) szintén hasonlo kovetkezte-
tésre jut. Véleményiik szerint a gazdasagi valsag ramutat a
pénziigyi kultira fontossagara és latszik az is, hogy a
magyar tarsadalomnak mely teriileteken kellene hangsu-
lyosan is fejlddnie, erre a kovetkeztetésre jutott Kovacs €s
Nagy is (2022). Huston (2010) szerint a lakossag dontései
jol tiikrozik a pénziigyi kultara allapotat. Szerencsére
Magyarorszagon egészen magas szintrol érkezé kezdemé-
nyezések is vannak, mint Becsei és tarsainak (2021) a
kutatasaban, ahol tiz pontban dsszefoglaltdk a fenntart-
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haté bankolassal kapcsolatos tudnivalokat. Sokan elado-
sodnak, a haztartasok csddratdi magasak voltak, a
vallalkozasoknak nincs szamottevd tartalékuk akkor,
amikor a valsagban kiesnek a bevételek. Mandell és Klein
(2009) kiemelik, hogy a pénziigyi kultira hianya akada-
lyat jelenti az egyéni céloknak. Mivel az egyének nem
képesek jol értelmezni a pénziigyi informaciokat (Garai-
Fodor & Csiszarik-Kocsir, 2018), igy dontéseik a rovid és
hosszu tavi céljaik ellen hathatnak. Kurt Tepperwein
2000-ben megjelent kdnyvében hangoztatja, hogy az
emberek tobbsége érzelmi sikon kozeliti meg a pénzt, de a
megfeleld pénztudat elsé 1épése az lenne, hogy hogyan
tudjuk felelésségteljesebbé tenni létiinket. Ugyanakkor a
szerz0 azt is kiemeli, hogy nem az szamit, mennyi pénzt
tudunk birtokolni egy idében, hanem az, hogy sokkal job-
ban banjunk vele, mint korabban (Tepperwein, 2000). Dan
Ariely, pszicholégus ¢és munkatarsai a Predictably
Irrational (2010) cimi kényvben, az emberi viselkedést és
dontéseket vizsgaljak a pénziigyi teriileten. E munkak
hozzéjarulnak a pénziigyi kulturdhoz, mert feltarjak az
emberi gondolkodasban rejlé szokatlan és eldre jelezhetet-
len tényezoket, amelyek befolyasoljak a pénziigyi donté-
seket. A pszichologiai megkozelités révén ezek a munkak
ramutatnak az érzelmek, a kognitiv torzitasok és az emberi
pszichologia szerepére a pénziigyi dontéshozatalban
(Brislin, 1970). Mandell (2004) az idével valtozo pénziigyi
miveltség kérdését elemzi, kutatasanak f6 fokusza a
pénziigyi ismeretek szintjének vizsgalata a tarsadalom-
ban, kiilonboz6 korosztalyok és csoportok tekintetében.
Kutatasa kiterjedt attekintést nyujt a pénziigyi miveltség
valtozasairol az id6 mulasaval, és a szerzé hangsulyozza
az esetleges fejlesztési teriileteket: a pénziigyi rendszerek
¢és intézmények hogyan jatszanak szerepet a tarsadalom
szolgalataban, és hogyan lehetne azokat pozitivan felhasz-
nalni a tarsadalmi hasznok novelése érdekében. A Nobel-
dijas kozgazdasz, Shiller (2012) hangstlyozza a pénziigyi
innovacio ¢s fejlédés fontossagat, amikor azokat tarsa-
dalmi célokra és az emberek ¢életminéségének javitasara
hasznaljak. A pénziigyi kultira nem mas, mint képessé-
gek és készségek Osszessége, amellyel hatékonyabb valaszt
lehet adni azokra a valtozasokra, amelyek kdzvetleniil a
pénziigyeinket is érintik. A pénziigyi kultira értékrendet
alakito tényezd, ugyanakkor az értékrend is képes befo-
lyasolni a pénziigyi dontések milyenségét, nagyon fontos
az ilyen elemzéseknél az olyan irodalomkutatas, mint
amit Csepy €és Aranyossy (2020) végzett arrdl, hogy mi az
az ugyfélérték, ami elvezethet a pénziigyi kultura noveke-
déséhez. A magas szintli pénziigyi kultira azt mutatja,
hogy a gazdasagi szereplok olyan pénziigyi képességek-
kel (pénziigyi muveltséggel) rendelkeznek, amelyekhez
nagyobb felelésségtudat, eldrelatas, biztonsagra valod
torekvés, jovoorientaltsag, felkésziiltség tarsul. Mindez
nem jelenti azt, hogy a magas pénziigyi kulturaval rendel-
kez6 orszagokban keriilnék a kockazatot vagy nem fektet-
nének be. Eppen ellenkezéleg, csupan azt sokkal
észszerlibben és racionalisabban teszik meg, szamitva
mindazon tényezokre, amelyek a gazdasagi szereplok
jovojét esetlegesen kedvezotleniil érinthetik (Lusardi,
2019). A pénziigyi kultura ebben a felfogasban nemcsak a



pénziigyi képességek Osszességét jelenti, hanem a gazda-
sagi szereplok sajatos viselkedését és hozzaallasat is
(Chaulagain, 2015), amely kiszamithatosagra, tervezheto-
ségre, egyértelmiiségre torekszik a mindennapi pénz-
igyeik soran (Novitasari et al., 2021). A tudas 6nmagéaban
nem elegendd, hiszen az akkor valik igazan értékké, ha azt
képesek vagyunk megfelelden alkalmazni is. A pénziigyi
tudas akkor lesz valoban hasznos tulajdonsaga egy egyén-
nek, ha ezeket az ismereteket vagy képességeket képes a
megfeleld dontések meghozatala érdekében jol alkal-
mazni. A pénziigyi miveltség olyan életkészség, amely
nagymértékben Osszefiigg az egyének és a vallalatok jolé-
tével (Suri & Jindal, 2022). Magyarorszagon a Pénz7
nagyon sok kutatassal, programmal segiti a pénziigyi
tudatossag, kultara kérdéskorét, mindezt teszi ugy, hogy
mar alapszintii képzésekben is megjelennek az oktatasi
programjai (Pénz7, 2023). Ezt a gondolkodast kutatja
Cetinkaya és munkatarsai (2023) is, a pénziigyi tudatos-
sag oktatasanak lehetdségeit és elonyeit vizsgaljak a
képeskonyvek és gyermekirodalom segitségével. A szer-
z0k hangsulyozzak, hogy a képeskonyvek vizualis és nar-
rativ jellege idealis az alapvetd pénziigyi fogalmak és
készségek megértéséhez. Ezek a kdnyvek vonzoak és
konnyen befogadhatok a gyerekek szamara, segitve a
nevelési folyamatot. Tovabba javasoljak, hogy az oktatok
¢s sziilok integraljak a pénziigyi témaji képeskonyveket a
gyermeknevelési ¢és iskolai tantervbe. Ezaltal a pénziigyi
tudatossag fejlesztése konnyebben illesztheté a minden-
napi oktatasi tevékenységekbe. A cikk kiemeli, hogy a
pénziigyi témaju képeskonyvek nemcsak a gyerckeket,
hanem a pedagogusokat ¢s sziiloket is vonzhatjak, novelve
a pénziigyi tudatossag és ismeretek terjesztését a csala-
dokban ¢és az oktatasi intézményekben. A pénziigyi tuda-
tossaghoz hozzatartozik, hogy beszélni kell a digitalis
iraskészségrol is, ami az EU-ban minden tagallamban ren-
delkezésre all. Magyarorszag a 2022-es DESI (Digitalis
Gazdasag és Tarsadalom Fejlettségét Méré Mutato) adatai
alapjan a 27 unios tagallam kozott a 22. helyen all a digi-
talis  fejlettség terén. A  DESI-mutatok alapjan
Magyarorszagon az alapszintl digitalis készségek 49%-
on allnak (az EU-atlag 54%), az ennél magasabb digitalis
készségek 22%-ot mutatnak (az EU-atlag 26%). A DESI-
mutatok a digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét
meérik, és a 2023-t6l kezd6do iddszakra vonatkozé digita-
lis évtizedre vonatkozo szakpolitikai és digitalis célok
megvaldsitasa terén elért eredmények nyomon kovetésére
szolgalnak. A magyar DESI-mutatok a digitalis képzés, a
digitalis infrastrukturak, a digitalis technologia integra-
lasa és a digitalis kozszolgaltatasok terén mutatjak az
orszag helyzetét (EU, 2022). 2023 juliusaban az Eurdpai
Bizottsag altal kozzétett Eurobarométer-felmérés szerint
az EU allampolgarainak csak 18%-a rendelkezik magas
szintli pénziigyi miiveltséggel, 64%-a kodzepes szintiivel,
mig a maradék 18% alacsony szintiivel. A felmérés azt is
kimutatta, hogy jelentds kiilonbségek vannak a pénziigyi
miveltség terén az egyes tagallamok kozott, és csak négy
orszagban (Hollandia, Svédorszag, Dania és Szlovénia)
rendelkezik a lakossag tobb mint 25%-a magas pénziigyi
miveltséggel. Az eredmények ramutatnak a pénziigyi
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oktatas sziikségességére, kiilondsen a fiatalok, az alacsony
jovedelmiek és az alacsonyabb képzettséggel rendelkezok
korében, akik altalaban kevésbé miveltek pénziigyileg is.
A felmérés azt is mutatja, hogy az emberek felkészitése a
pénziigyi dontések meghozatalahoz sziikséges magabiz-
tossaggal és készségekkel fontos a személyes €s pénziigyi
jolétiik, valamint az jovedelmi sokkokkal szembeni ellen-
allo képességiik szempontjabdl (EU, 2023).

Anyag és modszer

A tanulmany alapjat az a Magyarorszagon 2022-ben vég-
zett primer kutatas képezi, mely egy eldtesztelt, standardi-
zalt kérdoiv segitségével tortént. A kérdoiv véglegesitését
megelézte egy mélyinterjus kutatas, majd a kvalitativ
felmérés eredményei alapjan keriilt sor a kérddiv &ssze-
allitasara. A kérdoiv csak zart kérdéseket tartalmazott a
minta ¢és a valaszok egyértelmlbb értékelhetdsége érde-
kében. A megkérdezés online formaban tortént, holab-
damodszerrel, a valaszadok teljes korli anonimitasanak
biztositasa mellett. A mintat a Google-iirlap segitségével
gyUjtottiik 6ssze. A kutatas eredményeként 3515 értékel-
het6 kérdéivvel dolgozhattunk, melynek osszetételét az 1.
tablazat mutatja. A kapott eredmények nem mindsiilnek
reprezentativnak.

1. tablazat
A minta Osszetétele
Darab | %

férfi 1536 | 43,70
Nem noé 1933 | 54,99

egyéb 46 | 131

fovaros 1567 | 44,58
Allando vidéki 682 | 19,40
lakhely kisvaros 778 | 22,13

kozség 488 | 13,88

BB generacio (1940 - 1964) 154 | 4,38
Generacids X generacio (1965-1979) 639 | 18,18
hovatartozds |y generacio (1980 - 1994) 713 20,28

Z generacio (1995 - 2007) 2009 | 57,16
N = 3515

Forréas: sajat kutatas

A bemutatott mintat SPSS 22.0 programmal értékeltiik,
¢és alapstatisztikai vizsgalatokat végeztiink el rajta. Jelen
tanulmanyban azt vizsgaljuk, hogy melyek a pénziigyi
tudatossag hattértényez6i, a pénziigyi miiveltségre vald
torekvés inditékai a valaszadok véleménye alapjan. A
jelen felmérést 10 darab allitassal (tényezdvel) végeztiik
el, és arra kértiik a valaszadokat, hogy értékeljék azokat,
hogy mennyire jellemzok rajuk egy négy fokozatt skalan.
Ezt kovetden a rajuk jellemzo takarékossag ¢s megfon-
toltsag szubjektiven értelmezett szintje mentén értékel-
tiik, elemeztiik azokat. Egy valaszad6 tobb lehetdséget
is valaszthatott. A vizsgalat soran gyakorisagelemzést,
kereszttabla-elemzést, korrigalt standardizalt reziduum és
korrelacio szamitast végeztiink (1. abra).
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A minta Osszetétele a valaszadok takarékossaganak
és megfontoltsaganak szubjektiv megitélése alapjan

100%

80% 304 33,1
60%
40%
20%

0%
takarékossag

® egyaltalan nem jellemz6 ™ inkabb nem jellemz6

® inkabb jellemzd teljes mértékben jellemzo

N = 3515
Forras: sajat kutatas

Eredmények

A vizsgalat els6 1épésében be szeretnénk mutatni, hogy

melyek voltak azok az allitasok, amelyeket a
aranyban valasztottak a valaszadok. Az
lathato, hogy leginkabb azért tartjak fon-
tosnak a pénziigyi tudast, mert igy jobban
ki tudjak hasznalni a pénziigyi lehetdsé-
geiket (74,8%). Tovabba azért is fontos
szamukra a pénziigyi miveltség, mert
tudatosabb pénziigyi dontés tudnak hozni
(68,4%), valamint elkeriilhetévé valnak
stabil tudas mellett a felelétlen pénz-
iigyi dontések (53,9%). Ezt kdvetden az
Osszes tobbi allitasnal 50% alatti volt az
azt valasztok aranya. Ez azért meglepd,
mert itt még fontos egyéni sikerfaktorok
talalhatok. Szintén 50% alatti értékelést
kapott a pénziigyi tudas révén kialakulo
magabiztossag, a bankok kampanyaival
szembeni ellenallo képesség, a pénziigyi
termékek jobb megértése, valamint a
hatékony valasztas a pénziigyi termékek
kozott. A lista legvégén 1évo harom allitas
mind-mind 40%-os valasztasi arannyal
birt csak, ami kozel 60%-os elutasitast

megfontoltsag

1. dbra

legnagyobb

jelentett. A valaszadok legkevésbé azért szeretnének
pénziigyileg miveltek lenni, hogy a csaladjuknak segiteni
tudjanak, hogy a vagyonokat gyarapitani tudjak, és maga-
sabb hozamokat tudjanak elérni a megtakaritasaik révén.
A felsoroltak koziil az els6 tényezd az, amely gatat szabhat
a pénziigyi szocializacionak. A pénziigyi szocializacid
legfontosabb szintere a csalad, ami problémat jelenthet a
késobbi sikeres pénziigyi jelenlét soran (2. tablazat).

Ezt kdvetéen néhany egyéni jellemzé mentén vizsgal-
tuk tovabb a kapott eredményeket. Arra voltunk kivan-
csiak, hogy a takarékossag ¢és a megfontoltsag, amely a
valaszadd egyén szubjektiv értékelésén alapult, milyen
kapcsolatban van az egyes tényezok megitélésével. A fel-
sorolt harom tényez6t egy négyfokozatt skalanal értékel-
ték a valaszadok sajat magukra nézve. A tényezoknél négy
kategoria koziil valaszthattak:

— egyaltalan nem jellemzd,

— inkéabb nem jellemzé,

— inkabb jellemzd,

— teljes mértékben jellemzo.

2. dbra

A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok valasztasi aranya (igen
valaszok) az egyén takarékossagi jellemzéje mentén

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

8%

63,

Mert tudatosabb pénziigyi I 52,0%

Mert pénziigyi tudas
birtokaban jobban ki tudom

hasznalni a pénziigyi...

dontést tudok hozni az

m egyaltalan nem jellemzo

N = 3515
Forrés: sajat kutatas
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® inkabb nem jellemz6  ®inkabb jellemz6 teljes mértékben jellemzo

2. tablazat

A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok elutasitasi és valasztasi aranya

nem igen
Mert pénziigyi tudas birtokaban jobban ki tudom hasznalni a pénziigyi lehetdségeimet. 25,2 74,8
Mert tudatosabb pénziigyi dontést tudok hozni az ismeretek birtokaban. 31,6 68,4
Mert jobban meg tudom érteni a pénziigyi termékeket, konstrukciokat. 54,9 45,1
Mert magasabb hozamot tudok elérni a megtakaritasaim révén. 63,2 36,8
Mert igy kevésbé tudnak a bankok, pénziigyi intézmények megvezetni. 52,6 47,4
Mert ezaltal pénziigyi téren magabiztosabb vagyok. 50,7 49,3
Mert hatékonyabban tudok valasztani a pénziigyi termékek kozott. 58,4 41,6
Mert ezéltal elkeriilhetem a felel6tlen pénziigyi dontéseket (eladosodas, veszteség stb.). 46,1 53,9
Mert igy gyarapitani tudom a vagyonomat. 60,0 40,0
Mert segiteni tudok a csalddomnak is a pénziigyi dontéseik meghozatalanal. 59,5 40,5

N = 3515
Forras: sajat kutatas
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Elséként a takarékossagi dimenzié mentén vizsgal-
juk meg a mintat kereszttabla-elemzés segitségével
az oszlopszazalékok alapjan. A kapott eredmények
alapjan az lathato, hogy a vart tényezok mentén azon
valaszadok, akikre egyaltalan nem jellemz6 a takaré-
kossag, sokkal kisebb aranyban valasztottak a felso-
rolt tényezdket. Esetiikben is azért a legfontosabb a
pénziigyi tudatossag, mert jobban ki tudjak hasznalni
a lehetdségeiket, de ez az arany nagymértékben elma-
rad a mintaatlagtol. Az dsszes tobbi tényezd valasz-
tdsa szintén a mintaatlag alatti valasztasi arannyal
bir. Akikre inkabb nem jellemzd a takarékossag mar
valamivel jobb képet festenek, sokkal nagyobb arany-
ban valasztottak a felsorolt jellemzdket. Azok, akik
magukat takarékosnak valljak, illetve inkabb jellemz6
rajuk a takarékossag mar joval tudatosabbak, hataro-
zottabbak a véleményiik tekintetében. Minden tényez6
esetén a mintaatlag felett teljesitenek, ami a pénziigyi
tudatossag és az egyéni tudatossag egyértelmi dssze-
kapcsolodasat jelenti (2. abra).

Ezt kdvetden megvizsgaltuk a korrigalt standardi-
zalt reziduumok mentén azt, hogy hogyan teljesitettek
a valaszadok az allitasok valasztasat illetéen az elvart
értekhez képest. Azon valaszadok, akikre egyaltalan
nem jellemzd6 a takarékossag, szinte minden tényezd ese-
tén az elvart értékhez képest alul teljesitettek, és kicsivel
jobb aranyban, de ugyanez jellemzd azokra is, akikre
inkabb nem jellemz6 a takarékossag, mint motivum.
Akikre jellemz6 mindez, azok tobb allitas esetén is az
elvart értéken feliil teljesitettek, és ugyanez lathato azok-
nal is, akikre teljes mértékben jellemz6 a takarékossag
(3. tablazat).

CIKKEK, TANULMANYOK

Ezt kovetden pedig megnéztiik azt is, hogy a takaré-
kossag mennyire befolyasolja az allitasok megitélését. A
Pearson-féle korrelacios érték (Chi-négyzet érték) alapjan
megallapithato, hogy a takarékossag kivétel nélkiil min-
den allitas megitélésére hatassal van (4. tablazat).

4. tablazat
A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok és a
takarékossag kapcsolata

Chi-négyzet
érték
Mert pénziigyi tudas birtokaban jobban ki
T8 o e D o 0,000
tudom hasznalni a pénziigyi lehetdségeimet.
Mert tudatosabb pénziigyi dontést tudok hozni
. . . 0,000
az ismeretek birtokaban.
Mert jobban meg tudom érteni a pénziigyi ter- 0.066
mékeket, konstrukciokat. >
Mert magasabb hozamot tudok elérni a megta-
et R 0,000
karitdsaim révén.
Mert igy kevésbé tudnak a bankok, pénziigyi 0.001
intézmények megvezetni. i
Mert ezaltal pénziigyi téren magabiztosabb
0,000
vagyok.
Mert hatékonyabban tudok valasztani a pénz-
L ) o 0,002
igyi termékek kozott.
Mert ezaltal elkeriilhetem a felel6tlen pénz- 0.000
igyi dontéseket (eladosodas, veszteség stb.). ’
Mert igy gyarapitani tudom a vagyonomat. 0,000
Mert segiteni tudok a csaladomnak is a pénz-
WS - 0,000
igyi dontéseik meghozatalanal.
N = 3515
Forréas: sajat kutatas
3. tablazat

A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok korrigalt standardizalt reziduum értékei
az egyén takarékossaganak fuggvényében

A takarékossag...

egy?ltalan nem m.kabb nem inksbb jellemz telje§ merte'l,(ben
jellemzo jellemzo jellemzo

Mert pénziigyi tudas birtokaban jobban ki tudom hasznalni a

P PR -4,1 -0,8 -1,2 3,9
pénziigyi lehetdségeimet.
Mert tgdatosabb pénziigyi dontést tudok hozni az ismeretek 438 3.0 37 0.9
birtokaban.
Mert Jobbe}p meg tudom érteni a pénziigyi termékeket, 04 25 0.6 17
konstrukciokat.
I\/’Ielrrt magasabb hozamot tudok elérni a megtakaritasaim 34 1.8 11 44
révén.
Mert igy kg:vesbe tudnak a bankok, pénziigyi intézmények 28 26 13 2.1
megvezetni.
Mert ezaltal pénziigyi téren magabiztosabb vagyok. -2,8 -2,8 2,0 1,6
I\/'I'er"t hatékonyabban tudok valasztani a pénziigyi termékek 2.9 2.0 07 23
kozott.
Mert ezaltal elkeriilhetem a felel6tlen pénziigyi dontéseket

Y z -4,3 2,1 2,7 0,9

(eladdsodas, veszteség stb.).
Mert igy gyarapitani tudom a vagyonomat. -2,7 -2,7 -1,0 4,7
Mert segltet}l tyudok a csaladomnak is a pénziigyi dontéseik 39 45 17 3.9
meghozatalanal.

N = 3515
Forrés: sajat kutatas
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Ezt kovetéen az egyének szubjektiven megitélt megfon-
toltsaga alapjan elemeztiik tovabb a mintat. Ismételten
ugyanazt a képet latjuk, mint az el6z6 esetben. Az alli-
tasok mentén mért pénziigyi tudatossag ugy novekszik,
ahogy az egyén egyre inkabb megfontoltnak érezte magat.
Azok, akik egyaltalan nem, vagy inkabb nem jellemzden
megfontoltak, gyakorlatilag minden esetben a mintaatlag
alatt, kis szazalékban valasztottak az adott jellemzot. A
megfontoltsag szintjének ndvekedésével nd a pénziigyi
tudatossag is, amit a ndvekvd szazalékok is mutatnak. A
most elemzett dimenzié mentén is az lathato, hogy minél
inkabb megfontoltnak vagy takarékosnak érzi magat az
egyén, annal tudatosabb is pénziigyi téren. Mindezek a

A pénziigyi tudas fontossadgat méro allitasok valasztasi aranya (igen valaszok) az
egyén megfontoltsagi jellemzdje mentén

90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

70.5%
73.9%

7%
51,3%
54.8%
47,9%

5

—— 37.2%
BRI
I 44.3%
I 31,1%
27i7%
. e, I 40,4%
Mert ezltal pénziigyi téren mm——— 41)1%
I 49.0%
E— 3) 4%,
——41,3%

——— 577,6%

ismeretek birtokaban.
tudok elérni a
megtakaritasaim révén.
bankok, pénziigyi
intézmények megvezetni.
termékek kozott.

Mert tudatosabb pénziigyi M 45,7%
konstrukciokat.

Mert magasabb hozamot NS 30,9%

hasznalni a pénziigyi...
dontést tudok hozni az
a pénziigyi termékeket,
Mert igy kevésbé tudnak a
magabiztosabb vagyok.
Mert hatékonyabban tudok NN 28 7%
valasztani a pénziigyi

Mert pénziigyi tudas
birtokaban jobban ki tudom
Mert jobban meg tudom érteni

Hegyaltalan nem jellemzd ~ ®inkabb nem jellemzd  ®inkabb jellemzd

N = 3515
Forras: sajat kutatas

személyes sikertényez6k nagymértékben hozzajarulnak a
pénziigyi hatékonysag szintjének a ndvekedéséhez is (3.
abra).

Mindezek utan jelen esetben is megvizsgaltuk a kor-
rigalt standardizalt reziduumok értéke mentén azt, hogy
az elvart értékhez képest kik teljesitettek alul, vagy feliil
a jellemzok megitélésénél. Az lathato, hogy gyakorlati-
lag minden egyes tényezd esetén alulteljesitettek azok,
akikre a megfontoltsag inkabb nem jellemz6, amit az 5.
tablazat értékei is mutatnak. Ugyanigy hét tényez6 esetén
szintén ugyanez mondhato el azokra is, akikre egyalta-
lan nem jellemz6 a megfontoltsag. Akik teljes mértékben
megfontoltnak valljak magukat minden egyes tényezd
esetén nagyon magasan
feliilteljesitettek az elvart
értékhez képest, és azok a
valaszadok, akikre inkabb
jellemz6é a megfontoltsag
mindosszesen két tényezd
esetén teljesitettek az elvart
értékhez feliil, és meglepd
moddon két tényezo esetén az
elvart értékhez képest alul
teljesitettek a reziduum érté-
kek viszonylataban.

Végiil jelen jellemzoénél

3. dbra

43,0%
55.7%
59,2%
8%
46,7%
46,2%

>

I 29.8%
I 29
—— 34,1%
I 38,0%
I 31,9%
— 31,7%
— 40.2%
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tekintetében a kapcsolat a
megfontoltsag ¢és a feltett
allitasok valasztasa kozott
(6. tablazat).

teljes mértékben jellemzd

5. tablazat
A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok korrigalt standardizalt reziduum értékei az egyén megfontoltsag
fuggvényében
A megfontoltsag...
egyaltalan inkiabb nem inkabb teljes mérték-
nem jellemzo jellemzo jellemzo ben jellemzo
Mer't penz}ig:yl j[udas birtokaban jobban ki tudom hasznalni a pénz- 22 42 03 3.9
iigyi lehetségeimet.
Mert ,tudatosabb pénziigyi dontést tudok hozni az ismeretek 48 6.3 2.6 41
birtokaban.
Mertjobban meg tudom érteni a pénziigyi termékeket, konstrukciokat. -1,5 -4,6 -0,9 5,2
Mert magasabb hozamot tudok elérni a megtakaritasaim révén. -1,2 -3,3 2,1 5,3
Mert igy . kevésbé tudnak a bankok, pénziigyi intézmények 3.9 3.1 0.9 2.9
megvezetni.
Mert ezaltal pénziigyi téren magabiztosabb vagyok. -1,7 -4,5 -0,3 4,6
Mert hatékonyabban tudok valasztani a pénziigyi termékek kozott. -2,6 -5,1 -0,3 5,3
Mert ezaltalrelkerulhetem a felel6tlen pénziigyi dontéseket (eladoso- 48 6.0 2.0 44
das, veszteség stb.).
Mert igy gyarapitani tudom a vagyonomat. -2,0 -3,3 -2,2 5,7
Mert segltefm' tudok a csaladomnak is a pénziigyi dontéseik 17 49 03 49
meghozatalanal.

N = 3515
Forras: sajat kutatas
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6. tablazat
A pénzigyi tudas fontossagat méré allitasok és a
megfontoltsdg kapcsolata

Chi-négyzet
érték

Mert pénziigyi tudas birtokaban jobban ki 0.000
tudom hasznalni a pénziigyi lehetéségeimet. i
Mert tudatosabb pénziigyi dontést tudok hozni

. . . 0,000
az ismeretek birtokaban.
Mert jobban meg tudom érteni a pénziigyi ter- 0.000
mékeket, konstrukciokat. >
Mert magasabb hozamot tudok elérni a megta-

L o 0,000
karitasaim révén.
Mert igy kevésbé tudnak a bankok, pénziigyi
PR . 0,000
intézmények megvezetni.
Mert ezaltal pénziigyi téren magabiztosabb

0,000

vagyok.
Mert hatékonyabban tudok valasztani a pénz-
. ; o 0,000
igyi termékek kozott.
Mert ezaltal elkeriilhetem a felel6tlen pénziigyi 0.000
dontéseket (eladosodas, veszteség stb.). i
Mert igy gyarapitani tudom a vagyonomat. 0,000
Mert segiteni tudok a csaladomnak is a pénz-
WS . 0,000
ugyi dontéseik meghozatalanal.

N = 3515
Forrés: sajat kutatas

Kovetkeztetések

A szakirodalmi rész kiemelte, hogy a pénziigyi muvelt-
ség vagy a pénziigyi tudas azért lehet igencsak hasznos
az egyéneknek, mert jobb pénziigyi dontéseket tudnak
hozni, amelyek a késobbiekben kihatassal lehetnek a
jovébeni pénziigyi lehetdségeikre és a fogyasztasukra is.
A primer kutatasbol egyértelmiien az deriilt ki, hogy a
valaszadok tobbségében éppen emiatt emelték ki a pénz-
iigyl miveltség fontossagat. Nemcsak a jobb pénziigyi
dontéseket, hanem a jobb pénziigyi lehetdségek felismeré-
sét is tarsitottak a pénziigyi miiveltség megfelelé fokahoz.
Ugyanakkor voltak olyan valaszok is, amelyeket kisebb
gyakorisaggal jeloltek meg a valaszadok. Ilyen volt pél-
daul az, hogy a pénziigyi miiveltség azért lehetne fontos,
hogy a csaladjuknak segiteni tudjanak. Ez a segitségnyuj-
tas kettds iranyu. Egyrészt magaban foglalja a pénziigyi
segitségnyujtast a csaladtagok szdmara. A valaszadok
kevésbé szeretnének pénziigyileg miiveltebbek lenni
azért, hogy a csaladtagoknak segiteni tudjanak. A segit-
ségnyujtas masik formdja a pénziigyi tudas atadasa,
amely nagyon-nagyon fontos lenne a fiatalabb korosz-
taly pénziigyi tudasanak fejlesztésében. A pénziigyi
miveltség alapvetéen két fontos helyszinen alakulhat ki.
Egyrészt mar elkezdédhet az alapfokt oktatas keretében,
bar ez nem minden orszagban tekinthet altalanosnak.
Az alapfoku oktatas megalapozhatna a fiatalok pénziigyi
ismereteit, amelyre a kdzépiskolakban még inkabb lehetne
épiteni. A kozépiskolakbol kikeriilve a fiataloknak mar
olyan pénziigyi ismeretkorrel kellene rendelkezniiik, ame-
lyekkel jol el tudnanak boldogulni a kiilonb6z6 pénziigyi
instrumentumokat ¢és lehetdségeket tekintve. Az alap- €s
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kozépfokt oktatas nagyon sokat tehetne azért, hogy a fia-
talabb generaciok pénziigyi tudasa fejlddjon és magasabb
szintre keriiljon. A pénziigyi miiveltség masik lehetséges
fejlesztési pontjat a csaladban tetten érhetd szocializacio
jelentené. A csaladtagoktol, felnéttektol, idosebb csalad-
tagoktol nagyon sokat tanulhatnanak a fiatalabb generacio
tagjai. Ehhez azonban az kellene, hogy jo példakat, kove-
tend6 magatartasmintakat lassanak, amelyeket atvéve a
késobbiekben maguk is jobb pénziigyi dontéseket hozhat-
nak. A csalad rendkiviil sokat tehet azért, hogy a pénziigyi
tudatossag sokkal mélyebben gydkerezzen meg a fiatalabb
csaladtagok gondolkodasaban. Egyértelm(i Osszefiiggés
volt kimutathato a tudatossag és a megfontoltsag kozott
is. Minél inkabb megfontoltabbnak érezte magat valaki,
annal jobban kimutathaté volt a pénziigyi tudatossag
magasabb szintje. A szakirodalmi és a primer kutatasi
eredmények alapjan is jol megvilagitasba keriilt, hogy a
pénziligyi miveltség Osszetett és fontos tulajdonsagot,
valamint képességet jelent egyéni €s tarsadalmi szinten.
A pénziigyi muveltség fejlesztése magaval hozza a meg-
fontoltsagot, az alaposabb tervezo ¢s eldrelato képességet,
az észszerll kockazatvallalasi képességet, az elére gon-
dolkodast és a megalapozottabb dontések meghozatalat.
A pénziigyi miiveltségre — bar sokan foglalkoztak mar az
elmult idészakban is — tovabbra is nagy hangsulyt kell fek-
tetni, hiszen még korantsem értiik el azt a szintet ebben,
amelyre nyugodt szivvel mondhatjuk a magas mindsé-
get. Raadasul a digitalis pénzek, pénziigyi innovaciok ¢és
pénziigyi technologiai fejlesztések ujabb és ijabb isme-
retek elsajatitasat teszik sziikségessé, amely még inkabb
igényli a pénziigyi miiveltség fejlesztését napjainkban. Ez
a téma tehat tovabbra is fontos és aktualis lesz mindenki
szamara a kozeljovoben is (Németh et al., 2022).

Javasolt a fogalmak tisztazasa is, s6t, definicidalkotas
is sziikségessé valt, véleményiink szerint a pénziigyi kul-
tra és a pénziigyi tudatossag dsszekapcsolodo fogalom a
pénziigyi teriileten. Ezek a fogalmak azt fejezik ki, hogy
az emberek mennyire ismerik és értik meg a pénziigyi
rendszert, illetve hogyan alkalmazzak ezt az ismeretiiket
a mindennapi pénziigyi dontéseik soran. A pénziigyi kul-
tira egy tarsadalom vagy kozosség pénziigyekkel kapcso-
latos szokasainak, normainak és értékeinek Osszességét
jelenti. Ez magaban foglalja a pénziigyi intézményekkel,
szokasokkal, hagyomanyokkal, pénzkezelési szokasokkal
kapcsolatos ismereteket és meggy6zodéseket. A pénziigyi
kultara azt vizsgalja, hogy egy adott tarsadalomban vagy
kozosségben milyen mértékben alakult ki az emberek
pénziigyekkel kapcsolatos tudatossaga és érzékenysége.

A pénziigyi tudatossag a személyes pénziigyi ismere-
tek és a pénziigyi készségek mértékét jelenti. Az egyéni
pénziigyi tudatossdg magaba foglalja a koltségvetési
tervezést, a megtakaritast, a befektetéseket, az adozasi
ismereteket, a hitelértékelést és mas pénziigyi témakat. A
pénziigyi tudatossag az egyén képességét méri fel, hogy
hatékonyan kezelje a pénziigyeit, és értse meg a pénziigyi
dontéseinek kovetkezményeit. A pénziigyi kultura és a
pénziigyi tudatossag egyiittesen befolyasoljak egy tarsa-
dalom vagy egyén pénziigyi stabilitasat és jolétét. A pénz-
iigyi tudatossag fontos eleme a pénziigyi kultiranak, és a
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két fogalom egyiitt segithet abban, hogy az emberek haté-
konyabban kezeljék pénziigyeiket, és jobban megértsék a
pénziigyi rendszert.

A fenntarthatd pénziigyekre valo attéréshez elenged-
hetetlen a lakossag ¢és a vallalatok pénziigyi tudatossaga-
nak ¢és kulturgjanak fejlesztése. A Magyar Nemzeti Bank
(MNB, 2022) altal kiadott anyagok is hangsulyozzak a
fenntarthaté pénziigyek fontossagat, és ramutatnak arra,
hogy a hajtéeré6 nemcsak pénziigyi haszonbodl, hanem
reputacios elonybdl is fakadhat. Emellett a Pénziranyta
Alapitvany (2021) is kiemeli a fenntarthatosag ¢és a pénz-
iigyi tudatossag fontossagat, s hangsulyozza a zold szem-
Iélet és a pénziigyi tudatossag dsszefonddasat. A pénziigyi
kultara és tudatossag fejlesztése elengedhetetlen a fenn-
tarthat6 pénziigyi rendszer kialakitasahoz és fenntarthato
gazdasagi novekedéshez. A pénziigyi kulttra és tudatos-
sag fejlesztése hozzajarulhat a fenntarthaté pénziigyek
elterjesztéséhez ¢és a tarsadalmi tudatossag ndveléséhez
ezen a teriileten.
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