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PMBOK® Guide megkeriilhetetlen referenciamt a

projektmenedzsment teriiletén, olyan teljességre to-
rekvd, rendszert add kézikonyv, amely nem hidnyozhat
egyetlen projektvezetd konyvespolcardl sem. Szamos pro-
jektmenedzsment targyu mindsitd vizsga alapvetd szak-
irodalmi forrasa szerte a vilagon. Fejlodéstorténete tobb
mint harminc évre tekint vissza. Az el6z6 kiadasokhoz
hasonloéan a hetedik kiadas is a projektmenedzserek vi-
lagszervezete, a Project Management Institute (PMI) gon-
dozéasaban jelent meg. Szigoruan szabalyozott kozosségi
alkotasi folyamat keretében késziilt, kiilonb6z6 foldrajzi
régiokat ¢és iparagakat képviseld nagyszamu szakember
onkéntes kozremiikddésével. Az angol kiadast rendszerint
szamos nyelvre leforditjak. Harom korabbi kiadas magyar
forditasban is megjelent az Akadémiai Kiad6 gondozasa-
ban.

A korabbi kiadasok a projektmenedzsment atfogo fo-
lyamatmodelljére épiiltek, amelyet minden alkalommal
tovabbfejlesztettek. A 2017-ben megjelent hatodik kiadas
az egyes (single) projekt menedzsmentjének szerteagazo
tevékenységeit mar 49 egymashoz kapcsolddo folyamattal
irta le. A kdnyv minden kiadassal egyre terjedelmesebbé
valt, a 756 oldalasra ndvekedett elé6z6 kiadas papiralapu
formaban mar nehezen volt kezelhetd.

A hetedik kiadas alkotoi vélhetden rajottek arra, hogy
az egyébként rendkiviil értékes folyamatmodell tovabbi
finomitasa mar kevés hozzaadott értéket hozna. Ehelyett
gondoltak egyet, és irtak egy teljesen Uj konyvet. Ezt a dra-
mai fordulatot legalabb ennyire indokolta az is, hogy a fo-
lyamatmodell jobbara a klasszikus vizesésmodellre épiilé
prediktiv projektmenedzsment szemléletét tiikkrozi, hiszen
sziiletésekor jobbara nem is volt mas. Az utolsé hatodik
kiadasba igyekeztek ugyan minél tobbet becsempészni a
kisebb lépésekre €piild, innovativ jellegli adaptiv (agilis)
megkozelitésbol, amelynek alkalmazasa egyre inkabb
teret nyer napjainkban, de ez csak korlatozottan sikeriilt.
Ezt a hatranyt a PMI ugy igyekezett kompenzalni, hogy
a hatodik kiadast letdlté PMI tagok egyszerre, egy allo-
manyban egyesitve megkaptak a PMBOK® Guide mellé
rogtdn az Agile Practice Guide (PMI, 2017) cimt konyvet
is, anélkiil, hogy ezt kérniiik kellett volna. A két konyv
egylitt tudta ugyanis lefedni az aktualis igényeket (mas-
részt igy az agilis kiadvany is jobban terjedt). Sokan téve-
sen egy konyvnek is tekintették a kettot.
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A hetedik kiadas ugy kezeli ezt a problémat, hogy
megemeli az absztrakcids szintet. Nem folyamatokrol
beszél, hanem alapelvekrdl ¢és teljesitményteriiletekrol.
Ezzel egy olyan erny6t képez, amely ala befér a predik-
tiv és az adaptiv (agilis) megkdzelités, valamint a kettot
kombinal6 hibrid megkozelités is. Ez a megoldas egyik
megkozelitést sem részesiti elényben a tobbivel szemben.
Fontos kiemelni, hogy a hetedik kiadas nem valtja fel a
folyamatmodellt részletezé hatodik kiadast. Ez nem valt
talhaladotta, hanem tovabbra is érvényes marad (mint
ahogyan a mar emlitett Agile Practice Guide is), hiszen
egy fontos és hasznos megkozelitést fejt ki. Egyébként szi-
vesen vennénk egy, a hibrid megkozelitést részletezé PMI
alapmiivet is, de az még varat magara.

A PMBOK® Guide korabbi kiadasai a projektme-
nedzsment amerikai szabvanyaval egyiitt jelentek meg. A
folyamatokat és ezek kapcsolodasait mindig a szabvany
rogzitette, a Guide pedig ismét végigmenve ezen folya-
matokon, kiegészitette ezeket a relevans eszkozokkel és
modszerekkel, és utmutatast adott megvalositasukhoz. Az
0j kotetben a 67 oldalas szabvany a kdnyv elejére keriilt
(ANSI-PM1/99-001-2021). Az el6z6 kiadasok folyamato-
rientalt szabvanyai helyett most egy elv alapt szabvany-
nyal van dolgunk, amely teljesen 0j szerkezetben és tarta-
lommal jelent meg. A projekt sikeres lebonyolitasat és az
értékteremtést helyezi a kozéppontba, az értéket hordozo
eredményre fokuszal. Az értékteremtd rendszer (system
Jfor value delivery) fogalmabol indul ki, amely magaba
foglalja a szervezetet szolgalo stratégiai jelentéségli iizleti
tevékenységeket, projekteket, programokat, portfolidkat
¢és termékeket. A szabvany nyolc olyan funkciot nevez
meg, amelyeket a projektek megvalodsitanak, kitér tovabba
a projektmegvalositas és értékteremtés folyamatat befo-
lyasolo kiils6 és belsd tényezokre is.

A szabvany f6 része a projektmenedzsment tizenkét
alapelvét ismerteti, kiemelve, hogy ezek Osszhangban
allnak a PMI etikai és szakmai magatartasi kodexében
kifejtett négy moralis értékkel, amelyek a felelosségval-
lalas (responsibility), a tiszteletadas (respect), a tisztessé-
gesség (fairness), és az Oszinteség (honesty). A tomdren
osszefoglalt alapelvek az alabbi teriileteket érintik: gaz-
daszemlélet (a jo gazda felelosségvallalasa); csapatépités;
projektérintettek bevonasa; értékfokusz; rendszemlélett
holisztikus gondolkodas; vezet6i szerep; a kontextusnak
megfeleléen testreszabott miikodés; atfogd mindségme-
nedzsment; a komplexitas, valamint a lehetdségek és fe-
nyegetések kezelése; alkalmazkodoképesség és rugalmas
ellenalld képesség; a cél eléréséhez sziikséges valtozta-
tasok keresztiilvitele. Minden elv ismertetése egységes
szerkezetben, tablazatos 6sszefoglalassal kezdédik, majd



a kapcsolodo fobb fogalmak, megallapitasok €s ajanlasok,
illetve a megvalositas rovid leirasa kovetkezik, altalaban
minddssze harom oldalon.

A szabvany utan kovetkezé  tulajdonképpeni
PMBOK® Guide harom részbdl all. Az els6 a projektme-
nedzsment teljesitményteriileteket tekinti at, a masodik a
testreszabas kérdéseivel foglalkozik, a harmadik pedig a
projektmenedzsment gyakorlataban hasznalatos konkrét
modelleket, modszereket, eszkzoket és dokumentumokat
(artifacts) ismerteti. A nyolc teljesitményteriilet bizonyos
fokig az el6z6 kiadasban kifejtett tiz tudasteriilet utod-
jaként is értelmezhetd. Az egyes teljesitményteriileteken
felmeriil6 tevékenységek a szervezeti kdrnyezet, a projekt
jellege és célja, a projektérintettek, és egyeb tényezok al-
tal befolyasolt modon, parhuzamosan végzenddk a pro-
jekt lefolyasa soran. A teljesitményteriiletek a kdvetkezo
témakhoz kapcsolodnak: projektérintettek; projektcsapat;
fejlesztési megkozelités és életciklusmodell; tervezés; pro-
jektmegvalositas és projektfolyamatok; projektterjedelem
és mindség; értekelés; bizonytalansagok és kockazatok.
Minden teljesitményteriilet bemutatasa egy 0sszefoglalo
tablazattal indul, amit a f6bb fogalmak, tevékenységek és
mas teljesitményteriilettel kapcsolatos kdlesonhatasok ro-
vid leirasa kovet, és végiil az elvart eredmények hasznos
ellenérzolistaja zar le.

Erdemes kiemelni a testreszabéssal foglalkozo feje-
zetet. Ez a téma a korabbi kiadasokban eddig még nem
kapott ekkora stulyt. Itt egyebek mellett a projektéletciklus
¢s a fejlesztési megkozelités, a projektfolyamatok, a pro-
jektérintett-bevonas, tovabba a modszerek és dokumen-
tumok, valamint a teljesitményteriiletek testreszabasarol
olvashatunk.

Az azonnali gyakorlati alkalmazas szamara adhat 6t-
leteket az utolso fejezet, amely a modelleket, modszereket
¢és eszkozoket tekinti at. A modell fogalmat meglehetésen
tagan értelmezve 22 modellt mutat be nagyon réviden (pl.
OSCAR, Tuckman Ladder). Ezt koveti 60 modszer, vala-
mint 76 eszkoz (artifacts) egy-két mondatos leirasa. Az
utobbiak tilnyomo tobbsége dokumentum. Az attekintést
segitik a modellek, a modszerek és az eszkdzok tablazatos
Osszefoglalasai, amelyek kereszthivatkozasokkal jelzik
ezek alkalmazhatosagat az egyes teljesitményteriileteken.
A fejezet rendszerezo attekintést ad, az egyes modellek,
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modszerek és eszkdzok mélyebb megismerésére azonban
mas forrasokat kell igénybe venni. Segithet abban, hogy
az olvaso kivalassza az alkalmazhaté modszertani eleme-
ket, amelyeknek aztan mashol utana nézhet. A kotetet sza-
mos fliggelék, és a megszokott, igen hasznos, terjedelmes
glosszarium zarja le. Irodalomjegyzéket nem tartalmaz.
Ez érthetd gy is, hogy nem tudomanyos mi, de tgy is,
hogy érvényességét nem a szakirodalommal, hanem a ko-
z0sségi alkotasi folyamattal igyekszik megalapozni.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy az 0j kiadas egy
konnyebben attekinthetd teljesen 0j konyv lett, amely a
projektmenedzsment kérdéseit kisebb terjedelemben és
magasabb absztrakcios szinten tekinti at. Ez a megoldas
jobb lehetdséget ad a kiilonbozé megkozelitések egységes
kezelésére, kevés specifikus utalast talalunk azonban a
prediktiv, adaptiv, vagy hibrid projektekre. A kotetet to-
vabbra is vilagos felépités és fogalomhasznalat jellemzi.
A korabbi kiadasok olvasoi szemében viszont kevésbé tar-
talmasnak, sot, akar felszinesnek is tiinhet. Hianyolhatjak
azt is, hogy a teljesitményteriileteknél nem talalhatok ke-
reszthivatkozasok a hatodik kiadasban targyalt tudasterii-
letekre és folyamatokra. Megszlint a szabvany és az ut-
mutatd kozotti korabbi erds kozvetlen tartalmi kapcsolat.
Felmeriil a kérdés, hogy a szabvanyban miért éppen ezek
az elvek szerepelnek. Az elvek egyébként keveset monda-
nak a kezd6 szakemberek szamara, ha nem tudnak mogé-
juk ismeretet, tapasztalatot, konkrétumot rendelni.

A PMBOK® Guide jellegét tekintve nem valtozott,
elsésorban enciklopédikus jellegli, rendszert ad6 kézi-
konyv, és kevésbé bevezetd jellegli tankdnyv. Felépitése
nem a kezddk vilagmodelljéhez igazodik. Szamukra el-
soként leginkabb a projektmenedzsment teljesitményte-
riiletekkel foglalkozo fejezetek tanulmanyozasa ajanlhato
(vagy még inkabb egy olyan egyszeriibb tankdnyv, amely
a prediktiv és/vagy az adaptiv projektek tipikus életciklu-
saba ad bevezetést). A kotetben terjedelmi okokbol nem
targyalt tovabbi részletek megismeréséhez mas forrasok-
hoz kell nyulni. Ebben segithetnek a PMI tovabbi kiadva-
nyai, valamint a konyvhoz kapcsolodo online rendszer, a
PMIstandards+ Digital Online Platform feltoltés alatt allo
tudasanyaga a szervezet honlapjan, amely a gyakorlatban
kozvetleniil alkalmazhaté szamos tanacsot, praktikus
modszert és eszkozt tartalmaz.
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