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A FELSOOKTATASBAN TANULO FIATALOK JELLEMZESE PENZUGYI
CELJAIK, ATTITUDJEIK ES MAGATARTASUK MENTEN

A DESCRIPTION OF HIGHER EDUCATION STUDENTS, ACCORDING
TO THEIR FINANCIAL GOALS, ATTITUDES AND BEHAVIOUR

A tanulmany célja, hogy feltarja: a felséoktatasban tanulé fiatalok milyen pénzligyi célokkal, tudassal, attittiddel és stra-
tégiaval rendelkeznek, illetve ezek segitik-e, vagy veszélyeztetik hosszu tavu pénzigyi céljaik megvaldsitasat. A kutatas
a magyar felséoktatasban tanulé fiatalokat (N=2557) pénziigyi attitiidjeik és magatartasuk mentén szegmentalja és jel-
lemzi. A valaszaddék harom csoportba sorolhatéok: 1. Kdnnyelmdek. A Carpe Diem szemlélet és aggddas egyarant megje-
lenik. Pénzligyi tudasuk és magabiztossaguk alacsony. Hosszu tavu pénzligyi céljaik megvaldsitasaban a kilsé kontrollos
attitld jellemzé, a boldogulast masoktol varjak. 2. Megfontolt kockazatkerilék. A figyelmesség és az alapossag mellett
a kockazatok kerulése és a jovore valo felkészilés, takarékossag jellemzi 6ket. Pénzlgyi céljaik megvaldsitasahoz olyan
tradicionalis és belsé kontrollos stratégiat valasztanak, mint a pénz beosztasa és a szorgalmas munka. 3. Tudatos maga-
biztosak. Kézben tartjak a pénzigyeiket. Biznak a pénzligyi szolgaltatékban, szivesen vesznek fol hitelt, és rendszeresen
megtakaritanak. Hosszu tavu pénzigyi célokat tlznek ki, melyek megvalésitasahoz olyan stratégiat valasztanak, amely
eléseqiti a jovedelmiik gyarapodasat.

Kulcsszavak: felséoktatasban tanuldk, pénzigyi célok és stratégia, kils6-belsé kontroll attitid, pénzigyi attitidok, pénz-
ligyi magatartas

The aim of the study is to explore what financial goals, knowledge, attitudes and strategies youths studying at higher
education institutions have. The study segments and describes higher education students (N=2,557). Respondents are
grouped into three categories: 1. The wasteful, characterized by a carpe diem attitude and by worrying. When it comes
to the achievement of long-term financial goals, an external control attitude can be observed. 2. The careful risk-averse,
characterized by consideration and scrutiny, as well as risk avoidance, preparedness for the future and saving. In order to
achieve their financial goals, they choose such traditional and internal control strategies as budgeting and hard work. 3.
The informed self-confident are characterized by financial literacy and a realistic subjective assessment of their financial
knowledge. They set long-term financial goals, which they choose to achieve by strategies that promote their financial
increase.
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énziigyi fogyasztoként nap mint nap olyan dontéseket

kell meghoznunk, amelyek messzemenden befolyasol-
jak életmindségiinket. A tudatos és koriiltekintd pénziigyi
dontésekhez sziikséges ismeretek €s készségek iranti igény,
valamint a fejlesztésiikre valo torekvés évtizedek ota meg-
jelenik a szakirodalomban és a kormanyzati szakpolitikak-
ban, jelentdségiiket a valsaghelyzetek pedig még inkabb
hangsiilyozzak. Igy volt ez 2008-ban a pénziigyi vilag-
valsag kapcsan, illetve napjainkban, a koronavirus okozta
vilagjarvany kapcsan is. Hazankban a kormany 2016 no-
vemberében hozott hatarozatot a pénziigyi tudatossag fej-
lesztésének sziikségességérdl, kozpolitikai célként definial-
va ezaltal a koriiltekinté pénziigyi dontéseket elomozditd
szemlélet megteremtését, a tudatos pénziigyi fogyasztoi
magatartast. 2017-ben keriilt sor a lakossag pénziigyi tuda-
tossagat fejleszto stratégia elfogadasara, amelynek megva-
l6sitasaban — az Orszaggyiilés hatarozataban (OGY, 2014)
megerdsitett tarsadalmi szerepvallalésa részeként —az Alla-
mi Szamvevészék (ASZ) aktivan részt vallal.

Jelen kutatds a 2013-ban publikalt, tudomanyos
egyittmiikodés eredményeként sziiletett ,,Felmérés a fel-
sOoktatasban tanuld fiatalok pénziigyi kultarajarol” (Bé-
res, Huzdik, Kovacs, Sapi, & Németh, 2013) cimii kutatas
utankovetése. A korabbi kutatas atfogd elemzést nyujtott
a fels6foku tanulmanyokat folytaté magyar fiatalok pénz-
tigyi kultarajarol, vélt és valos ismereteirdl, attitiidjeikrol.
A 2020-ban megismételt kutatds ramutatott, hogy mig a
pénziigyi tajékozottsag szintje nem valtozott a két mérés
kozott, 2020-ban a hallgatok nagyobb mértékben értékel-
tek tal sajat pénziigyi-gazdasagi ismereteiket. Mindkét
kutatas arra a megallapitasra jutott, hogy a felsdokta-
tasban tanulok — veélt pénziigyi tudasuktol fiiggetleniil —
nagymértékben kockazatkeriilok. A hallgatok célrendsze-
rét vizsgalva a megismételt kutatas megallapitotta, hogy a
fiatalok rendelkeznek révid, kozép- és hosszu tavu célok-
kal, illetve az attitidok teriiletén pozitiv valtozasok figyel-
hetdk meg, a fiatalok fontosnak tartjak a megtakaritast és
tobbségiik rendszeresen takarit meg a jovedelmébdl. Az
eredmények ugyanakkor arra is felhivtak a figyelmet,
hogy az oktatas és nevelés soran nagyobb figyelmet kell
forditani a pénziigyi ismeretek gyakorlati alkalmazasara,
a befektetési és vallalkozasi ismeretek elsajatitasara.

A 2013-as kutatas adatbazisat és modszertanat fel-
hasznalva kiilon tanulmany késziilt a fiatalok — pénziigyi
magatartasuk ¢és attitiidjeik mentén torténé — szegmenta-
lasa, valamint jellemzése érdekében (Zsotér, Béres & Né-
meth, 2015). A kutatas szerint a vizsgalt fiatalok alapve-
téden harom csoportba sorolhatok: (1) Konzervativak, (2)
Lazadok és (3) Tapasztaltak. A Konzervativakra a stabil
moralis értékrend, alacsony kockazatvallalasi hajlandosag
jellemzo, céljaik kozott egyarant talalunk révid és hossza
taviakat is — informaltsaguk, és ebbdl eredden pénziigyi
ismeretszintjiik alacsony, a hitelekkel szembeni attittidjiik
negativ. A Lazadok csoportjara az ,,Elj a manak!” maga-
tartas a jellemzd, vagyis rovid tava céljaik vannak, kevés-
bé tudatosak, pénziigyi ismeretszintjilk alacsony, ugyan-
akkor nyitottak az jdonsagokra €és a kockazatvallalasi
szintjilk magasabb a masik két csoporténal. A Tapasztal-
tak csoportjara a tudatossag €s a pénziigyi megfontoltsag
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a jellemz6 — pénziigyi ismeretszintjiilk magasabb a masik
két csoporténal. Naluk a hosszu tava célok dominalnak,
de alacsony a kockazatvallalasi hajlandosaguk.

Jelen tanulmany célja, hogy megismételve és kibdvitve
a 2013-as kutatast feltarja, hogy a felsdoktatasban tanuld
fiatalok milyen pénziigyi célokkal, tudassal, attittiddel és
stratégiaval rendelkeznek, illetve ezek miképpen segitik,
vagy veszélyeztetik hosszu tavu pénziigyi céljaik meg-
valositasat. Egyes kutatasi eredmények arra hivjak fel a
figyelmet, hogy a belso és a kiils6 kontroll attittid, a jolét,
illetve szegénység, vagy hatranyos helyzet kdzott dssze-
fiiggés all fenn, ezért a 2020-as kutatasnal hasznalt kér-
déivbe egy 0j kérdéssor keriilt, amely arra vonatkozott,
hogy a valaszold szerint mi kell ahhoz, hogy hosszl tava
pénziigyi céljait megvalositsa. A kérdéssor célja annak
a kiils6 vagy a belsé kontrollos attitlid jellemzd-¢ az egyes
valaszadoi csoportokban.

Szakirodalmi hattér

A pénzhez és pénziigyekhez fiiz6d6 viszony, az egyes
attitiildok vizsgalata mar az 1970-es években megjelent a
kutatasok fokuszaban: Goldberg és Lewis (1978) harom
alapkategoriat (gyjtogetok, onallosagra torekvok és ha-
talmi jatékosok) azonositott, amelyeket Forman (1987)
egy negyedikkel (jatékosok) egészitett ki. Yamauchi és
Templer (1982) a pénziigyi attitidok mérésére fejlesztet-
tek ki négydimenzios skalat (Money Attitude Scale), ame-
lyet Bauer és Mitev (2011) kapcsoltak dssze a kényszeres
vasarlassal. Furnham (1984) a pénziigyi meggy6zddések
és magatartas mérésére allitott 6ssze skalat (Money Be-
liefs and Behavior Scale), mig Tang (1992) a pénzzel kap-
csolatos attitiidok alapjan hat faktort, Mellan (1997) pedig
kilenc személyiségtipust hatarozott meg. Az attitlidokhoz
kapcsolodod kiils6-belsé kontrollhely fogalmat elsdként
Rotter (1966) definialta, majd szamos tovabbi kutatas fog-
lalkozott a belsd és a kiilsé kontroll attitiid, a jolét, illetve
szegénység ¢s a hatranyos helyzet kozotti 6sszefiiggések-
kel, az oktulajdonitas fajtaival (April, Dharani, & Peters,
2012; Hankiss, 1982; Németh, Zsotér, & Luksander, 2017;
Farbstein, 2011).

A pénziigyi kultara fogalma és koncepciodja ennél jo-
val késobb, az ezredfordulot kdvetden jelent meg a szak-
irodalomban. A pénziigyi kultura vizsgalata soran mind
az eredeti, mind a megismételt kutatas a Magyar Nemzeti
pénziigyi ismeretek és készségek olyan szintje, amelynek
segitségével az egyének képesek a tudatos ¢s koriiltekintd
dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informaciokat
azonositani, majd azok megszerzése utan azokat értelmez-
ni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehet-
séges jovobeni pénziigyi, illetve egyéb kovetkezményeit”
(MNB, 2008). Az OECD sajat kidolgozasti modszertanat
(OECD, 2018) alapul véve készitett 6sszehasonlitod tanul-
manyt 2020-ban (OECD, 2020), a Pénziranytt Alapitvany
pedig szintén 2020-ban, az OECD moédszertanara tamasz-
kodva negyedik alkalommal végzett orszagos hazai fel-
mérést (Pénziranyti, 2020).
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A nemzetkozi szakirodalom olyan tovabbi témakat
targyal a kérdéssel kapcsolatban, mint példaul a szocia-
lizacio, a sziiléi befolyas hatasa a pénziigyi tudatossag-
ra (Jorgensen & Savla, 2010), a felsdoktatasban tanulok
eladosodasara hato tényezok, attitiidok és személyiség-
jegyek (Norvilitis, Merwin, Osberg, Roehling, Young,
& Kamas, 2006), vagy a pénziigyi tudatossag erdsitése
ellenében hato olyan tényezok, mint a pénziigyi termékek
komplexitasa, a gazdasagi védohalok fokozatos felszamo-
lasa (Mandell, 2006), tovabb arnyalva a vizsgalatok szem-
pontrendszerét.

A valsagok a pénziigyi kultira jelentdsége mellett a
pénziigyi sériilékenység veszélyeire is felhivtak a figyel-
met. A pénziigyi magatartashoz hasonloan a pénziigyi
sériilékenység is nagymértékben befolyasolja a pénziigyi
jolétet (Garman & Forgue, 2006). Kolozsi és Hoffman
(2016) ramutattak arra, hogy a 2008-as pénziigyi vilagval-
sag kiemelten sériilékeny allapotban érte Magyarorszagot
(Kolozsi & Hoffmann, 2016). Horvath (2020) arra hivta
fel a figyelmet, hogy az innovativ pénziigyi technologiak
radikalis valtozasokat eredményeznek a pénziigyi szol-
galtatasok teriiletén, ami egyre fokozodo kihivast jelent a
szolgaltatast nyujto €s azt igénybe vevo szamara egyarant.
Németh és munkatarsai a 2018-as OECD adatok alapjan
bemutattdk azokat a demografiai, szociodemografiai, tu-
das-, viselkedés- ¢s attitlidbeli tényezdket, amelyek szig-
nifikans Osszefiiggést mutatnak a pénziigyi sériilékeny-
séggel (Németh, Zsotér, & Béres, 2020). Az eredmények
arra engednek kovetkeztetni, hogy a nemzetkozi szakiro-
dalomban talalhato, a pénziigyi sériilékenységgel Ossze-
fiiggésbe hozhatd valtozokon tul érdemes tovabbi, foként
tudasbeli, valamint magatartassal és attitiiddel kapcso-
latos valtozokat is bevonni. Elemzésiink élesen ramutat,
hogy a jovedelem ndvekedése csokkenti ugyan a pénziigyi
sériilékenységet, de a magasabb elkdlthetd Osszeg nem
ndveli a pénziigyi tudatossagot. A kutatas egyik legf6bb
eredménye a pénziigyi attitidok és a pénziigyi sériilé-
kenység kozotti 0sszefliggések feltarasa. Elemzésiink azt
mutatja, hogy a pénziigyi sériilékenység kialakulasanak
hatterében az aktualis vagyak prolongalasanak nehézsége
jelentds tényezd. A pénziigyileg sériilékeny csoportokra
ugyanis nemcsak az jellemz6, hogy megélhetési gondok-
kal kiizdenek, hanem az is, hogy emellett nehézséget je-
lent szamukra a pénzkdltés kontrollalasa is.

Szamos kutatas feltarta a belso és a kiils6 kontroll atti-
tid, a jolét, illetve szegénység kapcsolatat (Németh, 2019;
Andorka, 1992; Hankiss, 1982). A kiilsd-belsé kontrollhely
fogalmat elsként Rotter (1966) kdrvonalazta és fogalmazta
meg. Az emberek viszonylag stabilan kiilonboznek abban,
hogy sajat viselkedésiiket kiilsé vagy belsé okokkal ma-
gyarazzak. Belsd kontrollosnak nevezhetd az a személy, aki
egy adott helyzetben tigy gondolja, hogy ami tortént, torté-
nik vagy torténni fog, az kdzvetlen kapcsolatban van azzal,
amit 6 az adott szitudcioban ténylegesen tett, tesz vagy tenni
fog, sorsa a sajat kezében van. Ebbol kdvetkezden a személy
képessé valik arra, hogy a tovabbiakban is aktivan keresse
azokat a lehetdségeket, melyek céljai eléréséhez vezetnek.
Kiilsd kontroll attitiiddel jellemezhetd ezzel szemben az a
személy, aki ugy véli, hogy barmi, ami az adott helyzetben
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vele kapcsolatban torténik, az nincs 0sszefiiggésben azzal,
amit 6 abban a helyzetben cselekszik. Azt gondolja, hogy a
szerencsének, a sorsnak, csaladjanak vagy mas emberek-
nek koszonhetden alakultak adott moédon a torténések. A
vele kapcsolatos események altalaban valamilyen szamara
érthetetlen vagy kontrollalhatatlan erdk iranyitasa alatt all-
nak. A kiilsé kontrollos személyek hajlamosak arra, hogy
problémaik megoldasat kiilsd személytol, szervezettdl, az
allamtol varjak.

A kiils6-belsé kontroll dominanciaja jelentdsen befo-
lyasolja, hogy az egyén vagy kozosség kitdl varja a segit-
séget. Megfigyelhetd, hogy a hatranyos helyzetli szemé-
lyek/k6zosségek hajlamosabbak a kiilsd kontrollossagra.
Eletszinvonaluk javulasat a segélyektél, tamogatastol var-
jak, ugyanakkor a segélyek elérhetésége kozrejatszik a
kiils6 kontrollos attitid er6s6désében (Hankiss, 1982).

A kiils6-belsé kontroll attitiid és a szegénység kapcso-
latanak vizsgalata soran Németh (2019) az eladosodottsag
¢s a szerencsére valo hagyatkozas kozti kapcsolatra hivta
fel a figyelmet. Luksander, Németh, & Zsotér, 2017) pe-
dig pénziigyi személyiségteszt segitségével azonositottak
az cladosodottsagot befolyasold személyiségjegyeket és
viselkedésmintakat, arra a kovetkeztetésre jutva, hogy
az eladosodas szempontjabol a szerencsére valo hagyat-
kozas az egyik legfontosabb veszélytényez6 (Luksander,
Németh, & Zsotér, 2017). Székely (2019) kutatasai emel-
lett ramutatnak, hogy az altala megkérdezettek tobbsége
egyetért azzal, hogy a jaték legyen vicces €s legyen annak
gy6ztese, de kevésbé tekintik fontosnak a nyeremény és a
szerencse jelenlétét.

Németh és munkatarsai a 2018-as OECD-adatok alap-
jan bemutattdk azokat a demografiai, szociodemografi-
ai, tudas-, viselkedés- ¢és attitiidbeli tényezdket, amelyek
szignifikans Osszefiiggést mutatnak a pénziigyi sériilé-
kenységgel (Németh, Zsotér, & Béres, 2020). Az ered-
mények arra engednek kdvetkeztetni, hogy a nemzetkozi
szakirodalomban targyalt, a pénziigyi sériilekenységgel
Osszefliggésbe hozhatd valtozdkon tul érdemes tovabbi,
foként tudasbeli, valamint magatartassal és attitiiddel
kapcsolatos valtozokat is bevonni.

Alkalmazott modszertan

Kérdoives felmérésiink 2020. majusaban és szeptembe-
rében a www.penzugyikultura.hu oldalon kapott helyet,
csak gy, mint 2013-ban, ugyanakkor mar kibdvitett és
kis mértékben atalakitott modon. A kitdltok a Budapesti
Metropolitan Egyetem, a Budapesti Corvinus Egyetem,
a Szent Istvan Egyetem, a szegedi Gal Ferenc Egyetem,
valamint a Szegedi Tudomanyegyetem hallgatoi voltak. A
részt vevo felsdoktatasi intézmények kore bévebb, mint a
2013-ban volt, ezzel a kutatasi eredmények érvényessége
nott. A kérdéivet a hallgatok dnkéntesen és anonim modon
toltotték ki. A minta 6sszesen 2557 f6bdl all, a felsdokta-
tasban kiilonb6zo tudomanyteriileteken tanulo fiatal fel-
néttek (18 és 25 év kozotti korosztaly), a kitolték 15 és 57
év kozottiek, az atlagéletkor 24,3 év. A kitdlték 61%-a nd,
39%-a férfi. Ez megegyezik azzal a tendenciaval, hogy a
felsGoktatasban tanuld nék részaranya novekedést mutat
az ezredfordulo ota, és jellemzden 58-60% koriil mozog.



A hallgatok munkarend szerinti megoszlasat vizsgalva a
nappali és levelez6 munkarenden tanul6 hallgatok aranya
megfelel az orszagos atlagnak. A kutatasban ugyanakkor
a gazdasagtudomanyi képzésben részt vevo hallgatok fe-
lulreprezentaltak.

A pénzugyi kultara mérése

A pénziigyi kulttira szintjének meghatarozasahoz a nem-
zetkdzi szakirodalomban fellelt modszereket alapul vevo
mérési rendszer szolgalt, mely egy-egy specidlis teriilet
kiemelése helyett a pénziigyi kultura komplexitasat meg-
ragadva tud informacioval szolgalni. A kérdéiv hat blokk-
bol all, amely egyarant tartalmaz zart és nyitott kérdése-
ket, valamint Likert-skalakat. Az allitasokkal kapcsolatos
egyetértést egy hétfokozatu Likert-skala segitségével fe-
jezték ki a valaszadok, ahol az 1-es az ,,Egyaltalan nem
értek egyet”, a 7-es pedig a ,,Teljes mértékben egyetértek”.
A kérdések kivalasztasakor a pénziigyi kultura koncep-
cigjaban foglaltak megragadasa volt a cél. Emellett, ahol
lehetéség nyilt ra, ott a pénziigyi attitlid harom dimenzidja
adta a keretet az elméleti, illetve a gyakorlati tudasra és ta-
pasztalatra épiil6 kérdésekhez. Ennek megfeleléen a kér-
déiv szamos kérdésblokkot tartalmazott, amelyek tobbek
kozott a hallgatok jovedelmére, célrendszerére, a pénz-
iigyi termékekkel kapcsolatos magatartasukra, pénziigyi
tajékozottsagukra, megtakaritasi és befektetési magatar-
tasukra ¢s attitlidjeikre €s a hasznalt informacioforrasokra
vonatkoztak.

A Pénziigyi Tajékozottsag Mutaté és az Enkép Index
mesterségesen képzett valtozok, amelyeket a pénziigyi
tudast mér6 tesztek eredményeibdl, valamint a hallgatok
sajat tudasanak értékelésébdl szamitottunk.
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A Pénzlgyi Tajékozottsagi Mutato

A Pénziigyi Tajékozottsagi Mutatdo (PTM) a hallgatok
pénziigyi tudasszintjét méri. Fele-fele aranyban tartalmaz
elméleti, illetve gyakorlati kérdéseket. Utobbiak ugyan a
hallgatok kalkulacios képességét is probara teszik, azon-
ban a kérdések ugy keriiltek kialakitasra, hogy a megfele-
16 realitasérzékkel (pénziigyi tapasztalattal) bird hallga-
t6 meg tudja adni a helyes valaszt szamolas nélkiil is. A
Pénziigyi Tajékozottsagi Mutato értékét 21 kérdésre adott
valasz alapjan szamolta a rendszer a helyes valaszok ara-
nyaban. Ertéke 0 és 21 kozott van (minél magasabb az ér-
téke, annal nagyobb a hallgato tajékozottsaga).

Az Enkép Index

Az Enkép Index azt méri, hogy a hallgatok mennyire van-
nak tisztaban sajat pénziigyi tudasszintjiikkel. Az index
a hallgatok onbevallasan, valamint a mért tudasszintjik
kiilonbségén alapul. Ha az Enkép Index értéke nulla, vagy
akoriili értek, akkor a hallgato realisan itéli meg pénziigyi
ismereteit, ellenkez6 esetben vagy alulértékeli, vagy felii-
lértékeli azt.

A kérddiv értékeléséhez hasznalt

statisztikai moédszerek

A kérdoéiv feldolgozasa soran a leird statisztika modsze-
rein tal kereszttabla elemzést, valamint varianciaanali-
zist alkalmaztunk. Ahhoz, hogy a kutatasban részt vevo
fiatalokat egymastol jol elkiiloniilé csoportokba tudjuk
sorolni, K-kozép klaszterelemzést végeztiink. Az elem-
zéseink alapjaul szolgald allitasok a 2013-as kutatasban
megfogalmazott skalatételek voltak tovabbi allitasokkal
kiegészitve. A hétfokozatu Likert-skala allitasait el6szor

1. tablazat
A pénzigyi attittidokre vonatkozé allitasok és faktorok
Rotalt faktormatrix
Faktorok
Tudatos | Hitelattitliid | Konnyelmii | Aggédo
Nem értek a pénziigyekhez. -0,686 -0,079 0,113 0,157
Ismerem a koriilottem zajlo eseményeket. 0,682 0,070 0,090 0,120
Szivesen intézem sajat pénziigyeimet. 0,608 -0,046 0,048 0,380
A pénziigyeket érinté dontéseimben kellé alapossaggal jarok el. 0,571 0,006 -0,454 0,223
Figyelmesen elolvasom és értelmezem, amit alairok. 0,459 -0,027 -0,186 0,330
Nem vennék fel hitelt semmilyen koriilmények kozott. 0,053 -0,803 0,100 0,079
A hitel lehet6ségét alapvetden jo dolognak tartom. 0,086 0,789 0,091 0,122
?SZ I\l/le;:i;nlls Illsgg‘(j:;bz:;):.got szeretnek vasarolni, akkor azt akar hitelb6l (kol- 0,049 0.698 0.173 0.171
Nem sporolok addig, amig didk vagyok. -0,096 0,050 0,789 -0,029
Gondolok a jovébeni varatlan eseményekre, ezért takarékoskodni szoktam. 0,497 -0,023 -0,587 0,148
Szeretem a kockazatokat, szeretek kockaztatni. 0,353 0,309 0,486 -0,129
Fontosnak tartom, hogy sziileimet egyre kevésbé terheljem meg anyagilag. 0,186 0,126 -0,132 0,616
Vasarlasaim soran a fizetéskor bankkartyat hasznalok, ha tehetem. 0,067 0,255 0,075 0,488
Aggdodom, amikor a pénziigyi helyzetemre gondolok. -0,471 -0,073 0,264 0,475
Ha koleson kérek valakitél, akkor igyekszem azt miel6bb visszafizetni. 0,034 -0,053 -0,174 0,446

Forras: sajat szerkesztés
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fékomponens-elemzéssel (Varimax rotacioval) négy fak-
torba tomdoritettiik. A kialakult faktorok atlagértékei men-
tén pedig K-kozép klaszterelemzést végeztiink, amelynek
eredményeképpen harom klasztert kaptunk. A harom
klaszter jellemzése kiilonboz6 valtozok mentén tortént,
attol fiiggden, hogy milyen tipusu valtozot vontunk be,
kereszttabla-elemzéssel vagy varianciaeclemzéssel. Az
elemzésben bemutatasra keriild indexek mesterségesen
képzett valtozok, amelyeket mind 2013-ban, mind 2020-
ban kiszamoltunk és bevontunk a vizsgalatba a kérdoiv
megfeleld valaszai alapjan (Béres, Huzdik, Deak-Zsotér,
& Németh, 2021).

Eredmények

Az attitadallitasok faktorelemzése

A pénziigyi attitlidokre vonatkozo 15 allitast eldszor f6-
komponens-elemzéssel tomoritettiik kevesebb valtozoba.
Osszesen négy faktort kaptunk, amelyeket az 1. tablazat
tartalmaz. Az els6 faktor a Tudatos elnevezést kapta,
amely magaban foglalja a tajékozottsagot, onallosagot ¢s
koriiltekintést. A masodik faktor a Hitelattitiid, amely a
hitellel szembeni hozzaallast tiikrozo allitasokat tomoriti.
A harmadik faktorba azok az allitasok keriiltek, amelyek a
konnyelmt, kockazatkedveld attitiidot tiikkrozik, emiatt ez
a faktor a Kénnyelmi elnevezést kapta. A negyedik faktor
az aggodashoz és erkdlesi értékekhez kapcsolodo allitaso-
kat tomoriti.

A 2013-as vizsgalatunk eredményeiben a faktorstruk-
tara hasonloan alakult. Harom faktor elnevezése teljes
meértékben megegyezik, a negyedik faktor a 2013-as elem-
zésben a Moralis értékek elnevezést kapta, tartalmaban
hasonlo tételeket is tartalmazott, mint az Aggodas faktor
(Zsotér, Béres, & Németh, 2015). A faktorelemzés ered-
ményei mentén az egyes faktorokba tartozo valtozok atla-
gai szolgaltak a késobbi klaszterelemzés alapjaul.

Klaszterek kialakitasa
Ward-modszer segitségével megvizsgaltuk, hogy hany
klasztert érdemes kialakitani, majd a nagy mintaelem-
szamra valo tekintettel K-kozép klaszterelemzést futtat-
tunk (Sajtos & Mitev, 2007). A Ward-mddszer 6sszevona-
si tablaja alapjan a harom- vagy négyklaszteres megoldas
lehet célravezetd. Mindezt a kapott dendogram is alata-
masztotta. A négy faktor atlagait alapul véve a K-kozép
klaszterelemzést tehat lefuttattuk harom és négy klaszter-
re egyarant. A négyklaszteres megoldasban két klaszter
nagyon hasonld értékeket mutatott, igy végiil a harom-
klaszteres megoldast valasztottuk. A klaszterképzd ismér-
vek, azaz a négy faktor atlagértékeinek varianciaelemzése
p<0,001 szignifikanciaszinten a 2. tablazatban talalhato
F-értékeket eredményezte.

A harom klaszter jellemzését a négy faktoratlag alap-
jan a 3. tablazat tartalmazza.

A harom klaszter koziil az els6 klaszterre jellemz6 leg-
inkabb a Carpe Diem szemlélet és az aggodas. A masodik

2. tablazat
A klaszterképz6 ismérvek varianciaelemzése a harom klaszter mentén
SS df MS F
csoportok kozotti 2704,462 2 1352,231 1904,116
hitelattitid csoporton beliili 1813,754 2554 0,710
teljes 4518,216 2556
csoportok kdzotti 928,287 2 464,143 800,710
tudatos csoporton beliili 1480,463 2554 0,580
teljes 2408,750 2556
csoportok kdzotti 1095,157 2 547,578 833,486
konnyelmii csoporton beliili 1677,910 2554 0,657
teljes 2773,067 2556
csoportok kozotti 9,748 2 4,874 8,060
aggodo csoporton beliili 1544,319 2554 0,605
teljes 1554,066 2556
Forrés: sajat szerkesztés
3. tablazat

A klaszterek jellemzéi a faktoratlagok alapjan

Faktorok atlagai/Klaszterek 1.klaszter (N=727)

2.klaszter (N=1021)

3.klaszter (N=777)

Hitellel szembeni pozitiv attitiid | Kozepes (3,58) Leggyengébb (2,35) Legerdsebb (4,78)
Kockazatvallalas Legmagasabb (3,43) Legalacsonyabb (1,77) Koézepes (2,08)
Aggodas Magas (4,67) Legmagasabb (4,68) Legalacsonyabb (4,54)
Tudatossag 4,49 Magas (5,60) Legmagasabb (5,88)

Forrés: sajat szerkesztés
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klaszterre pedig a legkevésbé jellemzé az ,,Elj a manak”
felfogas, magas tudatossag mellett alacsony kockazatval-
lalas jellemzi ezt a csoportot. Az elsd és a masodik klasz-
ter esetében az Aggodas faktoratlaghoz tartozo klaszter-
kozép értéke nagyon kozeli, ugyanakkor a masodikban
a pénziigyek kézbentartasa erésebb. Az elsd klaszterben
az aggodas a Carpe Diem szemlélettel parhuzamosan van
jelen. A harmadik klaszterben a hitelekhez valo pozitiv
hozzaallas és a pénziigyek kézben tartasanak magas ér-
téeke jellemzo.

Ha visszatériink a faktorstrukturat ado eredeti allita-
sokhoz, és megnézziik a harom klaszterbe tartozo kitoltok
valaszainak atlagat, akkor még inkabb kdrvonalazodik a
kép azzal kapcsolatban, mi is a kiilonbség a harom csoport
kozott (4. tablazat).

CIKKEK, TANULMANYOK

A klaszterek tovabbi jellemzése a felmérés
tovabbi valtozoinak bevonasaval

A tovabbiakban a pénziigyi attitidok mentén kiala-
kitott klaszterek tovabbi jellemzését tessziik meg,
hogy még inkabb korvonalazzuk az adott csoport
karakterét. A demografiai ismérveken tul a felmé-
rés soran kialakitott indexeket és mutatokat is ele-
mezziik, valamint a pénziigyi attitidokhoéz szorosan
kapcsolddo célokat és a célokhoz tartozd stratégi-
akat is. Megnézziik, hogy tovabbi, a pénziigyi at-
titidhoz ¢és szemléletmodhoz kothetd allitasokra
adott valaszokban van-e kiilonbség az egyes klasz-
terek kozott, tovabba kiilonbdznek-e pénziigyi ma-
gatartast illetden.

4. tablazat
A kitolték valaszainak atlaga klaszterenként
1.klaszter | 2.klaszter | 3.klaszter | Min-
(N=727) | (N=1021) | (N=777) | ta-atlag

Ismerem a koriilottem zajlo eseményeket. 4,29 5,11 5,40 4,96
Gondolok a jovébeni varatlan eseményekre, ezért takarékoskodni szoktam. 3,72 5,98 5,71 5,25
A pénziigyeket érinté dontéseimben kello alapossaggal jarok el. 4,05 5,79 5,70 5,26
Figyelmesen elolvasom és értelmezem, amit aldairok. 4,55 5,87 5,87 5,49
Z[;Z)VZVIZZ‘; ZZSgZJ;(;i).b dolgot szeretnék vasarolni, akkor azt akar hitelbdl (koleson- 1.88 1,29 323 2.06
Fontosnak tartom, hogy sziileimet egyre kevésbé terheljem meg anyagilag. 5,40 6,01 6,28 5,92
Vasdrldasaim sordn a fizetéskor bankkartyat hasznalok, ha tehetem. 4,94 5,09 5,83 5,28
Ha koleson kérek valakitol, akkor igyekszem azt mielobb visszafizetni. 6,42 6,69 6,73 6,63
A hitel lehetioseget alapvetden jo dolognak tartom. 3,35 2,23 5,29 3,50
Szeretem a kockazatokat, szeretek kockaztatni. 2,70 1,76 2,71 2,32
Nem sporolok addig, amig diak vagyok. 2,86 1,29 1,69 1,86
Nem vennék fel hitelt semmilyen koriilmények kozott. 3,44 4,60 2,01 3,46
Szivesen intézem sajdat pénziigyeimet. 4,56 5,91 6,07 5,57
Aggodom, amikor a pénziigyi helyzetemre gondolok. 3,81 3,10 2,99 3,27
Nem értek a pénziigyekhez. 3,26 2,07 1,91 2,36

Forras: sajat szerkesztés

Az els6 klaszterben leginkabb jellemzd attitiidok:
* Carpe Diem szemlélet és aggddas parhuzamos je-
lenléte,
*a pénziigyekhez legkevésbé értenek és sokszor a
kontrollt ki is engedik a keziikbdl,
* figyelmesség és alapossag kevésbé jellemzo.

A masodik klaszterben leginkabb jellemzd attitiidok:
» figyelmesség és alapossag,
* kockazatkeriilés,
* hitelek elutasitasa,
* jovore vald felkésziilés.

A harmadik klaszterben leginkabb jellemz6 attitidok:
* tudatossag,
* pénziigyek kézben tartasa,
* hitelekhez valo pozitiv hozzaallas.

Demogréfiai adatok elemzése klaszterenként

A teljes mintara jellemz6, hogy 61%-a n6, 39%-a férfi.
Amikor a klasztereket egyesével is megvizsgaljuk, akkor
az elso klaszter leképezi ezt az aranyt, de a 2. és 3. klasz-
ter ettdl eltérd képet mutat. A 2. klaszterben a nék aranya
68,6%, mig a harmadik klaszterben 53,9%, azaz elmond-
hatd, hogy a 2. klaszterben feliilreprezentaltak a ndk, a
harmadikban pedig a férfiak vannak feliilreprezentalva.
Az attitlidokkel dsszhangban lehet ez az arany, hiszen a
megfontolt kockazatkeriilés ndies, mig a magabiztos tuda-
tossag inkabb férfias tulajdonsag.

Az atlagéletkor az elsé csoportnal a legalacsonyabb,
azaz 23,55 év, a masodiknal 23,77 év, mig a harmadiknal
a legmagasabb, azaz 25,74 év. Az atlagjovedelem az els6
klaszterben a legalacsonyabb (101481 forint), a masodik-
ban valamivel magasabb (123754 forint), és a harmadik-
ban a legmagasabb (169061 forint). Ez utobbi klaszterben
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a legmagasabb a sajat lakasban €16k és a hazassagban élok
aranya is. Ebbdl latszik, hogy minél inkabb megkoveteli
¢s lehetdvé teszi az ¢élethelyzet az 6nallosagot, annal tuda-
tosabb és magabiztosabb az egyén.

A pénziigyi tudas és az énkép elemzése klaszterek
szerint

A pénziigyi tudas sajat megitélése, valamint a Pénziigyi
Tudas Mutato értéke az elsé klaszterben a legalacso-
nyabb és a harmadikban a legmagasabb. Azt latjuk tehat,
hogy a Carpe Diem és egyuttal agg6do csoport tudhatja
magaénak a legalacsonyabb szintii pénziigyi tudast és a
magabiztos, tudatos csoport pedig a legmagasabb szint{it
(5. tablazat).

A masodik klaszter tagjai jellemzden a két klaszter
kozott helyezkednek el a jeloléseiket illetéen. Az egyet-
len tétel, amelyben naluk jelenik meg a legnagyobb
arany, az az ¢letre szold par megtalalasa, ugyanakkor
fontos kiemelni, hogy inkabb a harmadik klaszter célva-
lasztasaval mozog parhuzamosan ennek a csoportnak a
célvalasztasa (tovabbtanulds, auto- és lakasvasarlas). Ez
a csoport jelolte legkisebb aranyban a bulizast és utazast,
¢lménygyijtést.

A harmadik klaszternél jelenik meg legkisebb arany-
ban a munkaszerzés mint cél. Ennek oka az, hogy 6k mar
nagyrészt jelen vannak a munkaerépiacon. Az életre sz616
par megtalalasa is kisebb aranyban jellemzd, erre pedig
magyarazatul szolgal, hogy ebben a csoportban a legma-

5. tablazat

A pénzigyi tudas és énkép klaszterenként

Pénziigyi tudas és énkép 1.klaszter (N=727) 2.klaszter (N=1021) 3.klaszter (N=777)
Pénziigyi Tudas Mutato legalacsonyabb (0,49) kozepes (0,53) legmagasabb (0,57)
Sajat pénziigyi tudas megitélése legalacsonyabb (3,76) kozepes (4,49) legmagasabb (4,75)
Enkép Index (a szubjektiv megitélés realitisa) |legalacsonyabb (2,61) kozepes (3,26) legmagasabb (3,4)

Forréas: Sajat szerkesztés

Hosszu és rovid tavu célok részletes elemzése
klaszterek szerint

A felmérésben 6sszesen kilenc kiilonbdz6 célt soroltunk
fel, amelyek koziil a valaszadok 6sszesen harmat valaszt-
hattak. A 6. tablazat azt az értéket mutatja, hogy az adott
klaszterbe tartozo valaszadok hany szazaléka valasztotta
az adott célt. A célok kozott hosszu és rovid tavuak egya-
rant szerepeltek.

gasabb az aranya a hazasoknak. Ok jelolték legnagyobb
aranyban a tovabbtanulast és az auto- és lakasvasarlast.

A célokhoz tartozo stratégiak részletes elemzése
klaszterek szerint

A felmérésben nem csupan a valaszadok céljaira voltunk ki-
vancsiak, hanem a célokhoz tartozo6 stratégiakra és az azok-
hoz ftiz6d6 gondolataikra is. Megkérdeztiik tehat, hogy mit

6. tablazat
Célok valasztasa klaszterenként
Vilaszok/valaszok jelolési aranya (%) 1(';12;;;? 2(;1(lzalsoz2t ;e)r 3(';13;;;?

Ismerdsdket, baratokat gyiijtok 37,6 26,4 25,5
Miiszaki cikket szeretnék megszerezni (okostelefon, laptop, tablet stb.) 11,3 10,0 9,7

Fokent bulizni, utazni és egyeb élményeket szeretnék gytijteni 37,0 227 23,4
Kiilfoldre szeretnék menni (tanulni / dolgozni) 22,8 22.8 21,5
A félévet szeretném sikeresen teljesiteni 65,1 64,8 63,1
Munkat szeretnék taldlni 34,0 32,8 28,4
Autot/lakast szeretnék venni 31,8 45,0 48,0
Eletreszolo part talalni magamnak 23,1 24,4 22,4
Szeretnék tovabbtanulni 18,4 26,1 26,5

Forras: sajat szerkesztés

Az els6 klaszterre jellemz6 célok az ismerdsok és ba-
ratok szerzése, a bulizas, utazas és élménygyiijtés. Ok
jelolték legkisebb aranyban az auto- és hazvasarlast és a
tovabbtanulast. Rajuk jellemzd leginkabb, hogy a félévet
szeretnék sikeresen teljesiteni. A célvalasztas esetében is
megjelenik a Carpe Diem szemléletiik.

kell tenniiik azért, hogy céljaikat meg tudjak valositani.
A valaszaikat egy 1-7 fokozatu skalan adhattdk meg. A 7.
tablazatban a célstratégiak atlagértékei lathatok klaszteren-
ként. Az allitasok atlagértékei szignifikans kiilonbséget mu-
tatnak (p<0,001), mely alol kivételt képez két allitas: ,,sze-
rencsésnek kell lenni”, ,,jo kapcsolatok kellenek hozza™.
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7. tablazat

A célstratégidk atlagértékei klaszterenként

Vilaszok/valaszok atlagértékei 1{;2;;;? 2(;1(l=alsozztle)r 3('1]\?:;;%[.
sokat kell tanulni 5,10 5,46 5,47
szerencseésnek kell lenni 4,67 4,64 4,55
jo kapcsolatok kellenek hozza 5,48 5,54 5,59
szorgalmasan kell dolgozni 5,74 6,11 6,09
Jjol kell hazasodni 2,83 2,54 2,66
okosnak kell lenni 5,33 5,53 5,60
tudni kell a pénzt beosztani és takarékoskodni 5,81 6,30 6,15
Jjol fizeté munkat kell talalni 5,74 5,85 5,93
Jjo csaldadba kell sziiletni 3,60 3,20 3,39
ismerni kell a kiskapukat 4.30 4,09 4,26
Jjol kell a pénzt forgatni 5,35 5,49 5,61

Forras: sajat szerkesztés

A valasztott célstratégiak csoportosithatok aszerint, hogy
kiils6é vagy belsé kontrollos hozzaallast tiikkroznek-e.

Bels6 kontrollos szemléletet tiikroz6 valaszok:
* sokat kell tanulni,
* szorgalmasan kell dolgozni,
* okosnak kell lenni,
* tudni kell a pénzt beosztani ¢s takarékoskodni,
» jol kell a pénzt forgatni.

Kiils6 kontrollos szemléletet tiikkrdzo valaszok:
* szerencsésnek kell lenni,
* jo kapcsolatok kellenek hozza,
* jol kell hazasodni,
* jo csaladba kell sziiletni,
« ismerni kell a kiskapukat.

Az els6 klaszterben a legmagasabb az atlaga a kovetkezo
célstratégiaknak: a szerencsésnek kell lenni, jol kell haza-
sodni, jo csaladba kell sziiletni és ismerni kell a kiskapu-
kat. A masodik klaszterben a tudni kell a pénz beosztani

¢és takarékoskodni szemlélet az, amelyik egyértelmtien a
legmagasabb atlagot kapta, a harom csoport kozott is, de
a klaszteren beliil az allitasok kozott is. Szintén ebben a
klaszterben érte el a legmagasabb atlagot a szorgalmasan
kell dolgozni célstratégia is. A harmadik klaszter tagjai
ugy gondoljak, jol kell a pénzt forgatni, jol fizeté munkat
kell talalni, okosnak kell lenni, ugyanakkor jo kapcsolatok
is kellenek hozza.

Az els6 csoport tulajdonképpen a kiilsé kontrollo-
sok, a masodik a belsé kontrollos pénzbeosztok cso-
portja, a harmadik pedig a bels6 kontrollos pénzgya-
rapitoke.

A hitelhez és a pénzigyi intézményekhez vald
hozzaallas elemzése klaszterenként

A felmérésben helyet kapott egy kérdésblokk az intézmé-
nyi bizalomra és a hitelekre vonatkozoan. A véalaszadok-
nak hétfokozatt skalan kellett jel6lniiik, hogy mennyire
gondoljak igaznak az adott allitasokat. A harom klaszter
1%-o0s szignifikanciaszint mellett szignifikans kiilonbsé-
get mutatott minden allitas tekintetében. Az intézményi
bizalom és a hitelekkel kapcsolatos pozitiv attitiid minden

8. tablazat
Az intézményi bizalomra vonatkozo6 valaszok atlagértékei klaszterenként
Allitasok/klaszterek atlagai 1(';3:;;;6; 2(1:1(:117:;;3)1' 3{;‘:;;;?

A bankokban elhelyezett pénz biztonsagban van. 4,57 4,72 5,26
A bankokban dolgozok segitokészsége és szakértelme megfelelo. 4,56 4,74 4,91
A bankkartyak haszndlata biztonsdgos. 4773 4,89 5,37
A hitelfelveteli lehetdség hozzdjarul a tarsadalom jolétéhez. 3,47 2,74 4,93
A biztositok és a bankok mindig teljesitik a szerzédésben megfogalmazottakat. 4,04 3,97 4,67
Az internetes vasarlas kockdzatos. 3,79 3,67 3,53
A biztosito az én érdekemet védi, amikor a kareseményhez kapcsolédéan onrész valla-

lasat teszi kételezéve. 312 3,06 3,32
A hitel annak jo, aki ért a pénziigyekhez. 4,06 3,81 4,45

Forras: sajat szerkesztés

VEZETESTUDOMANY/ BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW
Lill. EVF. 2022. 3. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2022.03.05

67



CIKKEK, TANULMANYOK

esetben a 3. klaszterben a legersebb. Az elsd €s a ma-
sodik klaszter bizalma alacsonyabb foku és a hitelekhez
vald hozzaallasuk is negativabb a harmadik csoporténal.
Az els klaszter alacsony intézményi bizalma vélhetden a
tudasszint alacsony voltabol is adodik. Mindez pedig tar-
sul egy ,,Elj a manak” szemlélettel és kiilsé kontrollhellyel
(8. tablazat).

A pénziigyi magatartas elemzése klaszterenként
Fizetési eszkéz6k hasznalata
9. tablazat

A fizetéeszk6zok hasznalatara vonatkozo valaszok
atlagai klaszterenként

Fizet6eszkozok/ 1.klaszter | 2.klaszter | 3.klaszter

gyakorisag (N=727) | (N=1021) | (N=777)
készpénz 37,7 34,7 20,8
bankkartya 54,3 57,9 65,5
mobilapp 6,6 5,1 11,1
virtualis bankkartya 1.4 2.1 2,6

Forrés: sajat szerkesztés

A fizetési eszkozok hasznalataban a harom klaszter je-
lentds kiilonbségeket mutat. Arra a kérdésre, hogy me-
lyik fizetéeszkdzt hasznaljak a leggyakrabban, minde-
gyik klaszterben a bankkartya a valasz, ugyanakkor az
aranyokban mutatkozik eltérés. A harmadik klaszter-
nél a legmagasabb ez az arany, valamint a mobilapp-

likacio és a virtualis bankkartya hasznalata is ebben a
csoportban a legmagasabb. A masik két csoportban a
bankkartyahasznalat, a mobilapplikacio és a virtualis
bankkartya hasznalata is alacsonyabb aranyt mutat. A
készpénz hasznalata ugyanakkor ebben a két csoport-
ban jelentdsen magasabb (9. tablazat).

A pénzlgyi tdjékozddas forrasa

Azt, hogy milyen forrasbol informalédnak a valaszadok
pénziigyi-gazdasagi dontéseik soran, egy tobbvalasz-
tos kérdés segitségével tudtuk meg. A sorrend az elsé
két hely tekintetében hasonloéan alakul a harom klasz-
terben, hiszen a leggyakoribb informacioforrasnak a
kozeli hozzatartozok szamitanak, majd 6ket koveti az
internet. A legkevésbé jellemzo pedig a televiziobol és
Ujsagokbol torténd informacidszerzés. Kiilonbség fi-
gyelheté meg abban, hogy mennyire tekintenek infor-
macioforrasként a pénziigyi intézmények ligyintézodire,
tanacsadoira. Erre vonatkozoan a legmagasabb arany a
3. klaszterben figyelheté meg és a legalacsonyabb pe-
dig az els6ében. Hasonloan alakulnak az aranyok a sajat
tapasztalatbol szerzett informacioknal is (10. tablazat).

Megtakaritasi magatartas

A masodik és harmadik klaszterben kozel azonos azok-
nak az aranya, akiknek van megtakaritasuk, a maso-
dikban 95,5% (itt a legmagasabb), a harmadikban pedig
93,8%. Az elso klaszterben jelentdsen kisebb az arany,
75,1%. Az, hogy a megtakaritasokra milyen gyakran és
vajon azonos 0sszegben keriil-e sor, a 11. tablazat mu-
tatja.

10. tablazat
Az informacioéforrasokra vonatkoz6 valaszok atlagai klaszterenként
Informaciéforrasok/jelolés gyakorisaga l.klilszter 2.klaszter 3.klj1szter
(N=727) | (N=1021) | (N=777)
kozeli hozzatartozok (sziilok, testvérek) 81,3 75,6 65,1
baratoktol, ismerésoktol 48,6 43.0 42,0
televiziobdl, ujsagokbol 6,3 33 6,3
internetrol 72,1 71,3 77,6
peénziigyi intézmeény/vallalkozas (bank, biztosito stb.) fiokjaban kifiiggesztett hirdetménybol 30,3 31,3 36,9
peénziigyi intézmeény/vallalkozas iigyintézojeétol, tanacsadojatol 44,7 56,7 61,3
sajat tapasztalatombol 25,9 30,9 38,1
Forrés: sajat szerkesztés
11. tablazat
A megtakaritasok gyakorisaga klaszterenként
Megtakaritas gyakorisaga/Valaszok megoszlasa (%) 1(';;1:;;;? z(;;gs()zztf; 3(';;1:;;;?‘

Csak eseti jelleggel tudok félretenni egy kis pénzt 32,3 22,0 22,5
Havonta rendszeresen tudok megtakaritani, de az 6sszeg nagysaga igen eltéro. 27,6 37,6 34,9
Havonta rendszeresen tudok megtakaritani, kozel azonos sszegben. 13,6 35,8 36,0
Nem tudok megtakaritani. 1,5 0,0 0,4
Nem valaszolt. 24,9 4.5 6,2

Forrés: sajat szerkesztés
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12. tablazat

Megtakaritasi formak/Jelolés gyakorisaga (%o) 1{;12,;;;? 2(11;1:15;;:; 3{;2;;?;

otthon tartom jol elrejtett helyen 443 51,2 35,3
folyoszamlan tartom lekotés nélkiil 43,5 59,8 62,8
bankbetetben tartom (egy évnél rovidebb lekotés) 3,2 6,5 8,5
bankbetétben tartom (egy évnél hosszabb lekités) 6,1 10,6 8

lakastakarékpénztarban van a megtakaritasom 7 13,1 18,8
befektetési alapban tartom 4,5 5,8 7,5
allampapirban tartom 6,1 13,3 13,5
vallalati értékpapir(ok)ban tartom 2,2 3,3 7,2
megtakaritasi tartalommal is rendelkezd biztositasi termékben tartom 2.8 4,5 73
egyéb pénziigyi eszkozben tartom 6,2 9,6 10,9

Forrés: sajat szerkesztés

Az elsé klaszterben az eseti megtakaritasok aranya a leg-
magasabb, mig a masodik és harmadik klaszterben a rend-
szeres havi megtakaritas.

Arra vonatkozoéan, hogy a valaszadok hol tartjak a
megtakaritasaikat, mindharom csoport esetében elmond-
hato, hogy a folyoszamlan lekotés nélkiil, valamint az ott-
hon jol elrejtett helyen valaszok szerepelnek minden eset-
ben az elsd két helyen. Az aranyokban azonban itt is van
kiilonbség. Az otthoni készpénzes megoldast legmaga-
sabb aranyban a 2. klaszter tagjai, mig legkisebb aranyban
a 3. klaszter tagjai valasztottak. A lakastakarék aranya a
harmadik klaszterben a legmagasabb, ez 6sszhangban van
azzal, hogy itt jelenik meg legmarkansabban a lakasva-
sarlasi cél.

Az eredmények 6sszegzése és a klaszterek
elnevezése

1. abra
A klaszterek eloszlasa

1021; 40%

m Kénnyelm(iek = Megfontolt kockdzatkerilék m Tudatos magabiztosak

Forrés: sajat szerkesztés

A klaszterezés alapjat képezo allitasok, valamint a
felmérés tobbi valtozojaval torténd jellemzés alapjan
elneveztiik a klasztereket. Kiemeltiink azokat a tulaj-
donsagokat, amelyek egyetlen szoval is sokat elarulnak
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a klasztertagokrol, ugyanakkor fontos hangsulyozni,
hogy az 0sszegzd tablazatban (12. tablazat) szerepld ér-
tékek ¢€s leirasok egyiittesen ragadjak meg a csoportok
Iényegi magjat.
* a legjellemzdbb tulajdonsag alapjan az els6 klaszter
elnevezése: Konnyelmiiek,
*a legjellemz6ébb tulajdonsaguk alapjan a masodik
klaszter elnevezése Megfontolt kockazatkeriilok,
¢ a legjellemzébb tulajdonsaguk alapjan a harmadik
klaszter elnevezése Tudatos magabiztosak.

Az egyes csoportok aranyat lasd az 1. abran, a klaszterek
Osszefoglalo jellemzdit a 13. tablazat mutatja.

Megbeszélés

Osszefoglalva az eredményeket az egyes klaszterekbe tar-
tozo6 hallgatokrol az alabbi jellemzés készitheto.

A konnyelmiiek egyarant lehetnek ndk vagy férfiak. A
Carpe Diem szemlélet és aggodas egyarant jellemzo ra-
juk. A pénziigyi kontrollt gyakran kiengedik a keziikbdl.
A pénziigyi tudatossag, hosszu tavl tervezés, a koriilte-
kintés és az alapossag nem jellemzd esetiikben. Pénziigyi
tudasuk és magabiztossaguk alacsony. Pénziigyi céljaikra
a manak ¢lés és a konnyelmiség jellemz6 (baratok szer-
zése, bulizas, szorakozas). Hosszll tava pénziigyi céljaik
megvalositasaban a kiilsé kontrollos attitiid jellemzo, a
boldogulast gyakran masoktol varjak (jol kell hazasodni,
jo csaladba kell sziiletni). Eletmédjukra jellemz6, hogy
nincs féallasuk, jovedelmiik alacsony és gyakran a szii-
leikkel ¢élnek. Bizalmatlanok a pénziigyi szolgaltatokkal
szemben, leginkabb hozzatartozoik tanacsaira hallgatnak,
eseti jelleggel takaritanak meg, illetve vesznek fel hitelt.

A megfontolt kockazatkeriilok kozott talreprezentaltak
a ndi hallgatok. Ez a legnépesebb csoport, a valaszolok
40%-a tartozik ide. Anyagi helyzetiik és annak megitélése,
valamint pénziigyi tudasuk €s annak megitélése egyarant
atlagos. Legfébb céljuk az életre szolo par megtalalasa és
a tanulasuk finanszirozasa. Hosszu tava pénziigyi céljaik
megvaldsitasahoz olyan tradicionalis és belsé kontrollos
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A klaszterek 6sszefoglal6 jellemzéi

13. tablazat

Jellemzék/Klaszterek K?;Zzgl;;lu Megfon;;;)(lzll\l(:cll(;;'i;ltkerﬁ- Tudatoz 1\1111=a7g7a7l;iztosak
Demogrifiai jellemzok
Nok ardnya a klaszterben 60% 68,6% 53,9%
Ferfiak aranya a klaszterben 40% 31,4% 46,1%
Atlagéletkor 23,55 év 23,77 év 25,74 év
Atlagjovedelem 101481 ft 123745 ft 169061 ft
Sajat anyagi helyzet megitélése legrosszabb (3,99) kozepes (4,18) legjobb (4,21)
Egyediilallok aranya 48,0% 42,9% 36,2%
Parkapcsolatban élok aranya 46,1% 48,2% 45,6%
Hdazasok ardanya 5,1% 7,5% 16,3%
Sziiloknél élék aranya 52,5% 42,1% 37,5%
Kollégiumban élok aranya 7,6% 7,3% 5,3%
Albérletben élok aranya 21,9% 27,6% 26,1%
Sajat lakasban élok aranya 16,6% 21,4% 29,9%
Tanulmanyok és munkatapasztalat
I(’ké(;zzzéi;%i/]i—jzzdasdgi tanulmanyi hattér 23.2% 28.0% 27.5%
I;}ee"};szgtji)]/;)gazdasdgi tanulmany jelenleg 65.1% 54.4% 66.5%
Foallasban dolgozok aranya 18% 28,2% 38,4%
Pénziigyi tudas és énkép
Pénziigyi Tuddas Mutato legalacsonyabb (0,49) l(((i 25631))65 legmagasabb (0,57)
Sajdt pénziigyi tudds megitélése legalacsonyabb (3,76) iffg)’es legmagasabb (4,75)
L N e

Célok és stratégiak

Jellemzé célok

Ismer6sok, baratok szerzése
Bulizas, szorakozas és él-
ménygyUjtés

Eletre sz616 par megtalalsa
Tovabbtanulas

Lakas- és autovasarlas
Tovabbtanulas

Jellemzo célstratégiak

jol kell hédzasodni,
jO csaladba kell sziiletni

tudni kell a pénzt beosztani
és takarékoskodni,
szorgalmasan kell dolgozni

jol fizetd munkat kell ta-
lalni,
jol kell a pénzt forgatni

Intézményi bizalom és hitelekkel szembeni attitiid

Intézményi bizalom Alacsony Alacsony Magas
Hitelekkel szembeni attitiid Negativ Negativ Pozitiv
Pénziigyi magatartas

Fizetési eszkozok hasznadlata

Bankkartya a leggyakoribb,
ugyanakkor a készpénz
aranya is magas

Bankkartya a leggyakoribb,
ugyanakkor a készpénz
aranya is magas

Bankkartya, mobilapp

¢és virtualis bankkartya
hasznalat aranya itt a
legmagasabb. Készpénz a
legalacsonyabb.

Informacioforrasok

Kozeli hozzatartozok itt a
legjellemzoébb. Pénziigyi ta-
nacsadok és sajat tapasztalat
itt a legkevésbé jellemzo.

Koztes helyet foglal el az 1.
¢s 2. klaszter kozott.

Pénziigyi tanacsadok és
sajat tapasztalat itt a legjel-
lemzobb. Kozeli hozzatar-
tozok a klaszterek kozott itt
a legkevésbé jellemzo.

Megtakaritassal rendelkezik 75,1% 95,5% 93,8%
Megtakaritas gyakorisaga Csak eseti jelleggel Rendszeresen Rendszeresen
Volt/van hitele 25,2% 15,1% 45,2%

Forrés: sajat szerkesztés
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stratégiat valasztanak, mint a pénz beosztasa és a szorgal-
mas munka. A megfontolt kockazatkeriiloket a figyelmes-
ség, az alapossag mellett a kockazatok keriilése és a jovo-
re valo felkésziilés jellemzi. Jovedelmiikbdl rendszeresen
megtakaritanak, ugyanakkor a hiteleket elutasitjak.

A tudatos magabiztosak inkabb férfiak, mint nék. Ok
a legidésebbek a valaszolo hallgatok kozott. Jovedelmiik
¢s az azzal valo elégedettségiik magas. Tobbnyire parkap-
csolatban vagy hazassagban, illetve sajat lakasban vagy
albérletben ¢élnek. Pénziigy tajékozottsaguk ¢és annak
szubjektiv megitélése magas ¢és realis. Kézben tartjak a
pénziigyeiket, mikozben vallalkozoé szellemiiek és kocka-
zatvallaloak. Biznak a pénziigyi szolgaltatokban, szive-
sen vesznek fol hitelt és rendszeresen megtakaritanak a
jovedelmiikbdl. A modern pénziigyi eszkdzok hasznalata
inkabb, a készpénzhasznalat kevésbé jellemzd esetiikben.
Hosszu tava pénziigyi célokat tiiznek ki maguknak, leg-
fobb céljuk a lakas- és autdvasarlas, valamint a tovabb-
tanulds. Ezek magvalositasdhoz, olyan belsd kontrollos
stratégiat valasztanak, amely eldsegiti a jovedelmiik gya-
rapodasat, mint példaul a jolfizetd munka megtalalasa,
vagy a pénziik ligyes forgatasa.

Farbstein (2011) kutatasa is ravilagit arra, hogy a kiilsé és
bels6 kontrollhely tobb tényezdvel is Osszefiigg és érdemes
tag kontextusban vizsgalni. Mindezzel a gondolatmenettel
Osszhangban eredményeink szintén azt mutatjak, hogy ez az
aspektus nagyon fontos, ugyanakkor mas tényezokkel egyiitt
értelmezve arnyaltabb képet kapunk a vizsgalt mintarol, an-
nak csoportjairol, a gyakorlati szakemberek szamara is hasz-
nalhatobb inputokat szolgaltatva. Izgalmas eredményekhez
vezetne egy jovobeni kutatas, amely hasonl6an Bauer és Mi-
tev (2011) vizsgalatahoz, a kényszeres vasarlasra valo hajla-
mot is bevonna a kutatasokba.

Erdekes Gsszevetni a klaszterek elnevezéseit és tartal-
mat a 2013-as adatfelvétel alapjan kialakitott klasztere-
kével (Zsotér, Béres, & Németh, 2015). A harom csoport
2013-ban: Konzervativak, Lazadok, Tapasztaltak. Tulaj-
donképpen a Konzervativak csoportja megfeleltethetd
a Megfontolt kockazatkeriilék csoportjaval. A 2013-as
eredmények is azt mutatjak, hogy ez a csoport a leginkabb
hitelkeriild. A Lazadok csoportja a Kdnnyelmiiek csoport-
javal mutat erés hasonldsagot, a Tapasztaltak pedig a Tu-
datos magabiztosakkal.

A 2020-as felmérés a 2013-ashoz képest tobb olyan
kérdést tartalmazott, amelyet a klaszterek leirasahoz be
tudtunk vonni, ezaltal jelen kutatasban egy részletesebb
képet tudunk mutatni a felsGoktatasban tanulék harom
szegmensérél pénziigyi attitiidjeik alapjan. A kutatas
¢lesen ramutatott, hogy az gynevezett ,.konnyelmiek”
pénziigyileg sériilékeny csoport, amelynek jellemzd tulaj-
donsagai (tudas, attitid, magatartas) veszélyeztetik hosszu
tava pénziigyi céljaik megvalositasat. Rajuk a pénziigyi
kultara fejlesztése soran kiilongs figyelmet kell szentel-
ni. A ,,megfontolt kockazatkeriilék” biztonsagi jatékosok,
akik a pénziik helyes beosztasatol és takarékoskodastol
varjak, egyébként realisan, céljaik megvalosulasat. A ,.tu-
datos magabiztosak” pedig olyan stratégiat valasztanak,
amely a pénziik gyarapitasaval kecsegtet, 6k lehetnek a
jovo sikeres vallalkozoi, menedzserei. Kiraly (2020) ra-
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mutat, hogy fontos gazdasagpolitikai cél, hogy minél tobb
¢és minél felkésziiltebb vallalkoz6 vegyen részt a tarsadal-
mi és gazdasagi ¢letben. Ennek kapcsan azonban felveti
a kérdést, hogy milyen médon tudunk vallalkozokat ké-
pezni a felsGoktatasban. Mig Béres, Huzdik, Kovacs, Sapi
és Németh (2013) kutatasai arra figyelmezettek, hogy a
talzott kockazatkeriilés akadalyozhatja, a felsGoktatasban
tanulok vallalkozova valasat, a mostani kutatas a hallga-
tok egy olyan csoportjat mutatja be, amely mind tudasat,
mind attitidjeit tekintve alkalmas Iehet arra, hogy a jovo
sikeres vallalkozodja legyen.

A pénziligyi magatartas, az attitidok ¢és a pénziigyi
kultara sszefiiggéseit vizsgalo kutatasok gyakran hasz-
naltak a klaszterelemzés modszerét, amelyek szamos a
pénziigyi sikerességet és sériilékenységet meghatarozo
tényezot tartak fel. Jelen kutatas egyediilallo abban a te-
kintetben, hogy a pénziigyi célok elérésével kapcsolatban
feltarta a kiilsé és belsé kontrollos stratégiaalkotas fon-
tossagat, és ezek dsszefiiggéseit egyes szociodemografiai,
viselkedés-, tudas-, és attitiidbeli komponensekkel.

Felhasznalt irodalom

Andorka, R. (1992). Merre tart a magyar tarsadalom?
Lakitelek: Antologia Kiado.

April, K.A., Dharani, B., & Peters, K. (2012). Impact of
locus of control expectancy on level of well being. Re-
view of Europen Studies, 4(2), 124-137.
https://doi.org/10.5539/res.v4n2p124

Bauer, A., & Mitev, A. Z. (2011). A kényszeres vasarlas
pénziigyi attitlid és magatartasi modellje. Addiktolo-
gia: Addictologia Hungarica, 10(4), 318 -352.

Béres, D., Huzdik, K., Deak-Zsotér, B., & Németh, E.
(2021). Felmérés a felsooktatasban tanulo fiatalok
peénziigyi kulturajarol, 2020. Kutatasi jelentés. Buda-
pest: Allami Szamvev6szék. https:/www.asz.hu/stor-
age/files/files/elemzesek/2021/felsooktatas penzugyi-
kultura 20210311.pdf?ctid=1259

Farbstein, J. A. (2011). Does social support impact the
prediction of locus of control for university students:
Differentiated on personality and parenting? [Disser-
tation]. Halifax (Canada): Mount Saint Vincent Uni-
versity. http://hdl.handle.net/10587/1143

Forman, N. (1987). Mind over money. Toronto: Doubleday.

Furnham, A. F. (1984). Many Sides of the Coin: The Psy-
chology of Money Usage. Personality and Individual
Differences, 5(5), 501-5009.
https://doi.org/10.1016/0191-8869(84)90025-4

Garman, E. T., & Forgue, R. (2000). Personal finance.
Boston: Houghton Mifflin.

Goldberg, H. & Lewis, R. T. (1978). Money Madness: The
Psychology of Saving, Spending, Loving and Hating
Money. New York, William Morrow and Co.

Hankiss, E. (1982). Diagnozisok. Budapest: Helikon Ki-
ado.

Horvath, D. (2020). A FinTech-jelenség hagyomanyos
kereskedelmi bankokra gyakorolt hatasanak vizsgala-
ta. Vezetéstudomany, 51(9), 16-29.
https://doi.org/10.14267/VEZTUD.2020.09.02

VEZETESTUDOMANY/BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW

Lill. EVF. 2022. 3. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2022.03.05



CIKKEK, TANULMANYOK

Huzdik K., Béres, D., & Németh, E. (2014). Pénz-
igyi kultura versus kockazatvallalas empirikus
vizsgalata a felsdoktatasban tanuloknal. Penziigyi
Szemle, 59(4), 476—488. https://www.penzugyi-
szemle.hu/upload/documents/huzdik-beres-nemeth-
2014-4pdf 20170820131148 80.pdf

Jorgensen, B. L., & Savla, J. (2010). Financial Literacy of
Young Adults: The Importance of Parental Socializa-
tion. Family Relations. Interdisciplinary Journal of
Applied Family Science, 59(4), 465-478.
https://doi.org/10.1111/j.1741-3729.2010.00616.x

Kolozsi, P. P. & Hoffmann, M. (2016). A kiils6 sériiléke-
nység csokkentése monetaris politikai eszkozokkel.
A Magyar Nemzeti Bank jegybanki eszkoztaranak
megujitasa (2014-2016). Pénziigyi Szemle, 61(1), 9-34.
https://www.penzugyiszemle.hu/upload/documents/
kolozsi-2016-1pdf 20170817110150 27.pdf

Luksander, A., Németh, E., & Zsotér, B. (2017). Financial
personality types and attitudes that affect financial in-
debtedness. International Journal of Social Science
and Economic Research, 2(9), 4687-4704. https:/
www.penziranytu.hu/sites/default/files/csatolmany/
jjsser 02 297.pdf

Kiraly, G. (2020). A vallalkozoképzés formai. Vezetéstu-
domany, 51(9), 44-53.
https://doi.org/10.14267/VEZTUD.2020.09.04

Mandell, L. (2006). Financial Literacy: If it’s so Impor-
tant, Why Isn’t it Improving? Networks Financial In-
stitute Policy Brief No. 2006-PB-08.
https://doi.org/10.2139/ssrn.923557

Mellan, O. (1997). Baratsagban a pénzzel. Budapest: He-
likon Kiado.

MNB (2008). Magyar Nemzeti Bank. Egyiittmiikode-
si megallapodas a pénziigyi kultura fejlesztéserol
(MNB-PSZAF), Budapest. https://www.mnb.hu/letol-
tes/0415mnbpszafmegallpodas-penzugyi-kultura-fe-
jleszte.pdf

Németh, E., Zsotér, B., & Béres, D. (2020). A pénziigyi
sériilékenység jellemz6i a magyar lakossag korében az
OECD 2018-as adatainak tiikrében. Pénziigyi Szemle,
65(2), 281-308.
https://doi.org/10.35551/psz_2020 2 8

Németh, E., Zsotér, B., & Luksander, A. (2017). A 18-35
évesek pénziigyi kulturaja —a pénziigyi sériilékenység
hattértényez6i. Esély, 14(3), 3-34. http://real.mtak.
hu/55795/1/Esely 2017 3 1 1 Nemeth Zoler Luk-
sander 15 35 evesek v6 1 1 u.pdf

Németh, E. (2019). Segély helyett rampat - A kiils6-bels6
kontroll attitid és a szegénység kapcsolata. In Univer-

sitas Budapestiensis de , Metropolitan”. Annales, 12
(pp. 29-46). Budapest: Budapesti Metropolitan Egye-
tem. http://real.mtak.hu/110168/1/c511ab52b7d91e22ee-
27763f613a555b7a0e6336.pdf

Norvilitis, J. M., Merwin, M. M., Osberg, T. M., Roeh-
ling, P. V., Young, P., & Kamas, M. M. (2000).
Personality Factors, Money Attitudes, Financial
Knowledge, and Credit-Card Debt in College Stu-
dents. Journal of Applied Social Psychology, 36(6),
1395-1413.
https://doi.org/1111/§.0021-9029.2006.00065.x

OECD (2018). OECD/INFE Toolkit for measuring finan-
cial literacy and financial inclusion. Paris: OECD.
https:/www.oecd.org/financial/education/2018-IN-
FE-FinLit-Measurement-Toolkit.pdf

OECD (2020). OECD/INFE 2020 International Survey of
Adult Financial Literacy. Paris: OECD. https://www.
oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-interna-
tional-survey-of-adult-financial-literacy.pdf

OGY (2014). 1/2014. (XI. 13.) OGY hatarozat a Tajékoz-
taté az Allami Szamvevészék 2013. évi szakmai tevéke-
nysegerol és beszamolo az intezmény miikodésérdl
cimii beszamolo elfogadasarol. https://mkogy.jogtar.
hu/jogszabaly?docid=al4h0041.0GY

Pénziranytti (2020). Valsag idején valunk pénziigyileg
tudatosabbd. Budapest: Pénziigyi Iranytii Alapit-
vany. https://www.penziranytu.hu/valsag-idejen-va-
lunk-penzugyileg-tudatosabba

Rotter, J. (1966). Generalized expectancies for internal
versus external control of reinforcement, Psycholog-
ical Monographs, 80(1), 1-28.
https://doi.org/10.1037/h0092976

Székely, L. (2019). A szerencse forgando? - A felnétt ma-
gyar lakossag jatékattitiidjének feltarasa. Vezetéstudo-
many, 504), 44-54.
https://doi.org/10.14267/ VEZTUD.2019.04.05

Tang, T. LP. (1992). The Meaning of Money Revisited.
Journal of Organizational Behavior, 13(2), 197-202.
https://doi.org/10.1002/j0b.4030130209

Yamauchi, K. T., & Templer, D. J. (1982). The Develop-
ment of a Money Attitude Scale. Journal of Personali-
ty Assessment, 46(5), 522—528.
https://doi.org/10.1207/s15327752jpa4605 14

Zsotér, B., Béres, D., & Németh, E. (2015). A magyar
fiatalok jellemzése pénziigyi attitiidjeik és maga-
tartasuk mentén — Vizsgalat a felséoktatasban tanulok
pénziigyi attitiidjeir6l és magatartasardl. Vezetéstu-
domany, 46(6), 70—80.
https://doi.org/10.14267/veztud.2015.06.07

VEZETESTUDOMANY/BUDAPEST MANAGEMENT REVIEW

Lill. EVF. 2022. 3. SZAM / ISSN 0133-0179 DOI: 10.14267/VEZTUD.2022.03.05

72



