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NOK A HAZAI KIS- ES KOZEP IT-VALLALKOZASOKBAN
WOMEN IN SMALL AND MEDIUM IT COMPANIES IN HUNGARY

A statisztikai adatok alapjan hazankban a diplomasok tébb mint fele né. Ugyanakkor a matematikai, természettudoma-
nyos, muszaki vagy informatikai tertleteken (STEM) tovabbra is alul reprezentaltak, st a technolégiai iparagban alulfi-
zetettek és gyakran talalkoznak diszkriminacioval. A sokféleség kritikus fontossagu a technolégiak piacan, hiszen a piaci
szereplék célja, hogy minél szélesebb korhoz eljussanak termékeikkel. Ennek ellenére, amennyiben egy né tgy dont, hogy
IT-terlileten kivan karriert épiteni, szdmtalan kihivassal kell szembenéznie, melyeket jelen tanulmany részletesen bemutat
a szakirodalom és a szerz6 sajat kutatasanak eredményeire tdmaszkodva. A probléma atfogé bemutatasanak azonban
nehéz eleget tenni, hiszen az irdnyok nagyon szertedgaznak, ezért az irds az egyéni szintre fékuszal. A kutatas célja annak
feltarasa volt, hogy mi okozza a kis- és kdzepes vallalkozasok vezetdinek passzivitasat a nék informatikai szervezetekben
torténd bevonasa kapcsan. Ennek eléréséhez 12 informatikdban dolgoz6 ndvel és 3 informatikai cégvezetdvel készitett
félig strukturalt kvalitativ mélyinterjut a szerzoé.

Kulcsszavak: nék az informatikdban, nék és az IT, rejtett tanterv, informatika, nemek

According to statistical data, more than half of graduates in Hungary are women. However, in the fields of mathematics,
science, technology, or informatics (STEM), they are still underrepresented and even underpaid in the technology industry
and often face discrimination. Diversity is critical in the technology market, as market players aim to reach as wide a range
of their products as possible. Nevertheless, if a woman decides to pursue a career in IT, she faces a number of challenges,
which are presented in detail in the present study based on the results of the literature and the author’s own research. Ho-
wever, a comprehensive presentation of the problem is difficult to meet, as the directions are very diverse, so she focused
on the individual level. The aim of the research was to explore what causes the passivity of small and medium-sized enter-
prises in relation to the involvement of women in IT organizations. To achieve this, the author conducted semi-structured
qualitative in-depth interviews with 12 women working in IT and three IT company CEOs.
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bitek mestereinek nevezi (Thompson, 2019). A vilag els6
szamitastechnikai posztgradualis szakja 1953-ban indult a
Cambridge Egyetemen, majd az Egyesiilt Allamokban az
els6 informatikai tanszéket a Purdue Egyetemen hoztak
létre 1962-ben (Rice & Rosen, 1994; Jones, 2001). 1984-
ben az USA-ban az informatikai teriiletre felvett hallgatok
37%-a, mig 2010-ben csupan 17,6%-a volt né (Thompson,
2019). Hazankban 1987-ban a BME Villamosmérnoki
Karan indult el az elsé miiszaki informatika szak, mely
az egyetemi standard alapjat képezte. Ezt kovette 1988-
ban a Kand6 Kalman Villamosipari Miszaki Féiskola
(KKVMF) miiszaki informatika szakja, mely a fdiskolai
alapstandardot nyujtotta (Santané-Toth, 2012).

A informatika vilagaban a nék kisebbségben van-
Znak, ¢és a helyzet a nemzetkdzi erdfeszitések el-
lenére sem mutat javulod tendenciat. Napjainkban mar
meglepd, de a személyi szamitogépeket megel6zden a
programozo6i munkat sok esetben a nék lattak el. Thomp-
son 2019-ben kodolokrdl szolo konyvérdl irt kivonatot a
New York Times-ban. A cikk torténeti attekintést nyujt a
nbk kodolasban betoltott szerepérdl és kiemeli, hogy kez-
detben a programozok jelentds tobbsége nd volt. Az ird
ramutat arra, hogy mivel az elsé és masodik generacios
szamitogépek kapacitasa meglehetdsen korlatozott volt, a
programoknak tdmornek, a kodoknak pedig optimalizalt-
nak kellett lennilik. Ezért az akkori idék programozoit a
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Lannert és Nagy kutatasukban tobbek kozt arra mu-
tatnak ra, hogy a nék és férfiak aranya tudomanyaganként
szignifikansan eltér. A nék elsésorban a kdzgazdasagtu-
domanyi, bolcsészettudomanyi és neveléstudomanyi sza-
kokat részesitik elényben. A férfiak korében a miiszaki
teriiletek, a kozgazdasagtudomany és az informatika a
legnépszeriibb. A kutatas kiemeli, hogy a 2016-os statisz-
tikak szerint a magyar egyetemi hallgatok 51,7%-a volt né
¢s a legmarkansabb ndi részvétel a tanarképzés, oktatastu-
domany teriileten (77,3%), mig a legalacsonyabb a miisza-
ki tudomanyok (25,4%) és informatika (15,1%) teriileten
figyelheté meg (Lannert & Nagy, 2019).

Fiileki és szerzotarsai az EFFORTI-projekt keretén
beliil részletesen elemezték az ISCED-6 (magasabb szin-
tl kutatoi fokozatok) kategoriat és felhivtak a figyelmet a
lanyok csokkend aranyara a miiszaki, informatikai és épi-
tészet teriileteken. Vizsgalataik szerint az EU-27 nem mu-
tat nagy kiilonbségeket a vizsgalt idészakban, ami a tren-
dek kialakulasara és az egyre kiegyenstlyozottabb nemi
aranyra utal. Ezzel szemben a hazai adatokat hektikussag
jellemzi. A vizsgalt években a lanyok aranya elszor no-
vekedést, majd visszaesést mutatott (Fiileki et al., 2018).

A 2018-ban végzett PISA-tanulmany arra mutat ra,
hogy a lanyok matematikabol ugyanolyan jok, mint a fiuk,
tehat a felvételi ponthatarokat ugyanugy tudjak teljesiteni
(Schleicher, 2018). Ezzel szemben, a karriervalasztas so-
ran a férfiak altal uralt teriileteken folytatott tanulmanyok
elriasztjak Oket. Az alulreprezentaltsag okanak gyodkere
mar a csaladban, mint elsddleges szocializacios kdzegben,
majd az oktatas alapszakaszaban jelentkezhet a rejtett tan-
terv keretén beliil. Utobbihoz szorosan kapcsolodo tovab-
bi ok lehet az oktatasi intézmények szexizmusa, illetve a
férfiakra szabott karriermodellnek alapot adé maszkulin
kultara (Paksi, 2014).

Jelen tanulmany elsésorban arra keresi a valaszt, hogy
milyen okok miatt jott 1étre az a helyzet, hogy bar az
IT-szervezetek vezet6i szeretnének ndi informatikusokat
bevonzani, korlatozott 1épéseket tesznek annak érdeké-
ben, hogy elfogado és befogaddé munkahelyi kdrnyezetet
teremtsenek.

Irodalmi attekintés

A nemekkel kapcsolatos kutatasokban minden esetben
visszatérd kérdés, hogy mi lehet a két nem eltérd helyze-
tének az oka. Ezzel sszefiiggésben két markans allaspont
mertiil fel, ahol az egyik a biologiai meghatarozottsagot
(nature), a masik a tarsadalmi kdrnyezet fontossagat (nur-
ture) hangsulyozza.

A biologiai nem (sex) mellett érveldk ugy gondoljak,
hogy a reprodukcioban betoltott szerep és az agymiikodés
hatarozza meg a nemek funkcigjat, viselkedését és a tarsa-
dalomban betoltott szerepét. Ezzel a szemben a tarsadalmi
nem (gender) képviseldi szerint a tarsadalom az elvarasa-
ival, normaival, kulturalis jellegzetességeivel €s a szoci-
alizacios szabalyrendszerével meghatarozza, és egyben
behatarolja a nemek szamara a lehetéségek korét. Tehat a
tarsadalmi nem a tarsas konstrukciok eredményeként jon
létre, amit a tagok viselkedésiikkel megerdsitenek (Nagy,
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2014; Nagy & Primecz, 2010). Ezek a normak és kultu-
ralis jellegzetességek mar gyermekkorban eléirjak, hogy
milyen professzionalis, illetve csaladi karrierat megfeleld
a lanyoknak és a finknak. Egyrészt sok esetben ezekbdl
a normakbol fakadnak azok a sztereotipiak, amikkel a la-
nyok mar a gyermekkorban, a korai szocializacio idején
a csaladi, iskolai kdzegben talalkoznak, és amik tobbek
kozt felelosek a miiszaki tudomanyteriiletek, illetve szak-
mak iranti érdeklodésiik csokkenéséért (Martin & Dinel-
la, 2001). Masrészt sok esetben ezek a normak erdsitik a
nokrdl és férfiakrol kialakitott képet, miszerint a férfiak
feladata a csalad anyagi biztonsaganak biztositasa, mig a
nok a csalad ellatasaért felelosek. Ezek az utak ellentétes
jellemzoket tarsitanak a lanyokhoz és fitkhoz, ami szin-
tén meghatarozza érdeklddésiik iranyat. Példaul a nékhoz
kapcsoljak a természetet, az érzelmet, a szubjektivitast,
mig a férfiakhoz a racionalitast, a tudomanyt és a termé-
szetfelettit (Nagy & Primecz, 2010; Bernstein, 2020).

Ugyanez a nézet érvényesiil a ,,néiesnek” és ,,férfias-
nak” tekintett foglalkozasi teriileteken. A ndies foglalko-
zasok jellemzdje példaul a hallgatas képessége, a masok-
kal valo t6rédés, az érzelmek magas szintii kifejezésének
a képessége vagy az esztétikai érzék. Ezzel ellentétben a
férfias foglalkozasi teriiletekhez olyan maszkulin defini-
ciok tarsulnak, mint példaul az asszertivitas, a technikai
képességek, az ok-okozati dsszefiiggések magyarazata és
a fizikai er6 (Nagy & Primecz, 2010; Bernstein, 2020).

Ezzel 6sszhangban van az a két meghatarozo elmélet,
amik megkisérlik megmagyarazni a nék alulreprezentalt-
sagat a technologia, ezen beliil az IT teriiletén. Az esz-
szencialista perspektiva azon a feltételezésen alapul, hogy
a nok ¢és a férfiak kozott jelentds eredendd kiilonbségek
vannak. Ez a nézet arra utal, hogy a férfiak olyan biologiai
vagy pszichologiai jellemzokkel rendelkeznek, amelyek
alkalmassa teszik dket az informatikai munkara (Trauth,
2002). A masodik perspektiva az IT tarsadalmi felépitésé-
re 0sszpontosit, mely szerint a férfidominancia arra vezet-
hetd vissza, hogy az IT nem egyeztethetd dssze a ndi iden-
titas tarsadalmi felépitésével. Ennek a perspektivanak az
egyik elsédleges tampontja, hogy az informatika a férfiak
altal uralt és altaluk taplalt kultarak kozé tartozik. Minde-
mellett a ndk szamos informatikai munkaszervezetben ¢és
oktatasi programban talaljak a kulturalis klimat ,,hideg-
nek” vagy akar ,ellenségesnek”. fgy vagy teljesen elkerii-
lik az informatikai palyafutast, vagy mas tipust munkat
biznak rajuk (Trauth, 2002; Nagy, 2014).

A kovetkez6 jelentds allomas az iskolai kdzeg, ahol a
kultara kozvetleniil vagy kdzvetett modon hatassal van
a lanyok palyavalasztasara. Az iskolak rejtett tantervei
olyan lathatatlan normakat, értékeket kozvetitenck a ta-
nulok felé, amik elditéletek, sztereotipiak és elfogultsagok
formajaban termelik és taplaljak a szexizmust és az eldité-
letességet (Paksi, 2014). Az iskola meghatarozza a tanuld
tantargyhoz, tanulashoz valé viszonyat és a tradicionalis
nemi elvarasokhoz valo tarsadalmi igazodas iranyaba is
tereli (Nagy, 2014). Az iskolai kudarcok, negativ tapaszta-
latok jelentdsen csokkentik a tanulo elkdtelezodését, mo-
tivaltsagat a technika, illetve a tudomany irant. A rejtett
tanterv a fiuk teljesitményét értékeli, mig a lanyokét nem.
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A lanyok felkészitését és 0sztonzését kevésbé tartjak fon-
tosnak a miiszaki tudomany teriileteire, mint a fiukét. A
jo teljesitményt nemek szerint eltérden értékelik. A lanyok
esetében kemény munkahoz és nem a képességekhez ko-
tik. Pozitiv értékelésiik leginkabb az empatiara, a kedves-
ségre ¢s a jo magaviseletre korlatozodik. Ezzel szemben a
fitknal magasabb a segitségnyujtas és a tamogatas aranya,
jo teljesitményiiket alapvetonek veszik (Paksi, 2014).

A tanulast 6sztonz6 motivacios utak és eszk6zok, vala-
mint a kulturaba agyazott rejtett lizenetek altal kdzvetitett
értékek a tarsadalmi nemek hagyomanyos struktarakhoz
igazodasat erdsitik. Ilyen eszkozok példaul az iskola kul-
turalis kdzegének nyelvhasznalata, mely sokszor humorba
burkolt formaban talalja a negativ szexizmust, illetve a la-
nyok informalis halozatokbol valo kizarasa, ami jelentds
akadalyokat gordit eléjiik az informacidszerzésben, halo-
zatok kialakitasaban (Paksi, 2014). Az egynemi képzésre
fokuszalo tanulmanyok jelentds része szerint a lanyok mii-
szaki érdeklodésére és teljesitményére pozitiv hatast gya-
korol a nem koedukalt képzés. Az egynemii képzést ellen-
70k tabora azonban kiemeli, hogy a pozitiv teljesitményre
gyakorolt hatas csak a lanyok esetén érezhetd, fitknal nem
fejti ki a hatasat, ugyanis nem tereli 6ket nagyobb arany-
ban a hagyomanyosan lanyos tantargyakhoz (Paksi, 2014).

Amennyiben az eddig emlitett akadalyok ellenére a
lanyok mégis tigy dontenek, hogy a férfiasnak szamitod
miszaki teriileten kezdik meg tanulmanyaikat ¢és ezen a
palyan is maradnak, akkor jabb akadalyokkal szembe-
stilnek. Ebben az esetben olyan férfiak altal uralt kozeg-
ben talaljak magukat, ami diszkomfortot valt ki beldliik. A
miszaki felsGoktatasban végzett kutatasok arra mutatnak
ra, hogy a férfihallgatok alapvetd elvarasa az elismertség,
mig a néi hallgatok esetén kemény munkaval jar az elis-
mertség megszerzése (Szekeres, Takacs & Vicsek, 2013).
Mohr (2014) hasonl6é eredményekre jutott az allashirdeté-
sekre beadott palyazatok kapcsan. A ndk kizarolag abban
az esetben adtak be palyazataikat az egyes allasokra, ha
biztosak voltak abban, hogy minden kdvetelménynek ma-
radéktalanul eleget tesznek. Ez azt eredményezi, hogy a
ndk alabecsiilik a képességeiket, még akkor is, ha a férfi-
akkal azonos, vagy annal jobb teljesitményt érnek el (Sze-
keres, Takacs & Vicsek, 2013). Az 1j kdzegben a lanyok-
nak a férfiak altal fejlesztett nyelvet meg kellett tanulniuk,
ugyanakkor a rideg kornyezet és a férfiak altal uralt kom-
munikacié sokszor diszkomfort érzést eredményez, ami a
felséfoku képzésbol valo kieséssel jarhat (Paksi, 2014).

A szakirodalom a lanyok érdeklédésének fenntartasat
c€lzé megoldasok kozt emliti a nemsemleges tantervet, a
mentoralasi programot €s a példaképek allitasat. Szekeres
¢és munkatarsai arra mutattak ra, hogy hazankban a gender
érzékenyitésnek mar a tanarképzés soran is fontos szere-
pet kell adni, ugyanis a negativ sztereotipiak meggatoljak
a tanarokat a lanyok miszaki teriiletekre valo terelésében
(Szekeres, Takacs & Vicsek, 2013). A mentorprogramok
célja a beillesztés és tamogatas. A megoldas kritikusai
egyrészt kiemelik, hogy a megkdzelités nem oldja meg a
rendszer hianyossagait. Masrészt a nék inkabb a kemény
munkéaban hisznek, mint a halozatépitésben. A példa-
képek allitasa pedig akadalyokba iitkozik, azaltal, hogy

nagyon nehéz olyan ndket talalni, akik ezen a teriileten
dolgoznak, sikeresek, illetve befolyasos poziciot tdltenek
be (Szlavi, 2019), és mindezt 6sszhangba tudjak hozni a
csaladtervezéssel, maganélettel. Ennek megfeleléen nem
talalnak olyan modellt, amivel azonosulni tudnanak. Csa-
ladalapitast kdvetéen szakmai karrierjiik épitése mellett
Uj szerepeket toltenek be a maganéletben, ami nehezebbé
teszi a karrier tovabbi fejlesztését (Nimmesgern, 2016).

Szintén fontos aspektus a szervezeti kulturak maszku-
lin jellege, ami a tarsadalmi nem esszencialista felfoga-
san alapul. A férfiakat a tudomanyhoz tarsitd nézet hozta
¢letre a miszaki elitet, mely kizardlagos jogokat adott a
technologiai tudashoz és a feminitast kizarta a technolo-
giai tudashoz val6 jogbol. Ezzel 6sszhangban a tudomany
emberével szemben tamasztott kdvetelmény a racionalitas
¢s objektivitas, amit a normak alapjan a né nem tud telje-
siteni, mivel érzelmi alapon milkddik. Ha egy né mégis
ugy dont, hogy az informatika teriiletén akar elhelyezked-
ni, az elismerés €s érvényesiilés érdekében asszimilalod-
nia kell a maszkulin kultiraba, el kell fogadnia a férfias
karriermodellt, a szexualis zaklatast, diszkriminaciot. Az
egyszerlbb ut érdekében a ndi identitas fontos aspektusa-
it feladja, férfiként viselkedik, s6t elhatarolodik azoktol a
noéktol, akik nem asszimilalédnak a maszkulin kdzegbe.
Ez a meglévo rendszer érvényességét validalja és a ndk
nemi ¢és szakmai identitasanak dichotémiajahoz vezet
(Nagy, 2014; Harvey & Tremblay, 2020).

A munkahelyi szexizmus ¢s az a tény, hogy a férfi
munkahelyek hajlamosak tovabb ndvelni a férfi munka-
erd aranyat, mivel a férfiak altalaban férfiakat vesznek
fel, hozzajarulnak a szliréhatashoz, ami a ndéket a ,,nem
igazi” tudomany teriileteire szoritja. Sok esetben ez ma-
gyarazhat6 a férfiaknal gyengébb kapcsolati haloval,
ugyanis az informatikaban jellemz6 jelenség, hogy bara-
tokat, csoporttarsakat integralnak a munkaba (Arenius &
De Clercq, 2005). Fenticken tilmenden fontos azt is szem
eldtt tartanunk, hogy mint minden nagyobb kisebbségi
csoport tagjanak, a néknek is bizonyitaniuk kell a munka-
erdpiacra lépve, hogy képesek az adott munka elvégzésé-
re. Ez a nagy fesziiltségekkel jaro feladat a tulélésrol szol
(Ellemers et al., 2004; Ely, 1994).

Az oktatasi és munkaerd-piaci kutatasok kitiintetett fi-
gyelmet forditanak a témara. A nok létszamanak ndvelése
a muszaki, és azon beliil az informatikai tertileten jelen-
tds kérdésse valt. Egyik megoldasként fogalmazodott meg
a munkaerd-piaci merités bazisanak novelése. A kérdés
azonban ennél §sszetettebb. A ndk palyavalasztasat jelen-
tésen befolyasoljak a hagyomanyos nemi szerepek és mar
gyermekkortdl a kornyezeti hatasokon keresztiil normak
hataroljak be. Sok esetben ezekre vezethet6k vissza azok
a sztereotipiak, melyek az egyes szakmak iranti érdeklo-
deésiiket csokkenti. Ezt ersitik az iskolak rejtett tantervei,
melyek kozvetlen vagy kozvetett iizenetei a lanyok moti-
lyett a kemény munkaval azonositjak. Az iskolai tizenetek
rejtett tanterven keresztiili kozvetitése a felsGoktatasban
is tetten érhetd tobbek kozt a szexista megjegyzések és
a nyelvhasznalat altal. A szervezeti kultura maszkulin
jellege pedig tavozasra vagy asszimilaciora kényszeriti a
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ndket. A helyzet megoldasahoz a befogadd munkahelyek
szamanak novekedése segithet a hatdsmechanizmusokon
keresztiil (Paksi, 2014).

Kutatasi kérdés és modszertan

Az informacios technoldgiai szektor az egyik leggyorsab-
ban novekvd iparag. Az innovacié gyakorlatilag minden
agazatban egyre kritikusabb szerepet jatszik globalisan,
ami jelent6sen megndvelte a munkaer6 iranti igényt. Ez
komoly gazdasagi kihivast generalt, ugyanis a kereslet no-
vekedésével parhuzamosan nem nétt a kinalat az informa-
tikai szakokon végzettek oldalan. A fejlett orszagok fej-
l6désének alapjat a tudomanyos ¢és technikai vivmanyok
adjak, ami a munkaero kinalatanak névekedését igényli. A
hiany poétlasanak megoldasa egyrészt a ndi munkaerd be-
vonasa, masrészt a szakma szélesebb korben vald vonzova
tétele. Ehhez a kiilonboz6 szintli oktatasi intézmények, a
megfeleld szakszervezetek, vallalatok aktiv részvételére is
sziikség van.

Az adatok ennek ellenére nemzetkdzi és hazai szinten
is azt mutatjak, hogy kevés a n6 az IT-szektorban. Ezek az
okok vezettek kutatasomhoz, amelynek célja annak felta-
rasa, hogy milyen okok eredményezték azt, hogy annak
ellenére, hogy az IT-szervezetek vezetdi szeretnének néi
informatikusokat bevonzani, minimalis 1épéseket tesznek
annak érdekébe, hogy elfogadd és befogadd munkahelyi
kornyezetet teremtsenek?

A kutatasi kérdésekre az informatikai szektorban elté-
16, IT-fejlesztéshez kapcsolodo teriileteken dolgozo ndkkel
¢és az I T-szektorban tevékenykedd cégvezetkkel készitett
felig strukturalt interjuk segitségével kerestem a valaszt,
melyeket 2020. december és 2021. februar kozt készitet-
tem, Osszesen tizenkét nével és harom férfivel. Mivel a
kutatas a COVID idején zajlott, az interjuk lebonyolitasa-
ra Teamsen keriilt sor. Az interjuk minden esetben nyu-
godt, zavartalan helyzetben folytak.

Azért esett a valasztasom a kvalitativ interjura, mert
az volt a célom, hogy hallassam a témaban érintettek sze-
mélyes hangjat és bemutathassam nézeteiket, gondolatai-
kat. A mélyinterjuval a személyes belsé rétegeket kivan-
tam feltarni.

Az interju kérdéseinek megalkotasakor figyeltem arra,
hogy az interjukérdések kapcsolddjanak a szakirodalmi
hattérhez, és az interjlialanyoktol kapott valaszok magya-
razatot adjanak a kutatasi kérdésre.

A kérdések megfogalmazasakor tizenhét darabot al-
litottam Ossze ¢és tettem fel, amiket tartalmi szempon-
tok alapjan a blokkokra osztottam és a kdvetkezoképpen
strukturaltam:

» profilalkotas,

— a valaszado6 demografiai és szakmai profilja,
— szervezeteik jellegzetességel,

* nék IT-ben betdltott szerepéhez kapesolddd szemé-

lyesen tapasztalt t¢émakorok.

A mélyinterjuk készitése soran ligyeltem arra, hogy a ku-
tatasi kérdésem vilagosan megfogalmazott legyen, és ez-
zel 6sszhangban konkrét szempontok legyenek az interju
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vezérfonalai. Ugyanakkor az interjuk soran az aramlattal
kellett mennem, amit iranyitanom is kellett. Az inter-
juk soran tobb alkalommal a narrativ interjuk iranyaban
csusztak az interjuk, ugyanis az interjualanyok a kutatasi
téma kapcsan spontan torténetmondasba kezdtek. Ilyen
esetekben, tiszteletben tartottam az elbeszélés szerkezetét
¢és nem szakitottam félbe az elbeszélot. Olyan kérdéseket,
ahol nem voltak vilagosak a részletek utokérdésekkel tisz-
taztam. A félig strukturalt kérdések segitettek abban, hogy
elére kidolgozott interjuterv alapjan dolgozzak, ugyanak-
kor a kutatasi modszertan kdvetelményeinek megfeleléen
a kérdések 1ényegét, nem pedig a konkrét szovegezést tar-
tottam szem elott.

A beszélgetések 30-45 perc hossztiak voltak, mind-
egyiket diktafonnal rdgzitettem, melyhez -elézetesen
kértem az interjualanyok hozzajarulasat. A hanganyag
legépelése utan keriilt sor az elemzésre. Az atiratok tar-
talmat kodoltam annak érdekében, hogy kirajzolodjon,
hogy az adott valaszok milyen gyakorisaggal meriilnek
fel, illetve, hogy léteznek-e olyan szofordulatok, megfo-
galmazasok, mintazatok, illetve metaforak, melyekkel a
valaszadok gyakran jellemzik a helyzetet (Szokolszky,
2004). A gépelést és a kodolast azért lattam sziikségesnek,
mert szerettem volna megragadni és egész képpé formalni
azokat a torténeteket és gondolatokat, amikkel az interju-
alanyok leirtak és jellemezték a kutatasom kozéppontja-
ban allo helyzetet. A folyamat megkezdése el6tt alaposan
atolvastam az atiratokat, majd megkezdtem a kategori-
zalast, végiil a kodolast. A kodolas soran azonositottam
a 6 témakoroket (Szokolszky, 2004). Ezek tobb esetben
tagabbak voltak, mint az interjuvazlatban megfogalma-
zott kérdések, ugyanakkor koriilbeliill az interjuk felének
kédolasakor egyértelmiien kirajzolodott a szakirodalom-
mal azonos témak tombdsiilése. Mig az interjukérdéseim
linearisan, egymasra épiilve kovették egymast — gyerek-
kori érdekl6dés, a csalad tamogatasa, a kozép- és felsdok-
tatasi intézményekben szerzett tapasztalat, a munkahelyi
tapasztalatokig — addig az elemzé munka soran elsdsor-
ban problémacentrikus megkdzelitést alkalmaztam (Szo-
kolszky, 2004). A koédolashoz Szokolszky (2004), mig az
elemzés soran Coffey és Atkinson (1996) iranymutatasait
kovettem. Ennek megfelelden a leirastdl az interpretacio
iranyaba mozdultam.

Mindegyik interjualany kis- vagy kozepes méretii
vallalatban dolgozik, melyek kevesebb, mint 250 alkal-
mazottal és 50 millid6 eur6t nem meghaladé bevétellel
rendelkeznek. Az interjlialanyok mas-mas szervezetekben
tevékenykednek, szervezeteik nemi dsszetétele — kiilonds
tekintettek az informatikai tevékenységhez kapcsolodo
beosztasokra — egyezik a szakirodalmi megallapitasok-
kal. A cégek koziil tizben 30%, 6t esetben pedig 20% ko-
riil alakul a nék aranya. Ezek jelentds tobbsége pénziigy,
HR-tertileteken dolgozik.

Mivel a férfiak els6sorban vezet6i szempontokat, mig
a nok sajat tapasztalatokon alapul6 nézépontokat, megla-
tasokat osztottak meg velem az interjuk soran, ezért a két
csoport tagjait a tovabbiakban kiilon mutatom be (1. tab-
lazat). Az interjualanyok anonimitasanak biztositasa érde-
kében a cégvezetdket a hivatkozott interjurészletnél az F
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(pl.: F1), az informatikai fejlesztés teriiletén dolgozé ndket
pedig az N (pl.: N1) megnevezést hasznalom.

A cégvezetokhoz a Google kereso segitségével jutot-
tam. Tobb keresési feltételt alkalmaztam melybdl a ,,leg-

1. tablazat
Osszefoglal6 az interjualanyokrél
% % Szervezetének
Meg:;seve- Beosztas Kozépiskola Vesgzifl?zeg Szak Nem | Kor Gy:zé(o)rlat nemi osszetétele
! v (N/F%)
NI |Programozé Lanyosztaly | MSec Programtervez( nd 2029 |1-5 30%
informatikus
N2 Programozo Vegyes osztaly | BSc Meérnokinformatikus | nd 30-39 |5-10 20%
N3 Projektmenedzser | Lanyosztaly BSc Gazdalkodasi né 40-49 |10+ 30%
N4 Programozo Vegyes osztaly | BSc Meérndkinformatikus | nd 30-39 |10+ 30%
N5 Projektmenedzser | Vegyes osztaly | MSc Gazdalkodasi nd 20-29 |[1-5 20%
N6 Programozo Vegyes osztaly | MSc Mérnokinformatikus | nd 30-39 |10+ 20%
N7 Product Owner Vegyes osztaly | MBA Gazdalkodasi no 30-39 |10+ 30%
: , Programtervezé . 0
N8 Programozo Vegyes osztaly | BSc informatikus né [20-29 [1-5 30%
N9 Programozo Vegyes osztaly | MSc Meérndkinformatikus | nd 30-39 |5-10 30%
N10 Projektmenedzser | Vegyes osztaly | BSc Gazdalkodasi no 20-29 |1-5 30%
N11 Projektmenedzser | Vegyes osztaly | MSc Gazdalkodasi no 30-39 |1-5 30%
N12 Projektmenedzser | Vegyes osztaly | BSc Gazdalkodasi no 30-39 |10+ 20%
Programtervezé
F1 Cégvezetd Vegyes osztaly | MSc informatikus/ férfi |40-49 |10+ 30%
Miiszaki menedzser
: o - Programtervezo , .
F2 Cégvezetd Vegyes osztaly | BSc informatikus ferfi | 40-49 |10+ 30%
; ” , Programtervezd . o
3 Cégvezetd Vegyes osztaly | MSc informatikus/MBA ferfi [30-39 |10+ 20%

Forrés: sajat szerkesztés

A ndk korszerkezetét tekintve négy interjiialany 20 és 29,
hét 30 és 39, egy 40 és 49 év kozotti volt. A szakmai tapasz-
talatot illetéen 6t szakembernek 6t évnél kevesebb, kettd-
nek 6t évnél tobb, és négynek tobb mint tiz éves tapaszta-
lata volt az informatika teriiletén. A megkérdezettek koziil
hat nd programozassal, hat né projektmenedzsmenttel fog-
lalkozik. Az interjualanyok koziil ketten érettségit ado le-
anygimnaziumi képzésben vettek részt, a tobbiek koedu-
kalt, azaz vegyes osztalyokba jartak. A felséfoku iskolai
veégzettség tekintetében hat gazdalkodastudomanyi, kilenc
pedig informatikai szakon végzett. Foglalkoztatas formajat
tekintve minden n6 teljes munkaidds allasban volt.

A no6k altal alkotott minta dsszeallitasa kényelmi min-
tavétellel tortént, elsdsorban sajat ismeretségi korombol
kiindulva, ¢és kiegésziilve az ismerdsok ismerdseivel. A
mintak kivalasztasanal szempont volt, hogy a kutatasban
részt vett ndk az informacioszolgaltatok piacan miikodo
informatikai fejlesztéssel foglalkozo fejlesztéssel és pro-
jektvezetéssel foglalkozo teriiletekrdl keriiljenek ki.

A férfiak koziil kettonek 40-49, egynek pedig 30-39
év kozott alakult a kora az interjuk készitésének idején.
Mindannyian tobb mint tiz éves szakmai tapasztalattal
rendelkeznek, vezetd beosztasban vannak. Mindharman
programtervez6 informatikusként végeztek, illetve kozii-
lik egy miiszaki menedzserként és egy MBA-szakon sze-
rezte meg a masoddiplomajat.

sikeresebb hazai IT-cégek” kulcsszavakkal eljutottam az
IT business 2017-es 50-es listajahoz. A cégek valasztasa
soran iligyeltem arra, hogy a szervezetek mérete kis vagy
kozepes legyen. Ehhez az Opten adatbazisat hivtam se-
gitségiil. Az egyes cégekre rakeresve tiz vallalatot valasz-
tottam ki az it business listajan szerepld cégek koziil. Ezt
kovetden a szervezetek honlapjan szerepld kontaktinfokra
e-mailben kiildtem egy bemutatkozo és kutatasi célt par
mondatban leiro iizenetet. A megkeresett cégek koziil ha-
rom fogadta el a felkérésem. A cégvezetdk esetében el-
sddlegesen noi interjualanyokat kerestem, de a keresések
soran nem talaltam informatikai fejlesztéssel foglalkozo
cégeket, ahol n6 a cégvezetd.

A nok esetében azért valasztottam kifejezetten prog-
ramozokat €és a projektek vezetésében, szervezésében is
részt vevok csoportjat, mert jomagam is egy kisméretii
hazai, informacios technologidk piacan miikodé cégnél
dolgozom. Szervezetem a kutatast megel6z6 idészakban
béviilés alatt allt, melynek célja Gj programoz6 és az egyes
modulok fejlesztését 6sszefogd product owner (termékfe-
lelésok) kollegak felvétele volt. Az interjukat megel6zo
idében célként thztik ki, hogy lehetéség szerint minél
soksziniibb csapatokat alakitsuk ki ndi kollégak bevonasa
altal. A programozoi beosztasokban csak kozvetetten, a
product ownerek interjujan személyesen vettem részt. A
folyamat soran meglepddve tapasztaltam, hogy a teriilet
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még napjainkban is megérizte rendkiviil nagyarany férfi-
tobbségét (fejlesztéi pozicioba csupan kilenctized szaza-
1€k — 104 jelentkezo koziil csupan egy volt nd —, a product
owneri pozici6 esetén nyolc szazalék — 174 jelentkez6bol
tizennégy f6 — koriil alakult a nék aranya). Mivel a ndk
ilyen alacsony szamban jelentkeztek az egyes poziciokba,
érdemesnek lattam megvizsgalni, hogy milyen altaldban
a problémahoz valo hozzaallas (ndk alacsony aranya az
IT-n beliil). Mert ugy tiinik, hogy hidba nagyon pozitiv
a nékérdéssel szembeni attitiid, az IT-szervezeteken beliil
alig valtozik az aranyuk. Ezért tekintettel a szakirodalom-
ra ¢s a kutatasi kérdésemre az interjuk kozponti kérdésko-
re a n6k KKV-oldali passziv tiamogatasahoz kapcsolodott.
Az interju soran kitértiink a nék IT-képzésére, személyes
tapasztalataira, valamint a karrierttjuk soran, illetve az
ahhoz vezet6 uton tapasztalt akadalyokra. Az alabbiakban
kutatasi eredményeimet mutatom be.

Eredmények

Egyértelmii konszenzus mutatkozott a nék kdrében min-
den olyan kérdésben, ami a ndk helyzetét irja koriil az
IT-szektorban. A megkérdezett nék és férfiak is harom 6
szereplonek tulajdonitottak kiemelkedd szerepet a palya
iranti érdekldés felkeltéséhez: a csaladnak, az oktatasnak
(matematika, fizika) és a vallalatoknak.

A csaladokra vonatkozoan a mintaallitas, illetve a csa-
lad altali motivacio keriilt leginkabb a kézéppontba.

Reédlos csaladban nevelkedtem. Szileim matemati-
ka és informatikusi palyan dolgoznak. Ebbdl kifolys-
lag, leginkabb realtudomanyok érdekeltek mar az al-
taldnosban is. Azért valasztottam a mérnoki palyat,
mert kreativ lehetek, és gyakorlatias tudasra tehetek
szert.” (N5)

.Még mindig erésen él a lanyok és a sz(ilék kérében
az a tévhit a matematika és az IT-tudomanyok, szak-
mék kapcsan, hogy nem néknek valok. Mivel nem is
kapnak ezek a lanyok a csaladoktdl kezdd I6kést, a
legtébb esetben el sem indulnak ezen az Uton. Ne-
kem nagyon nagy szerencsém volt, a sztileim tdmo-
gattak a déntésemben.”(N8)

Tamogato kozegben a lanyok érdeklédésének nem szab-
nak hatart. Megfelel6 kdzegben, negativ sztereotipiak-
tol mentesen nyitni tudtak a miiszaki teriiletek felé. Te-
hat a szociokulturalis tdimogatas mar a sziiléktdl indul.
Amint azt a lenti idézet is alatamasztja jellemzden az
egyik legjobb példa, hogy milyen jatékokat kap a lany,
illetve a fitigyermek. A klasszikus lanyjatékok a gon-
dolkodason alapuld, a csaladellatasi feladatokra helye-
zik a hangsulyt.

L1amogatd szileimnek készénhetben valasztottam

a programozast. Palyavalasztasomban valészind-
leg nagy szerepe volt annak, hogy kisgyermekként
leginkabb logikai, memdria- és épitd jatékokat kap-
tam.” (N2)
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Amint azt lathatjuk a tarsadalmi nemek altal kiala-
kult normakbal és kulturalis jellegzetességekbdl kialakult
minték alapjan mar gyerekkorban el6 van irva, hogy mi-
lyen szakmai, illetve karriertit megfelel6 a lanyoknak és
a fitknak. A gyermekjatékok esetében is megfigyelhetok
ezek a nemi szerepek. Masfajta jatékokat vesznek a kis-
lanyoknak és a kisfiuknak, melyek mar gyermekkorban
erdsitik a nokrol és férfiakrol kialakitott képet, miszerint
a nok feladata a csalad ellatasa, a férfiak feladata pedig a
csalad anyagi biztonsaganak biztositasa. Mind ezek ha-
tassal vannak a lanyok ¢és fitk érdeklddési korére és pro-
fesszionalis karrierttjukra (Nagy, 2014; Nagy & Primecz,
2010; Martin & Dinella, 2001).

Az iskolakra vonatkozdan azon a véleményen voltak,
hogy az iskolaknak nagy szerepiik van az érdeklédés fel-
keltésében, fenntartasaban.

LAz emelt szintd érettségi elétt a matematikatana-
rom a hét tdbb napjan bent maradt munka utan,
hogy az dsszegydjtétt kérdéseimet atvegyuk, illetve
olyan izgalmasabb témakrdl is beszéljlink, ami egye-
temen el8kertl majd. Sokkal nehezebb lett volna a
segitsége nélkil elérni a célom.” (N6)

LVidéken néttem fel, a kbzeli kézépiskolaban tanul-
tam, ahol nem taldlkoztam ndi informatikussal. A
felvételi utolsé pillanataban az informatikét valasz-
tottam. Nagyon j6 dontés volt.” (N9)

Az iskolarendszerben a jo teljesitmény nemek szerinti ér-
tékelése jellemzd. A fitkat az intellektus alapjan értékelik
pozitivan, mig a lanyokat empatia, kedvesség, j0 magavi-
selet szerint (Paksi, 2014). Jelen idézetek vilagosan kiraj-
zoljak, hogy a két interjlialany tanara a jo teljesitményt
nem nemhez, hanem intellektushoz kototte.

Az iskolarendszer jelentésen gatolja a lanyok informa-
tikai érdekl6dését a rejtett tanterven keresztiil. Az iskola-
nak meghatarozo szerepe van abban, hogy a tanul6 hogyan
viszonyul az egyes tantargyhoz, tanulashoz (Nagy, 2014).
Az iskolai sikerélmények, pozitiv tapasztalatok jelentdsen
ndvelik a tanulo elkdtelezédését, motivaltsagat, mig a ku-
darcok, negativ élmények csokkentik azokat (Paksi, 2014).

JIskolandvérek altal mdkédtetett lanygimndziumba
Jartam. Az informatikai struktdra magas szintjének
készbénhetéen minden adott volt ahhoz, hogy az
informatikai tudasomat fejlesszem. Az informati-
katandrom buzditasdra programozéi versenyeken
vettem részt, és nagyon megszerettem a programo-
zaést.”(N7)

Interjialanyom valasza megegyezik a szakirodalom azon
nézetével, miszerint az egynemu képzésben részt vett 1a-
nyok miiszaki érdeklodésére és teljesitményére pozitiv ha-
tast gyakorolt a nem vegyes képzés (Paksi, 2014).
Tovabbra is ¢l a koztudatban az a tévhit, hogy a techno-
logiai agazatok, azon beliil az informatikai szektor, inkabb
férfias szakma, ami még inkabb megneheziti azon lanyok
korét, akik affinitast éreznek a teriilet irant. A kutatasban
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részt vett nok tapasztalatai is ezt mutattak. A lanyok infor-
matikai, technikai érdeklddését sokszor nem nézik jo szem-
mel, mert a tarsadalmi mintak alapjan az kevésbé ndies.

Az emberekben erdsen él az a kép, hogy progra-
mozé kizardlag kockas inges, zsiros haju, jelentésen
elhizott, antiszocidlis férfi lehet... Fpp az antiszoci-
alis sztereotipiabdl ered az a téves elképzelés, hogy
az IT kizardlag a férfiak vilagardl szol."(N2)

.Par hete eqy barati tarsasagban széba kertiltek a néi
programozok. Eqy felszolald fiatal férfi azt mondta,
hogy szerinte az informatika nem lanyoknak vald,
mivel 8ket mas érdekli. Ha egy munka szamitégép-
hez kapcsolédik egy né akkor is max titkarnd lehet.”
(N8)

A fenti idézetekben megtalalhaté mind az esszencialista,
mind az IT tarsadalmi felépitésére dsszpontositd perspek-
tiva. Az esszencialista perspektiva a nék és a férfiak kozti
eredendd kiilonbségekkel magyarazza a ndk alulrepre-
zentaltsagat az IT-terlileten. Az IT tarsadalmi felépitésé-
re Osszpontositd perspektiva szerint a ndi identitds nem
egyeztethetd 0ssze az IT-munkaval (Trauth, 2002).

Az interju soran arra is probaltam fényt deriteni, hogy
melyek azok a tényezok, melyek 6sztonzik a nék IT-ben
valo maradasat. Interjlialanyaim egy része tudatosan, mig
a masik része a véletlenek 6sszjatékanak kdszonhetden ju-
tott el erre a teriiletre. A szektorban valé maradasukat a
stabilitas, a jo kereseti lehetdség, a kreativitas, a jo csapa-
tok, kdzosségek és a megfeleld iizleti kultira biztositotta.
Tobben kiemelték, hogy az informatikusok iranti magas
kereslet jelentdsen vonzova teszi a szakmat. A gazdasagi
mechanizmusok eredményeként a magas kereslet magaval
hozza a bérek emelkedését.

A munkaerdpiacon hidny van a j6 informatikusok-
bol és mérnokokbdl. Kordbban, mar a BScm meg-
szerzésének folyamatdban tébb cég megkeresett
szakmai gyakorlati lehetSséggel és a gyakorlat utan-
ra is ajanlottak munkat. A multik tdbbsége j6 mun-
kalehetéséget és fizetést kindl a kezdknek.” (N9)

....a programozas mind idében, mind térben az
egyik legflexibilisebben végezheté munka. A jévére
vonatkozé csalddalapitasi és gyermekvallalasi terve-
ket nézve ez eqy fontos és pozitiv szempont.”(N8)

Az interjuk soran az is bizonyossagot nyert, hogy a ndk
sok esetben nehézségekbe iitkdztek a maszkulin kdrnye-
zetben. Ennek alapja a tarsadalmi rend altal kialakitott
férfiaknak kedvezd strukturakra vezethetd vissza.

,Volt olyan, hogy egy fiatal és szép Uj kollégandt
azzal az eléitélettel kezeltek sokan, hogy a kulseje
miatt vette fel a vezetd. A kollégandnek nagyon ke-
mény és kitartd munkaval kellett bizonyitania, hogy
rendelkezik a megfelelé kompetenciakkal, melyek a
pozicié betéltéséhez sziikségesek."(N12)
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LAz eléz6 cégemnél jellemzé volt az erdteljesen
férfias kommunikacié, a kérnyezetet ridegnek
éreztem és a kettd egydttes hatasara diszkomfort
érzetem volt. Rovid id6n belll céget valtottam. A
Jelenlegi cégemnél nem érzem ezt a ridegséget.
(N2).

.Biztos vagyok abban, hogy sokkal tébbet kellett
dolgoznom a szakmai elismerését, mint egy férfi
kollégénak. , (N4)

Bar a fenti idézetek csak a munkahelyi kdzegre 6sszpon-
tositanak, a szakirodalom alatamasztja, hogy a miiszaki
felsGoktatasban is jellemzd, hogy a lanyok az 1) kozeget
ridegnek, vagy akar ellenségesnek talaljak, a férfiak altal
uralt kommunikacio pedig sok esetben diszkomfort érzést
eredményez (Trauth, 2002; Nagy, 2014; Paksi, 2014). Az
iskolarendszerbdl atorokitett jo teljesitmény nemek sze-
rinti értékelése a felsdoktatason at a munkahelyig elkisé-
rik a lanyokat. A szakirodalommal 6sszhangban a lanyok
kemény munkaval tudtdk elérni az elismerést (Szekeres,
Takacs & Vicsek, 2013; Mohr, 2014).

.Eqy korabbi munkahelyemen diplomatikusan,
észérvek mentén elmondtam a véleményem és
félelmeim az (j projekt kivitelezése kapcsan a fe-
lettesemnek, aki — szintén férfi volt — viccesen
megkérdezte a tobbi kolléga elétt, hogy menstru-
alok-e.”(N55)

LAz IT-n belll a szexista poénok elég gyakoriak, idé-
vel mar meg sem hallod 6ket.” (N2)

A szervezeti kulturdban agyazott rejtett lizenetek altal
kozvetitett értékek a tarsadalmi nemek hagyomanyos
strukturakhoz igazodasat erdsitik. Ilyen példaul a nyelv-
hasznalat, mely sok esetben humorba burkolt formaban ta-
lalja a negativ szexizmust. Mind ezek jelentds akadalyokat
gorditenck a lanyok elé az IT-teriileten torténd karrierépi-
tés soran, a halozataik kiépitésében és az informacioszer-
zésben (Paksi, 2014).

Az interjuk soran az is bizonyossagot nyert, hogy az
interjualanyok tobbszor talalkoztak a bioldgiai nemek ha-
gyomanyos strukturakhoz igazodasat erdsité eszkozok-
kel.

.Kordbbi  munkahelyemen egy férfiprogramozé
kollégdm azt mondta, hogy szerinte azért kevés
a realszakokon a lany, mert a nék agya mas, mint
a férfiaké. A nék hatékonyabban hasznaljak a bal
agyféltekéjiket, mint a jobbat, ami az érzelmi fej-
lettségért, kreativitdsért és fantaziaért felel. A férfi-
ak pedig a jobbat, ami a logikus gondolkodasért, a
rendszerezettségért felel. Ezért az intelligencijuk is
magasabb. Persze vannak kivételek, de ez az atla-
gos.” (NT7)

A projektmenedzsmentben dolgozok esetében erdteljeseb-
ben jelenik meg a tarsadalmi nem kérdéskore.



.Ha tul empatikus vagyok az Ugyfelekkel szemben,
vagy megeértd a fejlesztd csapattal, akkor nem fele-
lek meg a racionalitas és objektivitas kbvetelményei-
nek. Ellenben, ha a munkahelyi &tlagtdl eltér a szak-
mai véleményem és ennek hangot is adok, akkor
agresszivnek, vagy tul emocionélisnak bélyegeznek
meg.” (N5)

Forditott helyzetben, ha egy férfi kiall az allaspontja mel-
lett, akkor az erés, elszant, kitartd jelzékkel illetik, mig
a nok esetében agressziv, vagy hormonok altal kivaltott
érzelmi kitorés leiras a jellemz6. A ndkrdl alkotott véle-
mények kozt szerepelhet a hisztis vagy a férfias.

.Sokszor kaptam meq a férfi kollégaimtdl, hogy ne
legyek agressziv..pedig csak tudom mit akarok és
hatarozott vagyok.” (N12)

PM-ként fontos hatérozottnak és tudatosnak
lennem, amit sokszor agresszivnek bélyegeznek
meq."(N10)

A ndk a maszkulin szervezeti kultura altal kdzvetitett tize-
netekre eltéré modon reagalnak, mely kérdéskort a szerve-
zet nemekhez kapcsolodo, kozvetett modon érvényesiilé
¢s kommunikalt normarendszere hatarozza meg. Bar a
szervezeti kulturaba valé alkalmazkodas alapvetdnek te-
kinthetd, annak mindsége rendkiviil kényes kérdés. Az al-
kalmazkodas lehetséges megnyilvanulasa, hogy a nék asz-
szimilalodnak a maszkulin kultaraban. Ez azzal jar, hogy
elfogadjak annak férfias szerkezeti felépitését, a poénba
burkolt negativ szexista megjegyzéseket, férfiként visel-
kednek. Sok esetben jellemz6 lehet az azoktdl a noktdl
valo elhatarolodas, akikrél ugy érzik, hogy kevésbé vagy
nem olvadnak bele a maszkulin kérnyezetbe (Nagy, 2014).
Az interjuk soran ez az elhatarolodas abban a forméaban
jelent meg, hogy a nék egy része kiemelte, hogy sokkal
jobban szeret csak férfiakkal, férfias kozegben dolgozni.

.Kénnyebb dolgozni a férfiakkal, nincsenek extra
korok.” (N7)

"Sokkal jobban szeretek férfiakkal dolgozni...nincs
dréma, rivalizals...Nem baj, ha hosszi a hajam,
nem baj, ha révid...nem baj, ha sovanyabb vagyox,
vagy csinosan 6ltézok.” (N2)

Vizsgalataim soran azt is probaltam feltérképezni, hogy
a milyen a nékkel szembeni altalanos viselkedés a kis-
¢és kozépvallalkozasok munkahelyi szervezetein beliil. A
kutatasban bevont nék arrél szamoltak be, hogy nemi-
ségiikhoz kapcsolodoan pozitiv és negativ hozzaallast is
tapasztaltak. Egyrészt sokan kiemelték, hogy a tamogato
kultaranak koszonhetéen sok segitséget kapnak munka-
juk soran, mely jelends mértékben fejleszti szakmai tu-
dasukat. Ilyen példaul a paros programozasnak nevezett
megoldas, ahol a fejlesztok parban dolgoznak. Az egyik
a programot irja, a masik pedig a megosztott képernyon
ellendrzi, segiti és sziikség esetén navigalja. Ez azonban
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inkabb kdthetd az IT-szervezetekben hasznalt agilis mod-
szertannak megfelelé metodikdhoz, mintsem a befogado
munkahelyi [égkorhoz.

.Nem éreztem soha Ugy, hogy néként barmilyen
megkulénbéztetés érne. Meglatdsom szerint a cé-
gek kifejezetten ériilnek, ha egy jé programozé nét
tudnak felvenni.” (N7)

.Kifejezetten elény6s lany informatikusnak lenni.
Nélunk példéul kulén kérik, hogy interjun tegyik
alacsonyabbra a lécet, ha ndi allaskeresd jén hoz-
zank.” (N7)

A nék informatikaban 1évé alacsony szamat vezetd be-
osztasban 1év0 interjualanyaim mindegyike eltéré megfo-
galmazasok formajaban a tarsadalmi nem kérdéskdréhez
kototte.

Az informatika tipikus férfigondolkodast és hozza-
allast igénylé szakma.” (F1)

LA ndi kollégak a szervezésben, tervezésben, rész-
letekre valé odafigyelésben sokkal jobbnak bizo-
nyulnak, mint a férfi kollégak. Hatékonyabbnak és
gyorsabbnak latom &ket a kapcsolatok épitésében
és jobbnak a kapcsolatok dpolasaban.”(F3)

.Projektmenedzserként, product ownerként is a Ia-
nyok nagyon ol teljesitenek. Osszekotd kapocsként
mUkddnek, apoljak a kapcsolatokat mindkét iranyba
(Ggytél és fejlesztS csapat kobzt).” (F2)

Az interjualanyok valaszabol egyértelmiien kirajzolodik
a tarsadalmi nem altal kialakitott normak és kulturalis
jellegzetességek, ahol ellentétes jellemzoket tarsitanak a
lanyokhoz ¢és a fitkhoz. A vezetdk a férfiakhoz a raciona-
litast, a tudomanyt, strukturalis gondolkodast kapcsoltak.
A nok esetében a szervezést, tervezést, részletekre valod
odafigyelést és jo kommunikacids készségeket emelték ki
(Nagy & Primecz, 2010).

A jelenséggel mindharom vezetd és az elmondasok
alapjan minden interjialany vezetdje tisztaban van.

A szakma egyik legnagyobb vesztesége, hogy a la-
nyok nem jelentkeznek informatikusnak, mert a tar-
sadalom férfiszakmaként tinteti fel az IT-allasokat.
Ugyanakkor nem tudunk olyan okrdl, ami miatt a
lanyok kevésbé lehetnének alkalmasak vagy jé prog-
ramozok, mint a figk.” (F3)

.Nyilvdn az sem erdsiti a gimnazistakat, hogy az in-
formatikus szakon esetében elterjed dolog, hogy az
elsé évfolyam felét konstans médon elkaszaljak ma-
tematikabdl. Kordbban ennek volt alapja, de nyilvan
ez ma mar nem éllja meg a helyét.” (F1)

A cégvezetok témaval valo tisztanlatasa mellett figye-
lemre mélto, hogy mig a nagyvallalatok oktatasi intézmé-
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nyekkel, szakszervezetekkel aktivan részt vesznek a kér-
déskor megoldasaban, addig a kis- és kozépvallalkozasok
esetén leginkabb a passzivitas, vagy a korlatozott 1épések
megtétele jellemzd. Ennek f6 oka lehet a KKV-szektor
azon jellemzd hianyossaga, hogy nincs, vagy minimalis
a szabalyozottsag, a dontési gépezet strukturaltsaga. Ezen
tilmenden tarsadalmi felelésségvallalasuk vagy gyerek-
cipdben jar, vagy a leterhelt felsé vezetés nem tud, illet-
ve nem akar kell6 figyelmet forditani a kérdésre. A ndk
informatikaba vald bevondsara olyan megoldasi otletek
hangoztak el, mint példaul a korabban mar emlitett men-
torprogramok, példaképek allitasa. A gendersemleges ta-
nitas, illetve munkahelyek kapcsan az egyik vezetd — aki
korabban tobb évet €It Anglidban — kiemelte, hogy haza-
koltozését kovetden meglepd volt szamara, hogy a foga-
lommal a szakma nagy része még csak nem is talalkozott.

A példaképek kérdéskore nemcsak napjainkban 1é-
nyeges. A ndk informatikahoz val6 hozzajarulasa kevés-
bé ismert a tarsadalom korében. Az interjuban részt vett
ferfivezeték koziil egyiknek sem volt ismert példaul az
els6 forditoprogram irdjanak, Grace Hoppernek, vagy a
Bluetooth feltalalojanak, Hedy Lamarrnak a neve. A fel-
mérésben részt vett ndék korében ismertek voltak ezek a
nevek.

Szintén kiemelték, hogy a lanyok bevonasanak meg-
kezdését mar az iskolarendszerben el kell kezdeni. Ezért
par szervezet a kisebb, helyi kezdeményezésekben részt
is vett.

.Mar nagyon sok program szliletett arra, hogy a
néknek s vonzobba tegyék a szakmat, akar mar ko-
Zzépiskolaban is. \annak olyan pontok, ahol mi is be-
kapcsolédtunk, de nem stratégiai jelleggel, csak ad
hoc médon. Ezek jellemz&en szamunkra rokonszen-
ves kezdeményezések voltak. llyen volt egy digitalis
oktatasi altalanos iskolai témahét, ahol vallaltunk
eléadast, és fogadtunk gyerekeket a céghez, illetve
az egyik kollégank kb. egy évvel ezelbtt egy gimna-
ziumban tartott eléadést a szoftverfejlesztésrél.”(F3)

Masik akadaly lehet az informatikus szakmak hianya, ami
Osszefliggésben all az oktatast érinté intézkedések koz-
vetett negativ hatasaival. A munkaeréhiany kialakuldsa
miatt sok esetben kapcsolati halon keresztiil érkeznek a
szakemberek az egyes cégekhez. Tehat az ,.én valasztok
helyett az, akit talalok elv” (FI) érvényesiil. A kapcsolat-
halok azonban jellemzden a férfiak klubjat jeldli, ami szin-
tén kirekeszti a néket a teriiletrol.

A fentiek alapjan egyrészt érezhetd volt a téma iran-
ti teljes elkotelez6dés hiatusa. Az egyedi megoldasok
kinalata helyett mindharom vezetd talalt tiriigyet vagy
felmentést arra, hogy a lanyok bevonzasa miért nem mu-
kodik jol naluk. Masrészt a helyzet adta rovidlatas miatt
nem veszik figyelembe, hogy a siker kulcsai kozé tarto-
zik a befogado, biztonsagos, vonzoé szexizmustol mentes
munkahelyi kdrnyezet. Az interjuban részt vevo vezetok
koziil F3 szamolt be arrol, hogy szervezetében etikai ko-
dex késziil, ami a szervezet diszkriminacié mentességé-
nek jelentds 1épése.
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Osszefoglal6 és konkluzié

Tanulmanyom célja annak megallapitasa volt, hogy mi az
oka annak, hogy bar a kis- és kozépvallalkozasok vezetoi
tisztaban vannak a szektor erételjes elférfiasodasaval, és
szeretnének ndket bevonni szervezetiikbe, mégsem tesz-
nek aktivan annak érdekében, hogy elfogadova és befoga-
dova valjanak.

Kutatasom soran a szakirodalommal megegyezé meg-
allapitasokra jutottam. A nék IT-ben valo elhelyezkedésé-
ben harom szereplének tulajdonitottak kiemelked6 szere-
pet. Ezek a csalad, az oktatas és a vallalatok.

A nok alacsony jelenléte a miiszaki teriileteken vissza-
vezethetd egészen kora gyermekkorig, ahol a tarsadalmi
normak mentén bekodoljak a lany- és fiigyermekekbe,
hogy mi az elvart viselkedés a nemiikhéz kapcsoloddan.
Ennek megfelelden a gyerek utjanak meghatarozasa mar
a korai id6szakban kezdetét veszi. Az ellentétes jellemzok
tarsitasaval arra mutat ra a kdzvetlen kornyezete, azaz a
csalad, hogy mi az, amivel foglalkozhat és mi kell, hogy
érdekelje. Az interjlialanyok tobb esetben megerdsitették,
hogy a karriervalasztasukban nagy szerepe volt annak,
hogy milyen mintat lattak otthon, illetve mennyire volt ta-
mogat6 érdeklédési koriiket illetden a csaladjuk. Példaul
tobben kiemelték, hogy kisgyermekként leginkabb logi-
kai, memoria- és €pitd jatékokat kaptak.

A folyamatot az oktatasi rendszer kiilénbozo szintjei
is erdsitik. A rejtett tantervbe beagyazott negativ izenetek
erdsitik a lanyok szemében a tudomany férfias jellegét. A
teljesitményértékelés rendszerében is jelentds csorbat szen-
vednek a lanyok, ugyanis a fiukkal ellentétben a jo teljesit-
ményiiket kemény munkaval, mintsem a tehetséggel azono-
sitjak. A kultiraba rejtett tizenetek kozvetitik a tarsadalmi
nemek hagyomanyos strukturakhoz valo igazodasat. A tel-
jesség igénye nélkiil ilyen eszkoz példaul az iskolai kozeg
nyelvhasznalata, a tankonyvekben megjelend, kizarolag a
férfi nemhez tartozo tudésok, a nékre szabott képzési célok
alacsony presztizse, illetve a humorba burkolt negativ sze-
xizmus. Megfeleld iskolai kornyezetben a lanyok érdeklodé-
si korét tamogatjak. Amint azt tobb interjualany is jelezte,
tanaraik tamogato attitiidjének koszonhetden belelathattak
a programozas mélyebb rétegeibe, amit nagyon megszeret-
tek. A kutatas eredményei is azt mutattak, hogy a tanarok
felelossége nagy ezen a téren is, ugyanis batoritaniuk kell
a csalad mellett a lanyokat, hogy a természettudomanyi €s
miiszaki palyak felé forduljanak.

Hasonl6 hatasmechanizmust tud elinditani egy cégve-
zetd. A vallalati kornyezetbe érve a ndk olyan kozegben
talaljak magukat, ami sok esetben diszkomfortot valt ki
beldliik. Ugyanis itt szintén megjelenik a burkolt {izene-
tekben megnyilvanuldé negativ szexizmus, ami erdsiti a
hatadsmechanizmusokat. A szervezeti kultura maszkulin
jellege pedig alapvetden kizarolagos jogot ad a férfiaknak
a technologiai tudashoz. Jellemzdéen az akadalyokkal teli
uton tobb ponton vagy feladjak a nék, vagy az egyszeriibb
ut érdekében a noi identitas fontos aspektusait engedik el,
mivel ugy latjak, hogy férfias tulajdonsagokat kell bemu-
tatniuk. A maszkulin kultura kényszerut el¢é allitja 6ket.
Amennyiben hosszu tava karrierépitésen gondolkodnak



az agazatban, illetve az adott maszkulin szervezeten be-
lil, akkor alkalmazkodniuk kell. Ez sok esetben a ndi
identitas aspektusainak feladasaval jarhat. A megoldas a
szervezeti vezetok kezében van, ugyanis vezetdi feladat
olyan munkahelyi kdrnyezet megteremtése, ami befogado
¢s elfogado kdrnyezetet biztosit.

A fenti két hatdsmechanizmus metszéspontja a nemi
meggy0z6dés, ami a palyavalasztason keresztiil hatast
gyakorol a munkaerdpiacon megvalosulo szegregaciora €s
egyenldtlenségekre. Mind a tanarok, mind a munkaadok
sajat vilagrol alkotott nézetei tiikr6zédnek a vilaghoz
valo attittidjiikben. A sztereotipidk hatast gyakorolnak az
emberek onképére, képességiikrdl alkotott felfogasukra,
amik nyilvanvaloéan szerepet jatszanak dontéseikben, va-
lasztott utjaikban. Egy tdmogatd tanar és cégvezetd ren-
delkezik azzal a képességgel, hogy lanydiakjaiban, néi
programozoiban segitsen kialakitani sajat képességeikrol
alkotott pozitiv percepciot.

Az interjuban részt vett vezetdk bar tisztaban vannak
azzal, hogy nagyon kevés a ndi programoz6 €s a szerve-
zetiik egészét tekintve is kisebbségben vannak a szebbik
nem képviseldi, azon tulmenden, hogy nyitottak a néi
munkavallalokkal vald egytittmiikodésre — sot lehetdség
szerint a lanyokat preferalnak — korlatozott 1épéseket tesz-
nek az ligy érdekében. A kutatas eredményei azt mutatjak,
hogy a folyamatok javitasa kizarolag a harom fészerepld
egyiittmiikodésével valosulhat meg. Eppen ezért a kezde-
ményezésekbe és az informatikai palya bemutatasaba nem
csupan a lanyokat, de a sziiloket, a csaladot is be kell vonni
annak érdekében, hogy vilagosan lassak annak eldnyeit €s
a benne rejlo lehetdségeket. A csalad mellett az dvodanak
is jelentds szerepe van abban, hogy a gyerekek milyen
jellegti jatékokkal jatszanak a csoportos foglalkozasok
soran, ezért az oktatasi rendszer egészét tekintve elonyods
lehet mar ezen a ponton elkezdeni a tdmogatast.

A cégeknek egyrészt az oktatasi intézményekkel
egylttmiikodve lenne sziikséges nyilt napokon bemutat-
niuk a szakmaban rejld lehetdségeket, illetve megmutat-
niuk a programozas kreativ oldalat. Masrészt a néi prog-
ramozok, illetve informatikai projektekben dolgozok altal
tartott bemutatokon példaképeket allitaniuk és vonzova
tenniiik a szakmat.

Kutatasom kis mintaval késziilt, ezért nem tekinthetd
reprezentativnak. Elényds lenne a kutatast nagyobb kor-
ben elvégezni, illetve a szakirodalmat tekintve a vizsgala-
tokat kiterjeszteni szervezeti szintre. A feltaras segithetne
abban, hogy mélyebben megismerjiik a hazai IT-szerve-
zetek kultirajanak mélyebb rétegeit. A vizsgalatok esetén
kivanatos lenne a STEM ,,Science, Technology, Engine-
ering and Mathematics” teriiletek kiilon-kiilon torténd
elemzése, az azokhoz kapcsolodd hatasmechanizmusok
megfigyelése.
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