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A MAGYAR STARTUP-VALLALKOZASOK TULELESET ES
NOVEKEDESET BEFOLYASOLO TENYEZOK
SZAKERTOI INTERJUK TAPASZTALATAI

INFLUENCING FACTORS OF SURVIVAL AND GROWTH
AT THE HUNGARIAN START-UPS
EXPERIENCES OF EXPERT INTERVIEWS

A startup-vallalkozasok jelent6s része elhal, az életben maraddk tébbsége pedig nem képes dinamikus névekedésre. A
tanulmany 6sszegzi az empirikus kutatasokkal aldtamasztott nemzetkozi szakirodalomban fellelhetd, a startup-vallalko-
zasok tulélését és novekedését befolyasold tényezdket, tovabba beszamol a hazai startup-okoszisztéma elismert szerep-
I6ivel készitett szakértdi interjuk eredményeirdl. A kutatas alapjan kevés atfedés talalhaté a nemzetkozi szakirodalomban
és a hazai szakérték altal azonositott, a startup-vallalkozasok tulélését és novekedését befolydsold tényezok kozott. A
nemzetkozi és hazai eredmények viszont egyhangulag kiemelik, hogy az oktatas soran szerzett vallalkozoéi ismereteknek, a
nemzetkozivé valasnak és a felvasarlasoknak jelentds szerepiik van a startup-vallalkozasok sikerességében.
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The majority of startup companies die and survivors are often unable to grow dynamically. The main objective of the ar-
ticle is twofold. Firstly it reviews the related international literature supported by empirical research and summarizes the
factors influencing the survival and growth of startups. Secondly it presents the main findings of the qualitative interviews
conducted with recognized experts of Hungarian startup ecosystem. The results shows that there is little overlap in fac-
tors influencing the survival and growth of startup companies identified in international literature and among the factors
mentioned by the Hungarian experts. However, international literature and domestic results equally emphasize that en-
trepreneurial knowledge acquired through education, internationalization and acquisitions are significant determinants
of startup companies’ success.
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vallalkozaskutatas erdsen interdiszciplinaris terii-

let, amely egyrészt lehetdséget teremt arra, hogy a
téma kutatoi szamos izgalmas nézdpontbdl tekinthes-
senck a mélyebb megértést igényld kérdéskorokre, mas-
részt bonyodalmakat okoz, hiszen altalaban nem egyszeri
feladat a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek allaspontjainak
Osszehangolasa. Ahogyan Cole fogalmazott: ,,A vallal-
kozas kutatasa igényli a kozgazdasagtan, az iizleti szer-
vezet és mikodés, a szociologia, a tarsadalomtorténet s
valdjaban szinte az Osszes tarsadalomtudomany ismere-
tét (...)” (Cole, 1944, p. 64 idézi Madarasz & Valentiny,
2016). A vallalkozo6 fogalmanak pontos kozgazdasagtani
meghatarozasanak hianya kapcsan Madarasz és Valen-
tiny (2016, p. 8) Baumolra (1968) hivatkozva kiemelik,
hogy a vallalatok neoklasszikus ¢és folyamatelemzési
modelljeiben a vallalkozora torténd hivatkozas altalaban
hianyzik, az elméleti vallalatban nincs vallalkozo. Tovab-
ba hangsulyozzak, hogy a vallalkozé fogalmanak korab-
ban gyakran emlegetett megfoghatatlansaga napjainkban
is jelen van, s ez neheziti a kozgazdasagtan, a gazdasagtor-
ténet és a vezetéstudomany értelmezései kozotti kapcsolat
megteremtését. A vallalkozas kozgazdasagi elméleteinek
Osszehasonlitasat Kapas (2000) végezte el. Madarasz €s
Valentiny (2016) mar hivatkozott megallapitasahoz hason-
l6an Kapas (2000) és Madarasz (2014) is hangsulyozza a
vallalkozaselmélet elhanyagoltsagat a modern kozgazda-
sagtudomanyban, ¢és hianyolja a vallalkozasok kidolgo-
zott, egységes kdzgazdasagi elméletét.

A kiilonféle vallalatelméletek koziil a tanulmanyban
vizsgalt startup-vallalkozasok mibenlétének legalkalma-
sabb értelmezési keretélil Schumpeter vallalkozaselméle-
te mutatkozik. Schumpeter a gazdasagi fejlodés és tizleti
ciklusok tanulmanyozasa soran allapitotta meg, hogy a fej-
16dés revoluciok sorozata, amelyben a vallalkozas kulcsz-
szerepet jatszik (Schumpeter, 1934 idézi Kapas, 2000).
Schumpeter értelmezésében a vallalkozas nem mas, mint
uj kombinaciok megvalodsitasa, a vallalkozok pedig azok a
gazdasagi alanyok, akiknek a funkcidja az Gj kombinaciok
végrehajtasa. A gazdasagi fejlodés feltétele, hogy a valla-
latok uj termékeket, 0j termelési technologiat, uj szervezeti
formakat vezessenek be, 0j piacokat vagy 0j eréforrasokat
hoditsanak meg (Shumpeter, 1934). A leiras 6sszhangban
all a startup-vallalkozasok jellemzdivel. A kdzbeszédben
gyakran szinte minden indul6 vallalkozast startup-vallal-
kozasként definialnak, fliggetlenill attol, hogy teljesiti-e a
startup-okoszisztéma szerepl6i altal altalanosan elvart jel-
lemzoket, ugy mint az indulé vallalkozas jelleg (fiatal kor),
jelentds novekedési potencial, innovacioval, technoldgiai
fejlesztéssel valo kapcsolat, magas kockazatossag (Csakné
& Radacsi, 2019a, 2019b). Az 1) vallalkozas 1étrehozasa,
az uj termelési technologia alkalmazasa, az uj eréforrasok
hasznalata, az 0j piacok meghdditasa egyarant fellelhetok
Schumpeter (1934) kozgazdasagtani vallalkozo értelme-
zésében ¢s a gazdalkodas és menedzsment tudomanyok
altal elfogadott meghatarozasokban is.

A startup-vallalkozasok a gazdasagi fejlédésben csak
abban az esetben alkalmasak a Schumpeter altal meghata-
rozott szerep betdltésére, ha tulélik az életciklusok kezdeti
turbulens és torékeny id6szakat, és képesek a dinamikus
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novekedésre. Kutatasunkban arra keressiik a valaszt, hogy
mely tényezék vannak hatassal a startup-vallalkozasok
talélésére és novekedésére.

Ahogyan a kozgazdasagtani vallalkozaselméletek ado-
sak maradnak a vallalkozo meghatarozasaval, kutatasunk-
ban mi sem tudunk egzakt definiciot adni a startup-cé-
gekre. A startup-vallalkozasokra gyakran hasznalnak
eltéré megnevezéseket is (gyors novekedést vallalkoza-
sok, scaleup vallalkozasok, gazellak, 0j technologiaorien-
talt cégek stb. (Békés & Murakdzy, 2012; Eurostat-OECD,
2007; OECD, 2018a, b; Szerb, Voros, Pager, Acs & Kom-
16si, 2018; Vecsenyi, 2009; Vecsenyi & Pethed, 2017)). Az
egyes megnevezések mogottes tartalma az egyes részle-
tekben eltéréseket mutat, ugyanakkor elmondhatd, hogy
a gazdasagi novekedésben és a technologiai valtozasok
elésegitésében betdltdtt kiemelt szerepiiknek (Szerb et al.,
2018) koszonhetden a kutatasi és gazdasagpolitikai szem-
pontbdl is egyre novekvo jelentdségii fiatal, innovativ, di-
namikusan novekvo vallalkozasokra utalnak.

Jelen tanulmany terjedelme nem teszi lehetévé a
startup-vallalkozasok definidlasaval és szamossagaval
kapcsolatos kérdések behato targyalasat és a kiilonféle
hasznalatban 1évd definicidk Osszevetését, elemzését. A
szakirodalom-feldolgozas és a szakért6i interjuk kapcsan
egyarant a szerzok és interjuialanyok altal hasznalt, altala-
nosan elismert meghatarozasokat és kereteket fogadtuk el.
Startup-definicioként a Jaki, Molnar és Kadar (2019) altal
is alkalmazott — a Magyarorszag Digitalis Startup-Straté-
giajaban szereplé — meghatarozast hasznaltuk:

»A startupok nagy ndvekedési potenciallal rendelke-
70, a globalis piacon is értelmezhetd termék-, szervezet-,
iizleti modell vagy szolgaltatasinnovaciora épiil6, kiil-
sO befektetésre szoruld, méretiiket tekintve jellemzden
mikro- vagy kisvallalkozasok™ (Digitalis Jolét Program,
2016). A startup-vallalkozasok definialasanak problémait
¢s a kutatasuk kapcsan felmeriilo nehézségeket Csakné &
Radacsi (2019a) és Csakné, Radacsi & Szennay (2019) is
vizsgaltak.

A startup-vallalkozasokkal kapcsolatban a téma ha-
zai kutatoinak figyelme elsésorban a JEREMIE Program
eredményeinek ¢és tanulsagainak értékelésére iranyult. A
JEREMIE Program célja az volt, hogy enyhitse a kis- és
kozépvallalkozasok fejlodését gatld finanszirozasi gondo-
kat. Az EU-s forrasok és az azokat kiegészité kormanyzati
tamogatas dsszege a Program elsé ciklusaban (2007-2013)
kétszazmilliard forint volt, amihez még hozzajarultak az
MFB altal biztositott refinanszirozasi forrasok, valamint
a kockazati alapok maganforrasai (Racz, 2012). Farkas,
Ferenczné Gyallai és Becsky-Nagy (2016) Bulgaria, Len-
gyelorszag, Magyarorszag és Romania esetében vizsgal-
tak a JEREMIE Program megvalosulasat. Konkluziojuk,
hogy a tékekihelyezés mindegyik vizsgalt orszagban si-
keresen megtortént, de a befektetések eredményességének
értékelése a vizsgalat iddpontjaban még nem volt lehetsé-
ges. Becsky-Nagy ¢és Fazekas (2017) a JEREMIE Prog-
ram altal 2010 6ta megvalositott befektetéseket vizsgaltak.
Munkajuk soran a kockazatitoke-befektetéseknek a val-
lalkozasok ndvekedésével vald Osszefiiggéseit tartak fel.
Ravilagitanak a portfoliovallalkozasok kivalasztasanak
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nehézségére utalo jelekre (lasst tokekihelyezés, palyaza-
ti hataridé meghosszabbitasa), tovabba hogy ebben a to-
ketulkinalattal leirhato helyzetben egyes fiatal, innovativ
vallalkozasok alacsony névekedési képességiik ellenére
is kdnnyen jutottak finanszirozasi forrashoz. A portfolio-
cégek felsé kvartilise mutatott novekedést a foglalkoz-
tatasban, a tobbség enyhe novekedést kovetden stagnalt
vagy leépitette alkalmazottait. A vizsgalt vallalkozasok
jovedelmezdségét vizsgalva kitlinik rossz teljesitményiik,
nagy aranyuk még arbevétel elérésére sem volt képes a
vizsgalt iddszakban, és csak 20% koril ingadozik azok
aranya, amelyek pozitiv ad6zas el6tti eredményt értek el.
Ez csak részben magyarazhat6 azzal, hogy a portfolioceé-
gek tobbsége a befektetés idoszakaban termékfejlesztésen
dolgozott és piacra lépés elott allt. A szerzok startup-val-
lalkozasok tulélésére és ndvekedésére vonatkozd legfon-
tosabb megallapitasa, hogy a vallalkozasok tobbsége nem
képes piaci expanzidra, ¢s az arbevételt elérd, mar piacra
lépett vallalkozasok koziil a legtobben nem képesek dina-
mikus novekedésre.

Illés és Lovas a 2013-2015 kozotti iddszakban a JERE-
MIE-alapokbol finanszirozott portfoliocégeket vizsgalva
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a vizsgalt cégek 70%-
a tervez nemzetkdzi piacra Iépést. A befektetok tevékeny-
ségének értékelésekor a szerzok biraljak az ellenérzési és
kontrolleszk6zok esetenkénti tulzott alkalmazasat, amely
a kovetkezo koros befektetések gatjava valhat, és felhivjak
a figyelmet a kdzvetett kontrolleszk6zok alkalmazasara,
amely inkabb segiti a céltarsasagok novekedését (I1lés &
Lovas, 2018). Fazekas és Becsky-Nagy (2019) a magyar-
orszagi JEREMIE Programban részt vevd vallalkozasok
esetében vizsgaltak a tulajdonosi szerkezet hatasat a cég
teljesitményére. Kiemelik, hogy a fejlett kockazatitdke-pi-
accal rendelkezd orszagokban a kisebbségi tulajdonlas az
elterjedt, mig Magyarorszagon a Programban részt vevo
alapok esetében a kockazati tokések tobbségi tulajdonla-
sa volt jellemz6, amely arany raadasul a kovetkez6 koros
befektetésekkel is egyre nétt. A helyzet kialakulasanak
okaként a szerzok a befektetések mindségének romlasat
(a befektetdk csak nagyobb tulajdoni hanyad megszerzé-
se mellett fektetnek a cégbe) és a befektetési kényszert
jelolték meg. A magas befektetési hanyad negativan ha-
tott a vallalkozasok novekedésre, minél magasabb volt a
kockazati tokések altal szerzett tulajdonrész, annal kisebb
ndvekedést volt képes felmutatni a vallalkozas. Kallay és
Jaki (2019) a JEREMIE Programban a 2007 -2013 kozotti
iddszakban a jellemezden egészen vagy tobbségében alla-
mi forrasokbol finanszirozott kockazatitdke-befektetéssel
1étrejott portfoliok esetében vizsgaltak az allami beavat-
kozas hatasat a portfoliock mindségére. Eredményeik sze-
rint az allami forrasok hatasara az éves szinten atlagosan
befektetett kockazati toke 0sszege nem noétt szignifikan-
san, am az allami befektetések aranya drasztikusan nott,
azaz az allam atvette a maganbefektetdk szerepét. A vizs-
galt idéperiddusban a portfoliok értéke romlott, ezt a ku-
tatok a puhulo kivalasztasi kritériumokkal magyaraztak.
Megallapitjak tovabba, hogy a kockazatitdke-finansziro-
zas elérhetéségének novekedése, annak piactorzitd hatdsa
miatt, nem eredményezi automatikusan az igy létrejovo

innovativ cégek tobblet hozzaadott érték teremtését. Jaki,
Molnar és Kadar (2019) startupok, befektetok, inkubato-
rok, akceleratorok és kozosségi irodak megkérdezésével
végrehajtott kutatasok soran vizsgaltdk a magyar star-
tup-okoszisztémat. Elemzésiik alapjan a magyar oko-
szisztémat a startup-témaban tartott meetupok ¢és egyéb
kozosségi események teszik élénkkeé, mig problémat jelent
egy bukott kisérlet utani Gjrakezdés és a vallalkozoi ad-
minisztracio elvart szintje. Kiemelik, hogy a 2014-2020
kozotti fejlesztési programok finanszirozasi forrasai je-
lentsen élénkitették a hazai startup-okoszisztémat. Az
altaluk megkérdezett startup-vallalkozasok 20%-a tekinti
Magyarorszagot f6 célpiacanak és 70%-uk véli ugy, hogy
termékiikre/szolgaltatasukra van globalis kereslet.

A startup-vallalkozasokhoz kapcsolédé hazai szak-
irodalombol kitlinik, hogy a startup-okoszisztémat meg-
alapoz6 JEREMIE Program hatékonysaga és eredmé-
nyessége szamos ponton biralhatd, a tanulsagok bdven
mutatkoznak, am a szamos kritika ellenére a hazai star-
tup-okoszisztéma megalapozasa mégis sikeresnek tekint-
hetd.

Nemzetko6zi szakirodalmi kitekintés

A hazai startup-vallalkozasok tulélését és novekedését
befolyasolo tényezok feltérképezése soran attekintettiik a
nemzetkozi szakirodalom relevans eredményeit. A kuta-
tas soran a Web of Science Core Collection €s a Scien-
ceDirect adatbazisokat alkalmaztuk. Tovabbi sziirékri-
tériumként elsésorban azon publikaciok feldolgozasara
torekedtiink, amelyek empirikus kutatasi eredményeken
alapultak. A szakirodalom-feldolgozas célja az volt, hogy
OsszegyUjtsiik a nemzetko6zi kutatasokban feltart tényezo-
ket, amelyek bizonyitottan hatassal vannak a startup-val-

rrrrr

Startup-vallalkozasok

tulélését befolyasolo tényezék

Lofsten (2016a) tanulmanyaban 131, tizenhat svéd inku-
batorban helyet kapott 0j technologiaorientalt vallalkozas
esetében logisztikus regresszios modell segitségével vizs-
galta, hogy milyen szervezeti képességek jarulnak hozza
a cégek tuléléséhez. A vallalkozasokat 2005-ben és 2014-
ben vizsgaltak meg. Tulélési ratajuk 55% volt. Eredmé-
nyei alapjan a magasabb szintii iizleti tapasztalattal ren-
delkez6 11 technologiaorientalt vallalkozasok jobb tulélési
es¢lyekkel rendelkeznek. Ugyanakkor nem talalt kimutat-
hato kapcsolatot az uj technologiai cégek magasabb szinti
finanszirozasa és tulélési esélyeinek novekedése kozott,
sem az Uj technologiai cégek magasabb aranyl nemzet-
kozi piacokon valo jelenléte €s jobb tulélési esélyei kozott
(Lofsten, 2016a).

Lofsten (2016b) egy masik tanulmanyaban faktorelem-
z¢€s, korrelacioszamitas és logisztikus regresszios modell
segitségével vizsgalta az iizleti tervezés, lokalizacio és
vallalkozas kezdeti éveiben torténd szabadalmi fejlesztés
hatasat a tulélésre. Munkaja soran bizonyitotta, hogy az
iizleti tervezés fontossaga és a lokalizacié megvalasztasa
(kozelség a fontos vevokhdz, beszallitokhoz, kutatokoz-
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pontokhoz, iizleti szervezetekhez) pozitivan hat a vallal-
kozasok tulélésére, tovabba a cégek kezdeti éveiben vég-
rehajtott szabadalmi fejlesztés kritikus fontossagu a cég
fennmaradasa szempontjabol (Lofsten, 2016b).

Ejermo ¢s Xiao (2014) uj alapitasu technologiai val-
lalatok tulélését vizsgaltak. Elemzésiik az 1991 és 2002
kozott piacra 1épd Gsszes vallalkozasra kiterjedt, amelyek
¢letutjat 2007-ig kovették. Bizonyitottak, hogy a techno-
logiai alapu vallalkozasok megszlinési kockazata alacso-
nyabb, mint az egyéb tipusii cégeké, amit a magasabb
,»mindség” indikatoraként értelmeztek. Elemzésiikben
megkiilonboztettek az onfoglalkoztatd €s nem onfoglal-
koztat6 uj technologiai alapu vallalkozasokat. Kimutattak,
hogy az dnfoglalkoztatok érzékenyebbek az tizleti ciklu-
sok valtozasara ¢s a jobb tulélési ratara vonatkoz6 megal-
lapitas a nem 6nfoglalkoztatoként definialt 0j technologiai
alapt cégekre vonatkozik. Kutatasuk soran arra a kovet-
keztetésre jutottak, hogy az 0j technologiai alapt cégek
az egyéb tipusu vallalkozasokkal &sszehasonlitva jobb
tulélési arannyal rendelkeznek, de csak abban az esetben,
ha ¢életciklusukban tuljutottak az dnfoglalkoztatas fazisan
(Ejermo & Xiao, 2014).

Az innovacio6 induld vallalkozasok tulélésére vonatko-
z06 hatasara vonatkozoan két nézet 1étezik. Az egyik sze-
rint az innovaciod a piaci erd, a koltséghatékonysag, a szer-
vezeti képességek fejlodése révén javitja a cégek tulélési
esélyeit (Porter, 1980; Schumpeter, 1934; Teece, Pisano &
Shuen, 1997; Zahra & George, 2002). Az ezzel szemben
alloé megkozelités azt hangstlyozza, hogy az innovativ
startup-vallalkozasoknak meg kell kiizdeniiik a tapasz-
talatlansagbol és a kis méretbdl fakadd nehézségekkel,
amely akadalyok volumene meghaladja a nem innovativ
vallalkozasoknal tapasztalt mértéket. Az utobbi nézépont
szerint az indul6 innovativ cégek tlélési esélyei rosszab-
bak, mint a nem innovativ vallalkozasoké. A tulélésre az
innovacioban rejlé bizonytalansag és a sikeres ¢€s sikerte-
len innovacios erdfeszitések elegyének van hatasa (Ama-
son, Shrader & Tompson, 2006; Samuelsson & Davidsson,
2009). A szakirodalomban tulstilyban vannak azon véle-
mények, amelyek az innovacionak a startup-vallalkozasok
tulélésére vonatkozo pozitiv hatasat hangsulyozzak. Ezzel
szemben Hyytinen, Pajarinen és Rouvinen (2015) 1165
finn startupra kiterjedd vizsgalatuk soran az innovacioo-
rientaltsag €s a talélés kozott negativ korrelaciot tartak
fel. Elemzéseik alapjan az innovativ startup-vallalkoza-
sok tulélési rataja 6-7 szazalékponttal alacsonyabb, mint a
nem innovativ indulé cégeké (Hyytinen et al., 2015).

Criaco, Minola, Migliorini és Serarols-Tarrés (2014) azt
vizsgaltak, hogy az egyetemekrdl kiporgd startup-vallal-
kozasok tulélési esélyeit mennyiben befolyasolja az alapi-
tok human tokéje, amelyet harom dimenziora bontottak: a
vallalkozo6i, az iparagi €s az egyetemi tudasra. Vizsgalati
mintajukat 262 katalan egyetemi hatteri startup-vallalko-
zas alkotta, amelyeket 2008-ban, majd 2011-ben mértek fel.
Konceptualis modellként Gimeno, Folta, Cooper é¢s Woo
(1997) kiterjesztett ,,Threshold Model of Entrepreneurial
Exit” modelljét hasznaltak, amely szerint egy cég tulélésé-
nek nem egyediili meghatarozoja a vallalkozas teljesitmé-
nyének abszolut szintje. Sokkal inkabb hat ra a vallalkozas
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gazdasagi teljesitményének ¢és vallalkozo altal meghataro-
zott, a vallalkozasban maradashoz sziikséges teljesitmény-
kiiszob helyes egyenstlya. A teljesitménykiiszob kialakula-
saraa vallalkozo haszonaldozat koltsége, a vallalkozoi 1étbol
szarmazo6 pszichés jovedelme, tovabba valamely alternativ
foglalkozasra torténd attérés koltsége vannak hatéssal.
Eredményeik alapjan az oktatas soran szerzett vallalkozoi
ismeretek pozitivan hatnak a talélésre, mig a korabbi val-
lalkozo6i tapasztalatnak nincs hatasa. Az iparagi tapasztalat
negativan hat a startup-vallalkozasok tulélésére, az alapitok
vonzo allasajanlatokbol fakadé megndvekedett haszonaldo-
zat koltsége miatt. Az egyetemi hattér és kotdédés pozitivan
hat a vallalkozas talélésére (Criaco et al., 2014).

Coeurderoy, Cowling, Licht és Murray (2011) az Egye-
stilt Kiralysag és Németorszag uj technologiai alapu val-
lalkozasai esetében vizsgaltak a nemzetkoziesedés hatasat
a talélésre. Kutatasuk soran bizonyitottak, hogy az altaluk
vizsgalt vallalkozasi kor tulélési esélyeit a magas abszor-
pciods kapacitas, a specifikus vevo-szallitd kapesolatok és
nemzetkozivé valas javitjak (Coeurderoy et al., 2011).

A startup-vallalkozasok talélésében szerepet jatszo té-
nyezOk azonositasa soran a nemzetkdzi kutatasok elsdsor-
ban olyan komponensekre vilagitanak ra, amelyek poziti-
van hatnak vagy nem befolyéasoljak a cég tulélését, de nem
terjednek ki a bukast okoz6 tényezok feltarasara.

Startup-vallalkozasok

ndvekedését befolyasold tényezdék

Xiao (2015) 1997 és 2002 kdzott alapitott, svédorszagi uj
technoldgiai alapt vallalkozasok esetében vizsgalta a fel-
vasarlasok hatasat a vallalkozasok novekedésére. 2009-ig
kovette a mintaba keriilt vallalkozasok életutjat és kvan-
titativ elemzése soran arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy
a svéd multinacionalis vallalatok altali felvasarlas szig-
nifikans novekedést okozott a foglalkoztatotti létszam
novekedésében. Az egyéb kategoriaba tartozo felvasarla-
sok (nem svéd multinacionalis vallalat, svéd nem multi-
nacionalis vallalat altali akviziciok) nem hatottak sem a
foglalkoztatotti 1étszam sem az arbevétel novekedésére. A
feltart kiilonbség hatterében a felvasarlasok mogott meg-
htz6do eltéré motivacio és lehetdségek huzodnak meg.
A szerzok feltételezése szerint a svéd multinacionalis
vallalatok képesek a legnagyobb ndvekedési potenciallal
rendelkezd, legigéretesebb 11j technoldgiai alapu vallal-
kozasok felvasarlasara, mig a tobbi felvasarloként fellepd
szerepld vagy csak szerényebb lehetdségeket tartogato cé-
gekre képes szert tenni, vagy az akvizicié hatterében nem
a ndvekedés, hanem egy Uj piacra torténd belépés, tanulas
motivacidja huzodik meg (Xiao, 2015).

Visintin ¢és Pittino (2014) olasz spin-off vallalkoza-
sokra iranyul6 kutatasuk soran bizonyitottak, hogy azon
cégek, ahol az alapitok kozott akadémiai és nem akadé-
miai tapasztalattal rendelkez6k egyarant voltak, inkabb
ndvekedtek, mint a kevésbé heterogén csapat altal inditott
vallalkozasok (Visintin & Pittino, 2014).

Ganotakis (2010) az Egyesiilt Kiralysag 0j technolo-
giai cégeinek teljesitményét vizsgalva jutott arra a kdvet-
keztetésre, hogy a magas szintii képzettséggel rendelkez6
vallalkozok altal alapitott cégek jobb teljesitményre voltak
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képesek. A legelonyosebbnek a heterogén, de egymast jol
kiegészitd szakmai tudaskészlet bizonyult, mint példaul a
miszaki alap végzettség és kapcsolodo kereskedelemben
szerzett gyakorlat, vagy a miiszaki menedzseri ¢és kereske-
delmi tapasztalatok egyiittese. A szerz6 felhivja a figyel-
met, hogy az innovativ termékek, szolgaltatasok fejleszté-
s€hez és piacra viteléhez egyarant sziikkség van miiszaki és
iizleti tudasra (Ganotakis, 2010).

Brinckmann, Salomo és Gemuenden (2009) német
Uj technologiai vallalkozasok novekedését vizsgalva ju-
tottak arra a megallapitasra, hogy a kiils6 finanszirozasi
forrasok bevonasa pozitivan hat a foglalkoztatotti létszam
novekedésére, de az értékesités novekedésével nem mutat
szignifikans kapcsolatot. Magyarazatként szolgal, hogy a
kiilso forrasok bevonasa lehetvé teszi a jovobeli noveke-
dést potencialisan biztosito munkatarsak felvételét, az igy
keletkezé hozzaadott érték idobeli megjelenése azonban
késleltetett. A kutatas érdekes megallapitasa, hogy a bel-
s6, miikodési finanszirozas a foglalkoztatotti 1étszam és az
értékesitési volumen novekedésével is pozitiv korrelaciot
mutat. Habar a szakirodalom altalaban hangsulyozza a
kiils6 finanszirozasi forrasok megszerzésének fontossagat,
az indulé vallalkozasok novekedésének egyik hajtdereje
éppen a belsd, miikodésbol torténd finanszirozas képessé-
ge. A kutatok kiemelik, hogy a mintaba keriilt vallalkoza-
sok jelent6s részénél egyaltalan nem vettek igénybe kiilsd
finanszirozasi modokat (Brinckmann et al., 2009).

Ahmed és Cozzarin (2009) kanadai biotechnologiai cé-
gek esetében vizsgaltak a finanszirozasi struktura hatasat a
novekedésre. Eredményeik alapjan az iizleti angyal, a koc-
kazati toke és a hagyomanyos (banki) finanszirozas egya-
rant pozitiv kapcsolatot mutatnak a cégek ndvekedésével. A
kormanyzati tamogatasok, a tézsdei bevezetés nem mutat-
tak kapcsolatot a novekedési itemmel. Az eredményekkel
kapcsolatban nem tisztazott, hogy a tapasztalt novekedés
a finanszirozok kifinomult kivalasztasi szempontjainak
koszonhetd, amivel nagy valoszinliséggel finansziroznak
jelentds novekedési potenciallal rendelkezd cégeket, vagy
annak az extra menedzsmenttamogatasnak és kornyezet-
nek, amelynek elényeit a finanszirozast igénybe vevo val-
lalkozasok élvezik (Ahmed & Cozzarin, 2009).

Davila, Foster és Gupta (2002) Szilicium-volgybéli
startupokat tanulmanyoztak 1994-2000 kozott gytjtott
adatok alapjan. Vizsgalatuk fokuszaban annak felderité-
se allt, hogy a kockazatitdke-finanszirozas hogyan hat a
startup-vallalkozasok foglalkoztatotti létszamanak no-
vekedésére. Habar elemzésiiket szdmos korlatozo feltétel
mellett hajtottak végre, eredményeik alapjan a kockazati
tokét bevono startup-vallalkozasok foglalkoztatotti 1étsza-
ma a tékebevonast megel6zden is emelkedett, amely nove-
kedés a tokebevonast kovetd honapokban is folytatodott.
Kovetkeztetéseik alapjan a kockazatitoke-bevonas a star-
tup-mindségi mutatoja, illetve a tranzakciot kovetd tovab-
bi létszambdviilés azt jelzi, hogy a novekedést a pénziigyi
er6forrasok sziikdssége gatolta (Davila et al., 2002).

Colombo és Grilli (2005a) olasz startup-vallalkoza-
sokat vizsgalva arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az
adossagfinanszirozassal és az alapitok személyes megta-
karitasaibol finanszirozott cégek mérete kozott nem ta-

pasztalhato szignifikans eltérés, mig a kiilsé tékefinanszi-
rozas nagyobb cégmérettel jar egyiitt (Colombo & Grilli,
2005a).

Colombo és Grilli (2005b) 506 ujonnan alapitott, high-
tech iparagban miikodé olasz vallalkozast vizsgalt, arra
keresve a valaszt, hogy az alapitok human tékéje miként
befolyasolja a cég teljesitményét. A vallalkozas novekedé-
sében az alapitok iskolazottsaganak és korabbi munkata-
pasztalatanak is szerepe van. Legnagyobb pozitiv hatasa
a novekedés tekintetében a gazdasagi ¢és menedzsment-
tanulmanyoknak, kisebb mértékben a miszaki teriileten
megszerzett tudasnak van, mig az egyéb tipusu végzettsé-
gekkel kapcesolatban az elemzés nem mutatott szignifikans
kapcsolatot. A gyors ndvekedést leginkabb a korabbi val-
lalkozoi tapasztalat, a miiszaki teriileten szerzett munka-
tapasztalat, illetve kisebb mértékben a kereskedelemben
szerzett jartassag tamogattak (Colombo & Grilli, 2005b).

Az attekintett nemzetk6zi szakirodalom alapjan a star-
tup-vallalkozasok novekedését az arbevétel, értékesitési
volumen ¢€s a 1étszambdoviilés segitségével mérik. A star-
tup-vallalkozasok esetén azonban a befekteték gyakran a
cégértek valtozasaban mérik a novekedést és a startup-lét
cstcsanak szamitd unikornissa valas kritériumai sem az
arbevétel és létszamadatoktol fliggenek, hanem a cég ér-
tékétél. (Unikornisoknak azokat a startupokat tekintik,
amelyek értéke, a kockazatitoke-befektetdk értékelése
szerint meghaladja az egymilliard dollart.) Ezen a tudo-
manyos megalapozottsagi kutatasok és a startup-oko-
szisztéman belill elfogadott értékelési szempontok kozot-
ti eltérés is egyfajta indikatora a sziik és egyben nagyon
kiilonleges startup-vallalkozoi kor vizsgalatat jellemzo
komplikaltsagnak.

A kutatas modszertana

A magyar startup-vallalkozasok talélését és novekedését
leginkabb befolyasold tényezok feltarasa soran a hazai fi-
atal startup-okoszisztéma adottsagai, az a tény, hogy nem
all rendelkezésre az elindult startup-cégekrdl megbizhato,
teljes korli adatbazis (Csakné, Radacsi & Szennay, 2019),
sem tobbéves idésoros adatok, amelyek lehetéséget terem-
tenének a nemzetkozi szakirodalomban fellelheté kvanti-
tativ elemzésekhez hasonld vizsgalatok végrehajtasahoz
(1d.: Lofsten, 2016a; Lofsten, 2016b; Ejermo & Xiao, 2014;
Xiao, 2015; Davila et al., 2002), egyértelmtivé tették a
kvalitativ kutatas-modszertani eszkoztar alkalmazasanak
indokoltsagat.

A kvalitativ terepkutatds erdssége az érvényesség,
hiszen a vizsgalt jelenségek olyan mélységei és aspektu-
sai valnak megragadhatova, amelyek kérddives vizsgala-
tokkal elérhetetlenek maradnak. A szakirodalom szerint
a kvalitativ felmérések eredményei ugyanakkor kevésbé
megbizhatoak, elsésorban a kutatok sajat torzitasai, né-
zetei okozta hatasok kovetkeztében (Babbie, 2003). Az
interpretaciokra €piilé elemzés azonban nem jelenti ,,a
szubjektivitas parttalansagat” (Bokor & Radacsi, 2006, p.
240). Ennek elkeriilésére, a mindség biztositasa érdekében
ebben a paradigmaban kiilonds sullyal kell kezelni a kuta-
tasi folyamat atlathatosagat és hitelességét (u.o.).
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Moddszertan

Kutatasunkban az adatfelvétel elére meghatarozott inter-
juvazlat alapjan lefolytatott szakért6i interjuk segitségével
tortént. Az interjuvazlat megléte nem volt akadalya annak,
hogy a személyes megkérdezés soran a kutato és a valasza-
do kozott valodi interakeio johessen létre. Ezért is elonyds
modszer a feltaré munkakban a félig strukturalt megkérde-
z¢s: a kutatasi teriiletet jol ismerd kutatd az interjii soran
tovabbi kérdéseket tehet fel, ezzel gazdagitva az 6sszegyij-
t6tt adatok korét. fgy a valaszado allaspontja, gondolatai is
mélyebben megismerheték (Ghauri & Gronhaug, 2011).

A szakért6i interjuk a kvalitativ interjuk egy specialis
szegmensét alkotjak. Pfadenhauer (2009) kiemeli, hogy a
szakért6i interjuk fiiggetlen eljarasként értelmezheték a
kvalitativ interjukon beliil. Alkalmazasuk soran nagyon
fontos az interjut készitd személye, akinek a témaban
valo jartassaga ¢és felkésziiltsége alapkovetelmény a mély
szakmai interakcio létrejottehez (Pfadenhauer, 2009, in
Bogner, Littig & Menz (Eds.), 2009). Trinczek (2009) a
szakértdi interjuk modszertani kérdéseinek elemzés soran
felvetette, hogy a vezetett szakértdi interju kevéssé felel
meg a kvalitativ kutatasi modszertanok azon elvarasanak,
miszerint az interju készitjének beavatkozasa a folya-
matba minél kisebb legyen. A szerz6 a vezetett szakértoi
interjukat az e tekintetben mutatott hianyossaguk okan
’dirty method’-ként emliti. Indoklasaban azonban ravila-
git, hogy bizonyos esetekben megengedett, sét elengedhe-
tetlen, hogy a kutato aktivabb szerepet vallaljon az interju
soran, akar bevonodva az érvelésbe, amelynek mértékét
els6sorban a kutatas targyahoz torténd megfelelés hata-
rozza meg (Trinczek, 2009 in Bogner et al. (Eds.), 2009).

A szakért6i interjuk alkalmazasa a magyar startup-val-
lalkozasok tulélési-novekedési tényezdinek feltarasa soran
azért lehetett indokolt, mivel a hazai startup-okoszisztéma
fiatalsaga miatt szinte lehetetlen megfeleld szamban olyan
cégeket talalni, amelyek bevonasaval a problémakér érvé-
nyes ¢s megbizhaté modon elemezhetdvé valna. A kuta-
tasba bevont valaszado szakértok ezzel szemben tobb éves
tapasztalattal rendelkeznek, szdmos sikeres és sikertelen
startup-¢letatjat kovették végig. Tudasuk, ismereteik meg-
osztasaval érvényes modon értelmezhetévé valnak a hazai
startup-vallalkozasok ¢életben maradasat és dinamikus fej-
16dését leginkabb befolyasolo tényezok.

A szakért6i interjukat kizarolag a kutatasban részt-
vevl, vallalkozaskutatasban jelentds tapasztalattal ren-
delkezd szakemberek folytattak le, a vonatkozo hazai és
nemzetkozi tudomanyos eredmények, illetve szaksajtoban
megjelent informaciok birtokaban.

Minta, mintavétel

A kutatas eredményessége szempontjabol kulcsfontossa-
gu jelentdségli a minta kivalasztasa. Babbie (2003) a nem
valoszintiségi kivalasztas négy fajtajat kiilonbozteti meg:
az egyszerien elérhetd személyekre torténd hagyatkozast,
a szakért6i mintat, a hdlabdamodszert és a kvotas minta-
vételt (Babbie, 2003). ,,A kvalitativ megkdzelités a kutato
szamara lehetove teszi az un. célzott mintavételt. A részt-
vevok kivalasztasaban ekkor nem a matematikai-statiszti-
kai reprezentativitas, hanem sokkal inkabb a potencialis
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adatok gazdagsaga az alapvetd szempont” (Bokor & Ra-
dacsi, 2006, p. 244).

A kutatas soran ezért a szakértdi kivalasztas alkal-
mazasa mellett dontottiink. A szakértdi interjuk kuta-
tas-modszertani alkalmazasa soran sokat vitatott kérdés,
kiket tekintiink egy adott témaban szakértonek (Meuser
& Nagel, 2009 in Bogner et al. (Eds.), 2009). A minta
kivalasztasa soran arra torekedtiink, hogy kizardlag a
startup-okoszisztémaban meghatarozé szerepet jatszo,
a szakmai k6z0sség altal elismert szakembereket valasz-
szunk ki interjualanyként. Ugyanakkor fontos szempont
volt a minta heterogenitasanak biztositasa, hogy az dko-
szisztéma minden szegmense helyet kapjon a megkérde-
zésben: allami és magan finanszirozok, inkubatorhazak,
transzferirodak, startup-programok vezetéi, véleményve-
zérek, Gjsagiro, mentorok, egyetemi oktatok, kutatok.

Az interjualanyok kivalasztdsa részben a kutatok
személyes szakmai kapcsolatai alapjan tortént. A min-
tavétel részben kényelmi stratégianak feleltetheté meg,
a felkért interju alanyok kozott tobbségben szerepelnek
a szerzok szakmai ismeretségi korének tagjai. A kutatas
soran elvart diverzitas biztositasa érdekében a magyar
startup-okoszisztéma korabbi feltérképezése soran azono-
sitott szakértdk korabbi személyes ismeretség hianyaban
keriiltek felkérésre (Csakné & Radacsi, 2019b). A felkért
szakértok tobbsége orommel vallalkozott az interjira és
részvételre. A tizennégy interjut a kutatod csapat két tagja
2018. november ¢és 2019. februar kozott folytatta le, rogzi-
tést kdvetden az interjuleiratok hossza 7 és 27 oldal kdzott
mozgott, interjuk dsszesitett terjedelme 232 oldal.

Eredeti terveink alapjan a kutatas eredményeinek érté-
kelése soran a megkérdezett szakértok véleményét, gondo-
latait névvel szerettiik volna megjeleniteni. Természetesen
minden interjualany szamara mar a beszélgetés kezdetén
felajanlottuk az anonimitas lehetdségét, amellyel hatan
¢ltek is. A kutato csapat végiil az elemzési eredmények
egyeztetése soran a véleményiiket névvel is vallald szak-
ért6k esetében is etikusabbnak talalta a teljes anonimitas
biztositasat. Az eredményeket bemutato fejezetben a szak-
¢ért6i interjualanyoktol szarmazo szo szerinti gondolatokat
idézdjelben, dolt betlikkel szedve szerepeltetjiik.

Metodologiai elvek, az adatelemzés modja

Az interjuleiratok alapjan a szakértdi interjuk értelmezése
soran, az Osszefiiggések feltarasa érdekében valtozoori-
entalt elemzést alkalmaztunk (Babbie, 2003). A szakértoi
interjuk a startup-vallalkozasok tulélésére, novekedésére
vonatkozo, illetve azokkal kapcsolatba hozhato témakon
kiviil szamos egyéb kérdéskort is lefedtek. Az elemzés
els6 fazisaban a rendelkezésre allo szovegekbdl kiszlrtiik
azokat a gondolatokat, amelyek a startup-vallalkozasok
talélésével, ndvekedésével alltak kapcsolatban. Az ada-
telemzés soran a sziikitett szovegkorpusz feldolgozasara
keriilt sor. A rendelkezésre allo szoveg kvalitativ tarta-
lomelemzése kombinalt, deduktiv és induktiv logikai el-
jarasok alkalmazasanak otvozésével tortént. A témakor
nemzetkozi szakirodalmanak segitségével deduktiv mo-
don a priori kodolas segitségével készitettiink kodlistat
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(1. tablazat). Ezt kovetden keriilt sor a kodlistan szerep-
16 kodokhoz rendelhetd szovegszegmensek tarsitasara.
A magyar startup-vallalkozasok tulélését, novekedését
befolyasolo specialis, egyedi tényezok leirasdhoz a szo-
vegbdl induktiv médon hataroztunk meg tovabbi kodokat,
kiegészitve a szakirodalmi alapon meghatarozott kodlistat
(Mayring, 2000; Santha, 2013).

A triangulacio egyik funkcidja a kvalitativ vizsgalatok
érvényességének biztositasa. A Santha (2017) altal Osz-
szegzett triangulacio-tipologia alapjan elkiilonithetd az
elméletek, a modszertanok, a személyek és az adatok trian-
gulacidja. Kutatomunkank soran a személyi triangulaciot al-
kalmaztuk, amely soran ,,Egy jelenség, szituacio, objektum,
személy, csoport, targy vizsgalatakor az adatgyUjtésben és
elemzésben kiilonbozé személyek vesznek részt.” (Santha,

2017, p. 36). A kutaté csapat mindharom tagja, eltérd szak-
mai hatterébdl adodéoan mas-mas nézépontbol rendelkezik
vallalkozaskutatasi s a startup-miikodési tapasztalatokkal.
Az adatelemzési munka soran két Iépcsében dolgoztunk. A
nemzetkozi szakirodalom feldolgozasaval deduktiv médon
azonositott kodokhoz kapcsolodo szovegrészeket onalloan
azonositottuk, majd az ebbdl a célbol szervezett megbeszé-
lések alkalmaval kozosen egyeztettiik az egyes kodokhoz
tartozo szovegrészeket. Az eltéréen kodolt elemek végso
helyét a vélemények és érvek iitkoztetését kovetden kdzos
allaspont kialakitasaval hataroztuk meg. Az egyezteté meg-
beszélések soran kertilt sor induktiv modon a kifejezetten
magyar gyokerl startup-vallalkozasok tulélési esélyeit és
novekedési potencialjat befolyasold tényezoket jellemzo
kodok azonositasara. Az alkalmazott elemzési modszertan

1. tablazat
A nemzetkézi szakirodalomban a startup-vallalkozasok tulélését és
ndvekedését befolyasolé tényezék és a nyilt kodolas soran azonositott kodok
Thlélést, novekedést befolyasolo tényezok / Elemzés soran alkalma- . | Tulélés | Novekedés
, Hivatkozas
zott kodok +/- +/-

Szakirodalmi alapu kodok (deduktiv logikai eljaras)

Magasabb szintii {izleti tapasztalat, specifikus {izletagi kapcso- | Coeurderoy et al. (2011), Ejermo & Xiao N

latok (2014), Lofsten, (2016a)

Uzleti tervezés fontossaga Lofsten, (2016b) +

Lokalizacio Lofsten, (2016b) +

Kezdeti iddszakban végrehajtott szabadalmi fejlesztés Lofsten, (2016b) +

Innovacidorientaltsag Hyytinen et al. (2015) -

Alapitok iparagi tapasztalata Colombo & Grilli (2005b), Criaco et al. (2014), - +

Oktatas soran szerzett vallalkozéi ismeretek Color,nb?f?a Grl.l,l 1(2003b), Criaco etal. (2014), + -
szakértdi interjuk (sz)

Egyetemi tapasztalat és kdtodés, abszorpeios kapacitas Coeurderoy et al. (2011), Criaco et al. (2014), +

Nemzetkozivé valas Coeurderoy et al. (2011), szakértdi interjitk + (s+z)

Felvasarlas Xiao (2015), szakértoi interjik +

Alapito csapat tudasanak és készségeinek heterogenitasa Gano't akls . (2019?’ Visintin & Pittino (2014), N +
szakértoi interjiuk (sz)

Bels6, miikodésbol torténd finanszirozas képessége Brinckmann et al. (2009) +
Ahmed & Cozzarin (2009), Brinckmann et al.

Kiilso (toke és adossagjellegii) finanszirozasi forrasok bevonasa |(2009), Colombo & Grilli (2005a), Davila et al. +
(2002)

Szakértdi interjuk elemzése soran azonositott kodok (induktiv

logikai eljaras)

Szakmai és menedzsmenttudas +

Konfliktusok -

Finanszirozasi problémak -

Korai talalkozas a piaccal, piaci alapt gondolkodas kialakulasa +

Megfelel6 id6zités +

Hatékony inkubacio, mentori timogatds hianya -

Szociokulturalis mult -

A 1ovid, kozép- és a hosszu tavu pénziigyi célok és lehetdségek

konfliktusa i

Jaradékvadasz attitiid -

Alapitok alacsony szintii motivacioja -

Vallalkozoi, pénziigyi, menedzsmentismeretek hianya -

Szerencse +

Bizalmatlansag -

Forrés: sajat szerkesztés
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gyengesége, ami az eredmények megbizhatosaganak limi-
tént, amelyet szobeli egyeztetések kovettek és nem tortént
meg a kodolas megbizhatosaganak szisztematikus értéke-
lése. Ezen hianyossag ellenére ugy véljik eredményeinek
megbizhatoak, hiszen a relevans nemzetkozi szakirodalom
feldolgozasaval széles korti kodlista keriilt kidolgozasra.
Mivel a kutatas nemzetkozi szinten széles korben, hazai vi-
szonylatban pedig érintdlegesen vizsgalt témat dolgoz fel,
ahol az Gjdonsagértékkel kecsegtetd eredmény nem a tul-
¢lést és novekedést vizsgalo tényezok azonositasa, hanem
a nemzetkdzi kutatasi eredmények és a hazai szakértok ta-
pasztalatainak dsszevetése, az azonossagok és kiilonbségek
feltarasa, ugy véljik, a kutatas soran alkalmazott modszer-
tan gyengeségét a kutatok eldzetes egyéni és kozos tudasa,
tapasztalatai részben ellensulyozhatjak. Ugyanakkor a téma
jovobeni kvalitativ modszertannal torténd feldolgozasa so-
ran ajanlatosnak tartjuk a szamitégéppel tamogatott kvali-
tativ adatelemzés nyujtotta lehetdségek kihasznalasat.

Az 1. tablazatban Gsszegeztiik a nemzetkdzi szakiro-
dalom alapjan a startup-vallalkozasok tulélését és noveke-
dését befolyasolo tényezoket leird kddokat és a szakértoi
interjuk elemzése soran induktiv médon azonositott kodo-
kat. A tablazatban félkovérrel szedve szerepelnek a szak-
ért6i interjuk leirataban is azonositott kodok. A Tulélés/
Novekedés oszlopokban (sz) jeldli, hogy a szakért6i inter-
jukban az adott tényezot mely vonatkozasban emlitették.

A nemzetkdzi szakirodalom feldolgozasa soran a star-
tup-vallalkozasok tulélését és novekedését befolyasold
tényezOkbol a szakértdi interjuk elemzése soran négyet
sikeriilt azonositanunk: az oktatas soran szerzett vallal-
kozoi ismereteket, a nemzetkdzivé valast, a felvasarlast,
illetve az alapitd csapat tudasanak és készségeinek hete-
rogenitasat.

A szakeértoi interjuk eredményeinek
bemutatasa

Talélés

A startup-vallalkozasok sikeressé valasanak elsé 1épcsdje
a tulélés. Az egyik szakértd kreativ megfogalmazasaban
a startup-vallalkozasok esetében nemcsak az a 1ényeges,
hogy erés novekedési potenciallal rendelkezzenek, ha-
nem, hogy minden koriilmények kozott képesek legyenek
a tulélésre, a megvaltozott koriilményekhez nagyon gyor-
san ¢s jol tudjanak igazodni:

,Ugy szoktdk mondani, hogy most mar nem unikor-
nisokat keresnek a befektetdk, hanem csétanyokat.”

A hazai startup-szakértdkkel folytatott interjukban meg-
fogalmazott, a startup-vallalkozasok tulélését befolyasolo
tényezOk harom nagy csoportba sorolhatok. Egyrészt azo-
nosithatok olyan belsd tényezdk, mint a szakmai és me-
nedzsmenttudas, a csapat gyengesége, a konfliktusok, fi-
nanszirozasi problémak ¢és a piaccal valo talalkozas ideje.
Kiils6 tényezoként a szakértdk az idozités fontossagat és
a hatékony inkubacid, mentori tamogatas hianyat jeldltek
meg. A harmadik nagy csoportot a szociokulturalis ténye-
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z6k megnevezes alatt a multban gyokerezo értékek, a ro-
vid, kdzép- és hosszl tavu pénziigyi célok és lehetdségek
konfliktusa, illetve a jaradékvadasz attitiid alkotjak.

A megkérdezett szakértok altal emlitett, a startupok
tulélését befolyasolo tényezok kozott a legnagyobb sza-
mossagban belsd tenyezdket talalunk. Tobben kiemelték a
szakmai és menedzsmenttudas meglétének fontossagat. Ez
egyrészt a termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos tudast
jelenti, amelynek szintjét a startup-vallalkozasok kdrében
a szakértok tobbnyire megfelelonek tartjak. Szemben az
iizleti és menedzsmenttudassal, amelyben komoly hia-
nyossagokat latnak:

LAz Uzleti tudés, az Uzleti szemléletmdd, a projekt-
menedzsment, a pénzigyi felkészultség, a piacisme-
ret, a piackutatasi modszertan, a marketing, még a
termékfejlesztési modszertan is totalisan hianyzik az
emberekbd!...”

Tulélés tekintetében sok mulik a jo csapaton, amelynek
megléte szamos nehézségen képes atlenditeni a vallalko-
zast. A szakértk (a nemzetkdzi szakirodalommal 6ssz-
hangban), hangsulyozzak az alapitoi csapat heterogenita-
sanak fontossagat: a startup-tilélése annal inkabb biztosi-
tott, minél szélesebb tudassal és tapasztalatokkal rendel-
kez6 team miikodteti.

LA tUlélés szempontjabdl a legfontosabb tényezé a
csapat. Ha az ipardghoz vagy az Otletekhez kapcso-
16d6 szakértelem, sales, marketing, koordinaléi, vagy
vezetdi kompetencia hazon bellil van, vagy legaldbb
anyagilag biztositott a csapaton belll tartasa, az eqy
nagyon jelentds biztonsagérzetet adhat a korai fa-
zisban, mert erre lehet épiteni.”

Az alapito csapaton beliili konfliktus negativan befolyasol-
ja a startupok tulélését és a cég ¢életének igen korai fazisa-
ban torténd elhalashoz vezethet. A szakértok tapasztalatai
alapjan gyakori, hogy a tulajdonosok mar a kezdetekkor
Osszevesznek, nem valnak igazi csapatta, és képtelenek a
cégiiket ¢letben tartani a piaci sikerek eléréséig.

LA két tulajdonos mar 6sszevész az elején, nem tud-
Jak tuléni elvileg azt a szakaszt, amikor még nem
Jénnek a piaci sikerek...”

A konfliktusok masik jellemz6é vonatkozasa az alapitok
¢és a befektetok kozott kialakulo fesziiltségek, amelyek
elmérgesedése ranyomja a bélyegét a kdzos munkara, ez-
zel veszélybe sodorva az egyébként is torékeny startupok
taléleéseét.

.Ha fesziiltség van az alapitok és a befektetdk ko-
z6tt, valészinlileg az a legrosszabb. Azt a legnehe-
zebb Ugy kezelni, hogy mindenki menjen tovabb,
mintha mi sem tértént volna.”

Annak ellenére, hogy a szakértdi interjuk idépontjaban a
hazai 6koszisztéma egyaltalan nem tekinthetd forrashi-
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anyosnak, az esetleges finanszirozasi problémdak, mint a
rossz finanszirozasi litemezés, vagy a vallalkozast megbé-
nit6 befektetdi elvarasok negativan befolyasoljak a startu-
pok tulélési esélyeit.

LA finanszirozasi kbrnyezet ma Magyarorszagon az
elinduldsban mindenképpen segiteni tud a csapat-
nak és életben tudja tartani... Ami egyrészt nagyon
J6, mert az latszik, hogy nem a kezdeti finanszirozasi
hidny miatt fognak elbukni.”

A forrasbdség ellenére eléfordul, hogy a startup-nem jol {ite-
mezi a tokebevonasi koroket. Nem kezdenek el idében felké-
sziilni a kovetkez6 korre, igy finanszirozas nélkiili idésza-
kaik keletkeznek, amelyeket sok vallalkozas képtelen tulélni.

~Ha nem tudnak a megfelelé idében, vagy amikor
elfogynak a forrasaik tékét bevonni, akkor valo-
szintileg el fog halni a startup.”

Sok csapat szamara jelent nehézséget a kiilsé tokebefek-
tetd bevonasaval megjelend teljesitménykényszer terhe:
»Onnantol helyezodik rajuk egy nyomas, hogy mérhetd
teljesitmeényt kell generalni. Ezt nem minden csapat tudja
kezelni.” Ez akar a startup-megsziinéséhez is vezethet.

Az elvart teljesitményen és annak pszichés terhein tul
a kockazati tékebefekteto altal diktalt feltételeknek is lehet
rombold hatésa: ,, 4z 6li meg a dolgot, hogy beleragadnak
egy olyan (a kockazatitoke-befektetok altal diktalt) felte-
telrendszerbe, ami megakadalyozza dket abban, hogy az
eredeti iranyba kiteljesedjenek.”

Ugyanakkor a kockazatit6ke-befektetdk helyzete sem
egyszeri, hiszen az startup-cégekbe befektetett pénzekkel
¢s a realizalt, vagy éppen hianyzo eredményekkel nekik is
el kell szamolniuk. Az 6ket kotd szabalyok és iranyelvek
merev alkalmazasa, vagy éppen a tapasztalatlansaguk szin-
tén konnyen jelentheti egyébként igéretes startupok véget.

LVolt olyan kockazatitGke-befektetd, aki csomd jo
Otletet kinyirt azért, mert azt hitte, hogy ha az elsé
Uzleti terv nem teljestl, akkor a déntéshozdknak
bérténbe kell mennie, merthogy rossz lora tettek.”

Egy startup-megsziinését gyakran hosszadalmas vegeta-
lasi szakasz eldzi meg, amely leginkabb ugy keriilhetd el,
illetve rovidithetd le, ha a cég minél hamarabb taldalkozik
a piaccal, az alapitokban minél hamarabb kialakul a piaci
alapui gondolkodas.

A szakértok altal emlitett hazai jelenség, hogy van-
nak olyan startupok, amelyek éveken keresztiil jarjak a
kiilonféle startup-versenyeket, ugyanakkor eredményeket
képtelenek felmutatni. Gyakran nem is talalkoznak a pi-
accal, ahol validalhatnak &tletiiket. Ami pedig azért lenne
fontos, mert szamos startupnak a terméke, szolgaltatasa
»csak kicsit teszi konnyebbé, praktikusabba, jobbad az éle-
tet, de csak jobban kiszolgal egy mar kiszolgalt igényt.”

Ez pedig egyaltalan nem garantalja, hogy a hasznalt
termeékiiket, szolgaltatasukat a vevok hajlandoak lesznek
levaltani egy ujra.
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A piaccal torténd minél korabbi talalkozas lehetdséget
ad a vallalkozas szamara, hogy termékeét, szolgaltatasat,
akar profiljat is modositva, a csapat birtokaban 1évo kom-
petenciakat és eréforrasokat kiaknazva uj teriileten valjon
sikeressé, hiszen az éveken at fejlédésre képtelen startu-
pokkal elébb utobb a megszlinési statisztikakban talalko-
zunk. Az eredeti Gtlet elengedése, modositasa nem jelenti
a startup-bukasat, hiszen amig dolgoztak rajta, tesztelték,
nagyon komoly tanulasi folyamaton mentek végig, aminek
az eredményét akar egy 0j dtlet megvalositasaban hasz-
nosithatjak. Az egyik szakértd kiemelte a ’grow fast - fail
fast’ megkozelitést:

. Grow fast — fail fast’, tehat, vagy ,,N&j meg gyor-
san, vagy bukj el gyorsan” minthogy minden aron
életben akard tartani. Ha nem jén 6ssze, nem jon
meg a piaci visszajelzés, akkor hagyd el és akkor
probalkozz a kévetkezdvell”

Mig a megkérdezett szakértok szamos olyan, a startup-val-
lalkozasok belsd jellemzdibdl és adottsagaibol fakado té-
nyez6t emlitettek, amelyek veszélyeztetik tulélésiiket, a
kiils6 tényezdk kozott két dolog, az idoézités és a hatékony
segitséget biztositd inkubatorok és mentorok szerepének
jelentdsége meriilt fel.

Nagyon fontos az iddzités, hogy a piac készen alljon a
startup-altal biztositott termékre, szolgaltatasra.

,Oridsi Jelentésége van az idézitésnek, hogy adott
Otlet éppen akkor, abban az évben, abban az évti-
zedben, a fogyasztdi divathullam pont azon pontjan
tud-e sikeres lenni, az egy nagyon esetleges dolog.”

.Kell ebbe a levesbe, a siker levesébe eqy hihetet-
len nagyfoku kreativitas, és egy nagyon j6 idézités.
Hogy akkor allj elé egy nagyon izgalmas megolda-
soddal, nem elébb, nem késébb, pont akkor, amikor
a legjobb idészak van rd, hogy a tulajdonképpen
latensen meglévd keresletet azzal a szolgéltatassal,
termékkel kiszolgald.”

A startup-vallalkozasok ttlélését a vallalkozason beliilrdl
veszélyeztetd hianyos szakmai felkésziiltség orvoslasanak
egy modja a segitségnyujtas mentoringgal, coachinggal.

A mentori segitségnyujtas nagyon fontos lenne a star-
tup-ok életében, hiszen egy tapasztalt mentor szamos kri-
tikus ponton tud irdnymutatast adni az alapitoi csapatnak,
ugyanakkor a mentoralas kultiréja a hazai 6koszisztéma-
ban kevéssé kiforrott (Zsigmond, 2019).

LA startupper az én fejemben inkabb fiatalabb, vi-
szont ott van kordlbtte egy mentor. A nagy ameri-
kai, nyugat-eurdpai, izraeli startup-sztorikban min-
dig ott van el6bb-utébb egy olyan mondat, hogy és
akkor volt ez a mentorom...”

Egy masik szakértd véleménye szerint a mentori segitség
nemcsak az indulasnal, de a késébbiekben, a piaci terjesz-
kedés soran is fontos lenne. Ez a hidnyossag meglatasa



szerint szamos csapat bukasat okozza, mert pont akkor
nem kapnak segitséget, amikor arra a leginkabb sziiksé-
giik lenne.

Tiszta piaci viszonyok kozott a mentori feladatokat
a magan kockazatitdke-befektetok sajat hozamelvarasaik
teljesitése érdekében maximalis elkdtelezettséggel latjak
el. A szakértdi beszélgetésekben felmeriilt a Hiventu-
res mentor programja, ami ehhez hasonlé modellt kinal
egyfajta hibrid valtozatban. A Hiventures programjaban
korabban mentorként dolgoz6, szakértd elmondta ,.a
mentorok dijazast és néhany szazaléknyi tulajdonrészt
kapnak az altaluk segitett vallalkozasban.” Ugyanakkor
sem a dijazas, sem a cégiligyekbe torténd érdemi beleszo-
lasra nem jogositd tulajdonrész nem képes a kockazati
szintjére emelni a rendszert, ezzel csdkkentve annak je-
lentdségét.

A magyar szociokulturdlis kérnyezet bizonyos tekin-
tetben a startupok tulélésére is hat. A Magyarorszagot
jellemz6 nagyfoku bizalmatlansag és individualizmus bi-
zalmatlan ¢s széttoredezett tarsadalmat eredményez. Nem
jellemz6 az 1j otletek, gondolatok nagy nyilvanossaggal
torténd megosztasa (Hofstede & Hofstede, 2008; Mura-
kozy (Ed.), 2012).

.Nem kezdjik héldzatosan, influenzavirusszerden
terjeszteni a dolgainkat, hanem azonnal bekebelez-
zUk, lefedjik, letakarjuk, lezarjuk, titkositjuk...”

A bizalomhiany egyet jelent a korai validacio lehetdségé-
ol torténd lemondassal. Egy eltitkolt 6tlet nem kap olyan
tanacsokat, amelyek kulcsfontossaguak lehetnek a sikerre
vitele szempontjabol, ami akar lasst elhalasahoz is vezet-
het.

A hazai ,,bukaskultira” hianya szintén hatassal van a
startup-vallalkozasok tulélésére és sikerességére. A bu-
kastol valo félelem és a bukas jelentette bélyeg, mind az
Oletek kibontakoztatasaban, mind az ujrakezdésben gat-
ként jelentkezik:

.Magyarorszagon talan az egyik leggyengébb pont,
az a bukastdl valé félelem, vagy a bukasbol valé fel-
allas. Akinek egyszer volt egy Otlete, de elbukta, on-
nantdl le van irva... Amerikaban, ha valamit monda-
ni kell, akkor ott az ember azt mondja, hogy hmm,
JO, akkor ez most bebukott, kbvi.”

A magyar startupperek nemcsak szemléletmodjukban, de
anyagi lehetéségeikben is kiilonbdznek a téliink nyuga-
tabbra sziiletett tarsaiktol:

.Biztos van egy csomd olyan ember, mondjuk itt
Magyarorszagon, akinek egy dobasa van.”

Bizonytalan megélhetési kornyezetben egyrészt alacso-
nyabb a startup-vallalkozoéi létforma kiprobalasanak va-
16szinlisége, masrészt alacsonyabb a startupperek sikerte-
lenség tlirése. A pénziigyi eredmények késése a cégépitési
almok hamarabb torténd feladasahoz vezethet.
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Elofordul, hogy az alapitok a rovid és kdzéptavon mas
tevékenységgel elérhetd kedvezdobb pénziigyi eredmények
oltaran aldozzak fel startupjukat:

LAz adott helyzetben kézéptavon sokkal jobban
megérte nekik akar csak a sajat szakmajukban ma-
radni, vagy kdlbn-kiilén sajat vallalkozast alapitani.”

A magyar startupperek csaladi hattere és korabbi meg-
takaritasainak hianya nem teszik lehetévé a hosszu arbe-
vétel nélkiili idészakok athidalasat. A magyar startupok
alapitoinak tobbsége nem teheti meg, hogy kitartéan dol-
gozzon a jovobeli eredmények reményében. A befektetok-
nek nemcsak az vallalkozas fejlesztését, hanem az alapi-
tok életvitelének finanszirozasat is biztositaniuk kell.

Hazai viszonylatban a startup-vallalkozasok indulasa-
nak finanszirozasa, kiilondsen a Hiventures ,,dobozos” ter-
mékének koszonhetden kedvezdének tekinthetd. Ez egyrészt
pozitiv, hiszen a kezdeti finanszirozasi hiany miatt nem
buknak el igéretes csapatok, masrészt kialakulhat egy ne-
gativ gyakorlat, egyfajta jaradékvadaszat, ami torzitja az
okoszisztémat. fgy fordulhat el6, hogy az okoszisztémaban
talalhatunk olyan startupokat, akik hosszu évek ota verse-
nyekre jarnak és kiilonbozo tokebefektetésekért, dotaciokért
szallnak ringbe sikerrel. Habar az otletiik esetleg kivalo, el
sem jutottak odaig, hogy piacra vigyék, esetleg éppen a star-
tup-versenyekkel valo elfoglaltsaguk miatt. Az ilyen tipust
startup-vallalkozasok jelenlétét az Okoszisztémaban tobb
szakértd karosnak tartja, hiszen az ily moédon mesterségesen
¢letben tartott vallalkozas soha nem fog eredményeket ter-
melni és az alapito csapat sem fejlodik. Nem tanulnak, nem
kezdenek egy modositott, vagy akar teljesen 0j 6tlet megva-
l6sitasahoz. Opportunista magatartasuk kdzéppontjaban az
altaluk kiismert tdmogatasi rendszerben rejlé jaradékok és
elonyok maximalis kihasznalasa all, amelyek bezarulasa az
ilyen tipusu startupok megsziinését vonja maga utan.

Novekedés

Mar a startup-vallalkozasok definialasa kapcsan is ki-
emelt szerepet kap a ndvekedés, ndvekedési potencial,
mint kritériumkovetelmény. Ugyanakkor az kdzel sem
egyértelmi, hogy mit értiink ndvekedés alatt. Az arbeveé-
tel novekedést, profit novekedést, a felhasznalok szama-
nak novekedését, a foglalkoztatotti 1étszam novekedését
vagy a becsiilt cégérték pozitiv iranyu valtozasat egyarant
tekinthetjiik novekedésnek.

A startupokkal szemben raadasul nem pusztan a nove-
kedés, hanem a dinamikus névekedés az elvaras. Ahogyan
azonban egyik interjualanyunk ravilagitott, dinamikus
ndvekedés jellemzden az alacsony bazisértékkel rendelke-
70, azaz az indulas idészakaban alacsony szintrdl induléd
vallalatoknal a leginkabb jellemz6. Azok a cégek, akik
mar érettek és magas arbevétellel rendelkeznek, csak ne-
hezen tudnak dinamikusan névekedni.

A pénziigyi megkozelitésii novekedés meghatarozas
soran a startup-vallalkozasok esetében fontos lehatarolni
az arbevétel és profittermelési képességet, valamint a lik-
viditas kiegyensulyozottsagat, amely tényezdket gyakran
nem valasztjak szét egyértelmiien.
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.Nem tudja kimondani azt, hogy nyereséges vagyok,
hanem csak azt, hogy cash flow pozitiv vagyok. Te-
hét a cash flow pozitiv az azt jelenti, hogy van annyi
pénztink, hogy nem fogy annyira a befektetdi pénz,
hogy baj legyen, de nem jelenti azt, hogy nyeresé-
gesek vagyunk.”

A folyamatos ndvekedés elérésében lényeges a motivacio,
ami arra sarkallja a csapatot, hogy minél magasabb szint-
re juttassak el a cégiliket. Hazai viszonylatban azonban —
tobb szakértd meglatasa szerint — ez a tipusu motivacio
nem tart ki az elérheté maximalis novekedésig. Egyik in-
terjualanyunk gy véli, a ndvekedés addig a szintig tart,
amivel a tulajdonosok meg vannak elégedve.

,Oket kielégiti az a jovedelemszint, az a nyereség,
amit elértek. Nincs ambicidjuk arra, hogy néveked-
Jenek, béviljenek, terjeszkedjenek.”

A nemzetkozi szakirodalomban felmeriil6 novekedé-
si utat, a startup-felvasarlasat a szakértok is emlitették
(Xiao, 2015).

A magyar sikeres startupok mind attél lettek
sikeresek, hogy valaki felvasdrolta Sket egy vi-
szonylag fejlett szakaszukban... de az igazi nagy
ugrast mar a kdlféldi tulajdonos csinadlta meg.
Ezek mind olyan véllalkozasok, amelyeket mUkd-
dbképessé tett a magyar csapat, aztan jol eladta
sok pénzért.”

Globalisan jellemz6 valtozas, hogy ,,a nagy cégek ramoz-
dultak a startupozasra”. Mar nem vasarolnak fel kis, in-
dulé cégeket, hanem azokat “maguknak névesztik”, felva-
sarlasra pedig csak nagyobb, sikeres cégek szamithatnak.
Az akvizicio mint a startup-tipikus vége viszont egyre
gyakoribb, ami a magyar startupok szamara is valoszinti-
sithetd ut.

.Nem redlis, hogy a kbvetkezd Facebook legyél, de
kaphatsz akdr szazmillié eurdt is a cégedért, ami
azért nem rossz.”

Ahogyan a startup-vallalkozasok tulélésében is kiemelt
szerepe van a szakmai tudasnak, menedzsmentfelkésziilt-
ségnek, a megkérdezett szakértdk ravilagitanak, hogy a
startup-vallalkozasok novekedésének is gyakori gatja a
tudashiany, felkésziiletlenség a vallalkozasi, a pénziigyi és
a menedzsment teriileteken.

A novekedéshez sziikség van olyan startupperekre,
akik képesek az otletet, késobb a vallalkozast végigvezet-
ni a turbulens id6kon, kelléen rugalmasak ahhoz, hogy
egylitt mozogjanak a pillanatok alatt atalakulo piaccal €s
folyamatosan valtozoé vallalkozoi szervezettel.

LA talent management az nagyon hidnyzik. Ez most
egy nagy dolog, honnan tudjuk azt a 35-45 éves
ndt, férfit megtaldini, aki sikerre fogja vinni ezt a
céget.”
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JItthon és Eurépaban alapvetéen mas a vallalkozasi
attitdid — a szulék nem Steve Jobs-nak, hanem mi-
niszterelnéknek dlmodjék a gyerekiiket.”

A magyar startupok egy része azt hiszi, a tékebevonas a
cél és nem nigy tekint ra, mint a késébbi siker eszkozére.

,Sok startup a befektetés megszerzését Unnepl,
pedig semmi (nnepelni valé nincs abban, hogy el-
adtad a céged egy részét eqy exbankarnak.”

A hazai startupok egy része nem érti a kockazati toke mii-
kodését — hangsulyozzak a szakértok. Hidba van pénz, ha
a cégek nem értik, mire. Egy résziik ugy €li meg, hogy
nincs finanszirozas, mert nem érti, hogy a befekteté nem
a fejlesztést, hanem a skalazast finanszirozna. A kezdok, a
fiatalok kiilondsen nincsenek felkésziilve a tékebevonasra,
sokukat megrazza, hogy tulajdonrészt kell adniuk a befek-
tetének.

.Kell egy (zleti intelligencia és tudas belatni, hogy
nem a tulajdonrészt kell nézni, hanem azt, hogy
mekkora 6sszesen a torta, amiben részem van.”

A szakértok szerint a kovetkezd, Magyarorszagrol induld
nagy startup-siker f6 akadalya az eladhato termék, vala-
mint a menedzsment- és értékesitési képesség hianya.

A nbvekedés gétja nem a pénz, hanem a menedzs-
ment- és az Uzleti gondolkodas hidnya. A valddi
piacképes termék hianyzik, a tobbség nem valds
igényekre épul. Azon gondolkodnak, hogy mit akar-
nak véltoztatni a vilagon, nem azon, hogy mit akar
a vildg.”

.Sokszor az Is latszik, hogy az alapité nagyon j6
szakember, nagyon hitelesen tudja képviselni az
adott terméket, akar az eladasaban is, de a me-
nedzsmentképességeknek hijan van, és ez egy ko-
moly akadalyozé tényezd lehet. Rdadasul, ha pont
a legnagyobb tulajdonrésszel, vagy a legnagyobb
déntési jogkorrel rendelkezd személy nem latja ezt
at, akkor elég sok idére meg tudja rekeszteni a start-
upnak a fejlédését, ha éppen nem a teljes akadalya-
va valik a tovabblépésnek.”

A fentiek mogott torténelmi okokat is sejthetiink. Sok
mostani startupper még a nyolcvanas évek végén, ki-
lencvenes évek elején végzett és semmilyen ilyen tipu-
su képzést nem kapott. Bar a menedzsment tanulhatd
lenne, a legtdbben nem latjak, hogy valoban sziikség
van ra.

A megkérdezett szakértok tobbsége kiemelte, a ma-
gyar startup-vallalkozasok kozott igazi ndvekedésre azon
cégek képesek, akik nagyon hamar kilépnek a nemzetko-
zi piacra. Az 1j otletek és minél tobb startup-vallalkozas
megsziiletésnek tamogatasa mellett a hazai dkoszisztéma
egyik legnagyobb feladata a nemzetkozi piacra 1épés ta-
mogatésa:



.Nagy kihivas, hogy mi lesz azutan, ha itthon elké-
szUl a termék, megvan a lokalis piacra lépés, hogyan
tudja biztositani a ndvekedést, hogyan tud nemzet-
kézi piacra lépni.”

Tobb szakértd hangsulyozza, hogy dinamikus novekedés
pusztan a magyar piacon nem ¢érhetd el, az igazan kiemel-
ked6 eredmények elérése elképzelhetetlen nemzetkdzi pi-
aci jelenlét nélkiil.

A magyar piac korlatozott tizmillid lakossal, barmi-
lyen terméket vagy szolgaltatast nézink. A felhasz-
naldk szama ennél csak lényegesen kisebb lehet, igy
dinamikus névekedést nagyon nehéz elérni.”

"Eqy végtelenil szik szegmens az, aki tudhat ak-
kordra néni eqy tizmilliés piacon, hogy mondjuk
egy normal vagy egy atlagos kockazati tékésnek a
hozamelvérasait teljesiteni tudja. Nem nagyobb, ha-
nem nemzetkézi ndvekedést kell tervezni, mert az
nyilvan egyditt jar a nagyobbal is.”

Bizonyos inkubatorokban alapvetd kritérium, hogy a ta-
mogatott startup-minimalis célpiaca az Eurépai Uni6 le-
gyen, mivel az ennél kisebb fokuszu projektben a késobbi
befektetd bevonasproblémakba iitkdzik. Habar a nem-
zetkozi jelenlét fontossagaban a szakértok egyetértenek,
a hazai piacrol (ami bizonyos szemszogbdl tul kicsi, mig
mas aspektusbdl til nagynak bizonyul) nehéz a globalis
kiizdétérre torténd sikeres kilépés.

LSzerintem egy kicsit az a probléma, hogy mindenki
érti meg érzi, hogy ez a tizmillid ember, ez nagyon
kevés. A masik oldalrol meg azért mégiscsak elég
sok. Esztorszagndl az & nagy elényiik, hogy &k ott
egytized annyian vannak, mint mi. Innentdl kezdve
ott nincsen helyi piac, tehadt mindenki azonnal nem-
zetkdzi piacra megy és régtén szembesll azzal a
problémaval, hogy nem azt a nyelvet beszélik, nem
Ugy vasarolnak a boltban, nem (gy beszélnek az
id&jarasrdl... Tehat az ésszes ilyen kis kulturdlis, szo-
kasjogos (sicl), egyéb problémakat mésképp kezelik
és nekik azonnal ehhez kell alkalmazkodniuk.”

A szakérték a nemzetkdzi piacra 1épés szamos nehézsé-
gét azonositottak. Kihivast tartogat az ismeretlen piac, az
elégtelen nyelvtudas, a kapcsolatok hidnya. A nemzetkozi
sikerhez elengedhetetlen az értékesitésben valo jartassag
¢s magabiztossag. A magyar startupok tobbségét egyfaj-
ta roghdz kotottség jellemzi, nincs meg benniik a bator-
sag, az akarat, hogy egy pezsgdbb, céljaik elérését haté-
konyabban tamogatni tudé Okoszisztémaba koltoztessék
at a cégiiket. A hazai okoszisztémaban talalkozhatunk a
’homokozo effektussal’ is. A csapatok ugy gondoljak, ot-
letiiket kiprobaljak a hazai piacon és ha sikereket érnek
el, tovabblépnek nemzetkdzi szintre. Végiil sokan azonban
képtelenek kilépni a hazai piac komfortjabol.

Azon startupok koziil sem lesz sikeres mindegyik, akiknek
sikertil a nemzetkézi piacra lépést megvalositani, vagy mar a
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kezdetektdl a nemzetkozi lehetéségek felé kacsingatnak. A sok-
sok munkan és kitartason til némi szerencsére is sziikség van.

Ebben azért van eqgy kis, bar nem igazan szeretem,
de ebben van egy kis mazli faktor is. Ki az, akit éppen
megtalalsz, ki az, aki éppen széba all veled. Nyilvan
kell egyfajta rémendsséq is, aki nem tud johiszemden
pofatlanul nyomulni, az itt nem fog labdaba rugni.”

Akik nem elég batrak, kitartoak, szerencsések esetleg
még elindulhatnak a ,,KKV-sodas” utjan és habar 6nma-
gukat talan még startupként definialjak, valdjaban meg-
szlinnek azza lenni.

,Van, aki megmarad a magyar piacon, 6 azonosita,
hogy mondjuk tdl draga lenne, vagy tdl sok erdfor-
rést, idé, vagy tényleg olyan tényezéket emésztene
fel @ nemzetkdzi terjeszkedés, amit az alapitd, vagy
a csapattagok soknak itélnek. Viszont azt meg latjak,
hogy itt Magyarorszagon egy megfeleléen mages,
akar az életviteliiket, vagy egyéb céljaikat segitd és
tamogatd bevételi szintet mar elérték, vagy elérik,
és gyakorlatilag eqy megfeleléen prosperald KKV-va
alakulnak &t. Nincs ezzel semmi probléma, innentd!
ez nem annyira startup, de a magyar gazdasagnak
ugyan Ugy hasznos hozzajarulé szerepléi maradnak.”

A startup-vallalkozasok novekedésnek gatja, a magyar
tarsadalmat jellemz6 bizalomhiany is. Sok magyar startup
eleve a fioknak szanja a terméket, mert bizalmatlansagbol
nem tesztel €16 felhasznalokon.

Hulye mindset, de ez van itthon, hogy nem muta-
tom meg senkinek, mert még ellopjak.”

A vallalkozok sok esetben a befektetdvel szemben is
egészségtelen modon bizalmatlanok. Olykor azért, mert
a régi iizleti vilagbol jonnek ¢€s nem értik, nem hiszik el
ennek az okoszisztémanak a miikddését. A megkérdezett
szakértok emlitettek olyan példat, ahol a harmadik befek-
tetdvel sem sziiletett végiil szerz6dés, mert az alapitokat
megrettentette, hogy konkurens cég is van a portfolioban.

,Ugy érzik, azért akar befektetni, hogy ténkretegye
Oket.”

A megkérdezett szakérték véleménye egybehangzo volt
abban a tekintetben, hogy sajnos a magyar startup-val-
lalkozasok novekedése joval alatta marad az elvartnak.
Ennek szamos okat azonositottak. A legnagyobb jelen-
toséglieck a tudashiany és a nemzetk6zi piacra 1épésben
mutatkozo gyengeség, amely bizonyos tekintetben vissza-
vezethetd az ehhez sziikséges tudas, készségek, kompe-
tenciak hianyara.

Kovetkeztetések és javaslatok

A startup-vallalkozasokra iranyuld kutatasunk legalkal-
masabb elméleti keretének a Schumpeter altal képviselt
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vallalkozaselméletet talaltuk. Schumpeter (1910, idézi
Madarasz, 2014) szerint a gazdasagi fejlodés motorja az 0]
kombinaciok megvalositasa. Az 1j kombinaciok kialaki-
tasa intelligenciat és energiat igényel, amivel a gazdasagi
alanyoknak csak egy kisebbsége rendelkezik. Ok a val-
lalkozok, akiknek alapvetd funkcidja az {1j kombinaciok
megvalositasa. A vallalkozo innovacio révén egyfajta te-
remtd rombolast valosit meg.

Napjaink startup-vallalkozasaitol pontosan a
Schumpeter (1910) altal tobb mint szaz éve megfogal-
mazott teremté rombolast varjuk, amely felforgatja
az egyes piacokrol alkotott eddigi elképzeléseinket, s
amely a cégek innovaciovezérelt dinamikus novekedése
révén gazdasagi novekedést eredményez. Ahhoz azon-
ban, hogy a startup-vallalkozasok a gazdasag motorja-
va valhassanak, tul kell élniiik az alakulasukat kovetd
kockazatos idészakot és képesnek kell lenniiik a dina-
mikus névekedésre.

Munkank soran 6sszegyijtottik a nemzetkozi szak-
irodalomban fellelhetd azon tényezdket, amelyek empi-
rikus kutatasi eredményekkel alatdmasztottan hatnak a
startup-vallalkozasok tulélésére és novekedésére. A hazai
helyzet értelmezése érdekében tizennégy szakértdi inter-
jut készitettiink a témaban, amelyek elemzése soran azo-
nositottuk azon faktorokat, amelyek a hazai startup-cégek
talélését és novekedést befolyasoljak. Az dsszesitett ered-
ményeket az 1. abra fogalomtérképén abrazoltuk, amely
az adatok ko6zotti kapcesolatok feltarasat és interpretalasat
grafikus abrazolassal segiti (Babbie, 2003).

A nemzetk6zi eredmények és a magyar szakértdk al-
tal meghatarozott tényezok kozott kevés atfedést talalunk.
Ennek oka lehet, hogy a nemzetkozi eredmények elsésor-
ban nyugat-europai €s egyesiilt allamokbeli startup-vallal-
kozasokra iranyuld, longitudinalis kvantitativ kutatasok
alapjan levont kovetkeztetések, mig hazai viszonylatban
a startup-okoszisztéma fiatal volta miatt az ilyen tipusu
vizsgalatok végrehajtasa komoly kihivasokba iitkozik. A
kiilonbségek mellett olyan tényezdket is talalunk, amelyek
mind a nemzetkdzi kutatasokban, mind a szakértdi inter-
jukban megjelentek.

Mind a nemzetkdzi szakirodalomban a talélést és
novekedést befolyasold tényezoként megjelenek, mind a
hazai szakértokkel készitett interjikban emlitésre keriil-
nek az oktatds soran szerzett vallalkozoi ismeretek €s a
nemzetkozi piacra 1épés. E tényezOk nem pusztan azért
érdekesek, mert a nemzetkdzi szakirodalomban és a ma-
gyar szakértok véleményében egyarant felleheték, hanem
mert a nemzetkozi szakirodalomban mindkét tényezot,
mint a startupok tulélésének segitdjét azonositjak, a hazai
szakértk ezzel szemben ugy vélik, a ndvekedésben van
szerepiik. Erdekes, hogy az érettebb nyugati startup-oko-
szisztémakban, a vallalkoz6i ismeretek és a nemzetkozi
piacra 1épés a tulélés feltételei, a hazai szakértdk szerint a
magyar startupoknal ez a tipusu ,,tudas” a ndvekedéshez
sziikséges. Ennek hatterében az eddigi hazai kutatasok al-
tal is feltart magyar dkoszisztéma tilzoan tamogatd volta
is meghuzodhat, ami ugyan szamos startup-vallalkozas
létrejottét segiti, am sajnos azok tobbsége joval a noveke-
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désre képes startupok mindségi kritériumai alatt teljesit
(Becsky-Nagy, 2019; Kallay & Jaki, 2019).

Az alapito csapat tudasanak és készségeinek heterog-
enitasa szintén nemzetk6zi és hazai szinten is emlitett fak-
tor, am amig a nemzetkozi kutatasok a novekedésben jat-
szott jelentdségére hivjak fel a figyelmet (Ganotakis, 2010;
Visintin & Pittino, 2014), a hazai szakértok szerint inkabb
talélésben jatszik szerepet a soksziniiség.

Az alapitok iparagi tapasztalataval kapcsolatos nem-
zetkozi eredmények azért érdekesek, mert egyrészt az
alternativ munkavallalasbol szarmazo haszonaldozat kolt-
ségek miatt a tulélést negativan befolyasoljak, ugyanakkor
a ndvekedési fazisban sokat lendithetnek a cégen (Colom-
bo & Grilli, 2005b; Criaco et al., 2014).

Az egyetlen olyan azonositott tényezo, amely a nem-
zetkozi szakirodalomban és a magyar szakértdi interjuk
alapjan is azonos befolyassal bir, az a felvasarlasok néve-
kedést general6 hatasa (Xiao, 2015).

A fogalomtérképre tekintve megallapithato, hogy mig
a nemzetkdzi szakirodalombodl 0sszegytijtott tényezok in-
kabb pozitiv toltetiiek, arra vilagitanak ra, milyen tényezok
segitik a startup-vallalkozasok tulélését és novekedését (no-
vekedést gatlod tényez6t nem is sikeriilt azonositanunk a fel-
dolgozott nemzetkozi szakirodalomban), a hazai szakérték
inkabb kritikakat fogalmaztak meg, és a startup-vallalko-
zasok nagyaranyu megszi{inésének és alacsony novekedési
hajlandésaganak okait vilagitottdk meg. Ennek hatterében
egyrészt a magyar startup-vallalkozasok altal nyujtott telje-
sitménnyel valo altalanos elégedetlenség allhat, masrészt a
negativ iranyu megkdzelités az interjut készitok személyes
véleményének, meggy6zodésének hatasabdl is adodhat.

A szakért6i interjuk szamos, kifejezetten a hazai star-
tup-okoszisztémat jellemzo talélést és ndvekedést gatld
tényezot tartak fel, amelyek nemzetkozi kiterjesztése ki-
zarolag a kelet-kdzép-europai régid orszagaira lehet in-
dokolt. A Magyarorszaghoz hasonlo torténelmi multtal
rendelkezd orszagok startup-vallalkozasainak tulélési és
novekedési tényezdinek Osszehasonlitd vizsgalatat per-
spektivikus jovoébeli kutatasi iranynak tartjuk.

Bizunk benne, hogy a bemutatott korlatozasok ellené-
re, eredményeink a startup-okoszisztéma szerepl6i és a
szakpolitikai dontéshozok szamara egyarant hasznosnak
bizonyulnak.
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