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A VALLALKOZOI LEHETOSEGEK ES A MESTERSEGES INTELLIGENCIA
OSSZEFUGGESEI SZISZTEMATIKUS SZAKIRODALMI ATTEKINTES ALAPJAN

THE LINKS BETWEEN ENTREPRENEURIAL OPPORTUNITY AND ARTIFICIAL
INTELLIGENCE BASED ON A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW

A vallalkozoi lehetéség kialakulasa, feltarasa, megteremtése és kihasznaldsa az innovacio és a versenyképesség alapja, a
gazdasag fenntarthaté fejlédésének egyik kulcstényezdje. A mesterséges intelligencia hozzajarul a vallalkozoi lehetdségek
azonositasahoz, elemzéséhez, illetve akar azok megvalodsitasahoz is, mely tovabbi lehetéségeket nyujt a vallalkozasok sza-
mara. A tanulmany célja interdiszciplinaris megkdzelitésben a mesterséges intelligencia szerepének elemzése a vallalkozoi
lehetéségekkel dsszefliggésben. A kutatas szisztematikus szakirodalmi attekintés alapjan vizsgalja a témakérben a Scopus
adatbazisban megjelent publikacidkat. A kutatas ramutat arra, hogy a mesterséges intelligencia komplex médon jarul hozza
a vallalkozoi lehetdségek gyorsabb és pontosabb feltarasahoz és kihasznalasdhoz akar bizonytalan piaci kériilmények kozott
is, mely el6seqiti a vallalkozasfejlesztést. A mesterséges intelligencia fokozza a vallalkozasok hatékonysagat tdmogatva a
vallalati folyamatokat és a dontéshozatalt, elésegitve a vallalkozéi lehetéségek azonositasat. Ugyanakkor a vallalkozasi te-
vékenységbe integralt Gzleti modellként hozzajarul a versenyképesség fokozasdhoz, a termék- és szolgaltatasinnovacidohoz.
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Developing, exploring, creating, and utilizing entrepreneurial opportunity is the basis for innovation and competitiveness,
a key factor in sustainable economic development. Artificial intelligence may contribute to identifying, analyzing, and
implementing entrepreneurial opportunities and opening areas for the development of businesses. This paper aims to
analyze the role of artificial intelligence in the context of entrepreneurial opportunities in an interdisciplinary approach.
The research involved applying a systematic literature review of publications on the topic in the Scopus database. The
study shows that artificial intelligence may contribute in complex ways to the faster and more accurate identification
and exploitation of entrepreneurial opportunities, even under uncertain market conditions, which facilitates business
development. Artificial intelligence may increase business efficiency by supporting business processes and decision-making
and facilitating the identification of entrepreneurial opportunities. At the same time, artificial intelligence as a business
model integrated into entrepreneurial activity contributes to competitiveness and product and service innovation.
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Avéllalkozék a gazdasag kulcsszerepl6i, a hosszu
tavua fejlédés motorjai, mikrogazdasagi jelentéségiik
kiemelkedd (Schumpeter, 1942), ezért az akadémiai kuta-
tasok is egyre gyakrabban fokuszalnak a kiilonbozé val-
lalkozasokra, illetve az azokhoz kapcsolodo jelenségekre
(George et al., 2021; Sahut et al., 2021). A vallalkozo6i tevé-
kenység a gazdasagi fejlodés dinamikajat kihasznalva a
jovobeli javakkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos lehe-
tdségekre, illetve mindezek kovetkezményeire &sszpon-
tosit (Venkataraman, 1997). Ugyanakkor a vallalkozoi
tevékenység nem csak az 1ij szervezetek létrehozasat,
vallalatalapitast jelenti, el6fordulhat korabban létreho-
zott vallalatokon belill vagy piaci mechanizmusok révén
is (Casson, 1982). Ilyenkor az tigynevezett intrapreneur-
ship jelenségrdl beszélhetiink, ami a szervezeten beliil
az alkalmazottak vallalkozoi tevékenységére ¢s gondol-
kodasmodjara utal, amely innovacidhoz és ndvekedéshez
vezeti a szervezetet (Antoncic & Hisrich, 2003).

Mind a vallalaton beliili, mind a vallalati mikdodés
kovetkeztében Iétrejott vallalkozoi tevékenység, mind
a vallalatok kozotti egyiittmiikodés esetében kulcssze-
repet kap a vallalkozoi lehetdség és annak kiilonbozo
¢letszakaszai. Ennek kapcsan mindenekel6tt a lehetd-
ségeket kell azonositani, megragadni, majd ezt kdve-
téen kihasznalni; ezek a 1épések nem felcserélhetdk, a
vallalkozoéi tevékenység folyamataként értelmezenddk
(Shane, 2000). Bar nem feltétleniil egymast kdvetden,
de adott esetben az outputok inputta alakulhatnak, és a
folyamat egy korabbi pontjaba térhet vissza (Eckhardt &
Shane, 2003). Ugyanakkor a katalizator szerep valsag-
szituacio esetén is érvényesiil: a vallalkozasok egyrészt
alkalmazkodnak a megvaltozott kdrnyezethez, masrészt
kiutat keresve terveznek és innovalnak (Baranyi et al.,
2023). A mesterséges intelligencia (MI) térnyerése is
egy ilyen jelentés technologiai valtozas, amely kdzponti
szerepet jatszik a vallalkozoi lehetdségek alakulasaban
(Obschonka & Audretsch, 2020).

Az MI fejlédése jelentdsen atalakitja a gazdasagi és
tarsadalmi kornyezetet, 0j piacokat, szervezeti struk-
tarakat, folyamatokat és termékeket hozva létre (Lu &
Zhou, 2021). Az ilyen technologiai attorések katalizator-
ként szolgalnak, mivel lehetdséget adnak az innovaciora
¢és a gazdasagi novekedésre. Az MI-rendszerek képessé-
gei, mint példaul az adatelemzés, a generativ tanulas €s
az autonom dontéshozatal, alapjaiban valtoztatjak meg az
tizleti miikddést. A vallalkozok szamara ezek 0j leheto-
ségeket jelentenek egyrészt a hatékonyabb iizleti folya-
matok, illetve a jobb tligyfélelemzés és piaci stratégiak
kidolgozasa, masrészt az uj termékek és szolgaltatasok
fejlesztése révén. Ezen talmenden, az MI tarsadalmi val-
tozasokat is indukal, példaul a munkaerdpiacon (Li, 2021).
Az automatizacid €és a robotika térnyerése atalakitja a
munkahelyeket és a sziikséges készségeket, igy a vallal-
kozoknak lehetdségiik nyilik példaul Gj iizleti modellek és
oktatasi programok kidolgozasara, amelyek megfelelnek
az uj munkaerdpiaci igényeknek.

Korabbi tanulmanyok az MI és a vallalkozasok,
illetve azok tevékenysége kapcsan elsdsorban a techno-
logia altalanos gazdasagi hatasait és az tlizleti folyamatok
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automatizalasat vizsgaltak (Acemoglu & Restrepo, 2018,
2019). E kutatasok kevésbé foglalkoztak azonban azzal,
hogy az MI hogyan befolyasolja a vallalkozoi lehetsége-
ket, annak ellenére, hogy az utobbi években az M1 gyors
fejlédése amellett, hogy jelentds hatast gyakorolt tobb
iparagra, hozzajarult szamos vallalkozas innovacidja-
hoz stratégiai és operativ szinten egyarant. Ez a kutatas
interdiszciplinaris megkozelités révén ujszerii megkoze-
litést alkalmazva ramutat a vallalkozoi lehetdség és az
MI osszefiiggéseinek, kapcsolodasi pontjainak meghata-
rozasara, mely hozzajarulhat a vallalkozoi tevékenység
fejlesztéséhez, az innovaciohoz és a tovagytiriizé hatasok
eredményeként a gazdasag fejlédéschez.

A tanulmany célja az MI szerepének elemzése a val-
lalkozo6i lehetdségekkel Osszefiiggésben. Ennek kere-
tében célkitlizésiink annak konceptualizalasa, hogyan
befolyasolja, illetve milyen lehetéségeket teremt az MI
a vallalkozasok szamara. Tovabbi cél, hogy a publikacié
atfogd képet adjon a téma tudomanyos megkdzelitéseérol
kiemelve a fobb kutatasi iranyokat.

A tanulmany a szakirodalmi elméleti hattér, igy a val-
lalkozoi lehetdségekkel foglalkozo elméleti keretrendszer
¢s a state-of-the-art kutatasok vizsgalatabol indul ki, majd
ezt kovetden a kutatas modszertanat, a szisztematikus
szakirodalmi attekintés folyamatat mutatja be. Ezutan az
analizis eredményeként az MI és a vallalkozoi lehetdségek
Osszefiiggéseit elemzi, javaslatot téve az elméleti és gya-
korlati hasznosithatosagra ¢s a tovabbi kutatasi iranyokra.

Elméleti hattér

A vallalkozoéi lehetéségekkel foglalkozé
elméletek

A vallalkozo6i lehetéség jelentés hangstlyt kapott a val-
lalkozo6i kutatas teriiletén. Azzal a kérdéssel foglalkozik,
hogy miként azonositjak, értékelik és hasznaljak ki az 0j
vallalkozok a szamukra kinalkoz6 lehetdségeket.

A véllalkozdi lehetéségekkel foglalkozé korai
alapmdvek

Schumpeter (1934) munkéssaga alapozta meg a modern
vallalkoz6i elméletet bevezetve a ,kreativ pusztitas”
fogalmat, amely szerint a vallalkozok innovativ termékek-
kel és eljarasokkal megbontjak a meglévé piacokat, lehe-
tdséget teremtve ezzel Uj vallalatok szamara. Schumpeter
(1934) hangstilyozta a vallalkozo innovator szerepét, aki
felismeri és kihasznalja a lehetdségeket, hogy uj erdfor-
ras-kombinaciokat hozzon a piacra. Ezzel szemben tobb
mint hat évtizeddel késébb Kirzner (1999) ujabb nézdépon-
tot hasznalva bevezette a vallalkozoi felfedezés fogalmat,
kiemelve az éberség szerepét a lehetdségek felismerésében.
Kirzner (1999) a vallalkozé azon képességére Osszpon-
tosit, hogy felismerje a hatastalan piaci gyakorlatokat és
az arbitrazslehetoségeket. Elmélete azt hangstlyozza,
hogy a lehetéségek egymastol fiiggetleniil 1éteznek, és az
¢éber egyének felfedezhetik azokat (Kirzner, 1999). A két
iranyzat fobb tényezdinek Osszevetését az 1. tablazat tar-
talmazza.
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1. tablazat
Schumpeteri és kirzneri vallalkozéi szemlélet
elemzése
p . Schumpeteri I,(erllel‘l”
Tényezo . =q « vallalkozoi
vallalkozéi szemlélet 2
szemlélet
Az innovacio és a kre-
R .. |ativ rombolas (creative | Piaci tokéletlensé-
Villalkozdi . . q 2
e destruction), a diszruptiv | gek és/vagy egyen-
lehetoségek 2 : Y
valtozasok teremtette sulyhiany
lehetéségek
Meglévo hatasta-
Uj piacok létrehozasa lan piaci mecha-
Alapvetés vagy a meglévok jelentds | nizmusokban
megvaltoztatasa rejlé lehetdségek
kihasznalasa
Villalkozéi | Innovacio, technologiai L
gy e . .. | tékelt, nem meg-
fejlodés fejlodés, a szabalyozas és o
3 B o P .. | feleléen elosztott
alapja mas tényezok valtozasai o
eréforrasok
Vallalkozo6i | Vallalkozoi kockazat- Vallalkozoi éber-
magatartas |vallalas ség, nyitottsag
Informacids aszimmet- "y
ria révén egyensulyi ar Informac1qs
Lehetdségek 3 e ... |aszimmetria a
< alatti er6forrasbeszerzés, | . . i
forrasa e ool . | piaci szereplk
melynek révén n6 a haté- Ko7
. ozott
konysag

Forras: sajat szerkesztés Kirzner (1997, 1999); Hospers (2005) és Schumpeter
(1942) alapjan

A lehetdségek felismerésének kialakulasa

A kozgazdasagtanban végzett korai kutatasok gyakran a
vallalkozo6i létformaba illeszkedd egyének azonositasara
Osszpontositottak (Knight, 1921), nem pedig a lehetéségre
¢és a hozza kapcsolodo folyamatokra. Ez a szemlélet jel-
lemzden a sikeres vallalkozokkal kapcsolatos személyes
tulajdonsagokat, jellemzoket és viselkedési formakat
vizsgalja. Ennek keretében a kutatok annak megértésére
torekedtek, mi kiilonbozteti meg a vallalkozokat a nem
vallalkozoktol, és hogyan jarulnak hozza ezek a jellemzdk
a vallalkozoi sikerhez (Schumpeter, 1942). Ugyanakkor
a lehetéségek azonositasanak folyamata természeténél
fogva Osszetett, mivel ezek nem elére meghatarozott
moédon jelentkeznek. Ezt felismerve a kortars vallalko-
7061 kutatas a vallalkozo szellemii egyének ¢és az értékes
lehetéségek kozotti kolesonhatas megértése felé mozdult
el (Eckhardt & Shane, 2003). Venkataraman (1997) e terii-
leten végzett fundamentalis munk4ja hangsulyozza annak
sziikségességét, hogy elmélyitsiik a vallalkozoi lehetdsé-
gek, illetve azok eredetének megértését.

Venkataraman és Shane (2000) kidolgoztak egy keret-
rendszert, amely kiilonbséget tesz a lehetdségek felfe-
dezése és megteremtése kozott, mely sarkalatos pontot
jelent a vallalkozoi lehetéségek tanulmanyozasaban.
Kutatasuk hangsulyozta az elézetes tudas és a tarsadalmi
halozatok fontossagat a lehetdségek felismerésének folya-
mataban, azt sugallva, hogy a bizonyos tudasbazissal és
halozati kapcsolatokkal rendelkezé egyének jobb hely-
zetben vannak a lehetdségek felismerésében (Shane &
Venkataraman, 2000). Sarasvathy (2001) bevezette az

effektuacio fogalmat arra utalva, hogy a sikeres vallal-
kozok az oksagi logikatol eltérd dontéshozatali elveket
hasznalnak. Ahelyett, hogy egy konkrét céllal jelolnék ki
tevékenységeiket, a rendelkezésre allé eszk6zokbdl indul-
nak ki, és hagyjak, hogy a célok id6vel véletlenszeriien
alakuljanak ki (Sarasvathy, 2001). Az effektuacié ramutat
arra, hogy a vallalkozok hogyan teremtenek lehetdségeket
iterativ folyamatok és az érdekelt felek bevonasa révén, a
hangsulyt a kontrollra helyezve az eldrejelzéssel szemben
(Sarasvathy, 2001). A megkdzelitéssel a vallalkozok gyak-
ran intuitiv magatartasa is magyarazhato.

Lehetdségteremtés vs. lehetdségfelfedezés

Alvarez és Barney (2007) tovabbfejlesztették a lehetd-
ségek felfedezése és megteremtése kozotti kiilonbséget.
Olyan elméleti keretet javasoltak, amely kiilonbséget
tesz a vallalkozoktol fliggetleniil 1étezd lehetdségek (fel-
fedezés) és a vallalkozoi cselekvések révén megvalosulo
lehetdségek (teremtés) kozott. Munkajuk kiemeli a lehe-
tdségek kontingens jellegét, arra utalva, hogy a vallalko-
z6i folyamat a kontextustol fiiggden magaban foglalja a
lehetdségek felfedezését és megteremtését is (Alvarez &
Barney, 2007).

A véllalkozdi 6koszisztéma és a tudas
atterjedésének elmélete

A vallalkozoi 6koszisztéma fogalma, amelyet olyan kutatok
népszerUsitettek, mint Mason és Brown (2014), azt vizsgalja,
hogy a tamogatd kornyezet hogyan befolyasolja a vallalko-
701 lehet6ségek kialakulasat. Ez a perspektiva a kiilonb6z6
érdekelt felek, stakeholderek — tobbek kozott a kormanyzat,
a tudomanyos élet és a pénziigyi intézmények — szerepét
veszi figyelembe egy olyan kornyezet kialakitasaban, amely-
ben a lehetségek felismerheték és kihasznalhatok (Mason
& Brown, 2014). Az okoszisztéma perspektivajanak fontos
kiegészitdje a vallalkozoi ismeretek atterjedésének elmélete,
melyet Acs, Audretsch és Feldman (1994) hatarozott meg
ravilagitva arra, hogy a vallalkozasi lehetéségek gyakran a
meglévd vallalatok €s intézmények altal atadott tudas ered-
ményei. Amikor a vallalatok vagy kutatointézetek 0j tudast
hoznak létre, nem minden tudas keriil kereskedelmi for-
galomba (Acs et al., 2009). A vallalkozok felismerhetik és
kihasznalhatjak ezeket a tovagyiirtiz6 ismereteket, és olyan
0j vallalkozasokat hozhatnak létre, amelyek az addig fel nem
hasznalt tudast kereskedelmi forgalomba hozzak (Acs et al.,
2009). Ez az elmélet kiemeli a szellemi tulajdonjogi rendsze-
rek, a kutatas-fejlesztési (K+F) beruhazasok és a regionalis
innovacios rendszerek fontossagat a vallalkozoi lehetéségek
elémozditasaban.

A mesterséges intelligencia definialasa és
hatasa a vallalkozasokra

Az MI olyan szamitogépes algoritmusokat jelol, ame-
lyek az emberhez hasonlo feladatokat utanoznak, bele-
értve az adatokbdl vald tanulast, a problémamegoldast és
az érzékelést, melynek révén képesek ugy gondolkodni
¢és cselekedni, mint az emberek (Seshia et al., 2022).
Huang ¢és Rust (2021) harom f6 MI-tipust kiilonboztet
meg: a mechanikus MI az iterativ folyamatokat képes
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algoritmusai révén kivaltani; az érté, gondolkodé MI az
adatok alapjan mintakat hataroz meg, illetve elgjelzésre is
képes; az érz6 vagy affektiv MI emocionalis jelentéstar-
talmu adatokat, informaciokat dolgoz fel, melyre képes az
érzelmi tényezokkel kapcsolatos valaszt generalni. Mind
az értd ¢s az érzé MI értelmezésében kulcsszerepe van a
mesterséges és a human intelligencia egyiittmiikodésének,
a kiterjesztett human ¢és a kiterjesztett mesterséges intelli-
gencianak, fliggden attol, hogy a human vagy az MI hozza
a végs6 dontést (Zhang & Gosline, 2023). A generativ M1
jatékelmélet-alapu tanulas révén korabbi adatok alapjan
algoritmusok segitségével képes valosziniiségi valaszok
generalasara, melynek egyik legjellemzobb modja a mély-
tanulas (Goodfellow et al., 2023).

Az MI vallalkozasokra és gazdasagra gyakorolt hatasa
sokrétll, s igy szamos teriiletet érint. Ilyenek példaul a
munkaerdpiac, a termelés, a kormanyzati hatékonysag,
a gazdasagi novekedés €s az ipardgak dinamikdja. Ez a
tanulmany e tényezokkel dsszefiiggésben az MI vallalko-
zasi lehetdségekre gyakorolt szerepére ¢és hatasaira 0ssz-
pontosit.

Azzal, hogy az MI képes akar helyettesiteni és fel-
hatalmazni a munkaerét, jelentésen javitja a munka ter-
melékenységét és noveli a hatékonysagot, csokkenti a
koltségeket (Li, 2021). Az MI optimalizalja a gyartasi
folyamatokat, csokkenti az allasidot és javitja a termékek
mindségét (Li et al., 2017), elésegiti a stratégiai tervezést,
az erdforras-gazdalkodast, az adatelemzést, a mitkodési
hatékonysagot, a kockazatértékelést, az tigyfélszolgalatot
¢és a fenntarthaté gyakorlatokat (Kamlani, 2022). A fej-
lett adatelemzés és az elérejelzd képességek révén az M1
hozzéjarul a megalapozott dontésekhez és az eréforrasok
elosztasanak optimalizalasahoz (Li, 2021), ezzel fejlesztve
az altalanos gazdasagi kornyezetet ¢és eldsegitve a fenn-
tarthato fejlédést.

A fentiek ramutatnak arra, hogy az MI amellett, hogy
a vallalkozasi tevékenységet tamogathatja, jelentds hatas-
sal van a gazdasagi novekedésre, mivel olyan kulcsfon-
tossagu tényezoket befolyasol, mint a munkaerd, a téke
¢és a termelés. Az MI a feladatok automatizalasaval és az
innovativ technologiak bevezetésével tamogatja a gazda-
sagi folyamatok hatékonysaganak ndvelését, igy a nagy
mennyiségli adatok alapjan a trendek, tendencidk ¢és a
vallalkozoéi lehetdségek azonositasat, mely hozzajarulhat
a gazdasag fejlédésehez.

Az elézéek megvalositasa azonban szamos kihivast
jelent. A gyakorlati tapasztalat, a megfelel6 szakmai isme-
retek és a jelentds kezdeti beruhazasok hianya akadalyoz-
hatja a bevezetését (Hagendorff & Wezel, 2020; Maclure
& Russell, 2021). Ezen akadalyok lekiizdése a vallalko-
zasok, oktatasi intézmények és kormanyok 0sszehangolt
erdfeszitéseit igényli a sziikséges infrastruktira és szak-
értelem kifejlesztése érdekében. Mikozben az MI szamos
agazatot atalakithat, és javithatja a kiilonb6z6 feladatok
pontossagat és hatékonysagat, a biztonsag, megbizhato-
sag ¢és ellendrizhetdség biztositasa érdekében elengedhe-
tetlen a potencialis kockazatok megelézésének erdsitése.
Az etikai aggalyok, az adatvédelem és a biztonsagi kér-
dések kezelése Iétfontossagu a kozbizalom kiépitéséhez és
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az MlI-technologiak felelés hasznalatanak biztositasahoz
(Sheikh, 2020).

Az MI transzformacios ereje jelentds hatassal lehet a
vallalkozoi tevékenységre ¢s a vallalkozoi lehetdségekre
azaltal, hogy forradalmasitja a foglalkoztatast, a termelés
hatékonysagat, serkenti a gazdasagi ndvekedést, 0j uta-
kat nyitva ezaltal az innovativ lizleti vallalkozasok el6tt.
A vallalkozok hasznalhatjak a mesterséges intelligenciat
vallalkozoi lehetéségek azonositasara, Ujszerli termé-
kek és szolgaltatasok létrehozasara, az lizleti folyamatok
optimalizalasara és a piaci hidnyossagok kezelésére. Az
MI-technologiak hasznositasaval a szervezetek, az (j
vallalatot 1étrehozo vallalkozok, illetve akar a vallalatok
halozatai is versenyelonyre tehetnek szert, kiilondsképp,
mert a technologia jelenleg is folyamatosan €s intenziven
fejlédik. Ehhez azonban olyan vallalkozéi gondolkodas-
modra van sziikség, amely elfogadja az MI megvalosi-
tasanak kihivasait, beleértve a jelentds befektetések és a
specialis készségek sziikségességét. Az MI és a vallal-
kozoi szellem keresztezddése tehat termékeny talaj az 0j
oOtletek és a fenntarthato gazdasagi novekedés szamara.

Modszertan

Szisztematikus szakirodalmi attekintés

A szakirodalmi elemzés soran a vallalkozoi lehetdségek-
kel kapcsolatos fogalmi, elméleti keretet és az MI szerepét
¢és hatasat elemeztiik a vallalkozasra, azonban ezek kap-
csolatat, kolcsonhatasait nem vizsgaltuk. A kutatasi célki-
tizésekkel dsszefliggésben a vallalkozoi lehetdségek és az
MI kapcsolatanak feltérképezésére, valamint az azokhoz
kapcsolodo trendek vizsgalatara szisztematikus szakiro-
dalmi attekintést végziink.

A szisztematikus szakirodalmi attekintés nagyszamu
tanulmanyt elemez kutatasi kérdések alapjan, majd a gon-
dosan kivalasztott, egymassal Osszefiiggd, magas szin-
vonalil tanulmanyok azonositasaval és szintetizalasaval
(Nundy et al., 2021). A vizsgalat célja az ismeretek hia-
nyossagainak €s a kutatasi igényeknek az azonositasa egy
adott teriileten (Garcia-Pefialvo, 2022). Lehetové teszi a
kritikai értékelést és a kutatasok szintézisét, biztositva az
explicit és reprodukalhaté modszerek alkalmazasat tobb,
egymassal Osszefiiggd tanulmany szisztematikus keresé-
séhez, kritikai értékeléséhez és eredményeinek 0sszegzé-
séhez (Olsson et al., 2022).

A szisztematikus szakirodalmi attekintés elvégzéséhez
strukturalt megkdozelitést sziikséges kovetni, amely szamos
kulcsfontossagti 1épést tartalmaz, mely transzparensé és
megismételhetové teszi az irodalomkutatast. Jelen tanul-
many is ezek mentén késziilt el. Az els6 1épés a vizsgalatot
iranyito kutatasi kérdések megfogalmazasa, mely meghata-
rozza a teljes vizsgalati folyamat iranyat, biztositva, hogy
az fokuszalt és céltudatos maradjon (Khan et al., 2022).
Ezutan atfogo keresési stratégia és protokoll kertiil kidolgo-
zasra, amely magaban foglalja egy szisztematikus modszer
megtervezését (Ahn & Kang, 2018). Ez a biralati protokoll
prospektiv rogzitését is tartalmazza, ami segit fenntartani
az atlathatosagot (Ahn & Kang, 2018). Miutan a keresési
stratégia elkésziilt, a sziirés és az adatok kinyerése torténik.
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Ez alépés magaban foglalja a keresési folyamat soran azono-
sitott minden egyes tanulmany szisztematikus értékelését,
hogy meg lehessen hatarozni annak relevanciajat a kutatasi
kérdések szempontjabol. Az adatkivonatolas a kivalasztott
tanulmanyokbol a vonatkozoé informaciok 6sszegytijtését és
a f6 jellemz6k dokumentalasat jelenti az elemzés megkony-
nyitése érdekében (Olsson et al., 2022). A kritikai értékelés
¢és elemzés a vizsgalati folyamat tovabbi szerves szakaszat
képezi. Itt a kutatok kritikusan értékelik az egyes bevont
tanulmanyok modszertani mindségét, felmérve a lehet-
séges torzitasokat és figyelembe véve olyan tényezoket,
mint az elfogultsag és a heterogenitas kockazata (Page &
Mobher, 2017). Végiil az eredmények ¢és a konkluzié meg-
fogalmazasa torténik, dsszefoglalva a megallapitasokat. Ez
a strukturalt megkdozelités biztositja az atlathatosagot és a
megbizhatosagot az adott témaban meglévé tudas szintézi-
sében (Page & Moher, 2017).

Kutatasi kérdések
A szakirodalom-elemzés ¢és a célkitiizések alapjan kutata-
sunk az alabbi kutatasi kérdésekre (K) iranyul:
(K1) Milyen jellegti kapcsolat figyelhetd meg a vallal-
kozoi lehetdségek és az MI kozott?
(K2) Hogyan hasznaljak fel a mesterséges intelligen-
ciat a vallalkozok a lehetdségek azonositasakor?
(K3) Mely teriileteket vizsgaljak a legfrissebb kutata-
sok az MI szerepérdl a vallalkozoi lehetdségek-
ben?

Keresési stratégia

Kutatasunkat a Scopus adatbazist alapul véve valositottuk
meg, mely kivalé minéségii, megbizhato €s jol strukturalt
adatforrast jelentett, sokrétli keresési €s sziirési lehetdsé-
gekkel. Az ,entrepreneurial oppor-

Lartificial intelligence” mellett a keresési eredmények ndve-
Iése, illetve egy nagyobb merités érdekében. A kivalasztott
paraméterekkel (TITLE-ABS-KEY (,entrepreneu*” AND
martificial intelligence”) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA,
,BUSI”) OR LIMIT-TO (SUBJAREA, ,,ECON”)) AND
(LIMIT-TO (DOCTYPE, ,ar”)) AND (LIMIT-TO
(PUBSTAGE, ,.final”)) AND (LIMIT-TO (LANGUAGE,
,.English”)) igy 0sszesen 199 talalatot kaptunk.

A vallalkozoi lehetdségekhez kothetd mesterséges
intelligenciardl szol6 publikaciok szama az elmult évek-
ben nagymértékben megndvekedett, kdszonhetden a tech-
nologia fejlédésének és a valtozatos alkalmazasi teriiletek
megjelenésének, példaul a jatékipar, a pénziigyek, az
egészségligy, vagy a robotika teriiletén. Az érdeklédés fel-
lendiilése ravilagit a sokoldalusagara és globalis hatasara,
melyben jelentSs szerepet tolt be az Egyesiilt Allamok,
Kina, az Egyesiilt Kiralysag ¢és India is (Prieto-Gutierrez
et al., 2023), eredményeink is ennek a négy orszagnak a
dominanciajat mutatjak, 121 (60,8%) cikk kothetd ezekhez
az orszagokhoz. Nagyobb elmozdulas 2019-t61 datalhato,
amit a témaval foglalkozé tudomanyos cikkek szamanak
ugrasszerl novekedése is bizonyit. Ugyanakkor 129 tanul-
manyt (64,8%) 2022-ben, illetve azt kdvetden publikaltak.

Kutatasunk relevanciajat szintén igazolja, hogy bar a
témaban megjelent tudomanyos anyagok szama jelentésen
megnétt, mégis minddssze egyszamjegyi (8) azon irasok
szama, melyek kozvetlentil vizsgaljak az MI és a vallalko-
761 lehetdségek kapcsolatat.

A kivalasztas kritériumai és annak folyamata

A PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses) folyamatabra alapjan szem-
I¢ltetjik a kutatasban elemzett cikkek kivalasztasanak

tunit*” (vallalkozoi lehetdség) és az 1. dbra
»artificial intelligence” (mesterséges PRISMA folyamatabra a tanulmanyok kivalasztasahoz
intelligencia)  kulcsszavak  alapjan
2024. augusztus 2-4n Végeztﬁk el az [ Tanulmanyok azonositasa és kivalasztasa ]
adatbéZiS 1ehiVéSét A kereSéS a fOly(’)- SCOPUS adatbazisban a itott tanulmanyok a kul ak
iratcikkek cimében, absztraktjaban és alapjén (entrepreneurial opportunit*™ (vllalkoz6i lehetdség)
. ., . és _artificial intelligence” (mesterséges intelligencia))
a kulcsszavak kozott tortént. A szi- J n=8
.
rok beallitasakor kizardlag az angol g y
I el befei ¢ At . = Tanulmanyok az 4j kulszavak hozzaadasa mellett

nyclven megje ent, cicjeze t statuszu : (..entrepreneu*” (vallalkozo, vallalkozas, vallalkozo1
pubhkéCIO'kat kértik le. Az eredmé- s'zellejm) :e's ,,am'ﬁc_ial intelligence™) az Uzlet, menec!zsment

., . , , és szamvitel, a Kozgazdasagtan, 6k tria,
nyek relevancidjanak ndvelése érde- szimvitel tertiletén
kében a keresés teriiletét a Business, n=1% .

Management and Accounting ({izlet,
menedzsment ¢és szamvitel) és az

Els6 sziirés soran az absztraktok sziirése kutatasi
kérdésenként, szorosan kapcsolodik >}

Els6 korben az absztraktok sziirése kutatasi
kérdések szerint:
Részben kapcsolodik: n = 89

. . . n=47 e
Economics, Econometrics and Finance 7 Nem kapesoldik: n = 63
(Kézgazdaségtan’ Ookonometria és Masodik sziirés soran a tanulméanyok sziirése kutatasi Masodik kérben a t k szelekcibja
r . . y y.r . kérdésenként ] kutatasi kérdések szerint:
pénziigyek) teriiletére sziikitettiik. az25 Részben kapesolédik: n = 22
Ennek eredményeként minddssze 3

nyolc talalatot kaptunk. A publika-
ciok alacsony szama miatt kovetkezd

Harmadik sziirés a Norvég lista alapjan
Norvég lista szerint 2 besorolasu: 7
Norvég lista szerint 1 besorolasu: 18

Harmadik sziirés a Norvég lista (2023) szerint:
¥ Norvég lista szerint 0 besorolasa: 0
Nines rajta a Norvég listan: 0

Iépésként ugyanezen feltételek mellett s 7
a keresés soran az ,entrepreneurial -

sy 1ot Az bevont Y
opportunit*” kifejezést az ,.entrepre- n=125

B - )

neu*” (vallalkozas, vallalkozo, val-

lalkozoi szellem) szora cseréltiik az

Forréas: sajat szerkesztés Page et al. (2021) alapjan
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folyamatat (1. abra). A PRISMA egy olyan dokumentacios
iranyelv, amelynek célja a szisztematikus attekintések €s
metaanalizisek atlathatosaganak javitasa (Page & Moher,
2017). A PRISMA segitségével javithato a szisztematikus
attekintések és metaanalizisek mindsége ¢s ellendrizhe-
tdsége, ezzel is biztositva az eredmények érvényességét
(Page et al., 2021).

Amint korabban emlitettiik, kezdetben nyolc, illetve a
kibovitett kulcsszavak hasznalataval 199 publikaciot azo-
nositottunk, melyekbdl egy Microsoft Excel-adatbazist
hoztunk Iétre ezeknek a tanulmanyoknak a bibliometriai
adataival. Az adazbazisban kodokat vezettiink be annak
mentén, hogy az adott tanulmany szorosan, részben vagy
egyaltalan nem kapcsolodik a kutatasi kérdéseinkhez.
A kutatasi kérdéseket, illetve a téma relevanciajat figye-
lembe véve elsOként az absztraktokat sziirtiik, aminek
eredményeképpen 152 tanulmanyt zartunk ki aszerint,
hogy csak részben (pl. felhasznalasi javaslatokban fogal-
nem kapcsolédnak (pl. nem vallalkozasokra vonatkoz-
nak; a mesterséges intelligenciat nem vallalkozasokkal
Osszefiiggésben jelenitik meg; MI fejlesztésre vonatkoz-
nak; az MI-t elemzésre alkalmazzak) az MI ¢és a vallal-
kozo6i lehetéségek osszefiiggéseihez. Részben 89 absztrakt
kapcsolodik a kutatas targyahoz, mig 63 nem tartozott a
témakdorbe. Az dsszefoglalok alapjan 47 cikket tekintet-
tiink alkalmasnak a kutatasra, melyek elolvasasa utan a
kivalasztasi kritériumok szerint tovabbi 22 részben kap-
csolodo cikket zartunk ki. Ezt kdvetéen masodik korben
a Norvég listat figyelembe véve (Kanalregister, 2024), a
folyoiratokat vizsgaltuk, a cél a nem listazott folyodiratok,
illetve a lista szerint kifogasolhat6 gyakorlatot folytato,
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nulla besorolasu lapokban megjelent cikkek kizarasa
volt, aminek eredményeként nem zartunk ki tovabbi
tanulmanyt. A Norvég lista alapjan hét folyoirat kettes,
tizennyolc folyoirat egyes besorolasu. A szisztematikus
irodalomkutatas eredményeként sszesen 25 folyodiratcik-
ket vontunk be az elemzésbe.

Kvalitativ tartalomelemzés

A kvalitativ tartalomelemzés egy hatékony modszer a
kvalitativ adatok, mint tanulmanyok elemzésére, amely
szisztematikus és strukturalt megkozelitést kinal az adato-
kon beliili mintak és jelentések feltarasara (Schreier et al.,
2019). A modszertan szigoru és strukturalt megkozelitést
biztosit az elsédleges tanulmanyokbol szarmazo kvalitativ
adatok elemzéséhez és szintézis¢hez (Finfgeld-Connett,
2014). A kvalitativ tartalomelemzés lehet6vé teszi a kuta-
tok szamara, hogy mélyebb megértésre tegyenck szert egy
adott témarol vagy jelenségrdl. Ezen kivill ez a modszer
lehetéséget biztosit arra, hogy lathatova valjanak egy
komplex, sokrétii téma mogott meghuzodo osszefliggések
és mechanizmusok, illetve segitségével azonosithatova
valnak a tovabbi kutatasi iranyok az adott t¢émaban.

Az atfogo online keresési, majd sziirési folyamatot
kovetden tartalomelemzést alkalmaztunk a szakirodalmi
adatok szintetizalasara. Mivel a kategorizalas kulcsfontos-
saglu megkozelités a kiilonbozo jelenségek jellemzdinek
megeértéséhez, a cikkeket a kutatasi kérdések figyelem-
bevételével elemeztiik (Prashar, 2020). Mayring (2004)
alapjan a tartalomelemzés soran arra a kérdésre kerestiik
a valaszt, hogy melyek azok a fobb kognitiv sémak — ame-
lyeket felmeriil6 kutatasi témaknak vagy kategoridknak
is neveznek —, kutatasi iranyok, elméleti megkozelitések,

2. tablazat

Az elemzett publikaciok megjelenési helye és a folyoiratok mindsitése

Tanulmanyok szama (25) | Folyéirat SJR rangsor | Norvég lista*
3 Technological Forecasting and Social Change Q1 2
2 Journal of Business Research Q1 2
1 Entrepreneurship: Theory and Practice Ql 2
1 Journal of Business Venturing Q1 2
2 Journal of Business Venturing Insights Q1 1
2 Journal of Business and Industrial Marketing Ql 1
1 Business Horizons Ql 1
1 California Management Review Q1 1
1 Global Journal of Flexible Systems Management Ql 1
1 International Journal of Contemporary Hospitality Management Ql 1
1 International Journal of Entrepreneurial Behaviour and Research Ql 1
1 British Food Journal Ql 1
1 Small Business Economics Ql 1
3 Systems Research and Behavioral Science Q2 1
1 Journal of Risk and Financial Management Q2 1
1 Journal of Cases on Information Technology Q3 1
1 Business: Theory and Practice Q3 1
1 International Journal of Business Intelligence Research Q3 1

Megjegyzés: * A Norvég lista szerint 2-es besorolést lapok kifogéstalan eljaréast folytatnak, mig az 1-es mindsités az alapveté kbvetelményeknek megfelelé folyé-

iratokat tartalmazza. A lista kereséfellilete elérhetd: https;/kanalregister.hkdir.no/publiseringskanaler/KanalTreffliste.action?xs=&tv=true (Kanalregister 2024).
Forras: sajat szerkesztés scimagojr.com (2024) és Kanalregister (2024) alapjan 2023. évre vonatkozo adatokkal
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amelyek az elmult évek tanulmanyaiban érhetdek tetten.
Ez hozzajarult ahhoz is, hogy feltarjuk milyen kontex-
tusban, illetve milyen &sszefiiggésben keriil vizsgalatra a
vallalkozo6i lehetdségek és az M1 kapcsolata.

Eredmények

A szisztematikusan kivalasztott publikacidk
bibliometriai elemzése

A Dbibliometriai, leird elemzést a tudomanyos mindség
vizsgalataval kezdtiik. Ennek érdekében megvizsgaltuk a
vallalkozasi lehetdséggel és MI-vel kapcsolatos cikkeket
publikalo, elemzésbe bevont folyodiratok Scimago Journals
Ranking (SJR) besorolasat (2. tablazat). A vizsgalt 25 kor-
pusz tobbsége kiemelkedé rangu folyodiratokban jelent

meg: Ql-es folyoiratban 18 cikk, Q2-esben pedig négy
publikacio, mig harom cikk Q3-as folyodiratban. Ezek az
adatok tovabbi megerdsitést nytjtanak a téma relevanci-
djara ¢és az Osszegyljtott empirikus adatok mindségére,
valamint alatdmasztjak azt, hogy az altalunk vizsgalt t¢éma
kutatasa az tizleti tudomanyok legmagasabb szintjén elfo-
gadott és tamogatott. A lista 18 publikacidja 13 Q1 kate-
goriaba tartoz6 folydiratban jelent meg, ami igen igéretes
kilatasokat kinal a téma jovoébeli kutatoi szamara a magas
szinvonaltl, elérhetd forrasok és publikacios lehetségek
terén. A tablazatbol kitiinik, hogy az attekintés targyahoz
kapcsolodo folyoiratok tobbségének témaja a vallalkozoi
szféra, illetéleg a vallalkozasfejlesztés, a menedzsment,
a stratégia ¢és a vallalkozoi magatartas. Emellett vannak
technologiara fokuszalo folydiratok is.

3. tablazat

A kutatasok modszertana, valamint a vallalkozéi lehetdség és a mesterséges intelligencia 6sszefliggései a
vizsgalt tanulmanyokban

Sl Ry Ev Kutatasmédszertan Villalkozoi lehetdség és mestersege.s intelligencia (MI) osszefiiggései a vizsgalt
szakirodalomban
A mesterséges intelligencia az tizleti folyamatokat, illetve a dontéshozatalt tamogatja
Townsend. D.M... Hunt Kvalitativ / A mesterséges intelligenciat alkalmazo rendszerek az uj vallalkozoi lehetdségek szem-
RA T ? 2019 | szakirodalom pontjabol jelentés bizonytalansagokat transzformativ technologiai megoldasokkal
o elemzés/ képesek enyhiteni.

Ivashchenko, T., Kvantitativ / - . . e , 0 , , o0
Chornodid, I, 2020 | adatelemzés / 3000 Uzleti afszxsztens sgolgaltatasok tamogatjak a tevékenységeket, azonositjak a legjove-
delmez6bb megoldasokat.

Ivashchenko, A. elem
Chalmers, D., Kvalitativ / Az MI egy Uj ,,innovacios forgatokonyvhoz” vezet, amely nagy adathalmazokat és
MacKenzie, N.G., Carter, | 2021 |szakirodalom tanuldsi algoritmusokat hasznal a jelenségek pontos elérejelzésére, melyek a vallalkozoi
S elemzés lehetéségek azonositasara és kiaknazasara is felhasznalhatok.
Wang, X., Yang, H., Han, 2022 Kvalitativ / Az uj csucstechnologiak tobb lehetséget biztositanak az MI-alapu start-upok szamara,
H., Huang, Y., Wu, X. esettanulmany a vallalkozoi folyamatok fejlesztésére.
. Uj véllalkozéi lehetéségek forrasaként az MI-alapu iigyfélszolgalat elésegiti az

Kvalitativ / PP S . . P .

Shepherd, D.A., g ugytéligények azonositasat; javithatja a vallalkozasok miikodését a sebesség, a testre-
b 2022 | szakirodalom A, e 1 . ot e, Pa L A oy
Majchrzak, A. clemzés/ szabhatdsag, a mindség és a megbizhatosag terén; és biztonsagosabb fizetési modszerek-
kel csokkentheti a fizetési kockazatokat.

S{?ZaétSPaEb;g?%l:Sl;é_ A generativ modellek nyelvi modellekbe taplalt inputok alapjan vallalkozoi lehetdség-
Short, C.E., Short, J.C. 2023 gazg . ként a vallalkozdi retorikaba illesztheték, mely Uj célcsoportok elérhetéségét teremti

dek prompt tervezé- me

sének elemzése &

A mesterséges intelligencia integralt az tizleti tevékenységbe

LB EL Az MI-vel tamogatott crowdsourcing egyik lehetséges modja a vallalkozoi Iehetéségek

Brown, T.E. 2017 |szakirodalom . e ; A
2 és szolgaltatasok létrehozasanak.

elemzés/

Kvantitativ / leiro sta-
Gt 1L, 1Lk, 1, 2019 tlS?tlka /30 ste}rt-up AZ, MI,le{leto've teszi a”lehe.tosegek lfopl?yet')b az(gnog?asat, uj alapokra helyezi az

3 éven keresztiil / egészségligyi prevenciot, diagnosztizalast és gyogyitast.

kvalitativ /interju
Ferras, X., Hitchen, Kvalitativ / Az intelligens tticélok nagy mennyiségii adatot, valamint a turisztikai szerepl6k sza-
E.L., Tarrats-Pons, E., 2020 esettanulman mara lehetoségeket és kihivasokat jelentenek; a digitalis technologiak turisztikai aga-
Arimany-Serrat, N. Y zatba agyazhatok.

. . Kvalitativ / 50 A robot-tanacsado szolgaltatasok tizleti modellként torténd alkalmazasa hatékony,

Rasiwala, F.S., Kohli, B. 2021 g o . o s 7 iy e 5

telefonos mélyinterju |transzparens, szinvonalas szolgaltatast tesz lehetévé, mely vallalkozoi lehetdséget jelent.
Secinaro, S., Dal Mas, F., 2zzsk?:(:)§;lfni forrés Az agrarszektorban 0j iizleti modellt, folyamattamogatast nyujt az M1 iddjaras-elére-
Massaro, M., Calandra, 2022 |, jelzésekkel, termelésfigyeléssel, paratartalom-szabalyozassal nyit 1j lehetéségeket. Az

és 683 szabadalom , e o X a 28 oty i
D. a elvart teljesitmény meghatarozza a vallalkozoi szandékot.

elemzése
Battisti, S., Agarwal, N., Kvalitativ / Az MI 1j lehetdséget jelent a kiskereskedelmi d4gazatban a digitalis innovaciok fejlesz-

2022 . . gy PP
Brem, A. esettanulmany tése mellett a munkavallalok motivalasara is.
Schiavone, F., Pietronudo, Kvalitativ / A digitalis technologidkat a ,,generativitas” (p. 841.) jellemzi, mely j iizleti lehetosége-
M.C., Sabetta, A., 2023 esettanulman ket teremt. Csak az adatvezérelt vallalkozasok tudjak kihasznalni az MI kinalta lehet6-
Bernhard, F. y ségeket, mely szinte minden fazisban képes tamogatni a vallalkozas folyamatait.
Chaklader, B., Gupta, .302 TS —— A vallalkozoi lehetéségek és az innovacio szerepére mutat ra FinTech (financial techno-
. . 2023 | irodalom kvalitativ ” a a 2oz B ] 2

B.B., Panigrahi, P.K. adatelemzése logy) vallalatoknal blokklanc technologiat, MI-t és gépi tanulast alkalmazva.
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Szakirodalmi forras Ev Kutatasmédszertan Villalkoz6i lehetdség és mestersege‘s intelligencia (MI) osszefiiggései a vizsgalt
szakirodalomban
A mesterséges intelligencia timogatja a vallalkozoi lehetéségek azonositasat
VeI, (6%, i e, A, Kvalitativ / A digitalis e§zkoz kltgr]esztl az innovacios follyame}Fo“kat, mint p?l(}aul a kozos,serglr
; 2020 . oldalakat a tarsadalmi kapcsolatok épitésére €s az uj iizleti lehetdségek azonositasara
Passiante, G. esettanulmany BVA o
hasznalo vallalatok.
A vallalkozo6i lehet6ségek kiilonbozo forrasokbol erednek: Gj technologiak, megoldatlan
Kvantitativ / kihivéasok, a termékek irdnti kereslet, az iizleti modellek fejlédése, az iparagi szerkezet
Polas, M.R.H., Raju, V. 2021 | megkérdezés/ 127 atalakitasa, a piaci megitélés valtozasa, az innovacio és a tudas Gjrakombinalasa. Az MI
f6s minta a vallalkozasi lehetéségek forrasaként elsegiti az innovativ MI-alapu termék- és szol-
galtatasfejlesztést.
. A digitalizacio az 0j vallalkozasi lehetéségek forrasa, elésegiti a lehetdségvezérelt
Kvantitativ / " o8 o . o2 - AR ; s
: . vallalkozoi tevékenységet, megkonnyitheti az egyén hozzaférését az informaciokhoz, a
Fossen, F.M., Sorgner, A. | 2021 |megkérdezés / o R P . . .
T e digitalis tarsadalmi halozatokhoz, oktatasi programokhoz, csokkentheti a bizonytalansa-
3 140 965 f6s minta B B e om = Py P B Pty B - .
got és javithatja a jovedelmez0 lehetdségek azonositasanak és értékelésének képességét.
S A Az MI hozzéjarulhat egy uj digitalis transzformaciohoz, megvaltoztatva a strukturakat,
Filieri, R., D’Amico, E., % 7 BB LR YA R PRI R vy :
: : Kvantitativ / a gyakorlatokat, a vallalatok egyiittmikodésének és értékteremtésének modjat, ami
Destefanis, A., Paolucci, 2021 . 4 iy , ) ., . p
T2, e, 9 adatelemzés / 92 elem | hatassal lesz a fogyaszt_m magatartasra ¢s az ipardg szerkezetére. A start-upok képesek
" T masok el6tt kihasznalni a diszruptiv innovaciok kinalta lehetdségeket.
Kvantitativ / Az MI, a gépi tanulds és az iddsor-eldrejelzé modellek legtijabb fejlesztéseinek koszon-
Jabeur, S.B., Ballouk, H., . . P o . A p p
: . 2022 |adatelemzés / 1788 hetden a nagyméretii, makroszintli adatok hatékonyabban hasznalhatok fel az orszagok
Mefteh-Wali, S., Omri, A. P . .. - ox
elem kozotti vallalkozoi lehetdségek kivalasztasara.
Kvalitativ / A gépi tanulas lehetvé teszi a latszolag egymastol fiiggetlen, széttoredezett informa-
Ge, B., Wang, Q., Yao, M. | 2022 |szakirodalom ciok integralasat, ezaltal felhivva a figyelmet a vallalkozoi lehetdségekre, pontos el6re-
elemzés/ jelzé képességeik eldsegitik a vallalkozoi lehetdségek felfedezését.
Ge, B., Zhao, L. 2022 225 vallalk]ozas Leheff),segfehs.meres, ésa vallalkozoi lehet6ségek integracidja big data adatelemzéssel
adatelemzése hozzajarul az innovaciohoz.
. U, WOS A digitalizaci6 a tarsadalom szamara is vallalkozoi lehetéségeket teremt. A digitalis
Zhai, Y., Yang, K., Chen, szakirodalom . . f o : oy
' . 2023 , e vallalkozasok szamara a 3E (empower/felhatalmazas, evolution/evolicio, ecosystem/
L., Lin, H., Yu, M., Jin, R. elemzése digitalis . . .. : .
a . .. okoszisztéma) eszkozrendszert javasolja.
vallalkozas témakor
Dabbous, A., Boustani, 2023 Kvantitativ kutatds, | Az MI a bizonytalansag csokkentésével teremt lehetéségeket, ugyanakkor annak alkal-
N.M. n=223 mazasa fligg az oktatastol, illetve az annak révén elérhetd teljesitménytol.
Gupta, B.B., Gaurav, A., 482 Scopus . . . BB 2
st 1%, Asa, Ul 2023 szakirodalom Az MI tamogatja a fenntarthaté véllalkozasfejlesztést.

Forras: a fent hivatkozott forrésok alapjan sajat szerkesztés

A kivalasztott publikaciok kvalitativ

tartalomelemzése

azaz a vallalkozoi lehetségek azonositasat. Ezek a val-
tozasok Uj szervezeti struktirakat és formakat tesznek

A vallalkozoi lehetségek és az MI kozotti kapcesolat-
16l sz6l6 szisztematikus szakirodalmi attekintés szamos
kulcsfontossagu felismerést tar fel azzal kapcsolatban,
hogy az MI hogyan alakitja at a vallalkozoi szférat. A
szakirodalmak modszertani jellemzdit, illetve az adott
kutatasban a vallalkozoi lehetdség és az M1 9sszefiiggéseit
a 3. tablazatban elemeztiik.

Az MI a vallalkozoi lehetségeket, illetve a vallalatin-
novaciot harom szinten segitheti eld, tamogathatja, illetve
indukalhatja amellett, hogy ezeken beliil is elkiilonithetd
a vallalati bels6é folyamatokat tamogatd un. intrapreneur-
ship jelenség és a vallalkozoi tevékenység outputjaként
létrehozott innovacié. Az elébbihez kapcsolodik, amikor
(1) az MI az tizleti folyamatokat, illetve a dontéshozatalt
tamogatja €s amikor (2) a vallalkozas tevékenysége, illetve
tevékenységének egy része Ml-alapt iizleti modellel valo-
sul meg, mig az utobbi keretében (3) az MI hozzajarul uj
vallalkozoi lehetdségek azonositasahoz. Ezek a tényezdk
az MI révén eldallitott folyamat-, szolgaltatas- és termék-
innovaciohoz vezetnek. A 3. tablazatban a tanulmanyokat
e szempontrendszer szerint rendszereztiik.

A mesterséges intelligencia az Gzleti folyamatokat,
illetve a déntéshozatalt tamogatja

Az Ml jelentdsen befolyasolja az 0j vallalkozasok folyama-
tait azaltal, hogy kiegésziti és helyettesiti az otletgyartas,
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sziikségessé a vallalkozasok szamara. Mikozben az MI
inspirdlja a vallalkozoi tevékenységeket, kockazatokat is
rejt magaban, kiilondsen a hagyomanyos kisvallalkozasok
szamara, amelyek ki vannak téve a diszintermediacionak,
annak, hogy az ellatasi lancok rovidiilésével, megkeriilik,
illetve kihagyjak ezeket a vallalkozasokat az értékesitési
csatornabdl (Chalmers et al., 2021). Az 0j csucstechno-
logiak jobb lehetéségeket kinalnak a vallalkozoknak a
vallalkozoi tevékenység végzésére, és soha nem latott
kihivasok elé allitjak a hagyomanyos vallalkozoi tevé-
kenységeket és a jelenségeket leird elméleteket (Wang et
al., 2022).

Az MI szerepe a vallalkozoi dontési kdrnyezet modalis
bizonytalansagabol adodo kihivasok megoldasaban egy
masik kritikus teriilet. A fejlett MI-rendszerek wjszert
megoldasokat kinalnak, fokozva a kreativitast és a don-
téshozatalt bizonytalan koriilmények kozott (Dabbous
& Boustani, 2023). A mesterséges intelligenciaban rejlé
atalakit6 potencial a vallalkozoi tevékenység 0j formai-
nak létrehozasaban jelentés (Townsend & Hunt, 2019). Az
MI hatassal van a kockazat azonositasanak folyamatara
is, tobbek kozott a koltségek csokkentésével, Uj szerve-
zeti folyamatok létrehozasaval és a halozatok bévitésével
(Schiavone et al., 2023).

A digitalis vallalkozoi tevékenység relevanciaja
ellenére a szakirodalomban kevés szo esik a digitalis
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technologidknak a vallalkozoi folyamatra gyakorolt valos
hatasarol, ami tovabbi kutatasokat tesz sziikségessé a digi-
talis vallalkozoi Okoszisztéma jellemzdinek feltarasara
(Elia et al., 2020; Wang et al., 2022). Egy javasolt keret-
rendszer négy dimenzidt azonosit, amelyek kritikusak az
okoszisztéma megértésében: (1) digitalis szerepldk (kik?),
(2) digitalis tevékenységek (mi?), (3) digitalis motivaciok
(miért?), (4) digitalis szervezet (hogyan?) (Elia et al.,
2020).

Az MI-t emberi intelligenciaval kapcsolatos fel-
adatok elvégzésére vald képessége a vallalkozoi szféra
»szupereszkozéve” teszi. Az MI és a vallalkozéi gya-
korlatok kombinalasa javithatja a dontéshozatalt és a
lehetéségek keresését, illetve a hatékonysag fokozasat a
folyamatok sebességét, testreszabhatosagat, mindségét
és megbizhatosagat, de biztonsagosabb fizetési modsze-
rekkel csokkenthetik a fizetési kockazatokat is (Shepherd
& Majchrzak, 2022). Ennek egyik modja, amikor az
MI-technologiaalapt  lizleti  asszisztens-szolgaltatast
integraljak a vallalati miikodésbe, amelyek optimalizaljak
a vallalkozo6i dontéshozatalt és elosegitik az tigyfelek jobb
kiszolgalasat (Ivashchenko et al., 2020).

A mesterséges intelligencia integralt az Gzleti
tevékenységbe

Az MI integracidja az tizleti tevékenységbe 10j alapokra
helyezi miikddési mechanizmusaikat, 0j iizleti modelle-
ket valosit meg. Ennek egyik uttord példaja a kiskereske-
delemben a vasarloi adatelemzés, mely 0j lehetdségeket
teremt a vasarlok személyre szabott, a vasarloi élményt
fokozo kiszolgalasahoz, mely akar termékfejlesztéshez,
markaépitéshez is alkalmazhaté. Az integralt Ml-alapu
platformok a kiskereskedelemben ugyanakkor alternati-
vat jelentenek a kritikus tarsadalmi kérdések kezelésére
a gazdasagi novekedés fokozasa és a munkavallalok telje-
sitményének novelése érdekében is (Battisti et al., 2022).
Erdemes azt is hozzatenni, hogy az MI segiti a vallalko-
701 lehetdségek felismerését, fejlesztését és kiaknazasat,
ugyanakkor ezekben a folyamatokban a vallalkozoi szen-
vedély is egyfajta kozvetitd szerepet jatszik (Polas & Raju,
2021).

Az MI sokszor amellett, hogy kivalt tizleti folyama-
tokat, egyuttal tizleti lehetéségeket teremt a fogyasztok
magasabb szintli kiszolgalasara. A FinTech (financial
technology) vallalatoknal példaul a vallalkozoi lehetdsé-
geket és az innovaciot eldsegiti a blokklanc-technologia,
az MI és a gépi tanulas (Chaklader et al., 2023). Az egész-
ségiigyben példaul 0 alapokra helyezi az egészségiigyi
prevenciot, diagnosztizalast és gyogyitast, forradalma-
sitva az egészségiigyi ellatast (Garbuio & Lin, 2019).

Az egészségiigy mellett az utazasi és idegenforgalmi
agazatban a mesterséges intelligenciaval foglalkozo
start-upok vezetd szerepet jatszanak az innovacidban a
marketing automatizaciora, szegmentalasara ¢s testresza-
basara iranyuld megoldasok kifejlesztésével, kiilondsen
az utazas el6tti és utani fazisokban. Az Ml-alapu platfor-
mok a turizmusban intelligens dontéshozatali eszkdzok-
kel javithatjak az tigyfélélményt. A nyitott innovacié és
az MI kombinacidja 0 vallalkozoi lehetdségeket teremt
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a turisztikai agazatban (Ferras et al., 2020; Filieri et al.,
2021). A fogyasztoi és utazasi szokasok atalakulasa szinte
elengedhetetlenné teszi a modern technologia alkalma-
zasat, valamint a turizmust tdmogaté MI hasznalatat.
Az intelligens uticélok nagy mennyiségii adatot, és ezzel
egyiitt lehetéségeket és kihivasokat rejtenek magukban a
turisztikai szereplOk szamara (Ferras et al., 2020). E valto-
zasok révén a turistak elvarasai is folyamatosan fejlédnek,
igy a szolgaltatoknak lépést kell tartaniuk a legtijabb inno-
vaciokkal (Danyi et al., 2020). Az intelligens rendszerek
és digitalis eszkdzok nemcsak az utazok élményét fokoz-
zéak, hanem hozzajarulnak a turizmus hatékonysagahoz és
versenyképességéhez is.

Az agrarszektor is egy példaja lehet az Gijabb MI-alapu
intelligens technologiak alkalmazasanak, melyek folya-
matinnovacié révén ndvelik a termelési hatékonysagot és
a terméshozamot, optimalizalva a gazdalkodast (Secinaro
et al., 2022).

Generativ, nyelvi modellek alapjan tamogathato a val-
lalkozo6i kommunikacios tevékenység is (Short & Short,
2023). Ennek soran példaul a ChatGPT-be taplalt vezér-
igazgatoi beszédek finomhangoldsa, prompt tervezése
lehet a sikeres vallalati kommunikacié alapja (Short &
Short, 2023).

Az iizleti tevékenységbe integralt mesterséges intelli-
gencianak egy példaja lehet a crowdsourcing. A kdzosségi
erdéforras-integracio soran az MI tovabbi lehetdséget nyujt
a hatékonysag fokozasara. A crowdsourcing {j generaci-
oja, amelyet az MI és az érzékelok passziv adatai taplal-
nak, valtozatos termék- és szolgaltatasi palettat kinalnak,
0sztonozve a vallalkozoi lehetéségek azonositasat és az
innovaciot (Brown, 2017).

A FinTech vallalatok tizleti modelljét alapjaiban hata-
rozza meg az MI. A robottanacsado szolgaltatasok, az ada-
tok biztonsagos tarolasat megalapozé blokklanc mellett az
MI-t és a gépi tanulast versenyeldnyiik alapjaként alkal-
mazzak, mely személyre szabott, felhasznaloi élményt
nyujté szolgaltatasokat tesz lehetévé (Rasiwala & Kohli,
2021; Chaklader et al., 2023).

A mesterséges intelligencia tdmogatja a vallalkozoi
lehetdségek, innovacio azonositasat
A vallalkozoi lehetéségek kiilonbozo forrasokbol erednek,
tobbek kozott az uj technologiak, megoldatlan kihivasok,
a termékek iranti kereslet, az tizleti modellek fejlédése, az
iparagi szerkezet atalakitasa, a piaci megitélés valtozasa,
az innovacio és a tudas ujrakombinalasa (Polas & Raju,
2021), big data adatelemzés segitheti el6 azonositasat (Ge
& Zhao, 2022). Az M1 ily modon az iparagak evolucios fej-
l6désének, a vallalkozasi lehetéségeknek a forrasa, amely
eldsegiti az innovativ MI-alapu termékek és szolgaltatasok
fejlesztését (Polas & Raju, 2021), a diszruptiv innovaciok
kinalta lehetdségek kihasznalasat (Filieri et al., 2021). A
gépi tanulas és az M1 a fenntarthat6 vallalkozasfejlesztést
is tamogatja (Gupta et al., 2023). Ugyanakkor a vallalko-
701 lehet6ségek nem csak a vallalatok, de a tarsadalom és
valamennyi egyén szamara is nyitottak (Zhai et al., 2023).
A digitalizacio6 soran az IKT (informacio- és kommu-
nikaciodtechnologia) eszkdzok szerepe meghatarozo, mely



olyan technologiak, szervezési tevékenységek, innovativ
folyamatok Osszessége, amelyek az informacio- és a kom-
munikaciokozlést, feldolgozast, aramlast, tarolast, kodo-
last elésegitik, gyorsabba, konnyebbé és hatékonyabba
teszik (Detschew, 2008). Az MI fejlodése eldsegiti a lehe-
tdségvezérelt vallalkozoi szellemet azzal, hogy hozzafé-
rést biztosit a digitalis haldzatokhoz és sszekapcsolja
azokat, igy el6segiti a bizonytalansag csokkentését ¢s a
lehetéségek azonositasat, ugyanakkor noveli a vallalko-
701 tevékenység alternativ koltségét is (Fossen & Sorgner,
2021).

A digitalis technologiak, koztiikk az M1, atalakitjak az
uj tlzleti vallalkozasok kigondolasanak és elinditasanak
modjat. Makroszinten eldre jelezheti a vallalkozoi lehet6-
ségeket meghatarozo tényezdéket (Jabeur et al., 2022). A
kialakuloban 1év6 technologiai paradigma az egyiittmi-
kodést és a kollektiv, kiterjesztett intelligenciat hasznalja
ki, hogy szilardabb ¢és fenntarthatobb vallalkozoi kezde-
ményezéseket hozzon Iétre (Elia et al., 2020). A vallalko-
z0k szamara versenyképes megoldasokat kinal a generativ
MI. A generativ MI gépi tanulas révén lehetévé teszi a
latszolag egymastol fiiggetlen, széttdredezett informaciok
integralasat, pontos eldrejelzé képességeik révén eldse-
gitik a vallalkozo6i lehetdségek felfedezését (Ge & Zhao,
2022).

Diszkusszio

Elemzésiink soran részletesen vizsgaltuk a vallalkozoi
lehetéségekkel és az MI kapcsolataval foglalkozod szak-
irodalmakat. Célkitiizésiink az volt a komplex kérdéskor
vizsgalataval, hogy felhivjuk a figyelmet az MI mint a
vallalkozasokra hatd jelenség mogotti Osszetett mecha-
nizmusokra. Munkank eredményeként megallapithato,
hogy az elemzett kutatasok arra iranyulnak, hogy feltar-
jék, hogyan lehet hatékonyan dsszekapcsolni a mestersé-
ges intelligenciat a vallalkozasi lehetdségekkel, és hogyan
lehet ezt a folyamatot tamogatni a vallalkozasok sikere
érdekében.

A vallalkozo6i lehetdségek forrasa barmilyen tényezd
lehet: egy kreativ otlettdl, a tudason, az erdforras-bevo-
nason keresztiil egy 0j folyamat, moédszer, modell, tech-
kihasznalasanak lehet semleges, pozitiv vagy akar nega-
tiv hatasa. Ugyanakkor alapvetd cél az, hogy pozitivan
hassanak a vallalkozasra. Ilyen pozitiv célkitiizés lehet
tobbek k6zott a munkavallalok pozitiv attitiidje, motivaci-
0ja, a vallalati hatékonysag javulasa, a profit névekedése,
versenyel6ny 1étrehozasa. Ezek a tényezok azért fontosak,
mert a vallalat sokszor a lehet6ség kihasznalasarol, igy
akar egy Ml-rendszer adaptaciojarél annak potencialis
hasznossaga mentén dont (Secinaro et al., 2022; Dabbous
& Boustani, 2023).

A szakirodalmi elemzés alapjan megallapithato, hogy
az MI és a vallalkozoi lehetdségek kozotti kapcsolat dssze-
tett és tobb dimenzidban megnyilvanulo jelenség (K1).
Az MlI-technologiak integracidja alapvetden atalakitja a
vallalkozoi tevékenységeket, U lehetéségeket teremtve,
valamint optimalizalva a dontéshozatali folyamatokat
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¢és a vallalkozasok hatékonysagat (Ivashchenko et al.,
2020; Jabeur et al., 2022; Shepherd & Majchrzak, 2022;
Townsend & Hunt, 2019). Az MI nem csupan kiegésziti
a hagyomanyos vallalkozoi tevékenységeket, hanem
Uj iizleti modelleket és piaci rések felfedezését is lehe-
tové teszi, ezaltal el@segitve az innovaciot és a fenntart-
hat6 novekedést (Elia et al., 2020; Chalmers et al., 2021;
Chaklader et al., 2023). Mindezen megallapitasokat vali-
dalja az, hogy szamos kiilonb6z6 iparagban is hasonlo
kapcsolatok figyelhetdk meg (Battisti et al., 2022; Ferras
et al., 2020; Garbuio & Lin, 2019).

A szisztematikus szakirodalmi attekintés alapjan a val-
lalkozok az MI-technologidkat tobbféleképpen hasznaljak
a lehet6ségek azonositasara (K2). Az MI lehetdvé teszi a
nagy mennyiségli adat gyors és hatékony feldolgozasat,
ami Uj piaci trendek és fogyasztoi igények felismerését
teszi lehetové (Brown, 2017; Ivashchenko et al., 2020; Ge
& Zhao, 2022; Wang et al., 2022). Az algoritmusok ¢és a
generativ tanulas segitségével a vallalkozok pontosabban
¢és gyorsabban tudjak azonositani azokat a piaci réseket,
amelyek kihasznalasaval versenyelonyre tehetnek szert.

Elemzésiink soran feltartuk, hogy az M1 és a vallalko-
761 lehetdségek hogyan szinkronizalnak (K3). Kutatasunk
eredményeként harom f6 Osszefliggést vizsgaltunk,
melyek egyfajta hierarchiat alkotva kapcsolodnak egy-
mashoz, a vallalkozdéi lehetdségek, illetve a digitalizacio
fokanak egy-egy Ujabb szintjét jelentve. Az els6 szint a
vallalati folyamatok, illetve a dontéshozatal tamogatasa,
mely a lehetdségek észlelését kovetden tamogatni tudja
azok kiaknazasat is (Polas & Raju, 2021; Townsend &
Hunt, 2019). Szorosabb kapcsolddast eredményez a szin-
tén a vallalkozasi miikodést segité mechanizmusok, izleti
modellek integralasa. Az MI és a vallalkozdi lehetdségek
Osszefonodasanak tovabbi, harmadik szintje a kiils6 lehe-
toségek feltarasa és megvalositasa. Mindharom szinten
megvalosuld lehetdség hozzajarul az innovaciohoz.

Elméleti és gyakorlati hasznosithat6sag

A kutatasok eredményei alapjan megallapithato, hogy az
MI ¢és a vallalkozoi lehetdségek kozotti Osszefiiggések
mélyebb megértése kulcsfontossagu a gazdasagi fejlodés
¢és az innovacio szempontjabol (Ge et al., 2022). A kutatasi
eredmények arra is ramutatnak, hogy a vallalkozoi lehe-
téségek ¢és az MI kozott kdlesonds kapesolat all fenn és
ez a kapcsolat kritikus fontossagu az innovacio elémoz-
ditasaban és a gazdasagi fejlodésben. A vallalkozoi siker
gyakran szorosan 0sszefiigg a rendelkezésre allo tudassal,
beleértve az iparagi ismereteket, a technologiai hatteret és
az MI el6segiti.

Az eredmények ravilagitanak az MI ¢és a digitalis tech-
nologidk jelentds hatasara a vallalkozoéi folyamatokra, a
keresztiil a piacra Iépésig. A digitalis atalakulas a legkifor-
rottabb fazisa a digitalizacionak, amely a vallalat egészére
kiterjed6, 0j tlzleti modellek kialakitasat eredményez6
valtozast irja le (Ko et al., 2022). Jelen tanulmanyunk azt
is feltarta, hogy az MI 0j vallalkozasi lehetéségek meg-
teremtésének vagy felfedezésének alapja lehet, hiszen
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az Ujitas ¢és az alkoté gondolkodas hajtoerdként szolgal.
Fontos megérteni, hogy dinamikus kdlcsonhatasban all-
nak egymassal, ¢és a sikeres vallalkozok rendszeresen
tanulnak, alkalmazkodnak és fejlédnek az 0j kihivasokra
reagalva. Akar a schumpeteri vallalkozoi megkdozelitést,
mely a radikalis innovaciora és a ,kreativ pusztitasra”
Osszpontosit, akar a kirznerit, mely a piacon beliili lehe-
toségek folyamatos felfedezésére és kiaknazasara helyezi
a hangsulyt vessziik figyelembe (Kirzner, 2009), a dina-
mikus kornyezet tetten érhetd és ebben a folyamatosan
valtozo kdzegben a tudas transzformacioja révén beszél-
hetiink vallalkozoi lehetéségrdl, melyben az MI egyfajta
»szupereszkozként” képes funkcionalni, mely gyorsitja és
serkenti a vallalkozoi folyamatokat.

Az MI indittatasu vallalkozoi lehetdségek azonosita-
sahoz els6sorban a nagy adathalmazok és tanulasi algo-
ritmusok, az eldrejelzési funkcio és az iizleti modellek
jarulnak hozza (Chalmers et al., 2021; Rasiwala & Kohli,
2021; Polas & Raju, 2021; Ge & Zhao, 2022; Secinaro et
al., 2022). Mindezek révén az MI tamogatja a vallalkozas
folyamatait, a termék- és szolgaltatasfejlesztést (Polas &
Raju, 2021; Rasiwala & Kohli, 2021; Secinaro et al., 2022;
Wang et al., 2022; Schiavone et al., 2023), a munkaval-
lalok motivalasat (Battisti et al., 2022), ezeken keresztiil
a fenntarthato vallalkozasfejlesztést (Gupta et al., 2023).

Ugyanakkor fontosnak tartjuk hangsulyozni azt is,
hogy ki a vallalkozo és pontosan mi a funkcidja, mert
a hétkoznapi értelmezés sokszor sztereotip szemlélete-
ket foglal magaban (Kapas, 2000), ugyanis a vallalkozoi
tevékenység nem csupan az 01j vallalatok inditasara kor-
latozodik. A mar meglévé vallalatokon beliil is jelentds
lehetéségek rejlenek az innovacio és a vallalkozoi tevé-
kenység megvalositasara. Az 1) termékek és szolgalta-
tasok fejlesztése, a folyamatok optimalizalasa és a piaci
lehetéségek kiaknazasa mind olyan teriilet, ahol az MI
vallalkozoi lehetdséget eredményezhet akar vallalaton
beliil, akar kiviil.

A vallalkozoi lehetdségek nem csak a termelékenység,
a vallalkozasok, illetve a gazdasag fejlesztés¢hez jarulhat-
nak hozza, de munkahelyteremtd hatasuk is jelentds lehet
a vallalaton beliil, vagy akar 0j vallalkozas inditasaval
(Havas et al., 2023). Ugyanakkor meg kell jegyezni, hogy
a ,.kreativ pusztitas” logikaja mentén az MI meg fog sziin-
tetni munkahelyeket, de emellett szamos ujat hoz Iétre,
foként az imént emlitett vallalkozoi lehetdségek kapcsan.
Ezek a lehet6ségek, valamint a vallalkozoi szellem hozza-
jéarulhat a vallalkozasfejlesztéshez, melyhez kapcsolodhat
emberierdforras-fejlesztési lehetdség is.

Az informacié és az innovacio befolyasolja a folya-
matokat, de hatassal lehet az 1ij technologiara is (Dora et
al., 2023). A vallalkozoi lehetéségeket jelentésen befo-
lyasolhatja a digitalis infrastruktirahoz valo hozzaférés,
illetve annak hasznalata, melyhez elengedhetetlen az
IKT-eszk6z6khoz sziikséges kompetenciak, illetve tudas
(Banhidi et al., 2023; Kelemen-Erdés & Beke, 2023).
Ehhez jarulhat hozza a képzés, mely befolyasolja a val-
lalkozasi szandékot (Secinaro et al., 2022; Dabbous &
Boustani, 2023). A generativ MI hidat képezhet az IKT-
eszkozok és annak felhasznaloi kozott. A generativ MI
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integralasa a vallalati kommunikacioba (Short & Short,
2023), illetve a vallalati miikodésbe hozzajarulhat a lehe-
toségek jobb kihasznalasahoz.

A gyakorlat nézépontjabol kiemelendé a kormanyza-
tok, az oktatasi intézmények, a vallalkozoi szervezetek és
mas érdekelt felek szerepe abban, hogy elésegitsék a tech-
nologia és a vallalkozdi lehetéségek dsszekapcsolasat, és
megfelel6 kdrnyezetet teremtsenck a sikeres vallalkozasok
szamara. Csak igy lehetnek képesek kiaknazni az MI és a
vallalkozas kozotti szinergiat, és eldsegiteni a fenntarthato
gazdasagi fejlodést (Csath, 2022). Ugyanakkor a digitalis
technologiai start-upok sok esetben a gazdasagi célokat
a tarsadalmi és kornyezeti célokkal szemben helyezik
elotérbe, ezért nagyobb hangsulyt kell a szabalyozo- és
Osztonzorendszernek helyeznie a fenntarthatosagra
(Lammers et al., 2022; Gupta et al., 2023). A vallalkozo6i
szellem és a tudasalapu gazdasag 6sztonzése hosszu tavon
hozzéjarulhat a gazdasagi novekedéshez, az innovaciohoz
¢s a tarsadalmi joléthez.

A kutatas korlatai és tovabbi kutatasi
lehetéségek

A kutatas limitacioi kozé tartozik, hogy a tanulmany
alapvetéen a Scopus adatbazisban indexalt publikaciokat
elemzi. A Web of Science adatbazis 2024. augusztus 5-én
mindgssze tiz eredményt ad az ,,entrepreneurial opportu-
nit*” (vallalkozoi lehetdség) €s az ,,artificial intelligence”
(mesterséges intelligencia) kifejezések egyiittes keresése-
kor, melyek atfedésben vannak az elemzés soran hasznalt
Scopus adatbazis tanulmanyaival. Mas adatbazisokban
ugyanakkor tovabbi publikaciok is elérheték, melyek
elemzése tovabbi kutatas targya lehet. Tovabbi korlat lehet
a részben kapcsolodo tanulmanyok sziirése, ugyanakkor
a kutatas fokuszanak megtartasa miatt ez sziikséges volt.

Amellett, hogy az MI eldsegitheti a mintak, minta-
zatok azonositasat, onmagaban nem képes mérlegelni és
atlatni szamos piaci lehetéséget, komplex jelenséget. Az
MI altal generalt tartalom jelentésen fiigg az alapjaul
szolgald historikus adatok mindségétdl és mennyiségé-
tol, melyek kovetkeztében akar téves és/vagy félrevezetd
is lehet. Az intuicion, kreativitason alapulo dtleteket nem
képes azonositani, mely sokszor versenyelényt biztosit a
vallalkozasok szamara, ezért a vallalkozoi lehetéségek
kihasznalasahoz elengedhetetlen a felhalmozott gépi és
egyéni tudastranszfer, az MI javaslatait célszerii human
szliron keresztill a kiterjesztett intelligencia révén alkal-
mazni. A lehetdségek kihasznalasa ezért fiigg az egyén
képzettségétdl, képességeitdl is.

Az MI és a vallalkozdi lehetdségek kapcsolatanak
vizsgalata soran a jovobeli kutatasok szamara tobb irany-
vonalat is javasolunk, amellett, hogy e tanulmany ered-
ményeire alapozva empirikus kutatas épithetd. Elészor
is, sziikséges mélyebben megérteni, hogyan hat az MI
a kiilonbozé iparagak vallalkozoi Okoszisztémaira és
milyen mértékben valtoztatja meg a piaci dinamizmust.
Az innovaciot eldsegitik az innovacios klaszterek, ezen
beliil kiilondsen a tudasmegosztas és a szervezetek kozotti
egyiuttmiikodések (Kovacs, 2023), melynek soran az MI
szerepe kiemelkedd lehet. Masodszor, fontos vizsgalni



az MI-technologiak tarsadalmi és etikai hatasait, kiilono-
sen azokban az esetekben, amikor az automatizacio és a
gépi tanulas kivaltja az emberi munkaerdt. Harmadszor,
az oktatas ¢s a kompetenciafejlesztés szerepét is érdemes
kutatni arra fokuszalva, hogyan készithetok fel a jovo
vallalkoz6i az MI altal nyujtott lehetéségek maximalis
kihasznalasara, a negativ externalidk minimalizalasa mel-
lett.
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