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Erzelmek és racionalitas az utazastervezés fazisaban:
dontéshozatali mechanizmusok vizsgalata

Emotions and rationality in travel planning:
Examining decision-making mechanisms

Szerzd: Onczay-Toérok Réka Szabina'

A turizmus és a digitalizacio fejlédése atalakitotta az utazdk dontéshozatalat, megkérdgjelezve a
klasszikus haszonmaximalizald modellek érvényességét. A tanulmany célja a turisztikai dontéshozatalt
befolyasold viselkedés—gazdasagtani jelenségek feltérésa, kilonos tekintettel az utazas tervezési
szakaszéara, ahol a desztinacio- és szallasvalasztas torténik. A kvalitatly, félig strukturalt mélyinterjus
kutatas kilenc, aktiv koru, rendszeresen utazo személy déntési metddusait és a kognitiv torzitasokat
vizsgélja. Az eredmények alapjan a desztinacidvalasztas jellemz&en érzelmi alapon torténik, mig
a széllasvalasztas inkabb egy preferenciarendszerre épulé, megfontoltabb folyamat. A dontéseket
tébb viselkedés—gazdasagtani torzitas befolyasolja, amelyek ismerete hozzajarulhat a célzottabb és
hatékonyabb marketingkommunikaciohoz.

The development of tourism and digitalization has transformed travelers’ decision-making processes,
calling into question the validity of classical utility-maximizing models. The aim of the study is to
explore the behavioral economics phenomena influencing tourism-related decision-making, with
particular emphasis on the travel planning phase, during which destination and accommodation
choices are made. The qualitative, semi-structured in-depth interview research examines the
decision-making methods and cognitive biases of nine working-age individuals who travel regularly.
Based on the results, destination choice is typically driven by emotions, while accommodation
choice is a more deliberate process based on a system of preferences. Decisions are influenced by
several behavioral economic biases, the understanding of which may contribute to more targeted
and effective marketing communication.

Beérkezett/Received: 2026. 01. 28. Elfogadva/Accepted: 2026. 05. 15.

Kulcsszavak: turizmusmarketing, viselkedés—
gazdasagtan, fogyasztdi dontéshozatal, turisztikai
dontési mechanizmusok.

Keywords: tourism marketing, behavioral
economics, consumer decision-making, tourism
decision-making mechanisms.

1. Bevezetés

A turizmus meghataroz6 tarsadalmi-gazdasagi je-
lenség (SMALLMAN-MOORE 2010), a vilaggaz-

dasag egyik htizéagazata (UNWTO 2022), amely

egyre inkabb az életméd részévé vélik (THAI-
YUKSEL 2017). A digitalizacio kovetkeztében az

elérhet6 informaciok mennyisége jelentésen meg- |
n6tt, ami alapjaiban véltoztatta meg a turistak

- viselkedését, informéaciogyjtését, élménymegosz-

tasat és élményeit, ugyanakkor fokozta a kognitiv
terhelést és nehezitette a dontéshozatalt (McCABE

- etal. 2015, CSORDAS et al. 2022).

Az utazasi dontések magas észlelt kockéazattal
és bizonytalansaggal jarnak, mivel érzelmileg te-

- litett, jovobeli élményekre vonatkoznak, amelyek

a dontés pillanatdban csak korlatozottan értékel-

¢ het6k racionalis kritériumok mentén (LI-KARL

2025). Mindez indokolja a turisztikai dontéshoza-
tal viselkedés-gazdasagtani vizsgalatat, amely fi-
gyelembe veszi a kognitiv korlatok, érzelmek és
torzitasok szerepét (McCABE et al. 2015, CATI
2020). Jelen kutatas célja a turisztikai dontéshoza-
tal tervezési szakaszdban megjelend viselkedés-
gazdasagtani aspektusok feltarasa az aktiv kort,

' PhD-hallgato, Szegedi Tudoményegyetem, torok.reka.szabina@gmail.com, https://orcid.org/0009-0008-9790-6322
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magasabb iskolai végzettségii utazék korében. A

fokusz sztikitése a dontéshozatal elsd, meghataro—
z06 1épéseinek mélyebb megértését segiti. A fenti- |
ek tiikrében a tanulmény az alébbi kérdésre kere-
si a valaszt: A korldtozott racionalitis miként jelenik
meg a desztindcio- és a szdlldsvdlasztds dontési folya- - 1974, HAMORI 2003). A kilataselmélet alapjan
matai sordn és milyen torzitdsok jellemzik azt? Anem- : (TVERSKY-KAHNEMAN 1981) a dontések kont-
. extusfiiggbk és a veszteségek elkertilése erésebb

kus jelenségre fokuszal, példaul kockazatészlelés

zetkozi szakirodalom jellemz&en egy-egy specifi-

és Vesztesegkerules (BOTO-GARCIA et al. 2024),

adnak a dontési mechanizmusokrol, de ritkan in-
kat (DECROP 2010, SMALLMAN-MOORE 2010,
szonylatban pedig a turisztikai kutatdsok ritkan

gazdasagtani aspektusbol (POLISCHCHUK-
BUJDOSO 2022), ezért a jelen kutatas célja a fenti
diskurzushoz valé hozzéjarulas.

2. A turizmus szempontjabol
meghatarozo viselkedés-
gazdasagtani fogalmak

A gazdasagi szerepl6k dontései gyakran nem telje-
sen racionalisak, mivel a haszonmaximalizalashoz
sziikséges informaciéfeldolgozas - az alternativak
azonositasa, elemzése és dsszehasonlitdsa - a gya-

korlatban korlatozottan val6sithato meg az embe-

ri és a kornyezeti tényezSk miatt (SIMON 1987,

tas elvére épiil, amely figyelembe veszi a kognitiv
korldtokat, példaul az informdciohidnyt, az elorejelzé-
si nehézségeket, a szamitds korldtait és az idokorlatokat
(SIMON 1955, 1990). A turisték is irracionélis don-
téshozok (WATTANACHAROENSIL-DOLCHAI

2019), akik a tiilzott vdlasztdsi lehetdségek problémad-
. 2010). Ez a megkozelités figyelmen kiviil hagyja a
re” torekszenek, aminek hatasara szuboptimadlis

ja miatt az ,optimalizdlas” helyett a ,kielégités-

vélasztas jon létre (THAI-YUKSEL 2017, VIEIRA
et al. 2025). A desztinaci6 megfoghatatlansa-
ga miatt az uti cél kivélasztasa kiilonosen komp-
lex és kockazatos dontés. Sokszor a lehet6ségek
minimalizalasa helyett Gjabb alternativakat ke-

resnek (THAI-YUKSEL 2017), ami szuboptimdlis |
vélasztast, dontési faradtsagot, vagy akar a dontés
elkeriilését, elhalasztasat is eredményezi (VIEIRA

et al. 2025).
Az ilyen helyzetekben heurisztikik, azaz men-

talis rovid utak segitik az itéletalkotast a raciondlis

Tanulmanyok/Articles

elemzés helyett, sajit szubjektiv érzelmek, elditéle-
tek, valamint hiivelykujj szabdlyok révén (HAMORI
2003) irraciondlis dontésekhez, szisztematikus
hibakhoz vagy félrevezet6 itéletekhez, sztereo-
tipidkhoz ~ vezetve (TVERSKY-KAHNEMAN

motivéciot jelent, mint a nyereség elérése (CATI

: 2020, POLISCHCHUK-BUJDOSO 2022, BOTO-
jutalom és kockazat kapcsolata (TANFORD-KIM !
2018), halo-hatas (NICOLAU et al. 2020), kognitiv
roviditések (KARAKUS 2023), mig a folyamat-ala-
pu megkozelitésti kutatasok ugyan atfogé képet !
i bokése”, elmozditasa (SZANTO—DUDAS 2017)
tegraljak a viselkedés-gazdasagtani szemponto-
_ I . A digitalis platformok, mint a Booking is olyan
CSORDAS et al. 2022, IVANYI 2022). Hazai vi-

GARCIA et al. 2024). THALER és SUNSTEIN
(2008) nudge-elmélete szerint a dontéshozénak, a
lehet6ségek korlatozasa nélkiil, a valasztasi kor-
nyezet alakitdsaval elért valamilyen iranyt ,meg-

szintén hozzdjarulhat a szuboptimalis dontésekhez.

kiilonbozé nudge eszkozokkel iranyitjak a dontése-

- ket, mint a ,Mir csak 2 szoba”.
kozelitették meg a dontéshozatalt viselkedés-

A fenti megkozelitések kozos eleme, hogy a
dontéshozatal nem pusztdn raciondlis mérlege-
lés eredményeként, hanem egyszertsit6 heurisz-
tikdk, elfogultsagbdl eredd szisztematikus hi-
bak, valamint a valasztasi kornyezetet alakito
nudge-aspektusok egytittes hatdsara alakulnak ki.

3. A turisztikai
dontéshozatal

A fenti elméleti keretek alapjan a turisztikai don-
téshozatal folyamata tobb, egymést kovet6 sza-
kaszra bonthaté. A turizmus fejlédésének és a
digitalizaciénak a hatdsdra ez a folyamat egyre
komplexebbe valt, mikozben a turistak informa-

. ciés kornyezete is jelentdsen atalakult (IVANYI
POLISCHCHUK-BUJDOSO 2022). Ennek kovet-
keztében a dontéshozatal a korlatozott racionali-

2022). A korabbi modellek, a dontéshozatal klasz-
szikus koncepcidjihoz kapcsolddtak, az utazodkra,
racionalis dontéshozoként és haszonmaximaliza-
l6ként tekintettek (McCABE et al. 2015, LI-KARL
2025), akik informaciét gydjtenek, elemeznek,
a cél eléréséhez a legoptimadlisabb alternativat
vélasztjak, értékelve a lehetséges eredmények
elényeit és hatranyait (SMALLMAN-MOORE

turisztikai dontéshozatal f6 befolyasol6 tényez6it:
az affektiv vagy érzelmi tényezbket, az intuitiv gon-
dolkoddst, az adaptiv karaktereket és a spontdn csele-
kedeteket (DECROP 2010). Tovéabbé lineédrisnak te-
kinti a turisztikai dontéshozatalt, tobbcsatornas
informéaciofeldolgozési folyamat helyett, amely-
ben kiemelt szerepe van a digitélis platformok-
nak és felhasznaléi tartalmaknak (CSORDAS et.
al 2022, IVANYT 2022). Ezek azonban nem csupan
az informécios forrdsok szamat, hanem a bizony-
talansagot is fokozzak, ami tovabb erdsiti a kogni-
tiv torzitasok megjelenését (1. tablazat).
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1.tablazat

A turisztikai dontések gyakori kognitiv torzitéi az utazas tervezési fazisaban

CHENG 2011).

Kognitiv torzitok Turisztikai jelentésiik
A desztindcio imdzsa - amit a média kommunikicioja, a desztindcio marketing tevékenysége befolydsol - az online
Heurisztikik értékelések, a turista percepcioi és preferencidi tekinthetok népszerii roviditéseknek az utazdssal kapcsolatos itéletalkotds
sordn (TVERSKY-KAHNEMAN 1974, KARAKUS 2023).
q ] Bizonyos csoportokkal vagy fajokkal szembeni eloitéletes attitiidokbol erednek, tovdbba a desztindciordl kialakult
Tdrsadalmi Ké : ; ; ] . ] :
Pt p éphez, a nemek turizmusban elfoglalt helyéhez, az orszaghoz, a nemzeti konfliktusokhoz, valamint a reklimokhoz
elditéletesség és kithetsk. Pldi p B e 4 : % ; Py
20 dthetok. Példaul egy magdnyosan utazo nd dontéseit befolydsolhatjik az arab orszdgokkal kapcsolatos sztereotipidk
sztereotipidk
(WATTANACHAROENSIL-DOLCHAI 2019).
A vdlasztasi lehetdségek bemutatdsi modja mint befolydsolo tényezé (TVERSKY-KAHNEMAN 1981). A turizmus
Keretezési hatds vonatkozdsdban az drhorgonyozds, az online értékelések, a média és a desztindcio imdzsa a legjellemzobb eszkdzei és a

pozitiv keretezés szimit hatékony megolddsnak, azaz, hogy mennyien elégedettek, mintsem, hogy mennyien nem (WU-

Olyan helyzetbe keriilnek a fogyasztok, hogy az attitiidjeik, a meggydzodéseik és a viselkedésiik nem illeszkedik egymdshoz,
Kognitiv disszonancia|ez konfliktusérzetet kelt benniik, aminek kovetkeztében irraciondlisan reagdlnak, hogy fenntartsik az dsszhang latszatdt
(WATTANACHAROENSIL-DOLCHAI 2019), valamint a til sok vdlasztisi lehetdség esetén is elofordul (CATI 2020).

Kognitiv torzitds, amely sordn az emberek egy termék valamely tulajdonsdginak jellemzojérdl a termék egy mdsik
tulajdonsigdval szembeni (pozitiv vagy negativ) hajlamuk alapjin alkotnak véleményt (NICOLAU et al. 2020). Példdul

L egy szillds nagyon precizen dsszedllitott weboldala és foglaldsi rendszere miatt a szdlldsrdl is pozitiv tulajdonsdgokat
feltételez az utazo.

Elsobbségi hatds Az egyének nagyobb silyt tulajdonitanak azoknak az adatoknak, amelyeket elsoként hallottak, lattak (HERBERT 1971).
Cali hatds Egy harmadik, kevésbé vonzd opcio megjelenitése modositja a két eredeti opcid kdzétti preferencidt és eltolja a csalival
szembeni egyértelmiien jobb felé a vilasztdst. Példdul a repiilojeqy ajdnlatok hirmas kialakitdsa.

Priming hatds A déntést megelozo inger ey kordbbi gondolatot, érzést, impulzust aktivdl, ami észrevétleniil befolydsolja a végsd

valasztast (THAI-YUKSEL 2017). Példaul az utazasi tandcsadok onbizalmat és bevonddist erdsitd iizenetei.

Forras: sajat szerkesztés

A fentiekben bemutatott torzitdsok a turisztikai

2 X

dontéshozatal eltéré szakaszaiban masként jelen- :
nek meg: (1) a keresés (informdcidszerzés és terve- |
26s), (2) az élmény (amikor megtorténik az utazas)
és (3) a visszatekintes (IWANG et al. 2012, McCABE
et al. 2015, IVANYI 2022). Az egyes fazisokhoz el- |

2 X

tér6 kognitiv torzitdsok kapcsolédnak, amelyek
koziil jelen kutatas az utazas el6tti szakaszra fo-
kuszal.

Az utazas el6tti élmény legf6képpen az infor-
maciogyjtésbdl, tajékozodasbol és az elsé sza-
mu dontésekbdl all, amikor elhatdrozza a turista,
hogy mely desztinéciéra, mely széllasra és milyen
kozlekedési eszkozzel utazik, amelyeket ez alap-
jan harom tovabbi csoportba sorolhatunk: az (1)
uti cél kivdlasztdsa, (2) a turisztikai termékek értéke-
lése, majd (3) a turisztikai termékek kivdlasztdsa. A
hozzajuk fiz6d6 kognitiv torzitdsokat a 2. tdbld-
zat Osszegzi.

Az els6 dontési fazis soran a turistak egy men-
talis folyamaton mennek at: mérlegelik a lehetsé-
ges utazdsi helyszineket, szabalyokat kovetnek
az Osszehasonlithatosag érdekében és kidolgoz-
z&k az alternativdk kozotti preferenciasorrendet
2019).
Az uti cél imazsa kiemelt szerepet jatszik a fo- :
lyamatban, mivel heurisztikus tampontként segi-
ti az alternativdk kozotti eligazodast (KARAKUS |

(WATTANACHAROENSIL-DOLCHAI

2023).

Az 1ti cél kivalasztdsa utan a turistak tovabb
keresik a turisztikai termékvalasztassal kapcso-
latos informaéciokat, mint példaul szallas, repiils-
jegy vagy uti cél csomagok. Ebben a szakaszban
erdteljes a més fogyasztok altal megosztott élmé-
nyek vizsgélata (SIGALA 2009), amelyek gyakran
az drat is feliilmuljak, igy példaul a szallodavélasz-
tast befolyasol6 elsédleges tényezdknek is tekint-
heték (TANFORD-KIM 2018).

2. tabldzat
Az utazas el6tti élmény fazisaiban
tapasztalhat6 kognitiv torzitasok

Dontési szakasz Jellemzd kognitiv torzitisok

heurisztikik, halo-hatds, keretezési hatds,
sztereotipidk, tarsadalmi és tudatalatti
elditeletek

heurisztikik, negativ vagy pozitiv
eloitéletek, keretezési hatds, elsobbségi
hatds

heurisztikik, kognitiv félrevezetés,
drhorgonyozds, keretezési hatds,
veszteségkeriilés, elsobbségi hatds,
csalogatd hatds, priming hatds, kognitiv
disszonancia

Forras: sajat szerkesztés WATTANACHAROENSIL és
DOLCHALI (2019) eredményei alapjan

Ut cél kivdlasztisa

Turisztikai termékek
értekelése

Turisztikai termékek
kivilasztasa
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A végs6 dontési szakaszban, ahol az aktudlis dr, az
drengedmeény, a vdsdrldsi kockdzat és a fizetési hajlan-
dosag a kulcsfontossagt valtozok, maximalis sza-
mu torzitas figyelheté meg, amelyek a rendelkezés-

re all6 valasztasi lehetdségek és az arak érzékelése |
koriil forognak (SIMON 1990, CATI 2020; VIEIRA

et al. 2025). Az ebben a fazisban tapasztalhaté kog-
nitiv disszonancia okozta torzitasok 3 kategéridba

sorolhatdk (1) az arral és arengedménnyel kapcso- |
latos elfogultsagok, (2) az online turisztikai termé- :

kek pozicionalasaval kapcsolatos el6itéletek és (3)
az informaci6 tulterheltséggel kapcsolatos el&itéle-
tek (WATTANACHAROENSIL-DOLCHALI 2019).

A dontési folyamat komplexitdsa indokolja an-

nak mélyebb vizsgalatat, amely a szolgaltatok sza-
mara is versenyel6nyt jelenthet (McCABE et al.
2015, LI-KARL 2025).

4. A kutatas modszere,
mintavétel és adatgyiijtés

A kialakitott keretrendszer empirikus vizsgéla- :

ta soran a kvalitativ mélyinterjis kutatds kozponti
kérdése az alabbi volt: A korldtozott racionalitds mi-
ként jelenik meg a desztindcid és a szdlldsvdlasztds don-

tési folyamatai sordn és milyen torzitdsok jellemzik azt? :
Ez a megkozelités kiilonosen alkalmas a turiszti- |

kai dontéshozatal komplex, nem-linedris termé-
szetének feltdrasara, mivel lehet6vé teszi a dontési

mechanizmusok és a mogottiik rejlé preferencidk :
. A kodolast és a végs6é megallapitasokhoz vezetd

vizsgalatat (DECROP 2010).
A résztvevsk az alabbi szirofeltételek alapjan
kertiltek kivéalasztasra: a munkaerdpiac aktiv kori,

sajat keresettel rendelkez0, rendszeres utazoi, aki egy :
évben legaldbb 2 alkalommal elhagyjik otthonukat ki-

kapcsolodasi céllal, rendelkeznek dontési szerepkdrrel
a szallas és az uti cél kivalasztasaban, illetve ma-

guk szervezik utazasaikat. A mintdban a nék és a
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30 év alattiak feliilreprezentaltak (6:3 aranyban).
¢ A megkérdezettek 20-52 év kozotti, fels6fokt vég-

zettségl (2 f6 felsGoktatasi képzésben résztvevd),
sajat bevallasuk alapjan atlagos vagy az atlagosnal
egy kicsivel jobb anyagi helyzettel rendelkez6, tar-
sas utazok (3. tablazat).

Az adatgyfijtés két lépcsében, (2024, 2026) félig
strukturalt, 35-45 perces, személyes és online in-
terjuk formajaban zajlott, amelyek lehetévé tették a
résztvevlk utazasi dontéseinek és a mogottes visel-
kedés-gazdasagtani mechanizmusoknak a feltara-
sat. A beszélgetésekrol a résztvevsk beleegyezésé-
vel hangfelvétel késziilt.

Az interja vezérfonala a szakirodalmi részben
bemutatott, viselkedés-gazdasagtani fogalmak-
ra épiilt és ugy kertilt kialakitdsra, hogy a kérdé-
sek részletesen feltarjak desztinéci6- és széllasva-

¢ lasztas soran megjelen6 dontési mechanizmusokat

és azonositsdk az utazdstervezés soran megjelend
kognitiv torzitasokat. A kérdések kitértek az infor-
mdciogyiijtés és az alternativik kozotti vdlasztds fo-
lyamatdra, az érzelmi és preferencia alapii -, az drhoz
és koltségquetéshez kapcsolodo dontésekre, a tdrsas be-
folyds értékelésére, valamint a dontések utolagos ér-
tékelésére.

Az interjuk feldolgozdsa tematikus tarta-
lomelemzéssel tortént (MUCSI 2022), négy 1épés-
ben: (1) leiratkészités, (2) az adatok megismerése,
(3) kodolas és (4) kategorizalas. Az utobbi kettd
a kis elemszam miatt manudlisan valésult meg.

strukturat a 4. tablizat illusztralja.

5. A kutatas eredményei
Az alédbbiakban a harom f6 megallapitas temati-
kusan, interjuidézetekkel alatdmasztva, az elmé-

leti kerettel tsszekapcsolva keriil bemutatasra. Az

3. tablizat

A minta osszetétele és jellemz6i

Jelolés (név kezddbetiije, q s Evente hinyszor Az utazis célja: kikapcsolodds (K), sport (S),
életkor) Wiz Kivel utazik: utazik? munka (M), iskola (I)
B 23 4.94 4-6
28 férfi paeme 23 K
I 39 baratok 3-4
P20 . . 2-3 KS
127 bardtok, csaldd 3 KM
];,[' 225 1o parjdval ;j K
£ 29 o ) 3-4 KM
15 pirjival, csaldddal 35 K S

Forras: sajat szerkesztés
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eredmények érvényességét arnyaljak a kutatas kor- |
latai: a kis, egyenl6tlen korosztalyi és nemi eloszla- :
st minta, valamint az a tény, hogy csak fels6foku |
végzettségliek és felsGoktatasban résztvevok vet- :

tek részt a kutatasban.

5.1. (M1) ELSO MEGALLAPITAS

szenek az anyagilag racionalis dontéshozatalra,

utélag kognitiv torzitdsokkal racionalizalnak.

(CATI 2020): ,A férjem mindig megnézi a repjegy és
a szdllds drakat, hogy mennyibol lehet kihozni és van

az arany kozéputat tartani.” (N, 28), addig az utazas
helyszinén a racionalitast felvaltja az élményorien-
talt dontéshozatal: , Készitek kiltséguetést az utazds
el6tt, azonban amikor mar ott vagyunk nem figyelem
az drakat. ...egy nagyon driga vezetett tirdra fizet-

tiink be, amit itthon biztos nem vidlasztottam volna, de :
. szokat: ... az érzelmeknek kell dontenie ... nem lehet
Ez a kettGsség arra utal, hogy a dontéshozok el-

ott csak az élményt akartuk megélni.” (1, 52).

tér6 kognitiv allapotban vannak a két szakaszban.
A tervezési fazisban a jovébeli koltések még abszt-
rakt mddon jelennek meg, ami lehet6vé teszi a ra-
ciondlis mérlegelést, mig az on-site helyzetben az
azonnali élmény és érzelmi bevonéddas kertil el6-

térbe, amely csokkenti a pénziigyi szempontok sa-

lyat (ZATORI 2018).

LA szdllaskéltségre és az utazdsra van egy elkép-
zelt O0sszeg a fejemben, de a helyi koltéssel mdr annyi-
ra nem foglalkozunk.” (L, 28), illetve ,,... amikor elme-
gyek nyaralni, akkor csak a pillanatot akarom megélni
és nem akarok azzal foglalkozni, hogy driga-e.” (], 27).

Az on-site dontések esetében gyakran meg-
jelenik egy kognitiv konfliktus a kordbban meg-

hatarozott pénziigyi keret és a viselkedés kozott. :
Ezeket jellemzGen a retrospektiv, azaz visszatekin- :
: juk. (N, 28).

t6 érzelmek torzitasa oldja fel, amely lehetévé teszi
szamukra, hogy utélag pozitiv élményként értel-
mezzék a potencialisan irraciondlisnak tekinthetd
koltéseket. Ez a mechanizmus nemcsak a dontések
igazolasat szolgalja, hanem hozzajarul a bels6 kon-
zisztencia és a raciondlis énkép fenntartasahoz is:

,Utélag inkdbb mdr azt banom, hogy kezdetben agyal-
© Az utazok az idedlis szallas kivélasztdsa céljabol
. mentalisan sztir6ket alkalmaznak a talzott valasz-

tam, megéri-e, mert utolag mar nem szamit semmi” (T,
29), illetve ,Megbdnom, ha tébbet koltok, mint elter-
veztem, viszont nyaralni, pihenni vagyok és most pénzt
kaltok, nem keresek, majd legkdzelebb tudatosabb leszek,
... majd visszajon az a pénz” (B, 20).

A fenti kett6sség arra utal, hogy a kiilonboz6
dontési helyzetekben eltér6 mentalis sztiréket al-
kalmaznak, amelyekben a racionalitds és az érzel-
mek folyamatosan valtakoznak.

5.2. (M2) MASODIK MEGALLAPITAS

i A desztinaciovalasztés esetében a vagyak és a sze-
A tervezés fazisdban a valaszad6k jobban torek- :

mélyes preferencidk segitik a dontést, amelyhez

¢ hozzajarul a veszteségkertilés jelensége is.
mig a helyszinen az érzelmek és az élmények iran- :
ti vagy vezérlik a vélasztasukat, amelyet gyakran :
. pontok dominalnak, mig a racionalitas elsésorban

Az interjuban résztvevok valaszai alapjan |
megfigyelhets, hogy mig a tervezés fazisdban sa- :
jat preferenciaik, igényeik és pénztarcajuk alapjan
egy kielégits, de tudatos valasztasra torekszenek |
¢ tér6 motivaciok jelentek meg: bakancslistas hely,
- tjdonsagkeresés, élménymaximalizélds. Emellett
eqy lelki hatdr, amit azért nem lépiink tul.... Probaljuk

A tematikus kédolas alapjan a desztinaciova-
lasztas sordn az érzelmi és élményalapi szem-

a koltségkeret meghatarozasdban jelentkezik. Az
interjuk alapjan az uti cél kivalasztdsa személyes
vagyakhoz, elképzelt élményekhez és preferenci-
akhoz kapcsolodik, amely mogott az aldbbi vissza-

megjelent a kozos preferencidk fontossaga: ,,... olyat
vdlasztunk, ami mindketténknek tetszik (N, 28) és a
kiils6 ingerek hatasa: ,Sorozat miatt vilasztottuk”
({1, 52).

A desztinacié kivalasztasakor kevésbé volt ta-
pasztalhaté a racionalitasra vald torekvés, s6t az
érzelmi, intuitiv dontéshozatal jellemezte a véla-

matematikailag kiszdmolni, hogy melyik utazds lesz a
legjobb tizlet”... ha az érzelmi alapot a racionalitds fe-
lil akarja irni, az sosem lesz a teljes megelégedés” (L,
28), és tobben hangsulyoztak hogy hajlandok akar
az el6zetesen meghatéarozott kereten tal kolteni az
élmények maximalizalasa érdekében ,,... akir kélt-
stink tobbet és szerezziink kiilonleges élményeket ... ha

. szeretnénk megnézni, de megterhel6, akkor is kifizet-
o jiik” (E, 29) és ,Ha jol éreztem magamat, akkor megér-

- te elkolteni.” (I, 52).
A veszteségkeriilés mint torzité ténye-
z6 (TVERSKY-KAHNEMAN 1981, BOTO-

GARCIA et al. 2024) az interjukban az élmény-
r6l valé lemaradas elkertiiléseként jelent meg és
validalta az esetleges magasabb koltést a vagyott
élménnyel szemben: , Most még megtehetjiik, hogy
tobbet kiltsiink egy kikapcsoldddsra ezért kihasznil-

Osszegezve az uti cél egyedi élményigérete
esetén nagyobb jelent6séget tulajdonitanak az

érzelmi értéknek, mint a racionalitasnak.

5.3. (M3) HARMADIK MEGALLAPITAS

tasi lehet6ségek problémajaval szemben.
Az utazdk sajatos szabalyokat kovetnek a kii-

¢ lonboz6 alternativdk kozotti preferenciasorrend
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kialakitasara, amelyeket kiilonféle kognitiv tor-
zitasok is kisérnek (DECROP 2010). A megkér-
dezettek kivétel nélkiil konkrét paraméterlista-
val rendelkeznek (CSORDAS et al. 2022), amellyel
igyekeznek az alternativak szamat kezelhet6 mé-
rettire csokkenteni (CATI 2020) A vélaszaddk
egyontettien beszamoltak az informaciés tulter-
helésrdl: , A sok informdcio és lehetdség dontéskép-
telenné tesz.” (J, 27) Ez bels6 fesziiltséget okoz a
legjobb dontés és a folyamat miel6bbi lezérasa ko-

zott, amelynek feloldasdra mentélis sztir6ket al- :
. félpanzid, konyha), a kényelem (agy és sajit fiird6szoba)
© voltak a legnépszertibb paraméterek. Ezt kovették
lecsokkentem és utana vdlasztok.” (I, 52), illetve ki- |
elégitd dontést keresnek (VIEIRA et al. 2025) ,Ha

kalmaznak, mint az alternativdk csokkentése
,Utdlom, amikor elveszek mindenben, ha tul sok ...

van egy szallds, ami tetszik és jo helyen van, onnantol
nem keresgélek tovibb. Nem akarom az Osszes szdlldst
megnézni, hanem megelégszem.” (L, 28) Ezek a sza-
balyok a dontés soran megjelend kognitiv torzita-
sok terheléseit enyhitik, amelyben a dontéshozék
az optimaélis megoldés helyett egy gyorsan elér-
het6, kielégits, elég jo alternativat keresnek: ,Nem
a legolcsobb szillasokat keressiik, de nem megyiink el
a végtelenségig” (L, 28) és ,Elofordul, hogy egy dri-
gabb, de komfortosabb szilldst vdlasztunk, tehdt az el-
vdrdsainkhoz mérten probaljuk a legjobb drat megta-
lalni.” (E, 29).

Tanulmanyok/Articles

A széllas esetében kiemelt szerepet kapnak az
ar és az elhelyezkedés, illetve jellemz6 az ar sze-
rinti rangsorolas és a kiiszobértékek alkalmazésa,
mint ,Az értékelés nagyon fontos, 8 pontos értékelés
alatt meg sem nézem a szdlldst ...” (L, 28). Tovabba
a vendégvélemények szocidlis befolyasukon ke-
resztiil, kiilsé validaciét biztositanak a bizonytalan
helyzetekben.

Gyakorisagat tekintve anyagiak utan az elhelyez-
kedés (viroskézpont, latnivaldk, séta tdvolsdg, tomeg-
kézlekedés), a tisztasag, az étkezési lehetdségek (reggeli,

a vizualis benyomasok a képek alapjan és a korab-
bi utazok véleményei.

A szallashelyvalasztds esetén felmeriil6 talzott
vélasztasi lehet6ségek probléméjat egyszertisito
dontési stratégidkkal oldjak fel az utazok, amely-
ben a heurisztikak, a kiils6 validaci6 és a kielégit6
dontésre torekvés jellemzéek.

5.4. AMELYINTERJU EREDMENYEINEK
OSSZEGZESE

A 9 fével lefolytatott személyes vagy online, 30-
45 perc id6tartamu interjuk eredményeit a 4. tdb-

lazat 6sszegzi.

4. tablazat

A tematikus kédolas alapjan azonositott dontési mintazatok és kognitiv torzitasok

Tematikus kategoria | Kodok (példik) |

Jellemz0 interjiiidézet (példik) Azonositott torzitdsok

M1 A tervezés fazisaban jobban torekszenek az anyagilag raciondlis dontéshozatalra, mig a helyszinen az érzelmek és az élmények irdinti vigy
vezérlik a vilasztdsukat, amelyet gyakran utélag kognitiv torzitdsokkal racionalizdlnak.

Van egy lelki hatdr, amit nem lépiink tul...” (N,
8)

Kdltségkontroll és elozetes koltségtervezés; "Az olesd repjegy hatdrozza meg az utunkat, Retrospektio éraelmek
elmeényorientdlt koltés lelki hatdr; helyszini koltés szdlldst mindig taldlunk olcson.” (B, 23) pesio
.y s p . . . . . torzitasa
kettdssége elengedése; utdlagos igazolds Amikor mdr ott vagyunk, nem figyelem az

drakat... csak az élményt akartuk megélni.” (I,

52)

M2 A desztindcio kivilasztds esetében a vigyak és a személyes preferencidk segitik a dontést,
amelyhez hozzdjdrul a veszteségkeriilés jelensége is.

vagyott iiti cél; kozos
preferencia; élményigéret;
intuitiv vdlasztds;

Erzelmi és preferenciaalapii
desztindciovdlasztds

,az érzelmeknek kell dontenie” (L, 28)
Koltsiink tobbet és szerezziink kiilonleges

Most még megtehetjiik, hogy tébbet koltsiink

élmeényeket” ( E 29) ;
Erzelmi torzitds,

kikapcsoloddsra.” (N, 28) veszteségkeriilés

élménymaximalizdlds

“a szempont az az élmény és a kaland, hogy ott
milyen lenne, és hogy éreznénk magunkat.” (I,

M3 Az utazék az idedlis szall

s kivdlasztdsa céljabol mentilisan

sziiréket alkalmaznak a tilzott vdlasztisi lehetdsé

ek problémdjdval szemben.

Informdcids tiilterhelés és
mentlis sziirék alkalmazisa

tiil sok opcid; sziirés; dr szerinti
rangsorolds; értékelési kiiszdb;
keresés lezardsa

A sok informdcid dontésképtelenné tesz.” (], 27)
.. lecsokkentem és vdlasztok.” (I, 52)
Ar szerint szitrk, 8 pont.." (L, 28) ,,...a legjobb
dr-érték ardnyt keressiik” ( E 29)

Heurisztikdk,
szocidlis befolyds

Forras: sajat szerkesztés

DOI: 10.14267/TURBULL.2026v26n2.1~ TURIZMUS BULLETIN XXVI. évfolyam 2. szam (2026)

9



Tanulméanyok/Articles

A beszélgetések ramutattak a kielégits dontések- |
re valo torekvésre (SIMON 1990), amelyet kiilonbo-
z0 torzitasok arnyalnak (TVERSKY-KAHNEMAN |
1974, TVERSKY-KAHNEMAN 1981). Habar a ter-
al. 2015, CATT 2020). A kutatas 9 aktiv kort, sa-
¢ jat keresettel rendelkez8, rendszeres utazé mély-
on-site szakaszt jellemzik. A desztinaci6 és a szdl- :
las kivalasztasat az alabbi torzitdsok befolyasoljak: :
érzelmek, preferencidk okozta torzitasok (DECROP
2010, LI-KARL 2025), talzott lehetéségek (THAI- !
YUKSEL 2017, VIEIRA et al. 2025), veszteségke- :
1981, BOTO-
GARCIA et al. 2024), szocialis befolyas (SIGALA
2009, TANFORD-KIM 2018), keretezés (TVERSKY-
. érzelmi és a mérlegelé mechanizmusok sokszor

Az utazastervezési fazis dontési mechanizmu-
sainak attekinthet6sége érdekében az 1. dbra 6ssze- |
foglalja a desztindcio- és széllasvalasztashoz kap- !
csolodo kognitiv torzitasokat, valamint bemutatja :
a végsd dontés kialakulasanak folyamatat a szak-

vezés fazisara vonatkozott a kutatds, széba ke- :

riltek olyan koltések és dontések is, amelyek az

rilés (TVERSKY-KAHNEMAN

KAHNEMAN 1981, WU-CHENG 2011).

irodalmi attekintés és a mélyinterjas kutatds ered-
ményei alapjan.

1. dbra
A viselkedés-gazdasagtani torzitasok
a szakirodalmi attekintés és mélyinterjas
kutatas eredményei alapjan

UTAZASTERVEZES (Pre-trip szakasz) |
%
DESZTINACIOVALASZTAS
(érzelemvezérelt dontés)

* vdgyak, élményigéret
o érzelmi torzitds
* veszteségkeriilés
* desztindcio-imdzs (heurisztika)

%
SZALLASVALASZTAS
(strukturaltabb, racionalisabb)

* dr/ drsav
* preferencidk szerinti sziirés
* tiilzott vilasztdsi lehetdségek kezelése
* online értékelések
* keretezési hatds
%5

VEGSO DONTES |

Forras: sajat szerkesztés

6. Kovetkeztetések és javaslatok

A kutatds eredményei alapjan a turisztikai don-
téshozatal nem tekinthet6 tisztdn raciondlis folya-
matnak, mivel azt jelent6s mértékben érzelmi és

heurisztikus mechanizmusok alakitjak. Az utazék
kognitiv és id6beli korlatai nem teszik lehetévé a
tokéletes informaciéfeldolgozast, igy a dontések
gyakran torzitasok mentén sziiletnek (McCABE et

interjdjara épilt. A tematikus tartalomelemzés ra-
mutatott a desztinaci6- és a szallasvalasztés eltéré
dontési logikajara. Mig el6bbit az érzelmi és az él-
ményalaptd szempontok alakitjak, addig utobbi egy
strukturaltabb, preferenciarendszereken alapt fo-
lyamat. Az eredmények alapjan a racionalitas nem
tinik el a turisztikai dontéshozatal szakaszaibdl,
mindossze eltérd mértékben jelenik meg, mivel az

egyszerre vannak jelen. Tovabbd az informéciés
kornyezet novekedése nem feltétlentil néveli a don-
tési szabadsagot, hanem dontési faradtsagot okoz
ezért egyszerUsito stratégiakat és mentalis sztirék
alkalmaznak az utazok.

A vizsgélat korlatai kozé tartozik a minta kis
elemszama, valamint a n6k és a fiatalabb korosz-
talyok feltilreprezentaltsaga, ugyanakkor a kutatas
kvalitativ, feltaré jellegébdl adéddan az interjik te-
matikus telit6dés eléréséig zajlottak, igy az ered-

. mények els6dlegesen 4j perspektivéit adnak a tu-
. risztikai dontési mechanizmusok megértéséhez és
. alapot szolgaltatnak a késébbi kvantitativ kutata-

soknak.

A jovoben indokolt az eredmények nagyobb
mintan torténs, kvantitativ modszerekkel valo
vizsgélata, hogy biztositsuk az eredmények szé-
les kord validitasat. Tovabba célszerti a kisérleti

¢ modszert bevonni a torzitasok egytittes hatasanak
. meérésére, ezaltal pontosabb képet kaphatnank, a
- konkrét dontési mechanizmusokrél (McCABE et
- al. 2015, LI-KARL 2025).

A kutatas eredményei teoretikus és gyakorla-
ti relevanciaval is birnak. Elméleti szempontbol
a turisztikai dontéshozatal viselkedés-gazdasag-
tani megkozelitést feltarasat adjak, amely alapul
szolgalhat tovabbi kutatdsok szamara. Gyakorlati

i szempontbdl a desztinaci6-marketingben érdemes
. az érzelmi alapt tizenetekre, a bakancslista rovidi-
| tésére és a veszteségkertiilésre fokuszélni, hiszen a

desztinaciok nehéz osszehasonlithat6sdga miatt az
elképzelt élmény, az intuicidk és vagyak a donts-
ek. A szallashelyek esetében indokolt az informa-
ciéttlterhelésbdl fakadd dontési faradtsag csokken-
tése, példaul online platformokon jol strukturélt

: sztirési lehetdségekkel, illetve a legfontosabb pa-
. raméterek kiemelésével. Végiil a helyszini szakasz-
. ban érdemes élménycsomagokkal és kiegészitd

szolgéltatasokkal késziilni, mivel a turistak ilyen-
kor hajlamosabbak a magasabb koltésre, dontései-

¢ ket pedig ut6lag racionalizaljak.
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Tourism seasonality in academic research: A review of

sustainability issues

A turizmus szezonalitasa a tudomanyos kutatasban:
a fenntarthatosagi kérdések attekintése

Author: Saheleh Taheri'

Tourism seasonality creates recurring fluctuations in visitor demand, posing major challenges for
destination sustainability. This study addresses a research gap by examining seasonality through
an integrated economic, environmental and social sustainability lens. Using a bibliometric and
systematic review of 804 Web of Science publications, the study maps current knowledge and key
research trends. Findings show that peak seasons intensify environmental degradation and socio-
cultural pressures, while off-seasons contribute to income instability and underused infrastructure.
Atthe same time, seasonality can support ecosystem recovery and product diversification. The study
concludes that seasonality is a structural feature requiring context-specific, interdisciplinary policies
and proposes a conceptual framework linking seasonality to the three pillars of sustainability.

A turisztikai szezonalitéas, vagyis a latogatdi kereslet visszatérd ingadozasa, jelentds kihivast jelent
a desztinaciok fenntarthatésaga szempontjabol. A tanulmany a szezonalitds integralt gazdasagi,
kornyezeti és tarsadalmi fenntarthatdségi szempontu vizsgalataval egy eddig kevéssé feltart
kutatasi terulethez kivan hozzajarulni. A tanulméany 804 Web of Science-publikécié bibliometriai
és szisztematikus attekintése alapjan térképezi fel a jelenlegi tudédsanyagot és a fébb kutatési
trendeket. Az eredmények szerint a fészezon fokozza a kérnyezeti terhelést és a tarsadalmi-kulturalis
feszultségeket, mig a holtszezon jovedelemingadozast és az infrastruktira alacsony kihasznaltsagat
eredményezi. Ugyanakkor a szezonalitas lehetéséget teremthet az 6koszisztémék regeneralddésara
és a turisztikai termékek diverzifikacidjara. A tanulmany megallapitja, hogy a szezonalitas strukturalis
sajatossag, amely kontextushoz igazodo, interdiszciplinaris szakpolitikai valaszokat igényel, és egy
olyan koncepcionalis keretet javasol, amely a szezonalitédst a fenntarthatdsag harom pilléréhez

kapcsolja.

Beérkezett/Received: 2026. 03. 05. Elfogadva/Accepted: 2026. 05. 12.

Keywords: tourism seasonality, sustainability,
economic impacts, socio-cultural effects,
management strategies.

Kulcsszavak: turizmus szezonalitasa,
fenntarthatosag, gazdasagi hatasok, tarsadalmi-
kulturalis hatasok, menedzsmentstratégiak.

1. Introduction

Tourism seasonality refers to recurring fluctuations
in visitor demand within a specific period,
influenced by natural and institutional factors,
and affecting tourist flows, revenue, employment, !
and the utilization of tourism infrastructure
(BAUM-LUNDTORP 2001, BUTLER 2001). As a !

'PhD student, University of Pannonia, saheletaheri2022@gmail.com,
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. fundamental characteristic of tourism systems,

seasonality shapes the dynamics of supply and

i demand across destinations and remains a

persistent structural feature of the industry.
In recent years, the global tourism sector

. has experienced substantial growth alongside

increasing temporal concentration of visitor flows.

. According to the United Nations World Tourism

Organization (UN Tourism 2025), international
tourist arrivals declined sharply from 1.47 billion

“in 2019 to 406 million in 2020, reflecting the

unprecedented impact of the Covidl9 pandemic,
widely recognized as the most significant
disruption in the history of international tourism.
This global shock fundamentally altered tourism
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dynamics, intensifying volatility and exposing the
vulnerability of tourism systems to external crises.
This was followed by a steady recovery reaching
approximately 1.52 billion in 2025, representing a
4.0% year-on-year increase. Monthly data indicate
growth in most months of 2025, with peaks in
January (11%) and April (10%), and only a slight !
decline in March (-1%). However, arrivals remain
strongly concentrated in July and August (11% each),
confirming the persistence of seasonal patterns
in global tourism flows (Figure 1). This pattern
is further supported by global statistics, as 31.0%
of international tourist arrivals occur during the
summer months (June to August), while tourism
receipts peak at 31.0% in the third quarter (July !
to September), highlighting the strong seasonal
concentration of tourism activity (UN Tourism
2025).

et al. 2023), mountain (STEIGER et al. 2023), health
(MARTON et al. 2019), urban (ASHWORTH-
PAGE 2011) or rural areas (MARTIN MARTIN et
al. 2020).

Against this background, this study aims
to explore the relationships between tourism
seasonality and sustainability across its
economic, environmental, and social dimensions.
Accordingly, the study addresses the following
research questions (RQ):

* (RQ1: How has academic research on
tourism seasonality evolved over time, and
which methodological approaches have been
employed in this field?

* (RQ2): How and through which mechanisms
do tourism seasonality affect the economic,
environmental, and social dimensions of
sustainability in tourism destinations?

Figure 1

Share of international arrivals (%)
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Source: UN Tourism (2025)

The impacts of tourism seasonality extend :
beyond economic fluctuations to environmental
and social dimensions. Temporal concentration
places pressure on natural resources, ecosystems,
and infrastructure while also affecting local
communities through congestion and fluctuating
employment patterns (GOSSLING et al. 2018,
PEETERS et al. 2018). As a result, seasonality has
become a key concern in achieving sustainable
tourism development. Seasonality has an impact
on any kind of tourism destinations such as coastal
(RUGGIERI-PLATANIA 2024), lakeside (BARCZA
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* (RQ3): Embedded within the author’s
doctoral research, this study maps the state
of knowledge, uncovers gaps, and proposes
implications to inform future empirical data
collection.

The study is structured as follows: after the
introduction  chapter, the methodological
framework for collecting relevant academic
studies about tourism seasonality is identified.

¢ The more detailed analysis of previous studies’
¢ results has two main pillars. The first part

TURIZMUS BULLETIN XXVI. évfolyam 2. szam (2026) — DOI: 10.14267/TURBULL.2026v26n2.2



gives a bibliometric overview about the involved
articles, the second part is aimed at mapping
implications regarding sustainable tourism
development, within that focusing on the three
pillars of sustainability (environmental, social,
and economic pillar).

2. Methodology for literature
review, process of selecting relevant
studies

. with 138 records,

Mihelytanulmanyok/Research papers

3. Results

3.1. BIBLIOMETRIC INFORMATION ABOUT
THE ACADEMIC ARTICLES

To clarify the research landscape, the results were
first analysed according to major research areas.
The largest share of publications was classified
under Hospitality, Leisure, Sport & Tourism with
350 records, followed by Environmental Sciences
Environmental Studies with

¢ 134 records, Management with 110 records, and

The literature review was conducted using the :
. shows that tourism seasonality has been studied
tourism

Web of Science database to identify and analyse
relevant academic publications on
seasonality. The initial keyword search was
based on the terms “tourism” AND “seasonality”,
which resulted in 804 documents after applying
filters for English language and article or review
article document types. Abstracts were carefully
screened, and studies unrelated to sustainability
issues were excluded. After this initial mapping,
a more focused screening process was conducted.
The review concentrated on studies that directly
addressed the relationship between tourism
seasonality and the three pillars of sustainability:
environmental, social, and economic impacts.
Studies that were only indirectly related, or
focused mainly on technical, institutional, or
unrelated methodological aspects, were excluded.

depth review.

Economics with 102 records. This distribution
as a multidisciplinary topic, strongly connected to
tourism management, environmental concerns,
and economic impacts.

Second, publication trends over time were
reviewed by distinguishing between periods
before and after the early 2000s (post-millennium
period). The results show a gradual increase in
research output, with a more pronounced growth
in publications after 2015 (Figure 2).

The results were also examined in relation to
the Sustainable Development Goals (SDGs). The
strongest connection was with SDG 11: Sustainable
Cities and Communities, with 582 records, followed

: by SDG 14: Life Below Water, SDG 13: Climate
¢ Action, and SDG 15: Life on Land. This confirms
- that tourism seasonality is closely linked to
As a result, the literature was narrowed down to
a more relevant set of key publications for an in- !

sustainability challenges, especially in urban
destinations, coastal areas, and environmentally

. sensitive regions.

Figure 2
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In terms of geographical distribution, Spain was |
the leading country with 170 records, followed @ destinations (KRABOKOUKIS-POLYZOS 2024,
by China, the United States, Italy, and England. !
This indicates that much of the existing literature @ 2025).
focuses on destinations with strong seasonal :

tourism patterns, particularly Mediterranean and '

highly visited tourism regions (Table 1).

Bibliometric data about academic articles
addressing tourism and seasonality
(number of articles)

e Article (785)
DB I | | Review article (19)
ZX‘;sngr iSeglence * Hospitality Leisure Sport Tourism (350)
(TOP5, one  Environmental Sciences (138)

* Environmental Studies (134)
* Management (110)
* Economics (102)

 SDGI1: Sustainable Cities and Communities (582)
* SDG14: Life Below Water (93)

¢ SDGI3: Climate Action (76)

* SDGI5: Life On Land (54)

* SDG03: Good Health And Well Being (45)

article can be
included in
more categories)

SDGs (TOP5,
one article can
be included in
more categories)

* Spain (170)
* People Republic of China (102)
Countries * USA (79)
addressed in the | ¢ Italy (73)
study * England (59)
* Australia (51)
¢ Other (270)
Open Access 388 articles

Source: own elaboration based on Web of Science (N=804)

3.2. DESTINATIONS ADDRESSED
IN ACADEMIC STUDIES

This process identified key patterns in the
literature on tourism seasonality and sustainability.
The full-text review focused on destination types

addressed in the selected studies. Since several :
studies covered overlapping contexts, classification
was based on the dominant destination type :

or geographical focus. The reviewed literature
mainly examines Mediterranean, island, coastal,
urban, rural, mountain, and protected-area
destinations with strong seasonal fluctuations.
Mediterranean countries such as Spain, Italy, and

Greece experience pronounced summer peaks, :
while Northern and Central/Eastern Europe show !
more moderate seasonal patterns. Urban and '

island destinations are particularly affected by
concentrated visitor flows and seasonal pressure

due to limited infrastructure and capacity.

¢ however,
. international publishing practice (SENBETO et al.
. 2024). The reviewed studies employ diverse data
¢ sources, analytical techniques, and geographical
: contexts to investigate tourism seasonality and
. sustainability. Most rely on secondary data from
statistical databases, official reports, and online
¢ sources, while some incorporate primary data
¢ through interviews or digital mobility records
¢ (Table 2).

Most reviewed studies focus on mature tourism

KOIMTZIDIS et al. 2025, VIERA-GONZALEZ

3.3. METHODS USED IN ACADEMIC STUDIES

Academic research about tourism seasonality
Table 1 :

integrates a wide range of methodologies

secondary data dominates the

GROSSI and MUSSINI  (2021) investigated
seasonal tourism patterns across six destinations
in the Veneto Region of Italy. Their study
decomposed changes in the Gini index of
monthly tourist arrivals into two components:
seasonal stability and seasonal magnitude. Since

. the Gini index is widely used to measure seasonal
. concentration, this decomposition provides a
¢ deeper understanding of temporal imbalances

and reveals differences within and between
destinations. NADAL et al. (2004) also highlighted
differences in visiting patterns according to
source market and season, suggesting that
visitors during the main season may differ from

. those visiting a destination during the shoulder
. season.

ZARAGOZI et al. (2021) analysed tourism

: mobility using Passive Mobile Data (PMD) in

Salou, Spain. The dataset captured movements of
residents and tourists, and mobility patterns were
visualized using flow maps and alluvial diagrams
to examine seasonal variations.

RUGGIERI and PLATANIA (2024) analysed
tourism  seasonality across Mediterranean
islands using longitudinal data from 2008-2018.
By applying several quantitative seasonality
indicators, the study distinguished between
structural patterns of seasonal concentration and
variations in tourism intensity, demonstrating
how different measurement approaches influence
the interpretation of seasonal imbalances and
sustainability.

Overall, the reviewed studies show
considerable variation in data and analytical
approaches. However, in most cases, academic
studies addressing tourism seasonality have a
longer perspective, depending on data availability,

16 TURIZMUS BULLETIN XXVI. évfolyam 2. szam (2026) — DOI: 10.14267/TURBULL.2026v26n2.2



few decades period is analysed. Regarding
the involved stakeholders, travellers are in the
forefront of involved studies. The data input for
articles points out the ‘traditional’ understanding
of tourism as there is a stronger focus on arrivals

Mihelytanulmanyok/Research papers

management. In nature-based destinations, visitor
flows are also influenced by weather conditions and
special events, while traditional data often fail to
capture mobility patterns accurately, highlighting
the need for alternative monitoring tools such

and guest nights registered by commercial | as vehicle counters (PORHALLSDOTTIR-
accommodation. OLAFSSON 2017).
Table 2
Methodological characteristics of selected studies on tourism seasonality
Author(s), year | Source of data | Variable | Method used | Destination | Stakeholders
Secondary data
VIERA-GONZALEZ | Mobile positioning | Tourism flows, Gini index Spain (national and Destination
(2025) data seasonality indices | decomposition and regional level) management
multiscale spatial organizations, public
analyse authorities
KOIMTZIDIS et al. Remote sensing / Seasonal intensity | Spatial analysis of Greek islands (Aegean, | Local/regional
(2025) night-time lights data | and tourism activity | night-time light data Crete) authorities,
trends communities
RUGGIERI - Accommodation Overnight Statistical indicators Mediterranean islands | Island tourism
PLATANIA (2024) records stays, seasonal and time-series analysis | (comparative sample) | policymakers and
concentration planners
indices
KRABOKOUKIS - Monthly tourism Arrivals, overnight | Relative Seasonality Mediterranean Tourism planners
POLYZOS (2024) statistics; stays, tourism Index (RSI), Kendall's | countries including and policymaker
overnight stays in | seasonality indices | W stability index, time- | Spain, Italy, Greece,
accommodation (RSL Kendall's W), | series decomposition, Croatia, Cyprus,
establishments from | seasonal patterns, | comparative statistical | Portugal, Turkey, etc.
Eurostat and Statista | tourism trends analysis
Primary data
DHIMITRI et al. Online questionnaire | Visitor motivations, | Descriptive statistics, | Albanian Adriatic Tourism enterprises,
(2025) survey (primary destination quality, | frequency analysis, Coast, Albania institutions, local
data; 186 seasonality barriers, | Spearman correlation, authorities
stakeholders) tourism product multiple regression
quality analysis
GKARANE et al. Semi-structured Seasonality Qualitative thematic Regional destinations | Tourism
(2025) interviews with challenges, sport | analysis in Greece practitioners,
tourism practitioners | events, off-season local businesses,
(primary data) tourism impacts destination manager
GAO et al. (2024) Online questionnaire | Sustainable tourism | Factor analysis and Haikou, China Tourists,
survey (primary perceptions, structural equation government, travel
data; 419 tourism awareness, | modelling (SEM) agencies, local
stakeholders ecological residents
protection,
sociocultural
development

Source: own elaboration

3.4. IMPLICATIONS OF SEASONAL IMBALANCE
ON SUSTAINABILITY

Seasonal imbalances in tourism affect sustainability
by shaping visitor distribution, resource use,

and destination resilience. The uneven temporal

distribution of visitors creates congestion in peak
periods and underused infrastructure in off-peak
seasons, complicating sustainable

DOI: 10.14267/TURBULL.2026v26n2.2 = TURIZMUS BULLETIN XXVI. évfolyam 2. szam (2026)

destination

Although tourism is widely viewed as a driver of
economic growth, its negative impacts particularly

. in regions with unused capital and unstable

income structures remain less studied. Evidence
shows that vulnerability to tourism seasonality
may reduce the share of high-growth firms and
reinforce structural imbalances within destinations
(STOJCIC et al. 2022).
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3.4.1. Impact on the environment

al. 2013).

resources on which tourism depends. For this
reason, tourism is considered highly dependent
on and sensitive to environmental quality; when
environmental conditions decline, destinations
may lose their attractiveness and visitor numbers
may decrease (HASSAN 2000).

3.4.2. Impact on the socio-cultural dimensions
of tourism

The negative socio-cultural impacts of tourism,
particularly in protected areas, can be profound.
Drawing on credible sources such as LEUNG et

al. (2018), SPENCELEY and SNYMAN (2017), and
UNWTO (2018), these impacts can generally be '

grouped into external and internal categories.
Externally driven impacts include:

* Prioritizing tourists in the allocation of
essential resources (e.g., water and energy),
which can deprive residents of basic needs
and lower their quality of life.

* Rising social instability, including increased

crime, gambling, begging, substance abuse, |

and sexual exploitation.
Internally driven impacts include:

* Loss of self-esteem and dignity: Locals not
engaged in tourism may feel excluded or
undervalued, while those in low-status service
roles may experience humiliation or feel their
skills are ignored, leading to strained and
superficial interactions with tourists.

deeply offend residents, potentially leading to
tension or conflict between communities and
visitors.

. While these internal and psychological effects are
¢ less visible, they can have lasting consequences on
The relationship between sustainable tourism and |
the environment is often described as symbiotic, :
as both can benefit from each other. Tourism relies
heavily on natural resources and landscapes for !
its development, while at the same time it can :
contribute to their protection. The attractiveness :
of natural areas forms the foundation of tourism,
making the preservation of theseresourcesessential : destinations, as highlighted by FIGINI and VICI
for its long-term viability. Moreover, tourism :
can generate positive environmental outcomes :
by raising awareness among visitors and local
communities and by providing financial resources !
for conservation efforts (GHULAMRABBANY et
© to the socio-cultural advances of a certain area
However, alongside these benefits, tourism (CONNELL et al. 2015).
can also generate negative environmental impacts :
if not properly managed. Uncontrolled tourism
development may gradually degrade the natural

a community’s cultural identity, social cohesion,
and collective well-being. From the perspective of
potential tourism product development, cultural
tourism is defined as a great area for attracting
visitors outside of the main season. However,
establishing an attractive image as a cultural
destination has its challenges in mature coastal

(2012) in their study conducted in Rimini (Italy).
Events are also in the forefront of developments
outside of the peak season. Besides supporting
economic sustainability of business operation,
they attract residents so this way contributing

3.4.3. Impact on the economy

Within the framework of traditional tourism
assessments, economic impacts are typically
viewed positively, often measured through the
revenues generated by tourism. However, tourism
- particularly in protected areas - can also generate

. significant negative economic consequences. The
. following discussion draws on key findings from
. selected academic sources, including LEUNG et al.

(2018), PEETERS et al. (2018), and DAMNJANOVIC
(2021). The negative economic impacts of tourism
flow’s seasonal variation include:

* Income fluctuation and seasonal

unemployment: Due to the seasonal nature of
tourism during off-peak periods or in times
of crisis, such as pandemics or economic
downturns, many people lose their jobs or
experience significant income reduction.
Economic leakage: A large portion of tourism
revenue may flow out of the local community
and into the hands of foreign investors. This
undermines the core goal of tourism, which
is to support local development, and can
increase residents” dissatisfaction.
Unequal distribution of economic benefits:
Tourism income is often concentrated in
the hands of a few, rather than being fairly
distributed across the community. This
contributes to growing inequality and relative
poverty in the area.

¢ Consumption of goods and services is obviously
* Emotional harm: Misrepresentation of local

culture or disrespectful tourist behaviour can | ROSELLO (2013) highlights that tourism demand

a positive impact of tourism flows. BAKHAT and

for certain goods such as fuel has a slightly different
pattern of residents’ consumption patterns. This

¢ way, price changes during main season might
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impact local demand more, as travellers are not
‘withdrawn’ by extra charges once they are at the
destination.

Positive economic impact of incentives for
attracting visitors during the shoulder seasonis clear
such as highlighted by CISNEROS-MARTINEZ
et al. (2018) in their study about the Spanish
IMSERSO programme. However, they point out
that seasonality problem cannot be solved simply
by such initiatives, especially at destinations with
a high share of international visitors who might
have different visitation patterns then domestic
senior guests (CISNEROS-MARTINEZ et al. 2018).
Changes in travel behaviour and motivation might
be also induced by external crisis such as Covid19
that also has an impact on temporal imbalance of
visitor flows and thereby calling for new tourism
product development (BARCZA et al. 2023). Table 3
summarises the impacts and challenges of tourism
seasonality in relation to economic, environmental
and social/cultural sustainability.

Mihelytanulmanyok/Research papers

management, environmental pressure, economic
vulnerability, and SDG-related challenges.

The main finding is that seasonality
affects destinations through interconnected
environmental, economic, and social mechanisms.
Peak-season concentration increases pressure on
natural resources, ecosystems, infrastructure,
and local communities, while off-season decline
contributes to unstable income, seasonal
employment, underused capacity, and uneven
distribution of benefits. However, the literature
often examines these impacts separately rather
than as part of an integrated sustainability
problem.

The review also shows that most studies rely
on secondary data and quantitative indicators,
such as the Gini index, tourism flow analysis,
decomposition  techniques, and long-term
statistical datasets. These methods are useful
for identifying seasonal patterns, but they often
remain descriptive. A key research gap is the

Table 3
Impacts and challenges of tourism seasonality on sustainability
R ey Positive impacts Negative i t Key chall R
dimension p gative impacts ey challenges eferences

Economic Boosts local revenue during | High dependency on limited peak | Achieving stable year- | BAUM - LUNDTORP
high season due to increased | months causes unstable income. | round employment (2001)
demand and employment. | Underutilization of resources in | and income. FERNANDEZ-
Supports business growth | off-season periods. Diversifying local MORALES (2024)
and investment in tourism economies beyond UNWTO (2025)
infrastructure. tourism.

Environmental Concentrated visitation Overcrowding and resource Balancing tourist GOSSLING et al. (2018)
allows time for depletion during high season flows to prevent RUGGIERI et al. (2024)
environmental recovery in | (water, waste, CO, emissions). overuse.
off-seasons. Pressure on fragile ecosystems Managing carrying

in coastal/Mediterranean capacity sustainably.
destinations.

Social/Cultural Revitalizes local culture and | Over-tourism disrupts local Maintaining VARGAS-SANCHEZ et
traditions through tourism | lifestyles and raises cost of living. | community well-being | al. (2014)
demand. Seasonal jobs may lead to year-round. KOENS et al. (2018)
Enhances community pride | precarious employment conditions. | Ensuring equitable
and cultural exchange. benefits across

residents.

Source: own elaboration

4. Conclusions

Tourism seasonality remains a structural and
largely problematic feature of tourism development,
with significant implications for
sustainability. This review shows that academic

interest in the topic has increased, especially :

after 2015, and that seasonality is increasingly
discussed in relation to sustainability, destination

destination

limited number of empirical, stakeholder-based,

and destination-specific studies that examine how

¢ seasonality is actually experienced and which

mitigation strategies work in practice.

In terms of implications, the findings suggest
that seasonality cannot be addressed through
universal solutions. Strategies such as cultural
tourism, events, pricing tools, social tourism
programmes, product diversification, and demand
redistribution may reduce seasonal imbalance,
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characteristics, ~governance capacity,
markets, and local stakeholder cooperation.

This study is limited by its reliance on Web
of Science and English-language publications,
meaning that some relevant researchmay have been !
excluded. Nevertheless, it provides a structured :
overview of the current state of knowledge and
identifies key gaps for future research. In line
with the author’s doctoral research, the findings :
support the need for a conceptual framework that :
links seasonality, sustainability pillars, destination :
characteristics, and future empirical data collection.
¢ FIGINI, P. - VICI, L. (2012): Off-season tourists and
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Tourism-led economic transformation in developing

countries: A systematic literature review

Turizmusvezérelt gazdasagi atalakulas a fejlodo
orszagokban: Szisztematikus irodalmi attekintés

Authors: Yousra Zaid' - Lérant Dénes David?

Tourism-led economic transformation induces structural change in developing economies, enhancing
productivity and diversification. This PRISMA-based systematic review analyzed 28 peer-reviewed
articles (2010-2024). Findings reveal that transformation emerges from a complex ecosystem integrating
governance quality, institutional capacity, tourism resources, infrastructure and host community attitudes,
rather than governance alone. Critically, transformation requires deliberate reinvestment of tourism revenues
and strengthened backward linkages with local sectors. Three spatial patterns emerge, including enclave
economies (e.g., Caribbean islands) with high leakage, linkage-rich systems (e.g., Vietnam) exhibiting deep
local integration, and stagnant models (e.g., Sub-Saharan Africa) showing limited structural change despite
visitor growth.

A turizmusvezérelt gazdasagi atalakulas szerkezeti véltozast idéz el a fejlédé orszagokban, hozzajarulva
a termelékenység javulasahoz és a gazdasadgi diverzifikdcibhoz. A PRISMA-modszertant kovetd
szisztematikus szakirodalmi attekintés 28, 2010 és 2024 kdzott megjelent, lektorélt tanulmanyt dolgozott fel.
Az eredmények azt mutatjak, hogy a strukturélis atalakulds nem énmagaban a korméanyzas minéségének
fluggvénye, hanem tobb tényezé egylttes hatasaként alakul: meghatérozd szerepe van az intézményi
kapacitasnak, a turisztikai eréforrasoknak, az infrastrukturélis ellatottsagnak, valamint a helyi kdzosségek
attitGdjeinek. Kritikus jelentésegl, hogy a tartds gazdaségszerkezeti valtozashoz elengedhetetlen a
turizmusbdl szdrmazd bevételek célzott visszaforgatasa, valamint a helyi agazatokkal vald visszacsatolasi
kapcsolatok megerdsitése. A vizsgalt szakirodalom alapjan harom térbeli mintazat rajzolodik ki: a magas
gazdasagi szivargassal jellemezhetd enkldvegazdasagok (példaul Karib-szigetek); a helyi gazdasagba
mélyen beagyazott, erds agazati kapcsolatokban gazdag rendszerek (példaul Costa Rica és Vietnam);
valamint a stagnalé modellek (példaul Szubszaharai Afrika), ahol a latogatdszam névekedése ellenére is
korlatozott marad a gazdasagszerkezeti atalakulas.

Beérkezett/Received: 2026. 02. 18. Elfogadva/Accepted: 2026. 04. 14.

Keywords: structural change, comprehensive
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development.
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1. INTRODUCTION

Tourism-led economic transformation refers to a
fundamental and sustainable restructuring of a

¢ Tourism-led economic

national or regional economy (LI et al. 2025), where

the expansion of tourism activities serves as the
primary catalyst for shifting the productive base

. away from traditional sectors, as countries have
¢ typically relied on low productivity agricultural or

extractive activities, such as subsistence farming.
With a tourism-led economic transformation,

. a nation transitions to higher-productivity and

globally competitive activities (SOLARIN et al.
2024), generating broad-based benefits for society.
transformation differs
from general tourism development. General
tourism development is typically represented by
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an isolated resort community or episodic service
¢ Sub-Saharan Africa exhibit persistent enclave
of the local market. In contrast, a tourism-led '
economic transformation is deeply integrated into :
. welfare gains (FERGUSON 2011). These disparities
backward and forward linkages with local :
agriculture, manufacturing, and construction. :
Furthermore, this transformation often leads to
an increase in local entrepreneurship, supplier
relationships, and the development of specialized
skill sets and institutional capacities that also :
catalyst for structural economic transformation

Moreover, tourism-led economic transformation
differs from pure economic growth, which can be !
achieved by increasing visitor numbers without :
structural change, by demonstrating significant
changes in the structure of the country’s economy |
sectoral changes, labor productivity trajectories, !

provision with limited connection to other parts

the country’s economic structure. It has extensive

support non-tourism sectors.

export sophistication, and overall level of

economic diversification. These structural changes :

result in less reliance on foreign capital to drive
long-term economic development (LEJARRAGA-
WALKENHORST 2013), and reduced exposure to
international shocks. Thus, tourism-led economic
transformation positions tourism as an active agent
for structural change in a developing country’s

environmental context are available to transform
the economic rents generated by tourism into
productive capabilities and inclusive development
outcomes (KERSAN-SKABIC 2024).

The issue of tourism-led economic
transformation is of great importance for .
developing countries, given the structural :

challenges that hinder traditional development !
¢ (KISS 2001), the specific dynamics of structural

paths, as most of these countries suffer from a
weak industrial base, lack of productive capital,
and the spread of disguised unemployment in
the agricultural sector, which makes tourism
an attractive alternative that requires lower
initial investments compared to heavy industry
(CASTILHO-FUINHAS 2025) however,

dominance (CHAPERON-BRAMWELL 2013), as
excessive reliance on volatile international demand
may reinforce neo-colonial patterns of exploitation
and create isolated tourist enclaves that do not
contribute to comprehensive local development
(CASTILHO-FUINHAS 2025).
evidence reveals highly divergent outcomes

and Vietnam demonstrate successful integration
through strong backward linkages and pro-

poor distributional effects (DUIM-CAALDERS

this
attractiveness is accompanied at the same time
by risks of economic dependency and external :

Empirical :
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2008), Caribbean island nations and parts of

formations, substantial revenue leakages, and elite
capture of benefits that constrain broad-based

underscore that tourism’s developmental potential
is contingent upon specific institutional and spatial
configurations rather than automatic.

Despite the growing academic interest in
tourism economics over the past three decades,
the literature examining tourism as a genuine

remains fragmented, conceptually ambiguous,
and methodologically heterogeneous, creating
a critical knowledge gap that this systematic
review seeks to address. Existing studies present
a paradoxical landscape, while numerous
econometric  studies affirm the positive

. correlation between tourism receipts and GDP

growth (CHEN 2010, KHOSHNEVIS YAZDI
et al. 2017), other studies caution against the
illusion of development, highlighting persistent
enclave formations, substantial revenue leakages,
and limited backward linkages (BROHMAN
1996, AKAMA-KIETI 2007), which constrain

: broad-based welfare gains. Furthermore, the
position within the global value chain, provided :
that the appropriate policies, institutions, and :

mediating role of institutional quality, governance
arrangements, and policy configurations remains
undertheorized and empirically underspecified,
with limited comparative analysis illuminating why
seemingly similar tourism booms yield divergent
developmental trajectories across different national
contexts a gap insufficiently addressed in existing
Central European tourism research literature.
While rural tourism is considered a tool for local
development in post-socialist transition contexts

economic transformation in developing economies
remain insufficiently explored in this regional
literature.

Against this backdrop, this systematic literature
review pursues three distinct, interrelated
objectives. First, to synthesize and critically
appraise the empirical evidence on the mechanisms
through which tourism expansion translates or
fails to translate into structural economic change,
distinguishing between transient growth episodes
and sustained structural transformation. Second,
to identify the contingent conditions (institutional,
spatial, and policy-related) under which tourism
serves as an engine versus an obstacle to broad-

¢ based economic transformation, with specific
across geographical contexts: while Costa Rica !

attention to regional variations between enclave-
dependent, linkage-rich, and stagnant development
models. Third, to elucidate how institutional
architectures and policy interventions mediate
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these outcomes, thereby informing evidence-
based strategies for harnessing tourism potential :
. comprehensive, cross-disciplinary coverage of
. peer-reviewed academic publications spanning
. tourism, development economics, and regional
¢ studies. The initial database search yielded
(Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) protocol :
was adopted as the guiding framework for this
systematic review, given its established capacity
. relevance (PAHLEVAN-SHARIF et al. 2019).

in developing countries.

2. Methodology

The PRISMA

to minimize subjective bias through transparent,

pre-defined procedures for study selection, data :
extraction, and synthesis (MOHER et al. 2009). To '
ensure comprehensive yet rigorous coverage of :
the literature, the Scopus database was chosen as
. reducing the dataset to 268 articles. Second, only
Scholar which encompasses substantial volumes
of unverified grey literature Scopus provides !
access to peer-reviewed, high-quality publications : synthesis (ESTEVAO - COSTA 2020), resulting
indexed in reputable academic journals (SARKIS- :

the primary data source. Compared with Google

ONOEFRE et al. 2021). Furthermore, unlike Web
of Science, which concentrates predominantly on
science and technology disciplines, Scopus offers
broader interdisciplinary coverage spanning

social sciences, humanities, and tourism studies
(ESTEVAO-COSTA  2020). An

for exporting bibliographic records
into Microsoft Excel, thereby streamlining the
systematic screening and eligibility assessment
processes.

Given the study’s focus on tourism-led economic
transformation in developing country contexts, the

initial search strategy was designed to capture the :
intersection of tourism development, economic :
outcomes, and developing nation settings. The |
specific search string employed was: (“Tourism-led !

growth” or “Tourism economic transformation” or
“Tourism development”) and (“Economic growth”
or “Economic development” or “Structural
transformation”). This combination of keywords
was intentionally broad to ensure retrieval of

diverse studies examining how tourism drives :
economic change, including sectoral upgrading, !
exchange

employment  generation, foreign
earnings, and structural economic shifts. To
avoid excluding relevant research, the search
was not confined to specific tourism typologies;
rather, it encompassed various forms including
sustainable tourism, ecotourism, cultural tourism,

and community-based tourism where economic !
transformation processes are frequently analyzed

within broader developmental frameworks.

The systematic review followed a structured,
transparent protocol for selecting and analyzing
literature pertinent to tourism-led economic

additional !
practical advantage of Scopus is its functionality :
directly :

transformation in  developing countries.
The Scopus database was selected for its

300 records. These results were subsequently
refined through a multi-stage screening process
applying pre-established inclusion and exclusion
criteria to ensure both scholarly rigor and topical

First, the publication timeframe was restricted to

i 2010-2024 to prioritize contemporary scholarship

reflecting recent theoretical and empirical
developments in tourism-economic research,

English-language publications were retained to
ensure consistency in data interpretation and

in 260 articles. Third, the selection was further
narrowed to peer-reviewed journal articles
and review papers that had achieved final
publication status, thereby excluding conference

Figure 1
Systematic review flowchart: Identification,
screening, and selection of studies on tourism-
led economic development

g Articles identified Refinements:
‘B from Scopus for i
.; tourism-led economic Per_lod (2010-2025)
b transformation: —>| (n=268)
g Scopus Database English studies only
= || =300 (n =260)
Articles excluded:
Not peer-reviewed
journal articles (n = 90)
Articles screened
(n = 268) —| Not related to
0 tourism-led economic
g transformation (n = 33)
g
)
g
2 Authors checked for
Articles assessed for L SIS (D R
eligibility _, | Cbjectives
(.= 61) Articles excluded:
l Not open-access (n = 33)
E Studies included in the
'g review (Final Dataset)
o]
ks (n=28)

¢ Source: own elaboration
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proceedings, book chapters, and preprints to
safeguard academic reliability. Following this
stage, 170 articles remained. Fourth, to enhance |
transparency and facilitate access to primary :
sources, only open-access publications were |
retained, yielding 61 eligible studies. Finally, :
manual screening of titles, abstracts, and full :
texts against the core inclusion criteria focusing :
explicitly on tourism’s role in driving macro-
or micro-level economic transformation within
developing country contexts resulted in a final :
. policy interventions

These 28 studies constitute the empirical !
foundation of this systematic review. Each article !
critically examined following PRISMA
guidelines (PAHLEVAN-SHARIF et al. 2019),
with evaluation focusing on several key aspects, |
including the type of economic mechanism !
- for women and youth marginalized from formal

dataset of 28 studies for detailed analysis.

was

involved, the geographical and institutional

context, the methodological approach, and any :

documented limitations. This framework guided
the extraction of evidence, which is synthesized in
the Results and Findings chapter, where findings
are illustrated with specific regional examples to
link theoretical mechanisms to empirical practice.
The complete screening and selection process is

in Figure 1.
3. Results and Findings

3.1. DIRECT ECONOMIC MECHANISMS
The empirical literature
direct economic mechanisms
of outcomes that defy simplistic generalizations,
with foreign exchange earnings constituting the
most consistently documented benefit (BEHURIA

2025), yet simultaneously a subject of growing
debate. While cross-country econometric analyses

affirm that tourism revenues improve balance- :
. backward connections with domestic suppliers,
particularly for small island states and coastal :

of-payments positions in developing economies,

nations, substantial foreign exchange leakages
embedded in all-inclusive resort models have been
documented in destinations such as Mauritius
and select Caribbean islands (SEALY 2018). In
these enclave contexts, transnational hotel chains

repatriate profits, import food and construction !
materials, and employ expatriate managerial :
. pathways that reshape sectoral composition,

staff, thereby reducing net foreign exchange
contributions to levels that call into question
tourism’s presumed comparative advantage over
traditional exports.

(FABER-GAUBERT
2019, NUNKOO et al. 2020) examining the
of tourism-led | (HOLZNER 2011, INCHAUSTI-SINTES 2024).

economic transformation reveals a complex set :
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Conversely, linkage-rich models demonstrate
superior retention of tourism expenditures.
Costa Rica’s deliberate farmer to hotel supply
chain programs, for instance, have successfully
enhanced backward linkages with domestic
agriculture, embedding foreign  exchange
earnings more deeply into local productive
structures (ROGERSON 2012, TELFER-WALL
2000). Similarly, quality certification schemes
and targeted SME development in Vietnam and
parts of Sub-Saharan Africa reveal that deliberate
can strengthen tourism
multipliers, though outcomes remain contingent
on local supplier capacity and institutional support
(NORBU et al. 2021, LIU 2022).

Employment creation emerges as a second
direct mechanism, with studies documenting
substantial labor absorption capacities, particularly

labor markets in Tunisia and Jamaica (JACKMAN
2022, SUN et al. 2022). However, the quality of these
opportunities remains contested. Longitudinal
evidence from Mexico and the Dominican
Republic reveals widespread informality, unstable
contractual arrangements, significant gender

. wage disparities, and pronounced seasonality
visually summarized in a PRIZMA Flow Diagram :
¢ “Dutch Disease” hypothesis, Croatia exemplifies

that generates income volatility. Regarding the

risks of premature deindustrialization, where
tourism booms coincided with real exchange rate
appreciation and manufacturing sector contraction
(BROZ-DUBRAVCIC 2011). In contrast, Slovenia
and Costa Rica have mitigated these risks through
targeted industrial policies that maintain export
competitiveness alongside tourism expansion

Collectively, these direct economic mechanisms
show that tourism’s ability to drive structural
transformation depends on the specific spatial and
institutional configurations through which foreign
exchange is retained. There are enclave economies
characterized by high leakage and limited local
integration, linkage-rich systems exhibiting strong

and stagnant models showing persistent revenue
volatility without structural change.

3.2. STRUCTURAL TRANSFORMATION
PATHWAYS

Beyond direct economic mechanisms, tourism
expansiondrives deeper structural transformation

labor markets, and human capital in developing
economies (KHAN et al. 2020), with significant

¢ variation depending on institutional and policy
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contexts. In Vietnam and select Sub-Saharan
African destinations such as Ghana, evidence !

shows substantial growth in the services sector

alongside tourism development, where services’
share of GDP has exceeded 70% in major urban |
hubs (DOSSOU et al. 2024), though this trajectory !
resembles the enclave pattern observed in Croatia :
and Greece where service growth coincided with
manufacturing decline and increased exposure | are present (CARTE et al. 2010).

to external shocks, contrasting with the more :

balanced diversification seen in Costa Rica. These

rural-to-urban migration to

demonstrate successful skills acquisition in
languages and service management that improve
employment prospects, whereas stagnant models
in select Caribbean islands and parts of Sub-
Saharan Africa reveal limited structured training
and persistent brain drain (BEHURIA 2025).
Entrepreneurship and small enterprises

transformation pathways particularly in linkage-
rich contexts such as Ghana and Indonesia,
where targeted SME development has supported
local value capture, potentially supporting
broad-based development when backed by

appropriate policies, though these outcomes :
remain contingent on governance quality and :
remain largely underdeveloped in stagnant
enclave economies dependent on transnational :

corporations (ROGERSON 2012, TELFER-WALL
2000).

3.3. SPATIAL AND DISTRIBUTIONAL
DIMENSIONS

between economic growth and developmental
equity. In Egypt, tourism investment concentrates
overwhelmingly in Luxor and Sharm El-Sheikh,
creating pronounced development corridors
along the Red Sea and Nile while peripheral

regions in Upper Egypt remain structurally !
marginalized, deepening regional disparities that :
stimulate rural-urban migration to these coastal :

and heritage centers (LIN et al. 2023). Similarly,
in Tunisia, the stark contrast between developed

northern coastal zones and the underserved

southern hinterlands illustrates how tourism can
reinforce core-periphery structures when spatial

¢ planning remains uncoordinated (MEDDEB 2021,

BOUSNINA 2023), whereas targeted rural tourism
strategies in regions like Bali’s interior villages
and Mexico’s Yucatan hinterland demonstrate
that spatial diffusion becomes feasible when
adequate infrastructure and institutional capacity

Regarding income distribution, while tourism

. may generate benefits for low-income groups
transformations are also reflected in accelerated
tourism hubs
observed in Tanzania’s Lake Victoria zone and '
China’s Zhangjiajie region (SONG et al. 2025) and
rising female participation in accommodation and :
food services documented in Jamaica and Tunisia,
enhancing economic autonomy while being !
linked to low-wage, precarious employment. At :
the human capital level, Rwanda and Botswana

through employment opportunities and informal
activities, the phenomenon of elite capture
manifests distinctly across varying contexts
in GCC countries (Gulf Cooperation Council),
concentrated land ownership and investment
privileges have allowed dominant elites to control
high-value tourism assets, thereby limiting
trickle-down effects to local communities studies
(CASTILHO-FUINHAS 2025, GUO et al. 2026).
This pattern contrasts with experiences in Turkey’s
Mediterranean coast, where rising property values
in Antalya and Bodrum have triggered residential
displacement among traditional populations
(KESKINOK 2012), commodifying cultural spaces

- and generating social tensions that undermine
. long-term sustainable development foundations.
within tourism value chains emerge as promising :

Furthermore, land-use changes associated with
unchecked resort expansion in Goa (India) and
Mombasa (Kenya) demonstrate how speculative
real estate markets can displace indigenous
communities from their traditional territories
(ROUTLEDGE 2001, KARIUKI-NGETICH
2016), reinforcing patterns of spatial inequality
that persist despite aggregate economic growth
indicators (ALNAFISAH 2025).

3.4. INSTITUTIONAL AND GOVERNANCE
FACTORS

The institutional and governance framework
constitutes a decisive factor in determining

i whether tourism expansion leads to comprehensive
The spatial and distributional dimensions of
tourism-led transformation reveal a tension :

economic transformation or reinforces patterns of
inequality. When strong state capacity and effective
policy coordination are present, as evidenced in
Botswana’s centralized investment promotion
frameworks and Rwanda’s strategic coordination
of tourism revenues, structural transformation
is facilitated through deliberate diversification
strategies that avoid the enclave trap (LIN et al.
2023). In contrast, fragmented governance and
weak regulatory enforcement in Kazakhstan's
Almaty region and select urban peripheries
tend to undermine investor confidence and limit
developmental benefits, perpetuating dependency
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dynamics rather than fostering linkage-rich
2016, !
: (BAI-WENG 2023), as the staged performance
Public-private partnerships have produced
divergent outcomes across developing contexts: |
whereas well-managed collaborations in Southeast :
Asian transition economies demonstrate potential :
¢ unique distinctiveness.
poorly designed arrangements in Tanahampo (Bali,
Indonesia) resulted in the exclusion of local fishing :
communities and the creation of unsustainable
. This review demonstrates that tourism can
development (WESTOBY et al. 2021). Furthermore, :
corruption represents a major risk by distorting :
investment allocation and eroding institutional :
trust, particularly evident in governance-deficient :
environments where opaque land titling and |
undermining
the potential for productive backward linkages :
(KARADAG et al. 2025), whereas international

development (SOEMITRO-ADNYANA
SAKYPBEK et al. 2025).

for coordinated infrastructure development,

fiscal burdens that constrained inclusive

discretionary licensing prevail,

organizations exert a dual influence sometimes
supporting sustainable development through
technical assistance in Eastern European transition
economies, yet at other times imposing structural
adjustment constraints on highly indebted small
island states, thereby affecting the achievement of
inclusive tourism development.

3.5. SUSTAINABILITY AND LONG-TERM
VIABILITY

Sustainability and long-term viability of tourism-
led economic transformation face mounting
challenges (NI et al. 2026) across environmental,

governmental  responses  that  transcend
traditional growth metrics. Environmental
constraints manifest starkly in the breaching
of carrying capacity limits at popular tourist
destinations (TELLO CHAN et al. 2025a, 2025b).
Climate change exposure poses
threats, as witnessed in low-lying island nations

where extreme weather events disrupt operations
and demand costly investments. Furthermore,
the Covid19 pandemic severely tested economic
resilience, exposing the fragility of tourism-
dependent economies such as Aruba, Macau, and

Seychelles, which experienced GDP contractions |
exceeding 20% in 2020 (KHAN et al. 2020), !
. Seychelles, yet they have simultaneously opened

demonstrating that excessive reliance on a single
sector creates major economic volatility akin to
the “resource curse” and calling for renewed
attention to diversification strategies.

existential !
. Such policies should strengthen linkages with the
and mountain economies dependent on skiing, !
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Cultural exploitation represents a subtler yet
consequential threat to long-term sustainability

of heritage and the marketing of heritage sites
to meet tourist expectations may erode intrinsic
cultural values and the social cohesion of host
communities that constitute the destination’s

Conclusion

contribute to achieving economic transformation
in developing countries, but it is not an automatic
outcome of increasing tourist arrivals. The
findings reveal that transformation operates
through distinct economic mechanisms, manifests
across three divergent spatial patterns enclave
economies, linkage-rich systems, and stagnant
models depending on governance quality, and is
critically mediated by institutional capacity and
policy coordination. Rather, it is a development
pathway that depends on the interaction of public
policies, institutional capacities, and the effective
utilization of tourism resources to convert

. potential into broad-based productive and social
. gains. The findings highlight a complex balance
. between tourism’s positive aspects, such as

generating foreign exchange, creating employment
opportunities, and enhancing productivity, and
potential risks, including weak local economic
linkages and revenue leakages, which may limit
the achievement of inclusive development. The

¢ review also indicates that the success of tourism
economic, and cultural dimensions, threatening :
the foundations upon which developmental !
aspirations rest and necessitating comprehensive !

in supporting structural transformation requires
adopting comprehensive policies that go beyond
merely increasing visitor numbers. Evidence from
Vietnam demonstrates that deliberate strategies
strengthening backward linkages, developing
SME capacity, and ensuring equitable benefit
distribution can foster linkage-rich transformation,
whereas enclave and stagnant models lacking such
coordination failed to achieve structural change.

local economy, develop workforce skills, improve
the investment environment, and ensure a fair
distribution of economic benefits.

Global crises, such as the Covidl9 pandemic
and the growing impacts of climate change, have
exposed the fragility of economies heavily reliant
on tourism, particularly enclave-dependent
destinations such as Aruba, Macau, and

opportunities to redirect the sector toward more
diversified, sustainable, and resilient development

¢ models.
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A Karpat-medence szecesszios épitészetének
turisztikai hasznositasi lehetoségei

Tourism utilization opportunities of Art Nouveau
architecture in the Carpathian Basin

SzerzOk: Tézsér Anett' — Ratz Tamara®

Atanulmany a Karpat-medence szecesszios épitészetének turisztikai hasznositasat vizsgalja, kilonds
tekintettel Budapest, Szeged, Kecskemét, Pécs, Szabadka, Nagyvéarad és Marosvasarhely kiemelkedd
példaira. A kilenc félig strukturélt interjura épulé kutatéas feltérja, hogy az elmult évtizedben miként
alakult a szecesszios épitészet turisztikai hasznositasa ezekben a varosokban. A szakérték szerint
a leghatékonyabb eszkdzok kozé a tematikus varosi sétak, a kulturdlis programok és kozodsségi
események —kulondsen a Szecesszio Vilagnapjahoz kapcsolddd rendezvények —, valamint a kulénféle
digitalis megoldasok tartoznak, amelyek mind hozzajarulnak e gazdag épitészeti 6rokség lathatéva
és vonzova tételéhez. A megszolaltatott szakemberek hangsulyozzak tovadbba az oktatasnak, a helyi
kozdsségek bevonasanak, valamint a kutatok és idegenvezetdk kdzoétti szoros egyuttmikodésnek a
jelentéségét a hiteles és fenntarthatd 6rokségbemutatas elésegitésében.

The study examines the tourism-oriented utilization of Art Nouveau architecture in the Carpathian
Basin, with particular emphasis on the outstanding examples found in Budapest, Szeged, Kecskemét,
Pécs, Subotica, Oradea and Targu Mures. Based on nine semi-structured interviews, the research
explores how the tourism use of Art Nouveau architecture has evolved in these cities over the past
decade. According to the experts, the most effective tools include thematic city walks, cultural
programmes and community events — especially those linked to the World Art Nouveau Day — as
well as various digital solutions, all of which contribute to making this rich architectural heritage
both visible and appealing. The interviewed specialists also emphasize the importance of education,
community engagement, and close cooperation between researchers and tour guides in advancing
the authentic and sustainable presentation of this heritage.

Beérkezett/Received: 2026. 03. 09. Elfogadva/Accepted: 2026. 05. 10.

Kulcsszavak: szecesszio, épitészet, Karpat-
medence, turisztikai hasznositas.

Keywords: Art Nouveau, architecture, Carpathian
Basin, tourism utilization.

1. Bevezetés
1.1. A KARPAT-MEDENCEI SZECESSZIOS

EPITESZET KUTATASANAK INDOKOLTSAGA,
EUROPAI RELEVANCIA

elsé vilaghaboruval a korszaka lezartnak tekint-
het6. A vasutépités, a f6varos gyors fejlédése és
a polgarmesterek tevékenysége révén a Magyar
Kiralysagban is az érdekl6dés homlokterébe kertilt
a varosépitészet kérdése. Ehhez nagyban hozzaja-
rultak az 1890-es években a Millennium fejleszté-
si és kiallitasi feladatai, a parizsi vilagkiéllitasokon
val6 részvétel, valamint a XX. szazad elején az 4j
szerkezeti anyagok (igy a vasbeton) hasznalata és a
népmiivészeti értékek felhasznélasabdl ered6 meg-

. tjulas lehetdsége is (GELLER 2004, VAMOSSY
A magyar épitészetben a szecesszio6 jegyei az 1890- = 2016).
es években tlintek fel el6szor és a szazadfordu- |

16s fénykort kovetSen az 1910-es évek végére, az :

A mozgalom legfontosabb hazai mestere
Lechner Odon volt. Az altala, valamint kovetdi

"kutatasi fémunkatérs, vezeté hivatali f6tanacsos, Nemzetstratégiai Kutatéintézet, anett.tozser@nski.gov.hu, https://orcid.org/0000-

0001-5166-1106

* tanszékvezetd, féiskolai tanar, Kodolanyi Janos Egyetem, tratz@kodolanyi.hu, https://orcid.org/0000-0002-1500-6785
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és tanitvanyai altal mvelt magyaros szecesszi6 |
mellett, azzal részben parhuzamosan, a stilusnak
tobbféle irdnyzata létezett: egyes hazai épiileteken |
. minden év juniuséban. Ezen a napon mazeumi és
varosi sétakkal, tarlatvezetésekkel és el6adasokkal
¢ varjak a szecesszi6 irant érdekléddket. A halézat
Lechner elméleti és gyakorlati munkassaga a kor- :
i Nostra zstirijének kiilondicséretével értékelték. A
vagy a Fiatalok csoportjanak egyik fontos alak- :
ja, Kés Karoly szaméra is kiindul6pontot jelen- !
. (RESEAU ART NOUVEAU NETWORK).

megfigyelhet6 a francia és a belga Art Nouveau,
a német Jugendstil, a bécsi kortarsak, vagy épp
a korabeli skandinav és angol épitészet hatésa.

szak tobb meghatdrozé épitésze, igy Lajta Béla,

tett. Tovabbi neves szecesszids stilusban alkot6
épitészek voltak tobbek kozott: Baumhorn Lipoét,

Jakab Dezs6 és Komor Marcell, Kérossy Albert
Kélman, Magyar Ede, Médrkus Géza, Medgyaszay !
Istvan, Mende Valér, Quittner Zsigmond, Raichle :
J. Ferenc, Zrumeczky Dezs6 (GALL 2002, GELLER
. zetkozi népszertsitése és védelme irant. A kezde-

Ugyanakkor a szecesszi6 nemcsak az épité-
szetben, hanem mas miivészeti agakban is kiemel- :
- kapcsolatos tapasztalataikat, vonzo és figyelemfel-

2004, SISA 2014, VAMOSSY 2016, WIKIPEDIA).

ked6 képvisel6ket adott. A magyar szecesszids
festészet egyik kdzpontja a godollsi miivésztelep
volt, mindazonéltal Rippl-Ronai J6zsef, Gulacsy
Lajos, Beck 0. Fulop, Korosf6i-Kriesch Aladar ké-
pei is mutattak szecessziés vonasokat. Az ipar-
miivészet teriiletén kiemelend6é Kozma Lajos bu-

tortervezd és grafikus, R6th Miksa tivegfest6 és :
mozaikmiivész korai munkassaga, tovabba Thék :
Endre asztalosmester, Jungfer Gyula lakatos- :

mester, valamint Zsolnay Vilmos keramikus és a
Zsolnay-gyar tevékenysége (GELLER 2004)
Lechner Odén, a magyar szecesszios épitészet
megteremt&je tobb mint negyven miemléképiile-
tet hagyott rank szerte az orszagban és a kornye-

z6 orszagokban is. A legjelent6sebb 6t szecesszi- :
0s épiilete 2008 6ta szerepel az UNESCO hivatalos
) © tolt be e teleptilések épitészeti 6rokségében. A ku-
A jelolés Lechner Odon érett korszakanak 6 md- |

vilagorokségi varomédnyos helyszineinek listajan.

veit tartalmazza, ezek az épiiletek: a kecskemé-
ti Varoshédza, az Iparmivészeti Mtzeum, a ké-
banyai Szent Laszlé plébaniatemplom, a Magyar
Foldtani Intézet és a Postatakarékpénztar épii-
lete (SISA 2014, UNESCO VILAGOROKSEG
MAGYARORSZAGON).

tdmasztja az is, hogy tobb Karpat-medencei ma-
gyar varos, koztiik Budapest, Szeged, Nagyvarad,
Szabadka tagja az 1999-ben megalakult Szecesszi6s
Varosok Hal6zatdnak (Réseau Art Nouveau
Network). A szervezetnek olyan varosok is a tag-

jai, mint példaul Bécs, Parizs, Briisszel, Barcelona, :
¢ Adattar féosztalyvezetSje; a Szeged és Térsége
emlitett varosok mind jelent6s szecesszibs 6rok- :

Helsinki, Ljubljana, Palermo, Havanna, Riga. Az

séggel rendelkeznek. A szecesszids varosok ko-
zotti egytttmiikodésekben szerepet kap a sze-

cesszids stilus kutatdsa, a kapcsolédé mtivészeti :
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emlékek megdrzése és az ismeretkozlés egyarant.
A Szecesszi6 Vilagnapjat magyar kezdeményezés-
re 2013 6ta tinneplik a szervezet tagorszdgaiban

tagjainak egytittmtikodését 2013-ban az Europa

Szecesszios Véarosok Halozata 2014-ben elnyerte
az Buropa Tanécs Kulturalis Utvonalak cimét is

A Szecesszi6s Varosok Hal6zatanak munkéjara
épiilé Eurépai Szecesszios Utvonal (Art Nouveau
European Route) azoknak a varosi énkormanyza-
toknak és nonprofit szervezeteknek a szovetsége,
amelyek elkotelezettek a szecesszids orokség nem-

ményezés arra is torekszik, hogy tagjai megoszt-
hassak egymassal a mtiemlékek helyreéllitasaval

keltd programokat szervezzenek a kozonség sza-
mara, és javaslatot dolgozzanak ki a fenntarthato
turizmus fejlesztésére (RESEAU ART NOUVEAU
ROUTE).

1.2. A KUTATAS CELJA ES MODSZEREI

A tanulmanyban a Kérpat-medence magyar sze-
cesszibs teleptiléseinek sokasidgabodl - a teljesség
igénye nélkiil - kiemeltiik azokat a varosokat, ame-
lyek jelentds szecesszids épitett Srokséggel ren-
delkeznek, nevezetesen Budapestet, Szegedet,
Kecskemétet, Pécset, Szabadkat, Nagyvaradot és
Marosvasarhelyt. A vizsgalat célja annak feltara-
sa volt, hogy a szecesszi6s stilus milyen szerepet

tatas soran azonositottuk a turistdk &ltal legismer-
tebb szecesszids épitészeti értékeket, elemeztiik,
miként alakult a szecesszids épitészet turisztikai
hasznositdsa az elmult évtizedben ezekben a va-
rosokban, valamint feltartuk, mely médszerek bi-
zonyultak a leghatékonyabbnak a turisztikai céla

. hasznositasban. Elemzéstink kitért arra is, hogy
A Karpat-medencei magyar szecesszids épi-
tészet gazdagsagat és e témakor vizsgalatat ala- |

ezek az épiiletek milyen szerepet toltenek be a va-
rosok kulturalis életében és a kdzosségi terek for-
malasaban.

A tanulmany alapjaul kilenc félig strukturalt
interja szolgalt, amelyekben az érintett teleptilé-
sek képvisel6i nytjtottak atfogd képet a helyi sze-
cesszi0s épitett orokségrél. Az interjialanyok ko-
zOtt volt az Iparmiivészeti Mtzeum Konyvtar és

Turisztikai Nonprofit Kft. tigyvezetdje; a Szeged
Megyei Jogti Varos Polgarmesteri Hivatal Fejlesz-
tési Iroda Vérosrendezési Osztalyanak f6épi-
tésze; a Kecskeméti Katona Jozsef Muzeum
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Képzomiivészeti Osztalydnak vezetSje; a Kecske- |
mét Megyei Jogi Varos Polgarmesteri Hivatala | Gyoégyfiirdd (MORAVANSZKY 1988, GERLE et al.
Humanszolgaltatasi Iroda Kozosségi Kapcsolatok : 1990, MORAVANSZKY 1998, SISA-WIEBENSON
Osztélya vezetje; a Baranya Varmegyei Kormany- | 1998, KOVACS-BATAR 2012, SISA 2014, KOVACS
hivatal Allami Féépitészeti Iroda mtemléki re- = 2021, RAKOS et al. 2021).
ferense; a Szabadkai Varosi Muzeum megbizott :
igazgat6ja; a Partiumi és Bansagi Mtiemlékvéds @ Lechner Odon (1845-1914) nevével kapcsoljak 6sz-
és Emlékhely Tarsasag elnoke; a marosvasarhelyi : 5
. szi6s épitésziink, egytttal a mozgalom magyaros
¢ iranyzatdnak kezdeményezgje. Historizal6 tanult-
. sagu épitészként a francia kora reneszansz, a ma-
. gyar népi diszitémtvészet, valamint a kozel-ke-
" leti és indiai architektiira elemeinek 6tvozésével
. hozott létre sajatos formanyelvet. Az el6regyar-
. tas és a keramia épitészeti alkalmazasanak tttors-
XIX-XX. szazad forduldjan meghatarozo, a sze- |
¢ nem kapott életében, nagy hatast gyakorolt a kor-

épitészek altal mtivelt, tobbféle mtivészeti és sti- :

Visit Mures tigyvezetd igazgatoja.

2. A magyar szecesszios épitészet

A magyar szecesszids épitészetaz Osztrak-Magyar
Monarchia részét képez6 Magyar Kirdlysdgban a

cessziés miivészethez kot6ds, elsésorban magyar

lusirdnyzatbol sszeallo épitett orokséget jelenti
(GERLE et al. 1990, DERY-MERENYT 2020).

A szédzadfordulé miivészete nem csak az gj sti-
lus melegagya volt, de gyotkeresen tj tipust mtivé-
szet taptalaja is. Az alkotéfolyamat Gjszertisége a
képzs- és iparmiivészetben és az épitészetben is
megmutatkozott. A szecesszi6 a XIX-XX. szazad

forduléjanak rovid életti, &m felszabadult irdnyza- :
ta BEur6pa-szerte, igy a Magyar Kiralysagban is ra- :
nyomta bélyegét a modern mitivészet minden te- :

rilletére. A nemzetkozi stilusjegyeket hordozé
historizal6 és eklektikus irdnyzatok helyett - mas
miivészeti dgakhoz hasonléan - az épitészek is arra
torekedtek, hogy nemzeti stilust, egyedien magyar
épitészetet hozzanak létre, amely ugyanakkor a

modern élet lendiiletét is kifejezi Ehhez els6sor-

ban a nemzeti hagyomanyokbdl és a népmiivészet-
b6l meritettek ihletet (FUCSKAR-FUCSKAR 2021,

4j stilus épitészei emellett szivesen éltek a korsze-
ri vas-, tiveg- és keramiagyartas anyagaival. A vas
képlékenységét a természeti ornamentika céljaira
hasznaltak, ennek mintaival ellensulyoztdk a ko
tomorségét. Az tiveg sik feliilete teret adott a vo-

nal, a fény és a szinek jatékanak, a plasztikusan :
formalhat6 és valtozatos szinekben gyarthaté ke- :
ramia egyarant kﬁlbnleges arculatot adott az épti- :

letek kiilsejének és belsé tereinek (FUCSKAR-
FUCSKAR 2021).

Budapest eurdpai Osszehasonlitasban is gaz-
dag szecessziés miiemlékekben, a varos szecesz-
szi6s &allomanya ezres nagysagrendd. Itt taldl-

hatok Lechner Odon legfontosabb munkai: az
Iparmtivészeti Mtizeum, a Magyar Foldtani Intézet :
székhaza és a Postatakarékpénztar. A korszak- !

ra jellemzé moédon kivalé mindségii anyagokbdl,
Osszmiivészeti alkotasként megformalt épiiletek

tovabba a Gresham-palota, az egykori Parisiana
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Mulaté, a Zeneakademla, a Gellért Szalloda és

Magyarorszagon a szecessziét elsésorban

sze. O a legismertebb, legnagyobb hatast szecesz-

je volt. Bar komolyabb allami elismerést és katedrat

szak épitészetére, els6sorban a fiatal palyakezd6k-

- re. Tanitvanyai, kovet6i kozé sorolhat6 Lajta Béla,
. Jakab Dezs6, Komor Marcell, Malnai Béla, Kérossy

Albert Kalméan, Raichle J. Ferenc, Magyar Ede
(VAMOS 1970, VARALLYAY 2010, GERLE-CSAKI
2013, SISA 2014, BRUNNER-KESERU 2023, CSAKI
2024, BALDAVARI 2025, KULTURA.HU).
Lechner Odon tevékenységének jelent6s hatasa
volt az, hogy egyidejtileg szamolta fel az eklektikus
torekvéseket és tette népszertivé a szecessziot mint
nemzeti stilust. Kovetdi a Magyar Kiralysag egész
tertiletén voltak. A Lechner-iskola a Felvidéktol
a Bacskaig és Erdélyig tobb kozépiiletet hagyott
maga utan. Ekkor épiilt példaul szecesszios stilus-
ban a kiskunfélegyhazi, a szabadkai és a marosva-
sérhelyi varoshaza. Az tri kozéposztaly korében
divatossa valt a szecesszid, ennek hatasara a me-

. z6varosokban él6 tehet6sebb polgarsag igyekez-
¢ te utdnozni 6ket. Temesvaron, Marosvasarhelyen,
BRUNNER-KESERU 2023, BALDAVARI 2025). Az |

Kiskunfélegyhazan, Kecskeméten, Tiszakécskén,
Kiskunhalason tobb szecesszi6és lakohédzat tala-
lunk (GELLER 2004, BEDE 2012).

A szecesszi6 id6szakaban tobb ezer épiiletet
emeltek az akkori Magyarorszag teriiletén és sok
koziilitk komoly mtivészeti értéket képvisel. A ta-
nulmanyban kiemelttink a szecesszids épitészet
szempontjabol hét jellegzetes teleptilést (Budapest,
Szeged, Kecskemét, Pécs, Szabadka, Nagyvarad,
Marosvasarhely) az akkori Magyarorszag tertile-
térdl, melyek szecesszids épiiletei rairanyitjak a fi-
gyelmet a magyar szecesszios épitészet gazdagsa-
géara (GELLER 2004, BEDE 2012).

3. A turistak altal legismertebb
szecesszios épiiletek

Az épitészeti orokség turisztikai vonzereje nagy-
ban fiigg az elérhetségtdl, a belso terek latogatha-
tosagatol, valamint a szervezett programoktol és
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kommunikaciotol. Azok az épiiletek a leglétogatot- |
tabbak, amelyek folyamatosan nyitva allnak a ko- | Partos Gyula, 1893-1896) és a Cifrapalota (Méarkus
¢ Géza, 1902-1903) vonzza a figyelmet, utobbi a sze-

Budapesten a szecesszids épiiletek koziil leg-
inkabb azok vonzzak a latogatokat, amelyek frek-

ventalt, konnyen megkozelithet helyen allnak, '

zonség el6tt.

mint példaul a Gellért Gyégyfiird6 (Hegedts
Armin, Sebestyén Artur és Sterk Izidor, 1909-
1918), bar ez utdbbi feldjitasok miatt jelenleg
nem latogathato beliilrél. Ezzel szemben a kevés-
bé ismert, vagy nehezebben hozzaférhet6 mi-
emlékek, mint a Postatakarékpénztar (Lechner
Odon, 1899-1901), joval kevesebb figyelmet kap-
nak. A latogatottsagot hatékony népszertisités-
sel és a bels6 terek megnyitasaval lehet novel-
ni, aminek j6 példaja a Rath Gyorgy-villa (Unger
Emil, 1871) alland¢ kidllitdsa, amely rendszere-
sen latogathato.

Hasonl6 tendencia figyelhet6 meg mas va-
rosokban is. Szegeden a rendszeresen latogat-
hat6 Reok-palota (Magyar Ede, 1906-1907), az :
Uj Zsinagéga (Baumhorn Lipét, 1900-1903) és a
Viztorony (Zielniszki Szilard, Korb Floris és Giergl :
. met kap a Darvas-La Roche-héz (Vago Lészl6 és

Kalman, 1903-1904) a legnépszertibbek.

Kecskeméten a Varoshaza (Lechner Odén és

cesszi6s népi motivumok miatt is kiilonleges.

A Zsolnay Kulturalis Negyed Pécs jol elkii-
lonithets, onéllé kulturalis egysége, amely gaz-
dag szecesszids épitészeti orokséggel és miivé-
szeti értékkel bir. Kiemelked6 része a tobb mint
hétszaz darabbdl all6 Gyugyi-gytjtemény, amely
a Sikorski hazban (Sikorski Tadé, 1883-1887) ka-
pott helyet, a negyedben els6ként feldjitott épiilet-
ben. A Mattyasovszki haz (Kéves Emil, 1910) ma
a Bobita Babszinhaz otthona, szintén fontos latva-
nyossag és kozosségi tér.

Szabadkan a legismertebb épiiletek - a
Varoshédza (Komor Marcell és Jakab Dezs6, 1907-
1910), a Raichle-palota (Raichle Ferenc, 1903-1904)
és a Zsinagoéga (Komor Marcell és Jakab Dezs6,
1900-1902) - a helyiek és a turistak korében is ki-
emelt helyet foglalnak el.

Nagyvaradon a Fekete Sas palota (Komor
Marcell és Jakab Dezs6, 1907-1908) a legismer-
tebb szecesszi6s épiilet, de egyre nagyobb figyel-

1. tablazat

A turistak altal legismertebb szecesszios épiiletek eredeti és jelenlegi funkcioi

Epiilet Eredeti funkcio Jelenlegi funkcié
Gellért Gyogyfiirdd (Budapest) Fiirdd - luxus pihenés Fiirdd - qyogydszati kozpont (jelenleg felijitds alatt dll)
Redk-palota (Szeged) Lakohiz Osszmilvészeti kizpont

Uj Zsinagdga (Szeged) kizpontja

A szegedi zsid kozdsség hitéletének

A szegedi zsid kozdsség hitéletének kdzpontja

Viztorony (Szeged) Viztorony

Viztorony és turisztikai latvdnyossdg (kidllitohely,
kildtétorony)

Viroshiza (Kecskemét)

Kozigazgatdsi, vdrosvezetési kdzpont | latvdnyossig (ldtogatokdzpont, vdrostorténeti kidllitds,

Kozignzgatdsi, virosvezetési kdzpont és turisztikai

rendezvényhelyszin)

Cifrapalota (Kecskemét) S D)

Tobbfunkcids bérhdz (lakasok,

Kecskeméti Katona Jozsef Miizeum kidllitohelye,
Kecskeméti Képtdr, rendezvényhelyszin

Sikorski hiz (Pécs) Lakohiz

Kidllitohely (Gyugyi-gydijtemény)

Mattyasovszki hdz (Pécs) Lakohiz

Bobita Bibszinhiz

Viroshdza (Szabadka)

Kozigazgatdsi, virosvezetési kozpont

Kézigazgatdsi, virosvezetési kdzpont és turisztikai
latvinyossig (vezetett tiirk az épiiletben, kildtotorony)

Raichle-palota (Szabadka) Lakéhiz

Kortirs Galéria

Zsinagoga (Szabadka) kizpontja

A szabadkai zsiddsdg hitéletének

A szabadkai zsiddsdg hitéletének kozpontja, kulturdlis
események, koncertek helyszine

Fekete Sas palota (Nagyvdrad)

Kulturilis és szorakoztatd kézpont,
szilloda és vendéglitds, irodik,
kereskedelmi kdzpont, kézdsségi tér

Kulturdlis és szorakoztato kozpont, szdlloda és vendéglitds,
iroddk, kereskedelmi kozpont, kdzdsségi tér

Darvas-La Roche-hdz (Nagyvdrad) Lakohdz

A viros szecesszios miizeuma

Moszkovits Miksa-palota (Nagyvdrad) | Lakéhdz

Lakohdz és kereskedelmi funkcio (iizletek, kdvézd, étterem)

Kultiirpalota (Marosvdsdrhely)

Kulturdlis és kézmitvelodési kozpont

Kulturdlis kézpont és kizdsséqi tér

Viroshdza (Marosvdsdrhely)

Kézigazgatdsi, virosvezetési kizpont | Kdzigazgatdsi, vdrosvezetési kozpont, litogathatd torony

Forras: sajat kutatas
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Vago Jozsef, 1909-1910), amely a varos szecesszi-
6s muzeuma, valamint a Moszkovits Miksa-palota
(ifj. Rimano6czy Kalman, 1904-1905), amely feltting :
. megteremtésére. Az ikonikus épitészet gyakran
- kozponti eleme vérosrehabilitaciés projekteknek,
Marcell és Jakab Dezs6, 1911-1913) és a Véaroshaza-
torony (Komor Marcell és Jakab Dezs6, 1905-1906) :
képviselnek kiemelked6 kulturalis-turisztikai érté- :
. gi elonyokr6l eltérd vélemények léteznek, az épité-
A szecesszios épiiletek jellegzetessége a tobb-
funkci6s hasznalat, melynek keretében turisztikai, :
kulturalis, hitéleti és kozigazgatasi célokat egyarant :
szolgalnak. Tobbek kozott muzeumok, kiéllitte- |
rek, kulturalis kézpontok (példaul a szegedi Redk- : kitanak ki a telepiilések szamara (MURATOVSKI
. 2012, EVANS et al. 2013, SCERRI et al. 2018).
széllashelyek (példaul a nagyvéradi Fekete Sas pa-
lota), fiird6k (példaul a Gellért Gyogyfiirds), kul-
turdlis intézmények (példaul a marosvésérhelyi !
Kultarpalota) és hitéleti helyszinek (példaul a sza- :
badkai Zsinag6ga) mtikédnek benniik. Egyes épti-

megjelenésével vonzza a figyelmet.

Marosvasarhelyen a Kulttarpalota (Komor

ket.

palota vagy a pécsi Zsolnay Kulturalis Negyed),

letek, mint a szabadkai és a kecskeméti Varoshaza,
egyszerre toltenek be kozigazgatdsi és turisztikai
funkciot (1. tablazat).

4. A szecesszios épitészet
turisztikai hasznositasa

valésult meg a teleptilések szecesszids épitészeté-
nek turisztikai céli hasznositasa az elmult évtized-
ben. Els6ként azonban az épitészeti turizmus jel-
lemz&it mutatjuk be réviden.

4.1. AZ EPITESZETI TURIZMUS

gyakran azonositjak a desztinaciékat a meghata-
rozé épiileteikkel. Az épitészeti turizmus a kul-
turdlis turisztikai termékformak kozott szerepel,
amely esetében a latogatok f6 motivacidja az épii-
letek és egyéb épitészeti alkotasok megtekintése,

és a desztinaci6 épitészeti értékei kulcsfontossaga- :
ak az emlékezetes turisztikai élmény kialakitasa-
ban. Bar az épitészeti sétdk elsGsorban a céltudatos :

kulturalis turistakat vonzzak, egy desztinaci6 épi-
tett oroksége ]elentos hatassal van az 4ltalanos lato-
gat6i élményre is (MICHALKO 2005, OCKMAN-
FRAUSTO 2005, DE RIDDER-VANNESTE 2020).
Az épitészet nem csupan a fizikai tér alakitasat

jelenti, hanem a kulturélis termelés és fogyasztas :
aktiv részesévé is valik. Az épiiletekben alkotéso-
kat mutatnak be, kiallitasokat, kulturalis eseménye- !

ket rendeznek, amelyek nemcsak kulturalis élményt
nytjtanak, hanem gazdasagi bevételt is generalnak.

Eppen ezért az épitészetet olyan szempontbdl is :

Mihelytanulmanyok/Research papers

sziikséges értékelni, hogy miként hasznaljak fel az
épitményeket a tarsadalmi és kulturalis tevékeny-
ségek 0Osztonzésére, valamint gazdasagi el6nyok

amelyek célja nemcsak a fizikai kornyezet meguijita-
sa, hanem a kulturalis és gazdasagi élet fellenditése
is. Bar az ilyen projektekkel kapcsolatos gazdasa-

szetre helyezett fokusz mindenképpen hozzajarul
a turizmus fejl6déséhez. Az ikonikus épiiletek iz-
galmas latvanyossagokka valnak, amelyek dj lato-
gatokat vonzanak és gazdasagi lehetoségeket ala-

Az attraktiv narrativakat alkalmazé marke-
tingkommunikaci6 segithet felhivni a figyelmet és
novelni az érdekl6dést a desztinacié épitett 6rok-
sége irant. A desztinacié marketingtevékenységé-
ért felelés szervezeteknek kulcsszerepiik van az
épitett orokség turisztikai latvanyossagként valo
népszertsitésében: mig a specialis érdekl6désti la-
togatok a kifejezetten szamukra vonzé niche latva-
nyossagokat és szolgaltatasokat keresik, a legtobb
véarosnézd turista altalaban csak akkor fedez fel bi-

. zonyos témakat a tartozkoddsa soran, ha az kote-
. lez6en megtekintend6 latnivaloként jelenik meg,
A kutatas soran vizsgaltuk, hogy milyen médon

vagy egyértelmien szerepel a desztinacié marka-

jaban szlogenként vagy logoként (RATZ 2017, 2020,

TOZSER 2019, 2020, PAPP-VARY et al. 2020).

Az épitett 6rokség megtekintése akkor valhat
vonzé programma, ha a bemutatasuk soran az in-
terpretaciés eszkozok széleskord valasztékat al-

. kalmazzak, igy minél tobb élményt kinélva a lato-

. gatoknak. Ez lehetSséget biztosit szamukra, hogy
Az épitészet fontos szerepet tolt be a desztinaci- |
6k vonzoképességének novelésében. A turistdk !

atéljék a kiilonbozo torténelmi idészakokat, Gj is-
mereteket sajatitsanak el, mikozben teret adnak
a kreativitasnak is. Az épiilet megtekintése nem-
csak maganak az épiiletnek és a hozza kapcsolodo
informdcidoknak, hanem az épiilet és a kornyeze-
tének élményszerd, interaktiv felfedezését is ma-
gaban foglalja. Az élményszerti bemutatds fontos-
sagat olyan orokségturizmusban megfigyelhetd
keresleti trendek is aldtdmasztjak, mint a tapasz-
talt, jol tajékozott turistdk szamanak novekedése,
valamint a desztinaciéban val6 révidebb tartézko-
dés, ami miatt a latogatok tobbféle és intenziv él-
ményt keresnek (BODNAR et al. 2017, GASZNE
2021, WIRTH-KOBLI 2024).

4.2. A SZECESSZIOS EPITESZET
TURISZTIKAI HASZNOSITASA

A turisztikai hasznositds sikeres gyakorlata te-
hat azon alapul, hogy a telepiilések épitett 6rok-
ségét élményszertien és hitelesen mutatjadk be a
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lakossadgnak és a turistdknak. Ennek lényeges

latogathat6 épiiletekbe is bepillantast nyerhetnek,

foglalkozasok révén.

2~ .

népszertsitésére. Az interjualanyok hangsilyoz- !

tak, hogy ezek a programok kiemelik a szecesszios

lyebb és alaposabb ismeretekhez juthatnak. A ren-
dezvények kinalata - koncertek, vezetett tirak, te-
matikus sétatitvonalak és interaktiv foglalkozasok
- minden korosztaly szdmara élményszertivé teszi
a részvételt. Emellett a programok aktivan bevon-

jak a helyi kozosségeket, civil kezdeményezéseket
és intézményeket, erésitve ezzel a tarsadalmi 6sz-
. vagy Koés Kérolynak szentelt mutzeum, mikoz-

szetartast.

A digitélis eszkozok tovabbi lehetéségeket biz-
tositanak a tudas atadasara: online adatbazisok,
interaktiv térképek, QR-kédok és rovid kisfilmek
révén a latogaték onalldan is felfedezhetik az épi-
leteket, még akkor is, ha személyesen nem vesznek

részt vezetett sétan. Ezzel parhuzamosan a kozos-
ségi kommunikécié - weboldalak, kozosségi mé- :
dia és promocids kisfilmek - folyamatosan tajékoz- |

P

tatja és bevonja az érdekl6ddket, novelve az épitett !

Orokség ismertségét és vonzerejét.

Szakértoi vélemények szerint hosszt tavon el-
kertilhetetlen, hogy olyan generacié néjon fel,
amely értékeli az egyediség és a mindség szere-
pét az épitészetben. A szecesszié tizenete ma is
érvényes: az igényes, személyre szabott téralakitas

nydjtani. Az oktatdsi dimenzié ezért szintén ki-
emelt szerepet kap: iskolai csoportok bevonasa, te-
matikus foglalkoztaté anyagok, jatékos tanérak és
programok révén a fiatal generécié is megismerhe-
ti és értékelheti a kulturalis 6rokséget. Ez hosszu

tavon hozzajarul ahhoz, hogy a latogatok - legye- !
nek helyiek vagy turistdk - ne csupan fogyasztdi, :
. A szakértdk altal megfogalmazott kritikai észrevé-

PR

hanem tudatos értékel6i és védelmezéi legyenek az
épitett kornyezetnek.
A szemléletformalas azonban nemcsak az okta-

tasban, hanem a helyi kozosségek bevondsaban is :

- kulcsfontossagt. A szecesszio jelentdségének szé-
elemei a tematikus varosi sétdk, amelyek soran a
résztvevék nemcsak az épiiletek lathat6 értékeivel |
ismerkedhetnek meg, hanem azok torténetével, al- :
kot6ival és az adott helyszinekhez kot6d6 érdekes- |
ségekkel, anekdotakkal is. A program kiilonleges-
ségét noveli, ha a latogatok olyan zart vagy ritkan :
i kai programok hitelessége nagymértékben a ku-
amelyek maskor nem hozzaférheték. A progra-
mok hatékonysagat noveli, ha az épiiletek rendsze- :
resen nyitva allnak, és a latogatok szamdra tobbfé- :
le formaban kinélnak élményt, példaul kiallitasok, :
vezetett ttrdk, interaktiv programok vagy csaladi
. megbizhatd, szakmailag ellen6rzott informéaciok-

A Szecesszié Vilagnapja jelent6s esemény a te-
lepiilések életében, hiszen lehetéséget nyujt a he-
lyi épitészeti 6rokség bemutatésara és széles kord |

les korti megismertetéséhez sziikséges az épiiletek
lakéinak és a civil kezdeményezéseknek az aktiv
részvétele, hiszen ez er6sebb tarsadalmi tdmoga-
tottsagot biztosit, és él6bb kapcsolatot teremt a va-
ros épitészeti Srokségével.

Tobb szakember ramutatott, hogy a turiszti-

tatok és az idegenvezeték kozotti szoros és folya-
matos egytittmikodéstdl fiigg. Jelenleg azonban ez
az egytittmtikodés még nem teljes kord a szakér-
t6i vélemények szerint, pedig kiemelten fontos len-
ne: lehetéséget teremtene arra, hogy a latogatok

hoz jussanak, mikézben hozzjarulna a pontatlan
vérosi legendak vagy félreértelmezett adatok terje-
désének megelézéséhez. Ezen kiviil sziikség lenne
a kulturdlis és a turisztikai szféra, az idegenveze-

o

. t6k szorosabb egyiittmtikodésére is példaul kozos
épiiletek torténetét és értékeit, igy a latogatok mé- :

konferencidk, szemindriumok vagy szakmai utak
révén, hogy a kulturalis és turisztikai teriiletek ha-
tékonyabban kapcsolédjanak egymashoz, ezaltal
mélyebben megismerjék és tamogassdk egymads
tevékenységét.

Az egyik interjualany felhivta a figyelmet
arra is, hogy gyakran felmeriil a kérdés: mi-
ért nincs Magyarorszagon Lechner Odonnek

ben mas orszagokban - példaul Briisszelben vagy
Ljubljanaban - a jelent8s épitészek életmtivét kii-
lon intézmények 6rzik. Magyarorszagon e téren a
Ro6th Miksa Emlékhaz emelhetd ki. Emellett léte-
zik a Medgyaszay Csaladi Emlékhely, amely telje-
sen onfenntarté és a latogatas lehet6sége a csalad
dontésétdl fugg. Mindezek mellett azonban sziik-
ség lenne olyan miizeumra vagy tovabbi kiallit6he-
lyekre, amelyek egy-egy épitész életmtivét és szel-
lemi 6rokségét mutatjak be.

Egy szakért6 szerint érdemes lenne elérni,
hogy Magyarorszag és a Karpat-medence szecesz-
szi6s oroksége része legyen a barcelonai Eurépai
Szecesszios Utak Hal6zatanak. Ennek el6feltétele-

i ként célszert lenne létrehozni egy Kdrpdt-medencei
értékeivel szemben az uniformizalt, tomeggyar- :
tott kornyezet egyre kevésbé tud valédi élményt !

magyar szecesszids titvonalat, amely Budapest mel-
lett a vidéki és a hatdron tali telepiilések szecesz-
szibs épitészetét is bemutatja, igy egy atfogo, egy-
séges utvonal johetne létre a régié orokségének
bemutatasara.

A szakért6i vélemények alapjan megallapithato,
hogy a telepiilések szecesszids épiileteinek turisz-
tikai hasznositasa komoly potenciallal bir és tobb
sikeres példa is igazolja ennek eredményességét.

telek is épitd jellegtiek, céljuk a tovabbi fejlesztések
elémozditdsa és a turisztikai hasznositas hatékony-
saganak novelése. A tovabbiakban bemutatjuk,

36 TURIZMUS BULLETIN XXVI. évfolyam 2. szam (2026) — DOI: 10.14267/TURBULL.2026v26n2.4



milyen tapasztalatokat fogalmaztak meg az inter-
jualanyok a vizsgalt teleptilések szecesszids éptii- !

leteinek turisztikai hasznositasaval kapcsolatban.

ségek jelenleg meglehet6sen széttoredezettek, az

konferenciai, amelyek Gsszefogast és rendszeres

amelyek révén a latogatok mélyebb ismeretekhez

juthatnak. Hianyzik azonban a mtivészettorténész

ménye szerint.

kai kindlatanak egyik legfontosabb pillére. Ennek
f6bb képviselsi a Reck-palota, az Uj Zsinagoga és
a Viztorony, amelyek kiemelt szerepet kapnak a
TDM szervezet tematikus sétdin és vezetett tu-
rdin. A Reok-palota mtivészeti kozpontként kialli-
tasokkal, kulturalis programokkal és aktiv online

Viztorony egész évben latogathatok, értékeiket
tobbnyelvl vezetések, digitalis tartalmak segitsé-
gével ismerhetik meg az érdekl6dok. A Szecesszi6
Vilagnapjahoz, a Kulturalis Orokség Napjaihoz
és mas jeles alkalmakhoz vagy intézményesitett

programokhoz kapcsolédé ingyenes sétdk minden
évben érdeklédésre tartanak szdmot, hiszen ilyen-
. matikus sétadatvonal tobbek kozott ezeknek az
nem latogathat6k. A TDM szervezet turisztikai fe- !

kor olyan épiiletek is megnyilnak, amelyek maskor

liletein rendszeresen bemutatja ezeket a helyszi-
neket, és kisfilmekkel, promociés anyagokkal is
er6siti Szeged szecesszids arculatat. A programok
a helyiek és a turistdk szdmara egyarant vonzoak,
a varos marketingtevékenységében, fesztivaljaiban
és oktatasi programjaiban is megjelennek.

tiikk a Varoshaza, a Cifrapalota, a Katona Jézsef
Gimnazium és a Reformatus Ujkollégium - nem
csupan rendeltetésiik szerint toltenek be fontos sze-
repet, hanem a varos épitett orokségének is meg-
hataroz6 értékei. A Lechner Odon és Partos Gyula
tervei alapjan éptilt Varoshéaza a kozigazgatas és a

varosi identitas szimboéluma, feldjitasa utan latoga- |
tokozponttal és kavéhazzal boviilt, rendezvények
és koncertek helyszineként is szolgdl, mikézben :

miivészeti értékei évente tobb ezer latogatét vonza-
nak. A Markus Géza tervezte Cifrapalota muze-

umi kozpontként midkodik, allandé és idészaki :
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kiallitasok, konferencidk és kozosségi rendezvé-
nyek helyszine. A Komor Marcell és Jakab Dezs6

© 4ltal tervezett Iparos Otthon napjainkban Ifjaséagi

A budapesti szakember véleménye szerint a
fovaros épitészeti 6rokségét bemutaté tevékeny- |
i torténelmi karakterét, mikozben kulturalis és ko-
intézményi és civil kezdeményezések gyakran ad :
hoc médon valésulnak meg, atfogd stratégia rit- :
kan &ll mogottiik. Fontos szerepet kapnak azon-
ban az Iparmtivészeti Mtazeum altal szervezett ,A
Szecesszi6 Fesztivélja” és a Szecesszidés Magazin :
. mutatja, hogy a szecesszios orokség és a kultura-
figyelmet biztositanak. Kiemelten fontosak a te- :
matikus varosi sétdk és muzeumi vezetett tarak, :

Otthonként funkcional a Hirds Agoéra részeként. A
feltjitott tiikortermével és tarsalgdjaval megorizte

z0sségi programok helyszineként mtikodik. A va-
ros turisztikai kinalatat a Tourinform Iroda nyari
varosnézo6 sétai erdsitik, bemutatva a szecesszios
épiileteket és a f6tér templomait.

Pécsett a Zsolnay Kulturalis Negyed példaja

lis élet osszekapcsoldsaval egész évben kiegyen-
salyozott latogatottsdg érhet6 el. A negyed a

. véaroskozpont kozelében, 6nallo kulturalis polus-
ként létezik, ahol fesztivélok, csaladi programok és
kutatok és a turisztikai szakemberek (kiemelten az :
idegenvezetdk) egyiittmiikodése a szakember véle- !
. tékek megismertetését.
Szeged szecesszids oroksége a varos turiszti-

egyetemi jelenlét élettel toltik meg a helyet. Varosi
sétdk és el6adasok szintén segitik az épitészeti ér-

Szabadka szecesszids Oroksége a varos egyik
legfébb vonzerejét képezi. 2013 ota hivatalosan is
a ,Szecesszi6 varosaként” tartjak szamon és azo-
ta minden évben aktivan részt vesz a szecesszié
vilagnapja eseményeiben. A Varoshaza az erede-
ti belsé terei és tornya révén fontos épitészeti ér-

: téket képvisel, ahol a Szabadkai Varosi Mtazeum
jelenléttel jarul hozza a varos szecessziés hagyo-
manyanak mego6rzéséhez. Az Uj Zsinagdga és a

munkatarsai vezetett tardkon mutatjak be az épii-
let torténetét és jelentéségét. A Raichle-palota kor-
tars galéridval, mtihelymunkakkal és tematikus
tarlatvezetések sorozatdval mutatja be a szecesz-
szi6 stilusjegyeit. Szabadka Zsinagogéja a feltji-
tast kovet6en a varos egyik meghatarozé kultura-
lis helyszine lett, ahol a latogatok koncerteken és
a kiemelt turisztikai alkalmakhoz kapcsolédé in-
gyenes programokon vehetnek részt. A varosi te-

emblematikus épiileteknek az érintésével kinal in-
teraktiv betekintést a szecesszi6 crokségébe. Ezzel
parhuzamosan oktatasi programok és gyermek-
foglalkozasok segitségével a fiatal generaciok sza-
mara is élményszertivé teszik a stilus megismeré-
sét. Szabadka identitdsaban a szecesszié mara €16,

. inspiral6 kulturalis értékként jelenik meg, amely
Kecskemét szecessziés kozépiiletei - koz-
: nem a varos éttermeiben, kulturalis tereiben és ci-

nemcsak az épitett 6rokség bemutatdsdban, ha-

vil kezdeményezéseiben is visszakoszon.
Nagyvarad az utébbi években egyre vonzébb
turisztikai célponttd valt, a vendégéjszakak sza-
ma mara meghaladja a helyi lakossag szamat és az
egynapos latogatasok is jelentdsen novelik a varos
forgalmat. A varosban a Szecesszié Vildgnapja ki-
emelkedd esemény, amely a szecesszids 6rokségé-
re iranyitja a figyelmet. A kétnapos rendezvény
soran a Fekete Sas palota és mas ikonikus épiile-
tek megnyilnak a nagykdzonség el6tt, videovetité-
sekkel, fényinstallacidkkal és beltéri programokkal
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idézve meg a véros torténetét. Tobbnyelvii vezetett

PR

sétak soran a résztvevok nemcsak kiviilrél tekint-
hetik meg a szecesszids épiileteket, hanem bete- |
. s6 terek megnyitasaval és tudatos népszerdisitéssel,
kozpontja a
Kulttrpalota, ennek ellenére a latogatottsaga jo- :
val alacsonyabb, mint a varos legnépszertbb tu- :
risztikai célpontjaé, a Marosvasarhelyi Allatkerté.
amely hivatalosan a
© cesszi6s népi motivumok miatt. Pécsen a Zsolnay
azonban a szervezési és kommunikacios lehet6- !
ségek korlatozottsdga miatt latogatottsaga jelenleg
nem éri el a benne rejlé potencialt és nyitvatarta- |
sa sem mindig kiszamithat6. A helyi szervezetek :
tematikus sétakat és épiiletbemutatd tardkat szer- :
veznek, példaul a Kulturalis Orokség Napjai és a
Turizmus Vilagnapja alkalmabdl, illetve szecesz- |
sziés konferenciakon vesznek részt. Ugyanakkor !
a varosban még nem alakult ki a rendszeres, min- :
dennapi programstruktira és a torténeti épiile-

kintést nyerhetnek azok bels6 tereibe is.
Marosvasarhely  kulturélis

A Véroshazatorony -
Kultarpalota része - panoramads kilatast kindl,

tek bemutatdsa sem kapcsoloédik egységesen, igy
Marosvasarhely turisztikai potencidlja nincsen tel-
jesen kihasznalva.

5. Osszefoglalas

6s orokséggel biré varosokat, koztitk Budapestet,
Szegedet, Kecskemétet, DPécset, Szabadkat,
Nagyvaradot és Marosvasarhelyt. Budapest kiilo-
nosen gazdag szecesszidés Orokségben, ugyanak-
kor a stilus markansan formalta az el6bb emlitett
véarosok épitészeti arculatat is, ami jol szemlélte-

ti a magyar szecesszi6 sokrétliségét és Karpat- :
. gek és civil szervezetek aktivizalasaban, valamint

Vizsgalatunk sordn elemeztiik a szecesszi-
6s épitészet turisztikai hasznositdsianak formait

medencei jelentéségét.

az érintett telepiiléseken, valamint feltartuk ezen
épiiletek jelent6ségét a varosok kulturalis és kozos-
ségi életének alakitdsaban. A kutatds képet nyujt
a vizsgélt Kérpat-medencei magyar varosok sze-
cesszi0s épitészeti orokségérdl, valamint annak tu-
risztikai jelent6ségérol.

vizsgalt varosok szecesszids 6rokségérol és annak
hasznositasarol atfogo, helyi tapasztalatokon ala-
puld képet kaptunk.

Az épitészeti orokség turisztikai vonzerejét
nagymértékben befolyasolja az elérhet6ség, a bels6

terek latogathat6saga, valamint a szervezett prog- !
ramok és a kommunikacié. A folyamatosan nyitva !
allo épiiletek a leglatogatottabbak, mivel a kozon- :

ség konnyen hozzaférhet értékeikhez. Budapesten
a Gellért Gyogyfiird6 és a frekventalt helyen all6
szecesszios épiiletek vonzzak a legtsbb latogatot,

mig a kevésbé ismert vagy nehezen megkozelithe-
t6 helyszineken talalhat6 épiiletek jéval kevesebb
figyelmet kapnak. A latogatottsdg novelhet6 a bel-

amire példaként szolgdl a Rath Gyorgy-villa allan-
do kiallitdsa. Szegeden a rendszeresen latogatha-
t6 Revk-palota, az Uj Zsinagbga és a Viztorony a
legnépszertibbek. Kecskeméten a Varoshaza és a
Cifrapalota emelkedik ki, utébbi kiilonosen a sze-

Kulturalis Negyed o©ndllé szecessziés egység-
ként vonzza a kozonséget, kiemelked6 latnivaldi a
Gyugyi-gytjtemény és a Mattyasovszki haz, amely
a Bobita Babszinhaznak is otthont ad. Szabadkan
a Varoshaza, a Raichle-palota és a Zsinagoga
szdmitanak a leglatogatottabb helyszineknek.
Nagyvéaradon a Fekete Sas palota, a Darvas-La
Roche-haz és a Moszkovits Miksa-palota, mig
Marosvasarhelyen a Kulttrpalota képvisel jelent6s
kulturdlis-turisztikai értéket.

A szecesszios 6rokség ma niche kulturalis tu-
risztikai termékként vonzza a célzott érdekl6ds-
ket, mikozben az épitészeti értékek a desztinaciok
altalanos latogatoi élményét is gazdagitjak.

A szecesszi0s épiiletek sikeres turisztikai hasz-

. nositasanak alapja, hogy az épitett drokséget él-
A tanulmény kiemelte a jelentSsebb szecesszi- :
i matikus varosi sétdk, muzeumi vezetett turik,

ményszerten és hitelesen mutatjak be, példaul te-

interaktiv programok és ritkdn latogathat6 épi-
letek bemutatasa révén. A Szecesszié Vilagnapja
mellett més kiemelt események - mint példaul az
IdegenvezetSk Vilagnapja, a Kulturdlis Orokség
Napjai, a Turizmus Vildgnapja - fontos szerepet tol-
tenek be a kozonség bevonasaban, a helyi kozossé-

az épitészeti értékek széles korti bemutatasaban.
A digitalis eszkozok - online adatbazisok, interak-
tiv térképek, QR-kodok - és a kozosségi kommuni-
kaci6 tovéabbi lehet6séget biztositanak arra, hogy a
latogatok 6nalldan is felfedezhessék és mélyebben
megismerhessék a varosok épitészeti értékeit.
Budapest épitészeti 6rokségének bemutatésa te-

: rén az intézményi és civil kezdeményezések gyak-
A tanulményban kilenc félig strukturalt inter-
ja eredményeit hasznaltuk fel, amelyek révén a :

ran onalléan, spontdn moédon valésulnak meg és
ritkan illeszkednek egy atfogo, 6sszehangolt stra-
tégiai keretbe. Ebben a kornyezetben kiemelt je-
lent6ségliek a Szecesszié Vilagnapjahoz kapcsold-
do események és az Iparmiivészeti Muzeum altal
szervezett ,A Szecesszié Fesztivalja”, amelyek va-
lodi osszefogast teremtenek. A vidéki varosokban
és a kiilhoni magyar telepiiléseken szintén jelent6s
a vilagnapi rendezvények szerepe, hiszen ezek a
helyi kulturalis életet és a turisztikai kinalatot egy-
arant gazdagitjak.

A f6varosban tovabbra is fontos szerepet tol-

¢ tenek be a tematikus véarosi sétak és a mizeumi
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kozi egytittmikodések és az atfogd tematikus

nositasat. Emellett sziikségesnek latjak a kutatok,
miivészettorténészek, kulturalis és turisztikai
szakemberek kozotti szorosabb egytittmtikodést,
valamint a fiatal generacié érdekl6désének tuda-
tos formalasat és bevondsat a szecesszids épitett
orokség megismerésébe.
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Székelyfold turizmusa a stratégiaalkotas utjan

On the way to strategic planning for tourism in

Szeklerland

SzerzOk: Toth-Batizan Emese' — Toth-Batizan Gergé?

A tanulmany a székelyfoldi turizmuspiac egyre kivanatosabb professzionalizaciojat nem pusztan
kinalatfejlesztési  vagy marketingkérdésként, hanem torténeti, jogallasi és stratégiaalkotasi
problémaként értelmezi. A munka kiindulépontja, hogy Székelyfold erds kulturalis-torténetiidentitassal
rendelkezd, de allamigazgatési értelemben nem 06nélld, szimbolikus-informalis régid, amelynek
turisztikai megjelenitése ezért egyszerre piaci, intézményi és politikai természet( feladat. A tanulmany
a turizmusstratégia, a desztinaciomenedzsment, a helymarkazés és az etnikai-kisebbségi turizmus
szakirodalmara tamaszkodva mutatja be, hogy a tébbségi nemzetéllami kornyezetben elhelyezkedd
Székelyfold szamara a turizmus a lathatdsag, az dnreprezentacié és a gazdasagi 6nszervezéddés egyik
lehetséges eszkdze lehet. A cikk alapjat képezd vizsgalat a romaniai statisztikai adatok és az online
térben azonositott attrakciok alapjan arra jut, hogy Székelyfold turisztikai eréforrasai jelentések,
de a régid versenyképességét a jogi elismerés hianya, az intézményi széttagoltsag, a haldzati
egyUttmUikodés gyengesége és a kozds metanarrativa kidolgozatlansaga korlatozza. A tanulmany egy
identitasérzékeny, tobbpdlusu és haldzati alapd turizmusstratégia irdnyait vazolja fel.

This paper interprets the professionalization of the tourism market in Szeklerland not only as a question
of product development or marketing, but also as a historical, legal and strategic planning challenge. The
argument starts from the fact that Szeklerland is a culturally and historically strong, yet administratively
non-recognized symbolic-informal region. Consequently, its tourism representation is simultaneously
a market-related, institutional and political issue. Based on tourism strategy, destination governance,
place branding and ethnic minority tourism literature, the paper argues that tourism may become
an instrument of visibility, self-representation and economic self-organization for minority regions
embedded in majority national environment. Relying on Romanian statistical data and the systematic
mapping of online tourism attractions, the study concludes that Szeklerland has considerable tourism
resources, but its competitiveness is constrained by the lack of formal regional recognition, institutional
fragmentation, weak cooperation networks and the absence of a shared meta-narrative. The paper
outlines the foundations of an identity-sensitive, multi-level and network-based tourism strategy.
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1. Bevezetés
Székelyfold  turizmusanak  fejlesztése  nem

értelmezhet6 ugyanazzal a logikaval, mintha egy
jogilag lehatérolt, 6nall6 turisztikai térség lenne. A

Székelyfold egyszerre torténeti emlékezethely, et-
nikai-kulturalis régio, gazdasagi peremtertilet, va-
lamint olyan politikailag érzékeny tér, amelynek
6nall6 regionalis megnevezése és intézményesitése
a roman allam keretei kozott vitatott (HORVATH-

. MICHALKO 2014). Ezért a turizmus itt nem csu-
. pan szolgaltatasok, attrakciok és vendégéjszakdk

rendszere, hanem a tér lathatova tételének, elbe-

szélhetdségének és legitimalasanak gyakorlata is.
A tanulmany arra az alapvetésre épit, hogy a

Székelyfold turizmuspiacanak professzionalizaci-

. Oja csak akkor lehet sikeres, ha a fejlesztés tullép
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a szallashelyek, utvonalak és programok egysze- |
rd kinalati bévitésén, és egy olyan turizmusstraté- :
giava valik, amely képes dsszekapcsolni a torténeti |
régi6 identitaselemeit, figyelembe veszi a jogalla- :
si korlatokat és a piaci célesoportok igényeit, ka- |
¢ 2003, RITCHIE-CROUCH 2003). A turisztikai ter-
turizmusstratégia ebben az értelemben nem egy
¢ hanem sok szerepl6 - dnkorményzatok, véllalko-
meghatarozza, kik beszélhetnek Székelyfoldrdl,
milyen narrativdban, milyen termékeken keresz- |
tiil, milyen min6ségi garancidkkal és milyen pia- :
cok felé. Az elmult évek kezdeményezései igazol- :
tak, hogy egy, a székelyfoldi turisztikai szereplok
altal kozosen elfogadott stratégia valoban hozza- | HAUGLAND és szerzétarsai (2011) szerint a
jarulhatna a székelyfoldi turizmuspiac tovabbi !
professzionalizaci6jahoz (2023-ban, 2024-ben és :
2025-ben is megrendezésre keriilt a Székelyfold tu- |
¢t koordindciot és a régiok kozotti kapcsolatokat.
: VOLGGER és PECHLANER (2014) szerint a desz-
A jelen tanulméany két elméleti pilléren nyug- :

talizalja a térségi szereplok egyiittmikodését. A

dokumentum, hanem intézményépitési folyamat:

.....

ferencia-sorozat).

szik. Egyrészt a desztinacitfejlesztési szakiroda-
lom alapjan annak elfogadasabél, hogy a turisz-
tikai versenyképesség nem az attrakciok puszta
meglétébdl fakad, hanem sokkal inkabb abbdl,
hogy a térség szerepl6i képesek-e az eréforraso-

kat koordindlt, piacképes és mindségbiztositott
élményrendszerré alakitani (DWYER-KIM 2003, :
RITCHIE-CROUCH 2003). Mésrészt a kisebbsé-

gi és etnikai turizmus kutatdsai arra figyelmez-
tetnek, hogy a kulturalis kiilonbség turisztikai
hasznositasa egyszerre teremthet gazdasagi lehe-
téséget és hordozhat reprezentéciés kockazatot: a
kozosség lathatova valhat, de kulttraja leegyszer-

sitett, folklorizalt vagy kiilsé szereplok altal elle- :
norzott termékké is alakulhat (YANG-et al. 2008,
. vatkoznak részvételre, de a valodi dontési folyama-

PUSZTALI 2024, TIAN et al. 2024).

Ebb6l kovetkez6en a Székelyfold esetében a

stratégiai kérdés nem az, hogy van-e elég attrak-
ci6, hanem az, hogy miként lehet a régi6 torténe-
ti és kulturalis sajatossagait ugy turisztikai értékké
formalni, hogy az egyszerre legyen felismerhet6 a
magyar, a roman és a nemzetkozi kozonség sza-

mara, ugyanakkor ne veszitse el helyi kozosségi je- :
lentését. A tanulmany ennek megfelelen kevésbé :
. HATCH 2013). Egy kisebbségi régi6 esetében a

a statisztikdkat, sokkal inkabb az elméleti, stratégi-
ai és intézményi tjdonsagokat helyezi a fokuszéba.
2. Elméleti hattér: turizmusstratégia,
desztinaciomenedzsment és
kisebbségi térségek

cionélasanak, erdforras-koordinacidjanak és intéz-
ményi tanulasanak kerete. A klasszikus desztinéci-
6s versenyképességi modellek szerint a természeti

és kulturalis adottsagok csak akkor valnak verse-
nyelénnyé, ha a térség képes azokat hozzaférhets-
séggel, szolgaltatasi min6séggel, menedzsmenttel,
informdciéval, markaépitéssel és fenntarthatdsa-
gi szempontokkal 6sszekapcsolni (DWYER-KIM

mék ezért nem egyetlen szolgéltato teljesitménye,

zasok, civil szervezetek, egyhazak, kulturalis in-
tézmények és kozlekedési cégek - kozos eredmé-
nye.

A modern desztinaciéelmélet a turizmust
halézati és tobb szintli rendszerként {rja le.

desztinaciémenedzsment integralt feladategyiit-
tes, amely egyszerre igényli az egyes vallalkoza-
sok képességeinek fejlesztését, a desztinacidszin-

tindci6s menedzsment szervezetek (DMO-k) sike-
re nem elsésorban formalis hataskoriikb6l, hanem
halézatépit6 képességiikbol és elfogadottsaguk-
bol fakad. HALL (2011) alapjan a turizmuspolitikat
ezért kormanyzasi folyamatként kell értelmezni,
ahol a hatalom, a koordinéci6 és a végrehajtas nem
vélaszthat6 el egymastol.

A stakeholder-szemlélet ugyanezt erdsiti meg.
JAMAL és GETZ (1995) a kozosségi turizmus ter-
vezését egytittmiikodési folyamatként értelmezik,
SAUTTER és LEISEN (1999) pedig arra hivjak fel
a figyelmet, hogy a turisztikai tervezésben a kii-
lonb6z6 érintettek bevonasa nem pusztan demok-
ratikus gesztus, hanem a megval6sithatésag fel-
tétele. RUHANEN (2009) ugyanakkor arra mutat
rd, hogy a tervezési dokumentumok gyakran hi-

tokbdl a helyi kozosségek kimaradnak. Kisebbségi
térségekben ez a probléma még élesebb, mert a tu-
risztikai reprezentacié nemcsak gazdasagi, hanem
identitaspolitikai kovetkezményekkel is jar.

A helymarkazas elmélete szerint a desztina-
ciémarka nem egyszeri reklamszlogen, hanem a
hely identitasa, imédzsa és intézményi kommunika-
ci6ja kozotti dinamikus kapcsolat (KAVARATZIS-

markaépités ezért kiilondsen érzékeny: a térség-
nek egyszerre kell sajat kozossége szamara hitel-
esnek, a tobbségi nemzetiségli kozonség szamara
érthetének, a nemzetkozi latogaté szamara pedig
vonzoénak lennie. YUSUPOVA és PFOSER (2023)

{ posztszovijet varosi példan mutatjak be, hogy a tu-
. rizmus és a helymarkézas a vitatott etnikai hie-
A turizmusstratégia a desztinacio hosszt tava pozi- |

rarchidk és emlékezetpolitikai viszonyok targya-
lasanak eszkozévé valhat. HARDI és szerzétarsai
(2021) a Komarom-Komarno térség vizsgalata-

¢ kor hasonléan arra jutnak, hogy a k6zos kulturalis
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turizmus csak akkor léphet tul a torténeti-etnikai |
megosztottsagon, ha a szereplok kozos stratégiai :
koncepciét és integralt kulturdlis terméket alkot- |
. rendelkezik azzal a jogi-adminisztrativ statusszal,

A professzionalizacié fontos szerepet tolt be
minden piac alakulasaban és fejlédésében, igy je- :
lent6s szerepe van a székelyfoldi turizmus meg- :
értésében és annak alakitasaban is (MICHALKO = nagyon is létez6 desztinacio: a magyar nyelvii ko-
2023). Larson és Collins szerint a professzionali-
z4ci6 nem mads, mint az ugyanahhoz a foglalko- !
zashoz tartozé Osszes egyén kollektiv probalko- :
zasa arra, hogy meghatarozzak a munkajuk és :
munkavégzésiik feltételeit, médszereit, kontrollal-
jak az tjabb, ugyanazon szakmaba tartozé egyé- :
nek képzését, illetve legitimizaljadk a munkako- :
. retekbe belépni, mint egy intézményesiilt régio.
Collins 1979 idézi DIMAGGIO-POWELL 1983). = A megyei statisztikai bontas (Hargita, Kovészna
A professzionalizdciéra iranyuld torekvés azon- |
ban sohasem lehet teljes mértékben sikeres, hiszen :
a szakemberek nem tudjék teljesen fiiggetleniteni

nak.

zosségiik autondmidjat és statusat (Larson 1977,

magukat a laikusoktél, ez a jelenség pedig csok-
kentheti a szakmaisag szinvonalat. Adott szakmai
csoportok hatalma az altaluk megalkotott szak-
mai kédok betartdsara vonatkozéan annak fiigg-
vényében nd vagy csokken, hogy milyen kovetkez-

ményekkel jar adott egyénekre nézve az, ha nem
tartjak be a szakmai kédokat, illetve, ha elhagyjak :
a csoportot (DONABEDIAN 1995). , A professzio-

nalizacio célja a kollektiv jovedelemszerzés esélyei-
nek novelése, privilégiumok megszerzése, hatalom
és tarsadalmi rangok kivivasa” (Larson 1977 idézi
FORMADI 2009:78).

A kisebbségi autonémiatorekvéssel

vagy

érintett régiok turizmusa ezért haromszoros ki- :
. egyik legfontosabb sajatossaga, hogy a turisztikai
. régiok kijelolése soran a torténeti tartoméanyok -
és olyan narrativat kell kialakitani, amely nem '

hivassal szembesiil: lathatéva kell tennie a sajatos
kultarat, koordinaciés intézményeket kell épiteni,

konfliktust exportal, hanem a sajatos székelyfol-
di kisebbségi torténelmi tapasztalatot befogadha-
t6, minGségi élménnyé alakitja a turistdk szamara.
Ez a tanulmany ezt nevezi identitadsérzékeny turiz-
musstratégidnak.

3. Székelyfold torténeti szerepe és
jogallasi sajatossaga
Székelyfold turisztikai értelmezésének alapja a
térség sajatos torténeti szerepe. A székely székek
a kozépkori és kora udjkori Erdély sajatos tertile-
ti-kozigazgatasi egységei voltak, amelyek a var-
megyei rendszert6l eltér6 kozjogi hagyomanyt és

gionalitds ma nem normativ dllamigazgatasi régio-
ként, hanem szimbolikus-informalis régiéként ra-
gadhaté meg: a tér létezik a kulturalis tudatban,

Mihelytanulmanyok/Research papers

a torténeti emlékezetben, a magyar kultarat is-
merdk, vagy a magyar kulttirahoz tartozék nyelv-
hasznalataban és a regiondlis identitasban, de nem

amelyet egy hivatalos turisztikai régio feltételezne.
Ez a kett6sség a turizmusstratégia szempont-
jabol alapvetd. Székelyfold turisztikai értelemben

z0nség szamara erds érzelmi és torténeti jelentés-
sel bir, a helyi lakossdg szamara identitdsrégio, a
természeti és kulturalis kinalat alapjan pedig pi-
aci értelemben is értelmezhet6 tuti cél. Jogi szem-
pontbdl ugyanakkor nem 6néllé romaniai fej-
lesztési-turisztikai egység. Ezért a térség nem
ugyanugy tud orszagos és eurdpai fejlesztési ke-

és részben Maros megye) csak kozelité megol-
das, mert a torténeti-kulturalis Székelyfold hata-
rai nem fedhet6k le teljes pontossaggal a mai koz-
igazgatasi hatarokkal. A székelyfoldi turizmus
intézményes és tertileti szervezddésének kérdé-
se kiilonosen fontossa valik a romaniai turizmu-
sirdnyitds legtjabb reformfolyamatai fényében.
Ahogyan arra SZILAGYI és HORVATH is ravila-
gitanak (2025), az adminisztrativ fejlesztési régiok
és a kulturalis-torténeti régiok logikaja gyakran
nem fedi egymast, ami téredezetté teszi a turiz-
musfejlesztést, a marketinget és a desztinaciéme-
nedzsmentet. A 86/2022-es kormanyrendelet eb-
b6l a szempontbdl fordulépontnak tekinthetd,
hiszen el6szor teremtett jogi lehetséget regiona-
lis szinti desztindciomenedzsment-szervezetek
létrehozésara torténeti régiok mentén. A reform

példaul Erdély, Maramaros vagy Bukovina - tu-
risztikai markaként és identitashordozé térség-
ként jelennek meg. Ugyanakkor Székelyfold nem
keriilt be 6nall6 turisztikai régioként a hivatalos
rendszerbe, hanem Kelet-Erdély részeként jelenik
meg, annak ellenére, hogy a térség erételjes etno-

. kulturalis sajatossagokkal, 6nall6 turisztikai iden-
. titassal és sajatos, egyedi regionalis narrativaval
. rendelkezik.

A jogéllasi sajatossdg nem csupan technikai
probléma, hanem a desztinacioképzés kozponti
kérdése. Ha egy térség neve, hatdra és 6nallo fej-
lesztési szerepe vitatott, akkor a turizmus egy-
szerre valhat puha intézményesitési eszkdzzé és

y ¢ konfliktusforrassa. Puha intézményesités alatt
er6s helyi onszervezédést hordoztak. HORVATH
(2010) szerint a torténeti Székelyfoldet létrehozo re-

azt értjitkk, hogy a szerepl6k kozos termékeken,
atvonalakon, mindségi kritériumokon és markan-
arrativan keresztiil akkor is megteremtik a régio
gyakorlati felismerhet6ségét, ha annak formalis

¢ jogi statusza hianyzik.
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A Kkisebbségi turizmus szempontjab6l ugyan-
akkor fontos elkertilni, hogy Székelyfold kizarolag !
etnikai zarvanyként jelenjen meg. A sikeres stra- |
tégia a kiilonbség értelmezhet6vé tételére épiil. A
székely orokség, a magyar nyelvd kulttra, a valla- |
si és népi hagyomanyok, a természeti kornyezet, a : ben 237 386 vendég érkezett, 2023-ban 6 896 f6-
vendégszeretet és a gasztronémia mindségi, tobb- :
nyelvd és interkulturalis narrativaban is bemutat- :
hat6. NAGY (2013) mér korabban hangsulyozta,
hogy a régi6 sajatos kulturalis desztinacioként je- :
lenhet meg a kiils6 és bels6 piacokon; a kérdés ma :
az, hogy ez képes-e professzionalis stratégiai rend-

szerré valni.

4. Modszertan és empirikus
kiindulopontok

A stratégiat megalapozo vizsgalat két, egymast ki-
egészité empirikus elembdl all. Az els6 a romani- :
ai Orszagos Statisztikai Hivatal adatai alapjan ké-

sziilt, megyei szintl turisztikai adatelemzés. Ez a
megkdozelités sziikségszertien kompromisszumos,
mert Székelyfold nem jelenik meg ¢nall6 statisz-
tikai régioként. A harom megye egytittes vizsga-
lata ezért nem tokéletes lehatarolas, de alkalmas

arra, hogy a térség turizmuséanak alapvetd dina- !

mikait jelezze.

Az 1. dbran lathat6, hogy a székelyfoldi turis-

taérkezések szama az elmult b6 tiz évben eny-
hén novekvé tendenciat mutat. Ezt a névekvo ten-
denciat torte derékba a Covid19-jarvany, és az
agazatnak Székelyfoldon még nem sikeriil produ-
kalnia azt a turisztikai keresletet, amely a pandé-
mia el6tt mar megvolt. Kovaszna és Hargita me-

gye elérték és meghaladtak a Covid19-jarvany el6tti -

vendégérkezések szamat, de a Maros megyei mu-
tatokkal egytitt Székelyfold egészének romlanak a
mutat6i. Kovaszna megyébe 2019-ben 137 442 ven-
dég érkezett, a térség 2023-ra mar meghaladta ezt
az értéket (173 081 vendég). Hargita megyébe 2019-

vel tobb. Tehat a régi6é két megyéjében novekedett
ugyan az érkez6 vendégek szama, de Maros me-
gyének nem sikertilt erre a névekvé palyéra vissza-
allni, 2019-hez képest 119 246 vendéget veszitett a
térség (2023-ban tsszesen 479 790 vendégérkezést
regisztraltak).

Ugyanez a tendencia figyelheté meg a vendé-
géjszakdk szamanak alakuldsaban is, 2023-ban
Hargita és Kovaszna megyében sikeriilt a 2019-es
szamokat feliilmudlni, mig Maros megyében a ke-
reslet alulmaradt a pandémia el6tti évhez viszo-
nyitva (1. tabldzat).

1. tabldzat
A vendégéjszakiak szama Székelyfoldon

2019 2023
Koviszna 604 831 637 401
Hargita 530 988 538 829
Maros 1164 244 922 549

Forras: sajat szerkesztés

Az eredmények alapjan a vendégforgalom a
Covid19-jarvany el6tti id6szakig novekvé palyan
volt, majd a helyrealldas megyénként eltér6 min-
tazatot kovetett. Kovdszna és Hargita keresle-
te kedvez&bb képet mutat, mig Maros megye tel-
jesitménye visszafogottabb, ami a térségen beliili

1. abra

A Székelyfoldre érkezé vendégek szama
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kiilonbségekre is felhivja a figyelmet. A tartézko-
dési id6 2023-ban atlagosan 2,6 éjszaka koriil ala- -
kult, ami azt jelzi, hogy a régi6 jelenleg inkabb ro-
- ndségi mutato, de jelzi, hol vannak a potenciélis
mint hosszabb, komplex tartézkodasra 6sztonzé
. minGségbiztositas vagy narrativ dsszekapcsolas.

A vizsgalatban a masodik pillér az online tér-
ben azonosithato turisztikai attrakciok és szolgélta-
tasok feltérképezése volt, amely sordn Székelyfold
turizmuspiacat elemezve 6sszesen 609 kiilonféle,
jelent6s attrakciot azonositottunk. A kutatds tu-
risztikai portélok, foglalasi rendszerek, Google
Maps-adatok, énkormanyzati és intézményi felii- -
letek alapjan rogzitette a legfontosabb attrakcio-
kat, majd azokat turizmustipusok és desztinaciok
szerint rendezte. Ez a desztindcidképezés nem a |
PNRR 86/2022-es kormanyrendelet (Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 86/2022) altal mestersé-
. gyengék azok a kotdszoveti elemek, amelyek egy
az online fellelhet6 adatok térképre valo leképzését
koveti Az elemzés hat belsé desztinaciot kiloni-

vid tartézkodasd, mozaikos élményeket kinal,

desztinacios terméket.

gesen meghatarozott desztinacihatarokat, hanem

tett el: Maros-Nyarad-Kiikiills, Sévidék, Gyergyo,

sabb stratégiai élményértéket hordoznak.

Székelyfold kistérségi desztinacioi

Forras: sajat szerkesztés

Az értékelés soran alkalmazott moédszertani don-
tés lényege, hogy a turizmuspiacot nemcsak az azt

alkotd szerepl6k mennyiségi teljesitményeként,
hanem térbeli és intézményi szerkezetként is vizs-
galjuk. Az attrakciok szdma 6nmagéaban nem mi-

termékcsomagok, és hol sziikséges koordinécio,

5. A professzionalizacié
stratégiai kihivasai
Az eredmények alapjan Székelyfold turizmuspia-
ca részben professzionalizalédott, de nem tekint-
hetd teljesen integrélt desztindciés rendszernek,
hianyoznak a megfelel6 mindsitéssel és szakmai
autoritassal rendelkez6 szakmai szervezetek. A ki-
nélat sokszinti, a természeti és kulturalis er6forra-
sok erdsek, a helyi identitds megkiilonboztet6 ereje
jelent6s, ugyanakkor a térségben hianyoznak vagy

versenyképes turizmuspiac miikodéséhez sziiksé-
gesek. Egy korabbi kutatas tobb ilyen elemet azo-

. nositott, amelyek ma is érvényesek: hélézatok és
Udvarhely-Homoréd, Csik-Gyimes és Haromszék
(2. dbra). A vizsgalatban azonositott attrakciok ko-
ziil az aktiv turizmus, a gasztroturizmus és a kul- = lamint minéség és minésités (TOTH-BATIZAN
turalis turizmus elemei jelennek meg legnagyobb = 2024).
szamban, ugyanakkor az egészség-, a vallas- és a
nemesi turizmus a kisebb stlyuk ellenére maga-

- nem kiilonallo szolgaltatasokat, hanem 6sszefiiggd

. élményt fogyaszt. A szallas, az étkezés, a kozleke-
2. dbra
. és az emlékezetes torténet egyiitt alkotja a deszti-
. nécios terméket. Ha ezek nem kapcsolodnak 6ssze,

- a latogato rovid ideig marad, a koltés széttorede-

egytttmiikodés, bizalom, metanarrativa és helyi
interpretaciok kapcsolata, hagyoménytermelés, va-

Ezek kozul a hdlozati egyiittmiikddés a legfonto-
sabb stratégiai feltétel. A turizmusban a latogat6

dés, a program, a tajékoztatas, a nyelvi hozzaférés

zik, a térség pedig nem képes erés markéava valni.
Székelyfoldon a turisztikai hélézati egytittmuiko-
dések els6sorban informalis, személyes bizalmon
alapul6 kapcsolatok mentén mtkodnek. A szerep-
16k leggyakrabban vendégek tovéabbirdnyitasaval,
informacio- és eréforrasmegosztassal segitik egy-
mast, azonban ezek az egytittmiikodések tobbnyi-
re alacsonyabb szintti kooperaciés formakban ra-
gadnak meg. A kapcsolatok mtikodésében kiemelt
szerepet jatszik a tarsadalmi t6ke, ugyanakkor a bi-
zalmatlansag, a statuszkiilonbségek és a személyes
konfliktusok konnyen megszakithatjdk az egytitt-
muikodést. A székelyfoldi térségben kevésbé jel-
lemz&ek a hosszu tavdy, stratégiai partnerségek és
a kozos beruhazasok. Ennek kovetkeztében a halo-
zati egytittmiikodések jelen vannak ugyan a min-
dennapi muikodésben, de azok esetleges jellegtiek
és korlatozott mértékben képesek valédi regionalis
szintd versenyel6nyt teremteni (TOTH-BATIZAN
2020). A hal6zati szemléletet erésitik BAGGIO és
szerzo6tarsainak (2010) kutatdsai is, amelyek sze-
rint a desztinacios halézat szerkezete befolyésolja
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az informéci6 és a tudés terjedését, vagyis a sze-
replék kozotti kapesolatok nem mellékesek, hanem

a fejlédési kapacitas részei.
kodas egyik alapvet6 feltétele a bizalom. A biza-

lom hidnya kiillonosen olyan térségekben veszélyes,
ahol a formalis intézményi elismerés korlatozott.

2

korldtozza a hosszu tavt egytittmiikodések és ko-
- keny stratégia ezért koztes poziciot keres: a helyi
erGs, hivatalosan elfogadott regiondlis keret, ak- :

z0s fejlesztések kialakuldsat. Ha azonban nincs

kor a kooperéciot informaélis és félformalis intéz-
ményeknek kell fenntartaniuk. Ilyenek lehetnek
a szakmai szovetségek, k6zos mindsitési rendsze-
rek, tematikus ttvonalak, kozos digitélis feliiletek,
térségi markahasznalati szabalyok és rendszeres

stakeholder férumok. Ezek nem pusztan marke- !

tingeszkozok, hanem a térségi kormanyzas csirai.

A metanarrativa hidnya szintén stratégiai gyen- '

geség. A turizmuspiac esetében a metanarrati-
va olyan atfog6, kozosen elfogadott torténetet
vagy értelmezési keretet jelent, amely meghata-
rozza, hogyan tekintenek a szerepl6k a térségre,
annak identitasara, értékeire és fejlesztési irdnya-

ira. Ez a narrativa egyszerre formélja a turistdk :
térségrol alkotott képét, valamint a helyi szerep- :
16k gondolkodését és egyiittm(ikodési hajlandésa-
gét is. Székelyfold esetében a metanarrativa olyan !

elemekre épiilhet, mint az autentikussag, a ha-
gyomanyorzés, a természetkozeliség, a kulturalis
Orokség és a vendégszeretet. A térségben hidny-
zik egy teljes mértékben egységes, kozosen kép-
viselt turisztikai metanarrativa, amely neheziti a
szereplok kozotti egytittmiikodést és a desztinécié

16k inkédbb sajat véllalkozasuk narrativajat épitik,
mintsem egy kozos regiondlis torténetet. A szé-
kelyfoldi turizmusban egyre hangstlyosabban je-
lenik meg az a felismerés, hogy a térség egyik leg-
fontosabb vonzereje a helyi kulturalis 6rokségre és

gasztronémiara épiil. A turistak els6sorban auten- !
tikus élményeket keresnek: a hagyomanyos ételek, :
a helyi alapanyagok, a kulturélis sajatossagok és a :

vidéki életm6d megtapasztaldsa kiemelt szerepet
jatszik az utazasi dontéseikben. Székelyfoldon sok

er6s helyi torténet 1étezik: Csiksomlyd szakralis :

kozpontja, a székely kapuk és falvak vilaga, a bor-
vizek és fiirdok, a nemesi kuridk, a hegyvidéki ta-

: jak, a gasztrondmia, a kézmives hagyoményok és
Az egyiittm(ikodés, halézatban valé gondol-
. ran egymas mellett jelennek meg, nem pedig egy
¢ kozos desztinacios logikaban. A stratégia feladata
. nem az, hogy egyetlen hivatalos torténetté mere-
A székelyfoldi turizmuspiacot erételjes bizalom- :
hidny jellemzi, amely mind az interperszonalis,
mind az intézményi kapcsolatok szintjén megjele- :
nik. Korébbi sikertelen egyiittmiikddési kezdemé- :
nyezések, valamint a kollektivizélas torténelmi ta- :
pasztalatai hosszt tavon is hozzéjarultak a kozos |
gondolkodassal szembeni fenntartasok kialaku- !
lasdhoz. A turizmuspiaci szerepl6k kozotti bizal- :
matlansag a székelyfoldi turizmus egyik legfonto- :
sabb strukturélis akadélyaként jelenik meg, amely

a varosi kulturélis 6rokség. Ezek azonban gyak-

vitse Székelyfoldet, hanem az, hogy megteremtse
a kozos keretet: a helyi interpretaciok sokfélesé-
ge egy nagyobb, érthet6 és exportalhat6 torténet-
be rendezédjon.

A kisebbségi és autondémiatdrekvéssel érintett ré-
giok esetében kiilonosen fontos a reprezentacié
feletti kontroll kérdése. Ha a turisztikai narrati-
vét kizarolag kiils6 szereplok alakitjak, a kozosség
konnyen targgya valik sajat torténetében. Ha vi-
szont a narrativa csak befelé beszél, a kiils6 piacok
szamara nehezen érthet6 marad. Az identitésérzé-

kozosség onértelmezésére épit, de azt tobbnyelvd,
befogad6 és mindségorientalt médon forditja le a
turisztikai piac nyelvére.

A mindség és mindsités a professzionalizéaci6
egyik kulcsa. A székelyfoldi turizmuspiacon a mi-
néség és a mindsités kérdése egyszerre kapcso-
lédik az allami szabalyozashoz és az informa-

o Py

. lis piaci mtkodéshez. Bar a hivatalos minGsitési

P

rendszer részletes el6irasokat tartalmaz, a vallal-
kozok tobbsége a biirokratikus, koltséges és id6-
igényes engedélyeztetési folyamat miatt nehezen
tud megfelelni ezeknek az elvarasoknak. Emiatt
Székelyfoldon szamos szallashely részben vagy tel-
jesen informalis médon mikodik, ugyanakkor a
szolgéltatasok mindsége nem feltétlentil rosszabb
a hivatalosan minésitett egységekénél. A termékek
azonban csak akkor teremtenek magasabb hozza-
adott értéket, ha a latogaté kiszamithaté mindség-
gel, pontos informaciéval, biztonsdgos hozzaférés-
sel és egységes szolgdltatasi szinttel taldlkozik. A
mindségbiztositds nem uniformizéalas, hanem mi-
nimumsztenderdek rendszere: nyitvatartas, foglal-
hatésag, tobbnyelvd informacio, képzett vezetés,

i atvonalbiztonsag és vendégkommunikacio.
egységes pozicionalasat. Emiatt a turisztikai kina- :
lat sok esetben széttagolt marad, és a helyi szerep- !

6. Stratégiai iranyok
Székelyfold szamara

A székelyfoldi turizmusstratégia elsé irdnya a puha
regiondlis intézményesités. Mivel Székelyfold hi-
vatalos jogallasa (a romdan &llam szaméra jogi-
lag Székelyfold ,nem létezik”) nem teszi lehet6vé
egy klasszikus, allamilag elismert turisztikai ré-
gi6 egyszerti létrehozasat, a stratégia kezdetben
olyan egytittmtikodési formdkra éptilhet, amelyek
jogi-politikai titkozés nélkiil is regiondlis gyakorla-
tot teremtenek. Ide tartozhat egy térségi szakmai
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platform, egy kozos digitélis attrakcios és szolgél- |
tatoi adatbazis, a tematikus utak kozos kezelése, a
mindségi védjegy, valamint egy olyan markaarchi- |
tekttra, amely a hat bels6 desztinéciés régiot nem :
versenytarsként, hanem egymast kiegészits kina- |

lati egységként mutatja be.

A misodik irdny az identitasérzékeny markaépi-
tés. Székelyfold nem lehet sem kizarélag nosztal- :
gikus magyar emléktér, sem etnikai konfliktust
sugallé politikai tizenet, sem &ltalanos erdélyi ta-
jromantika. A maérka kozéppontjdban egy olyan
értékigéret allhat, amely a torténeti 6nazonossagot, :
a természeti erdt, a lassu és emberléptékii vendég-
latast, a valldsi és kulturélis mélységet, valamint a |
helyi termékek vilagat kapcsolja ¢ssze. Ezt a ma- :
gyar piac felé érzelmi és 6rokségi, a roman piac
felé felfedez6 és mindségi belfoldi, a nemzetkozi |
piac felé pedig autentikus, hegyvidéki és kultura- !
lis slow tourism narrativaban érdemes megfogal- :
. Székelyfold turizmusénak jovje nem egyszertien

mazni.

A harmadik irdny a termékportfoli6 tudatos ré-
tegzése. Az aktiv turizmus a legnagyobb meny-
nyiségi potenciadla kinalati mez6, de 6nmagaban
konnyen alacsony koltést, rovid tartézkodassal pa-
rosulé termék marad. Ezért ossze kell kapcsolni

gasztronémiaval, fiird6- és borvizkultaraval, val- :
lasi orokséggel és helyi torténetekkel. A hat bels6 :
desztinacids régio egyiitt képezhet olyan portfoli-

6t, amely hosszabb tartézkodasra 0sztonoz.

A negyedik irdny a tobbségi kérnyezetben valoé
stratégiai lathatosdag. A kisebbségi térségnek nem
elegend? sajat kozossége szamara felismerhet6nek
lennie; a roman és nemzetkozi kozénség szama-

ra is értelmezhet6, hozzaférhet6 és vonzo6 nyelvet :
kell kialakitania (TOZSER 2025). Ez nem identitas-
feladast jelent, hanem forditéast: a székely torténeti |
tapasztalat, a magyar kulturalis 6rokség és a regi- !

ondlis autonémia emlékezete olyan turisztikai je-
lentésmezdbe kertilhet, amely a latogatéonak nem
politikai allasfoglalast, hanem mélyebb helyisme-
retet kinal. A Komarom-Komérno példdja arra
mutat ra, hogy a kozos kulturélis turizmus akkor

lehet integral6 erd, ha képes a XX. szazadi etnikai :
torésvonalakat meghalad6, de azokat el nem hall- :
¢ Ennek elemei a kozds vonzeréleltar, a tematikus

gat6 kozos termékké valni (HARDI et al. 2021).
Az otédik irdny a kozosségi kontroll és a kultu-
ralis fenntarthat6sag biztositasa. A nemzetkozi et-
nikai turizmus szakirodalma szerint a kisebbségi
kozosségek turisztikai bevondsa konnyen vezethet
figgdséghez, kiilsd fejleszt6i kontrollhoz vagy a

kulturalis reprezentacio feletti helyi befolyés csok- !
kenéséhez (YANG et al. 2008, TIAN et al. 2024). :
Székelyfoldon ezért a stratégia nem épiilhet pusz- :

tan befektet6i logikara. Sziikség van helyi tulaj-
donu vallalkozasok, csaladi szolgaltatok, egyha-

zi és civil szereplok, helyi termel6k és kulturalis :

Mihelytanulmanyok/Research papers

intézmények megerdsitésére (SEBREK et al. 2024).
A cél nem a kulttra aruba bocsatasa, hanem olyan
turisztikai termék létrehozasa, amelyben a kozos-
ség nem dekoracio, hanem doéntéshozé és haszo-
nélvezo.

Végiil, de nem utols6 sorban a stratégia csak
akkor mitikodik, ha mérhet6 és tanulé rendszer-
ként épiil fel. A vendégszam mellett mérni kell
a tartézkodasi id6t, a helyi koltést, a visszatérési
szandékot, a szolgaltat6i egytittmiikodéseket, a mi-
nositett szolgéltatok korét és a helyi lakossag vi-
szonyéat. A kisebbségi régié stratégiai sikere abban
is megragadhat6, hogy a turizmus er&siti-e a he-
lyi 6nszervez6dést és a térség kiilsé elismertségét,
noveli-e a kiilfoldrsl Székelyfoldre latogaté turis-

tak szamat.

7. Kovetkeztetések

attol fiigg, hogy hany attrakciéval, szallashellyel
vagy programmal rendelkezik a térség. A dontd
kérdés az, hogy a torténeti régio képes-e a jelenle-
gi szimbolikus-informalis statuszbdl egy profesz-
sziondlisan miiksds, halézatos, mindségorientalt
és identitdsérzékeny turisztikai térré véalni. A ta-
nulmany szerint a turizmus ebben a folyamatban
nem helyettesiti a politikai vagy jogi intézményesii-
lést, de hozzajarulhat a régi6é gyakorlati felismerhe-
téségéhez, gazdasagi onszervezddéséhez és kultu-
ralis onreprezentacidjahoz.

A székelyfoldi turizmusstratégia legfontosabb
feladata ezért a kett6s olvashatosdg megteremté-
se. Befelé a stratégia a helyi kozosségek szdma-
ra értelmezhet6 identitas- és gazdasagfejlesztési
program kell legyen; kifelé pedig olyan desztina-
ciés ajanlat, amely a magyar, roméan és nemzetkozi
piacok szdmara is vilagos, mindségi és hiteles. Ez a
kett6sség csak akkor tarthaté fenn, ha a kozos me-
tanarrativa nem nyomja el a helyi interpretaciokat,
hanem rendezi és 6sszekapcsolja Sket.

A vizsgélat gyakorlati kovetkeztetése, hogy
Székelyfoldnek el6szor nem egy nagy intézményt,
hanem mtikodo stratégiai gyakorlatot kell épitenie.

termékfejlesztés, a térségi mindségvédjegy, a tobb-
nyelvi kommunikacié, a stakeholder férumok,
a kozos digitalis feliilet és a bels6 desztinécids
szubrégiok Osszehangolt markaarchitektaraja le-
hetnek. Ezekbdl alakulhat ki az a puha intézmény-
rendszer, amely késébb er6sebb politikai és fejlesz-
téspolitikai lathat6sagot is teremthet.

Elméleti szempontb6l a székelyfoldi eset
arra hivja fel a figyelmet, hogy a kisebbségi, au-
tonémiatorekvéssel érintett térségek turizmu-
sat nem lehet pusztan desztindciomarketingként
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Székelyfoldet mint jol m(ikodd turisztikai régiot.
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Filmturizmus a Karpat-medencében'

Szerz6: Kulcsar Laszlé?
Beérkezett/Received: 2026. 04. 19. Elfogadva/Accepted: 2026. 04. 30.

A filmturizmus a turizmussal foglalkozé szakirodalom viszonylag friss tertilete. A média és a turizmus kap-
csolata ugyan az 1980-as évekre nyulik vissza a szakirodalomban, de az igazan nagy fellendiilés a témaban
az 1990-es évek kozepére tehet6. A magyar szakirodalomban® a filmturizmussal foglalkoz6 tudomanyos ira-
sok a 2000-es évek elején jelentek meg, és a 2010-2020-as évtizedben koncentralédnak viszonylag jelentésebb
szamban. Nem kizarolagosan, de els6sorban a filmturizmus marketing tertiletén talalhatunk publikéaciokat
(SULYOK 2009, JASZBERENYI 2014, KISS 2014, IRIMIAS 2015, MITEV et al. 2017, TOTH 2019).

A konyv egyrészt, ahogyan a szerkesztok a bevezetSben meghataroztak A lemturzzmus gyakorlati ki-
épitéséhez kivin hozzdjdrulni”, masrészt a konyvben felvonultatott impozans leltar révén a magyar turisz-
tikai koncepcié megvaldsitasat is szeretné segiti. Ennél véleményem szerint tobbet is ad, a turizmus tu-
domanyos vizsgaléddsai terén fontos informdcidkat nyujt a kutaték szamara.

Ebben az ismertet6ben nem egyszertien a kényv tartalmanak pozitiv vonatkozasait szeretném ki-
emelni - bar vannak b&ven, mint példaul a képek magas szinvonala, az informaciok sokréttisége -, ha-
nem a fent emlitett szandék megval6suldsat segité gondolatokat hangstlyozom.

A filmturizmus kozponti témaja altaldban abban érhet6 tetten, hogy valamilyen motivum kovet-
keztében (IRIMIAS 2015) az emberek egy részét vonzza annak az élménynek hatasa, amit egy altaluk
fontosnak tartott szempont alapjan egy film kivaltott, s ez az érdeklédésiiket kivaltd film, tévésorozat
helyszinének meglatogatasat eredményezi. Ha innen, ebbdl a megallapitasbdl indulunk ki, rogton sza-
mos, a filmturizmussal kapcsolatos kérdés vetddik fel. Miel6tt néhdnyat - amelyek nagyrészét a konyv
elolvasasa megerdsitett -ismertetnék ezek koziil, meg kell allapitani, hogy a kényv tébb dimenzidban is
nagyon értékes és hidanypo6tlé munka. Bar nem ez a legjelent&sebb értéke, de felfoghatjuk egy magas szin-
t mtivészet- és ipartdrténeti ismeretterjesztd konyvnek is, hiszen tobb mint szaz helyszinrdl, épiiletrdl,
annak berendezésérdl nydjt olyan informaciokat, amelyek sok embernek u]donsagot jelenthetnek, s ame-
lyek reprezentans képvisel6i az egész Karpat-medence természeti, épitett és kulturélis 6rokségének.

Robert K. Merton klasszikus munkéjara utalva (MERTON 1949, 1980) ezek az informaciok egy latens
funkci6 jelenlétét erdsitik, ami egy irdnyba hat a konyv eredeti, szandékolt, azaz a manifeszt funkcidjaval. A
manifeszt funkciét itt a filmforgatasok helyszinének bemutatésa jelenti azzal a céllal, hogy erdsitse a filmtu-
rizmus pozici6jat a kulturalis turizmuson belil. Az ismeretterjesztés, mint latens funkci6 is olyan kovetkez-
ménnyel jarhat, amely a filmturizmus lehet&ségeire hivja fel a figyelmet, annak jelentéségét tdmasztja ala.

Még egy bekezdés erejéig érdemes Merton 1949-ben sziiletett, de méltatlanul hattérbe szoritott
~Middle Range Theory” szocioldgiai koncepcidjanal maradni. Egy masik megkozelitésben vizsgalva ezt a
funkciondlis megktilonboztetést, a manifeszt funkcié kovetkezményét abban lathatjuk, hogy a magyar
filmipar nemcsak komoly bevételeket termel hazai véllalkozdsoknak, hanem olyan produkciékhoz ja-
rul hozza, amelyek adott esetben a készitok szaméra is gazdaséagi elényt jelentenek (TOTH 2019). Ebben
az esetben viszont a filmturizmus kertil a latens funkcié szerepkorébe (éppugy, mint az orszag imazsa-
ra gyakorolt pozitiv hatas), azaz a helyszinek iranti érdeklédés, azok latogatdsa nem ellentétes ugyan a
manifeszt funkci6 érvényestilésével (gazdasagi el6ny), tehat nem diszfunkcid, de mint ennek a tevékeny-
ségnek a kovetkezménye, tobbnyire nem annak tudatosan létrehozott része. Nem mond ellent ennek az
sem, hogy a nagy filmstadiok ezt az érdeklodést kihasznélva, latogatokdzpontokat hoztak létre, tarakat
szerveznek a stadio6 tertiletén, bemutatva a vilaghires filmek egy-egy kellékét vagy a stadioban létreho-
zott helyszinét. A Paramount Pictures egyik studi6 tardjan e sorok iréja is részt vett Los Angelesben és
ilt azon a padon, ahol Forest Gump bonbonnal kinalta az idegeneket, s latta azt a betonteknét, ahol ,el-
stillyedt” a Titanic, ami ma egyébként egy parkold a stiadiéban.

Mint emlitettem, a konyv sok kérdést vet fel a filmturizmussal kapcsolatban, vegytink sorra ezek ko-
zul néhényat. A filmturizmusnak, mint kozépszintt elméletnek értelmezése tehét az altala megvaldsitott
funkciok kovetkezményein keresztiil vizsgalhatd. A Filmturizmus a Kdrpdt-medencében cimt konyv altal

"Recenzi6 a Kiss Robert Richard szerkesztette Filmturizmus a Kdrpat-medencében c. konyvrél (Kodolanyi University Press, MediaCom
Kiado, Budapest, 2025)
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bemutatott helyszinek kulturalisan nagyon sokféle tizenetet kozvetitenek, mint ahogyan a helyszinekhez
kotédo filmek is. Vannak kozottiik szinte mindenki 4ltal ismert népszerti filmek és vannak olyanok, ame-
lyek nem arattak kiilonosebb sikert se itthon, se kiilf6ldén. Vannak olyan filmek, amelyek egy-egy jelene-
te, az elhangzott szoveg azota atsziiremlett tarsadalmi, politikai, kulturalis életiinkbe, s nyilvan vannak
olyanok is, amelyekre nem emlékeziink, vagy nem is hallottunk réla. Ebb&l kovetkezik, hogy egyes hely-
szinek jobban alkalmasak a turizmussal kapcsolatos szerep bettltésére, mésok pedig kevésbé.

A filmturizmus egy-egy helyszine nem minden esetben all meg a sajat 1dban. Sok filmes helyszin vagy
a film vagy mas ok miatt, példaul a helyszin foldrajzi elhelyezkedése, a hidnyos szolgaltatasok, a kiséré
attrakciok hianya és mas tényez6k miatt nem elég vonz6. Mas filmes helyszinek pedig attrakciéoduas kor-
nyezetben vannak, mint példaul Budapesten. Ismét més filmhelyszinek esetében maga a helyszin, a hoz-
z4 kotédo filmforgatas nélkiil is igen magasra értékelt turisztikailag (példaul a fertédi Esterhazy-kastély,
a Gyilkos-t6, Torockoé stb.). Eppen ezért egy kulturalis turisztikai koncepcié megalkotasanal az egyik igen
fontos dolog annak felmérése, hogy a konyv éltal bemutatott helyszinek milyen kérnyezetben vannak,
milyen funkcidkat val6sithatnak meg a jelenlegi helyzetben, illetve a tervezett koncepciéban. Méasképpen
szo6lva, mit adhat a film hozza a helyszin turizmuséanak alakulasdhoz. A kényv egyik érdeme, hogy meg-
mutatja a filmes helyszinek sokféleségét, s ha nem is kimondottan, de felkindlja egy tipoldgia készitésé-
nek lehetségét a kulturalis turizmus koncepciéjahoz valé hozzajarulasként.

A turistanak valamilyen viszonya kell, hogy legyen azzal a filmmel, amelynek helyszinét meglatogat-
ja, feltételezve, hogy a latogatast legalabb részben a film motivalta. A kérdés az, hogy vajon milyen ténye-
z6k alakitjdk ezt a viszonyt. A valasz nem olyan egyszerd, hiszen a feltételezett turistaknak a tarsadalmi
statusza, a kulturalis szinvonala, az értékrendszere nagyon sokrétti lehet, s ezek mind olyan jellemzék,
amelyek befolyasoljak a helyszinhez, de a filmhez val6 viszonyat is. A kényvben bemutatott filmforgata-
sok helyszineinek bekapcsolasa a kulturalis turizmusba egyrészt objektiv tényez6k miatt sokszor nehéz,
szinte lehetetlen, masrészt szociologiai tényezk kovetkeztében is nehézségeket jelenthet. Jelenthet azon-
ban elényoket is, hiszen akar egy jol ismert és népszert helyszin turisztikai pozicidjat is tovabb erdsithe-
ti az ott forgatott film. A filmturizmus marketingjének mindkét esetben alkalmazkodnia kell az emlitett
kulturalis, szociolégiai jellemz6khoz, amit -eddig el nem végzett - kutatdsoknak kellene megel6znitik.

Az orokségturizmus és a filmturizmus kézos jellemzéje az, hogy a helyszin nem mozgathat6. Ebbél a
ténybdl az attrakci6 szamara hatranyok is keletkezhetnek, amelyek lekiizdésének egyik lehet6ségét az ak-
tiv turizmus integralé szerepének kihasznalasa jelentheti (KULCSAR-BODROGAI 2025). Ennek érdeké-
ben sok és sokféle fejlesztésre lenne sziikség, hogy a filmturisztikai helyszinek ott is beépiiljenek a turisz-
tikai programkinalatba, ahol ez még nem tortént meg, és megfelel6 vonzast (szivé hatast) jelentsenek az
aktiv, példaul a kerékparos turizmus szdmara. Természetesen tovabbi lehet6ségek is kinalkoznak, példaul
a marketingkommunikécié erdsitése korszert digitalis eszkdzokkel és a kozosségi média tudatosabb hasz-
nalataval, ugyanakkor a kényvben bemutatott filmturisztikai helyszinekben rejl6 lehet6ségek alapos turisz-
tikai és szociol6giai felmérése nélkiil valészintileg nagyrészt kihasznalatlanok maradnak azok. A kényvnek
az egyik nagy erénye az, hogy erre a lehet6ségre, ha kozvetve is, de felhivja az olvasé figyelmét.
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