,Fény és arnyék” nemzetkozi kitekintésben:

A turizmus két oldala - nemcsak a turista lehet aldozat...

Szerzok: Ernszt Idiko!

A vagyak ipardgaban, azaz a turizmusban mindenki megprobalja a sajat dlmait valora valtani. Ez azonban
nemcsak idegen kultirdk, emberek, a foldi tdjak szépségének a megtapasztaldsat jelenti sokak szamdra,
hanem mdsok kihaszndldsat, masok szenvedésébol valo gazdagodist, vagy egyszeriien a helyi kozosse-
gek érdekeinek a semmibe vételét. A cikkben annak a vizsgdlatdara keriil sor, hogy melyek azok a negativ
jelenségek, amelyek a turistikkal egyiitt megjelennek a desztindciokban, és a helyi lakossag biztonsdigat
veszeélyeztetik. Ugyanis az iparag értheto okokbol rendkiviil ,turista-, azaz vendégcentrikus”, és hajlamos
teljes mértékben elfelejtkezni a masik oldalrol: a vendéglatokrol. Holott a turistik sok esetben rossz vendég
modjara ,lerohanjak” a desztindciokat, tornek-ziiznak, randaliroznak, és nemcsak a pénztircdajukat hozzak
a ,borondjeikben”, hanem a sotét vigyaikat is. Olyanok pedig mindig voltak, és lesznek is, akik ezeket az
ordogi szenvedélyeket — természetesen jo pénzeért - kielégitik. Az 1iti célok lakossaganak leginkabb veszé-
lyeztetett csoportjai kozé a gyermekek, nok, idosek tartoznak, akik a sériilékenységiiknek kdoszonhetoen
még konnyebben aldozattd vilhatnak. A cikk a teljesség igénye nélkiil emlit meg néhany, a desztindciokban
élo lakossdg biztonsagat veszélyezteto jelenséget, biincselekmeényt: a szexturizmust, ezzel kapcsolatban kii-
lon kiemelve a gyermekprostitiiciot, illetve a gyermekmunka és gyermekkereskedelem biintettét. Végezetiil
javaslatok tételére is sor keriil a vendéglitok védelme érdekében, hiszen ennek elmulasztisa esetén nagy

drat kell fizetniink.

Kulcsszavak: deviancia, szexturizmus, gyermek-
munka, emberkereskedelem.

1. A vagyak iparaga mindenkié
-'a blinozoké is...

A turizmus a ,vagyak, dlmok ipardga”, ahol min- :
den val6ra valhat, legaldbbis par napra. Az ember :

kiszakad a mindennapok moékuskerekébdl, egy kis
ideig ,ar” lehet, és lesik minden kivansagat, vagy
egy kicsit szabadnak érezheti magat, amikor tob-

bet engedhet meg maganak. Azzal egytitt, hogy :
¢ 1%-os novekedése 0,018%-0s novekedést idéz el6 a

tomegek szamara valtak elérhetévé a nyaralasok,
wellness hétvégék és varoslatogatasok, elbticsiz-
hattunk attél az illaziénktél, hogy mindig biz-
tonsagban érezziik magunkat a nyaralas alatt. A
biztonsag kiemelked6en fontos tényezd az utazasi
dontések meghozatala soran.

motivéciéjanak megfelel6 attrakciéra (vonzerére)
épiilé komplex szolgaltatashalmaz”, amiben a koz-
lekedés, szallas, étkezés mellett megjelenik a biz-

tonsag is (LENGYEL 1997:10). A biztonsag rend- :
kiviil tag fogalomként értelmezhet6 a turizmus !
hogy ez puszta tizlet: kidrusitjak a kornyezetiiket,

1 egyetemi docens, Pannon Egyetem Nagykanizsai Kampusz,
ernszt.ildiko@uni-pen.hu

vonatkozasédban: érthetd alatta a jogellenes cselek-
. ményekkel, a btinozéssel szembeni biztonsag, de a

technikai - mtszaki értelemben vett biztonsag is:
az épitett kdrnyezet, a fogyasztés, akar az eligazo-
das biztonsaga.

A tomegturizmus és a devidns magatartasok
altaldban kéz a kézben jarnak, hiszen ahol tomegek
jelennek meg, ott szinte torvényszertien mindig
feliiti a fejét a deviancia is. BIAGI és kutatotarsai
Olaszorszagban vizsgéltak azt, hogy a turizmus
milyen hatdssal van a btindzésre. Megallapitottak,
hogy rovid tavon a turistaérkezések mértékének

btinozések szamédban, mig hosszt tavon ez a hatas
0,11% (BIAGI et al. 2012).

A Kkutatok tobb okot azonositottak, amelyek
miatt érzékelheté ez a negativ hatds. Az em-

. bereknek mindig is voltak, vannak, és lesznek
Lengyel szerint a ,turisztikai termék a turista

devidns, sotét vagyai. Sokan specializalédnak
ezeknek a vagyaknak a valéra valtasara, hiszen
abbol profitra lehet szert tenni. Wolf (1997) igy
fogalmaz errdl: ,Kérdezz meg egy helyit egy har-
madik vilagbeli desztinaciéban arrél, hogy mit
jelent szdmukra a turizmus: el fogjadk mondani,

a kultarajukat és a vendégeknek ajanlott szolgal-
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tatasaikat.” (WOLF 1993, idézi: DAHLES - BRAS

1999:286).
Prostiticiéra, gyermekprostitaciéra, kényszer-
munkdra kényszerités, emberkereskedelem, csa-

las, zsebtolvajlas, lopas, terrorizmus - csak néhany :
példa a btinézdk biinlajstromérol. De a feketegaz- :

dasag felvirdgzasa is tipikus a turizmus iparagban,
ami szorosan kapcsolédik a szervezett btinozés-

hez, hiszen a hotelek, vendéglat6 egységek miikod- :
tetése soran konnyedén tisztdra lehet mosni a btin- :

cselekmények elkovetése révén szerzett ,piszkos
pénzt” (BADARIAH et al. 2016). Egyes kutatok

szerint Eurépaban a feketegazdasag 20-25%-a kap- :
csolatba hozhat6é a turizmussal (SCHNEIDER et |

al. 2013), és megéllapitjak, hogy a feketegazdasag
enyhitése, felszamoldsa hozzéjarulhatna az agazat

novekedéséhez (BADARIAH et al. 2016, PETER et
- rais vagynak utazdsuk sordn a dél-amerikai, af-

al. 2017).
Emellett a turizmus sajatossagaibodl fakad6an
vonzza a btinelkovetSket: a turistak konnyt pré-

danak bizonyulnak, hiszen nem ismerik a nyel-
vet, a kornyezetet, a szokdsokat, és sok esetben

6vatlanabbak is a nyaralas ideje alatt. Nem szi-
vesen tesznek feljelentést az ezzel jaré hercehur-
ca elkeriilése érdekében, és sokszor hordoznak

értéktargyakat.
Azonban nemcsak a turistdk valhatnak al-
dozatta, hanem maga a helyi lakossédg is. A sok

esetben tomegesen érkezé turistak megjelenésé- :

vel fellangolhat az igény a prostittcio, a drogok
irdnt, feliitheti a fejét az emberkereskedelem. A
nagy turisztikai szolgéltaté lancolatok sokszor

kizsakmanyoljak a helyi lakossag munkaerejét, :
éhbérért foglalkoztatva a helyieket, adott eset- :

ben gyermekeket is. A tomegturizmus jelent6s
mértékd kornyezetszennyezést eredményez-

het, ami ronthatja a helyi lakosok életmin6ségét
¢ mész, kinyitod a gardrébot, és azt mondod nekik:

(ERNSZT 2016b).

Arra vonatkozéan, hogy milyen mértékben
esnek a btinozés aldozataul helyiek, és milyen
aranyban turistdk, nincsenek pontos, megbizhat6

folyamatai a ,kitapasztalhaté biztonsag” érzete
nélkil nehezen értelmezhet6ek (ZSARNOCZKY
2017).

Igy tehat amellett, hogy nagy bevételt jelent
az orszagoknak a turizmus, van egy masik olda-
la is: a turistak léte novelheti a btindzés mértékét,

ami ,nemcsak egy olyan koltség, amit a helyi la-
kossagnak kell kifizetnie, hanem a késobbiekben :

el is riaszthatja a potencialis turistakat” (BIAGI et
al. 2012:1). De a btinozés léte a turisztikai véllalko-

zasokra is lestjto kovetkezményekkel jar: negativ
hatéssal van a hotelek miikodési teljesitményére :
. turizmussal fémjelezve (BAUER 2014).

(HUA - YANG 2017).
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2. Egyes devians magatartasok
megjelenése a desztinaciékban

2.1. SZEXTURIZMUS

Egyes desztinaciok a szexturizmus szinhelyeiként
véltak ismertté. Erre a kétes hirnévre tett szert
Thaifold, Jamaika, Amszterdam, és Las Vegas.
Ugyanakkor mar azt is felvetették, hogy le kell
szdmolnunk a régi, egyszert képpel, miszerint
gazdag nyugati orszdgokbdl szarmazé férfiak
zsakmanyoljak ki a néket, lanyokat, ezaltal rabszol-
gasagba taszitva oket.

Noha kétségkiviil létezik a jelenség, ma mar
korantsem ilyen egyszerd a képlet. Mar nagyon
régbta a nék is megjelennek a szexualitast més-
hol keresdk kozott, és sokszor kalandra, romanc-

rikai fiak karjaiban. Erdekes, hogy még arrél is
vita zajlott a szakirodalomban, hogy a nék sze-
xualitast keres6 utazasait romantikus turizmus
vagy szimpldn szexturizmus néven illessék, hi-
szen nehéz volt elfogadni, hogy a nék eziranyu
turizmusa semmiben sem kiilonbozik a férfiaké-
tol, és 6k is lehetnek a masik nemhez hasonlé

magukkal nagyobb pénzosszeget vagy dragabb @ szexualis ragadozok (BAUER 2014, SPENCER -

- BEAN 2017).

Egy Jamaikaban végzett kutatas pedig arra az
eredményre jutott, hogy még a helyiek is masként
itélik meg a szexudlis kalandokat keres6 noket,
mint a férfiakat: mig a férfiakrol tgy gondoljak,
hogy pusztan szexualis élményekre vagynak, ad-
dig a nék romantikara. Ezt megcafoljak azonban
a nénemd turistak vélaszai, amikbdl kidertil, hogy
ugyanolyan céljaik vannak, mint férfi tarsaiknak.
Ahogy egy interjialany megfogalmazta: ,A min-
dennapi életben bezdrod a démonjaidat a szek-
rénybe, és lecsendesited 6ket. De amikor nyaralni

Kifelé! Szorakozzatok!” (BERDYCHEVSKY et al.
2013:76). S6t, ez a furcsa kettésség az ilyen igé-

. nyeket kiszolgal6 személyeknek a sajat magukrol
blintigyi adatok, statisztikak. A tomegturizmus !

alkotott képében is megjelenik: mig a szexualis
szolgéltatasokat nyujté6 nék prostitualtnak tekin-
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tették magukat, a hasonlé tevékenységet tiz6 férfi-

. ak kisérdként, beachboyként néztek dnmagukra
 (SPENCER - BEAN 2017).

Latin-Amerikatol ~ Afrikin 4  Azsidig
szamos helyen van jelen a néi szexturizmus:
igy Jamaikaban (SPENCER - BEAN 2017),
Ecuadorban, Kubédban, Barbadoson, a Karib-
térségben (WEICHSELBAUER 2012), Gambidban,
Kenyaban (OMONDI - RYAN 2017), Tanzanidban,
Indonézidban (DAHLES - BRAS 1999), vagy
akar Buenos Airesben, az tugynevezett tangd



Emellett az is vizsgalatra érdemes, hogy vajon
az azsiai férfiak, akik koztudottan vonzénak tart- !

jak a fehér bord noket, és a média azt sugallja ne-
kik, hogy a nyugati nék konnytvérdek, milyen ke-

resletet tamasztanak az efféle szolgaltatasok irant. :
Odaig is elmegy BANDYOPADHYAY (2013), .

hogy egyenesen paradigmavaltasrol beszél a szex-
turizmusban (BAUER 2014). Emlitésre mélt6 az a

futurisztikusnak haté elképzelés is, hogy huma- :
noid robotok biztositjdk a szolgéltatasokat a szex- :

turizmus hagyomanyos helyszinein, ezaltal az em-
ber- és gyermekkereskedelem, a n6k és gyermekek

kizsakmanyolasa csokkenne a feltételezés szerint :
. éppen lehet6sége adodik ra, nem feltétleniil ezért

(YEOMAN - MARS 2012).

2.2. GYERMEKPROSTITUCIO

Sok esetben gyermekek vélnak szexualis vagyak

kielégitésének aldozatava. A gyermekek testét is
aruba bocsatjak, mint valami egzotikus arut, illetve

szolgaltatast, amit ugyantugy meg lehet vasarolni, |
mint barmilyen egyéb arucikket vagy szuvenirt. A :

nyomor és a hiszékenység vamszeddinek semmi
sem szamit, gyermekeket taszitanak a prostittci6
poklaba.

A turizmusban a gyermekek szexualis kizsak- |

manyolasanak pontos definicidja mind a mai napig
hianyzik, ami jelent6s mértékben megneheziti az

sz oz

ellene torténd fellépést. Egy nemzetkozi, a gyerme-

kek mindennem szexualis kizsdkményolasa ellen
kiizdo civil szervezet, az ECPAT (End Child Pros-

titution and Trafficking) javaslata szerint ,minden,
az utazas, a turizmus keretein belil torténd, a

gyermekek szexualis kizsakmanyolasat célz6 cse-
lekményt” ide kell sorolni (HAWKE - RAPHAEL

2016:106).
Azt hinnénk, hogy a jelenség elttinében van,
azonban ezzel az illdziénkkal is le kell szdmol-

désével parhuzamosan a gyermekprostiticié is
egyre virdgzobb, és egyre szélesebb foldrajzi tér-

ségekben megjeleno iparag. Mar nem korlétozédik :

az olyan desztinaciokra, ahol ,hagyomanya van”
ennek a deliktumnak, mint példaul Délkelet-Azsia

P

és Latin-Amerika. Vannak ,feltorekvében levs”

uti célok, amelyek felkertiltek erre a kétes hird tér-
¢ het6 adatok pedig, ha egyaltalan léteznek, mindig

képre, ilyen példaul Burépa és Eszak-Amerika.
Sajnos Magyarorszag is érintett a téméban.
2018 februar végén arrdl tuddsitottak a hirporta-

lok, hogy 12 zalai személy ellen vadat emeltek keri-
tés, valamint gyermekprostittci6 kihasznaldsanak !

btintette miatt. A vadlottak 2011 és 2016 kozott
kiskort lanyokat is kozvetitettek szamos kiilfoldi
orszagba (Németorszagba, Katarba, Malajzidba),

(MAGYARORSZAG UGYESZSEGE 2018).

A szolgaltatasokat igénybe vevok kore is ki-
szélesedett, és csak amitanank magunkat, ha azt
hinnénk, hogy tipikusan kiilfoldi elkovetokkel kell
szembenézni. Belfoldiek is meglehet6sen nagy
szdmban ]elentek meg az elkovetSk kozott, Azsia-
ban ugyantgy, mint Eurépéban vagy Eszak-Ame-
rikaban. Az a kép él benntink, hogy az elkéve-
tok tobbsége biztosan pedofil, azonban ez sem
igaz. Egy 2003-ban készitett olasz kutatas sze-
rint az olasz elkévet6knek csak 3%-a volt pedofil,
a tobbi teljesen atlagosnak tekinthetd férfi és né
(O’BRIAIN et al. 2008, NEWMAN 2011). A tette-
sek legtobbje azért koveti el a cselekményt, mert

utazott el, az ,,alkalom sziili a szexualis kizsakma-
nyolét” elv érvényesiil.

Jellegzetes, hogy a szexudlis ragadozék mindig
felmentik magukat az alabbiakhoz hasonlatos ki-
fogéasokkal: ,elég id6s ahhoz, hogy tudja, mit csi-
nal”, ,semmi rosszat nem tettem, hiszen kifizet-
tem, amit kért” (HAWKE - RAPHAEL 2016:100).

Az &ldozatok tipikusan a tarsadalom szeggé-
nyebb rétegeibdl jonnek. Iskolazottsag, iskolai ok-
tatds hijan, a nyomor miatt el6fordul, hogy a sajat
csaladjuk adja 6ket erre a sorsra, de a legtobbjiik
az utcan €16, diszfunkcionalis csaladbdl szarmazo,
sokszor csaladi erészak terrorja alatt tartott gyer-
mek. Gyakori, hogy az utanpétlast az arvahazak
biztositjak.

Azonban még egy aggaszto jelenség titotte fel a
fejét, amire eddig nem volt ilyen mértékben példa:
az anyagijavak megszerzésének vagyatol elkabitva
a kozéposztalybol szarmazo gyermekek is megje-
lentek a gyermekprostittci6 dldozatai kozott. Oket
azok az anyagi javak, illetve az azokkal elérhet6
statusz, elismerés vakitjak el, amiket a konnytinek
latsz6 pénzkeresettel meg lehet szerezni. A csele-

. kedeteik rendkiviil stilyos kovetkezményeit fel sem
nunk, hiszen a turizmus robbandésszerti noveke- :

tudjak mérni. Az egzotikus kinézetd, a tobbiektdl
kissé kiilonb6z6 gyermekek még nagyobb veszély-
nek vannak kitéve, hiszen nagyobb irantuk a ke-
reslet (HAWKE - RAPHAEL 2016).

A gyermekprostiticioval szembeni kiizdelmet
nagyon sok tényezo6 neheziti. Mivel jellege miatt a
btincselekmény ,rejt6zkodd”, nagyon nehéz pon-
tos adatokat megallapitani a mértékérdl, az elér-

csak a jéghegy csucsat jelentik csupan (1. tabldzat).
Mivel nincs egyértelmtien koriilhatarolhato,
tipikus elkovet6i csoport, sem pedig aldozati kor,
nehéz az elkovetSkkel szembeni fellépés. Az inter-
net pedig igencsak megkonnyitette az elkovetSk
dolgat, hisz online konnyen kapcsolatba kertilhet-

. nek potencialis aldozataikkal, annak adjak ki ma-
ahol online arusitottak szexualis szolgaltatasaikat :
- kat is konnyen szerezhetnek. A biincselekménnyel

gukat, akinek csak akarjak, s6t egyéb informacio-
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szembeni fellépés két oldalrél kozelitheté meg:
- nyolasa ellen mar szdmos vallalkozas szot emel

egyrészt a kindlat” csokkentésének oldalardl (agy,
hogy a gyermekek elttinnek az utcakrol), masrészt
a kereslet oldalarél (amikor a potencilis elkove-

toket rettentik el a btnelkovetéstsl) (CHEMIN -
. funkcional a gyermekekkel szembeni szexualis

MBIEKOP 2015).

1. tablazat

A gyermekek turizmusban torténé szexualis
kizsdkmanyolasa elleni fellépést nehezit6é
tényezok, kihivasok

Tarsadalini Végrehajtis Eouéb
problémdik problémdi 8Y

* a probléma
gyokere nehezen
kezelheto

* a biincselek-
mény tarsadalmi
elfogadottsiga

e tarsadalmi
szokdsok

* pénzéhség

* tabu

* gyermekek alac-
sony tarsadalmi
stdtusza bizon-
yos helyeken

* normdk hidnya

* megbizhato
adatok hianya

* magas ldtencia

* végrehajtast
segito forrdasok
hidnya

* korrupcio

® hatosagokkal
szembeni bizal-
matlansig

* az online vildg
konnyebbé tette
a biincselekmény
elkdvetését

* 1ij desztindciok
gyors meg-
jelenése

* biinozok gyors
alkalmazkoddsa
a megualtozott
koriilményekhez

* az elkdvetoi pro-
fil valtozdsa

* 1ij elkovetési

helyszinek
* eqyre fiatalabb

dldozatok

Forras: ERNSZT (2018), UN GA (2008), HAWKE - RAPHAEL (2016) és a :

‘Report of the 30th meeting of the World Tourism Network on Child Pro-
tection’ (2015) alapjan

Szédmos nemzetkozi jogi, illetve nemzeti norma
lép fel a btintettekkel szemben, azonban nagyon
nehéz foganatositani Sket egy ilyen rejtett jellegt

biincselekménynél, kiilondsen akkor, amikor tob- :
¢ imézs kialakitasaban, és egy network-6t hoz létre

bek kozott a gyokereit - a szegénységet, nyomort,
iskolédzatlansédgot - kellene felszdmolni a val6di
véltozashoz. Emellett tobb orszagban a korrup-

ci6, a hatésagok elnéz6 magatartasa, a desztinacio :
kultaréja, a gyermekekkel szembeni erészak bizo- :

nyos mértékd elfogadottsaga is neheziti a harcot
(HAWKE - RAPHAEL 2016).

A fellépést nemcsak a jogi normak segitik, sza-
. biztositjdk az aldozatokat, ami hatalmas tizlet. Ter-

mos nemzetkozi szervezet, s6t vallalkozasokat to-
moritd szervezet is aktiv a teriileten. A nemzetkozi
szervezetek kozil ki kell emelni az ENSZ egyik
szakositott szervezetét, a Turisztikai Vilagszerve-

zetet (a tovdbbiakban: UNWTO), amelynek kiilon

munkacsoportja szolgdl a gyermekek szexualis
kizsakmanyolasa elleni harc platformjaként a tu-
rizmusban.

A vallalkozasoknak is fontos szerepe van az
ilyen btincselekmények visszaszoritasaban. A
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gyermekeknek a turizmusban torténé kizsdkma-

a CSR (tarsadalmi feleldsségvallalas) politikaja-
ban. A ,The Code” egy, a turisztikai ipar &ltal
atjara inditott kezdeményezés, ami platformként

kizsakményolds minden formaéjanak megsziin-
tetése érdekében. A szervezet meggy6zGdése,

. hogy a felel6sségteljes turisztikai vallalkozasok
- a kulcsszereplok ebben a harcban. Amikor egy

vallalkozés csatlakozik a , The Code”-hoz, 6 lépés
megtételét véllalja (1. dbra).

1. abra
A ,The Code” altal el6irt kovetelmények
a csatlakozo vallalkozasok szamara

KIZSAKMANYOLASA ELLEN

)

> STRATEGIA, ELJARASOK KIALAKITASA A GYERMEKEK SZEXUALIS |

ALKALMAZOTTAK MEGFELELS KEPZESE, OKTATASA A GYERMEKI
JOGOKROL, A GYANUS ESETEK JELENTESE

A SZERZODESEKBE EGY KLAUZULA BEEPTESE, AMELYBEN KIFEJEZIK
A GYERMEKEK SZEXUALIS KIZSAKMANYOLASANAK ELITELESET

UTAZOK, TURISTAK FELVILAGOSITASA A GYERMEKI JOGOKROL,
JELENTESI KOTELEZETTSEGUKROL

EGYUTTMUKODES AZ ERINTETTEKKEL A GYERMEKEK VEDELME
ERDEKEBEN

EVENTE JELENTES TETELE A GYERMEKEK SZEXUALIS KIZSAKMANYOLASA
ELLENI TEVEKENYSEGROL

Forras: sajat szerkesztés UNWTO (2014) alapjan

. Online feliilet és interaktiv online oktatési anyag

is segiti a csatlakoz¢ vallalkozasokat. Ahogy azt
a szervezet is hangstlyozza, szamos elénye lehet
a csatlakozéasnak. Tobbek kozott segit egy pozitiv

a hasonl6 értékek mentén miikodd vallalkozasok
kozott (THE CODE).

2.3. EMBERKERESKEDELEM, GYERMEKMUNKA

A ndk, gyermekek kereskedelme kiilonssen je-
lent6s, hiszen a szexualis kizsdkmanyolashoz igy

mészetesen ezek a blincselekmények szorosan sz-
szefonddnak a szervezett btin6zéssel (INTERPOL
2018). A gyermekek nemcsak szexuélis szolgélta-
tdsok nydjtasa, hanem egyéb btincselekmények
elkovetése céljabol is a modern kori rabszolgapi-
acra kertilnek: zsebtolvajnak, szervezett bltinz6i
csoportok tagjainak, emellett nagyon konnyen

potolhatoknak, helyettesithet6knek tekintik &ket

(ILO 2009).



A turizmus szektornak - kiilonos tekintettel
a hotel szektorra - tobb funkcidja is van ebben a :

folyamatban, hiszen egyrészt lehet6séget bizto-
sit az ember- és gyermekkereskedelemre, mas-

részt a blincselekmény daldozatdul esett szemé- :
- etal. 2012).

lyek munkét kapnak az iparagban, ugyanakkor
nagyon nagy szerepe lehet a megel6zésben is
(PARASKEVAS - BROOKES 2018).

A gyermekek szexudlis kizsakmanyoldsa, a :
gyermekkereskedelem cselekmények kéz a kézben :

jarnak a gyermekmunkaval, ami ebben az esetben
az egyik legkegyetlenebb formaban jelenik meg.

Emellett a turizmus vildgdban, ami nagyon mun- :
kaerdigényes, sok egyéb pozicioban is lehet gyer- :

mekmunkésokkal talalkozni vilagszerte, foként a
fejl6ds orszagokban. A hotelalkalmazottak, porta-

sok, takaritok, konyhai kisegit6 személyzet, virag-, .
Ujsdg- és szuvenirarusok kozott egyarant el6for- :

dulhatnak. A hivatalos statisztikdk adatai alapjan
Indidban 13 milli6 gyermeket foglalkoztat a tu-

risztikai ipar, mig nem hivatalosan 60-100 milli6
kozotti mértékiinek becsiilik a gyermekmunkésok !

szamat (SHARMA et al. 2012).

2. tablazat
A Petraban alkalmazott modell a
gyermekmunka felszamolasara

Erintettek

gyermekek,

az egész kdzdsség

a turisztikai szektor
valamennyi szerepldje

Sziikséges lépések
oktatds

a problémadra térténd
figyelemfelhivis és az azzal
kapcsolatos tandcsadds

a megfelelo jogi szabalyozds
mellett annak hatékony
végrehajtisa

jogalkotdst,
vegrehajtdst,
igazsdgszolgaltatdst
vé9z0 szervek
kozdsséq tagjai,

garantalasa annak, hogy egyéb

csalddok forrasokbol képesek legyenek
az érintett csalddok, gyermekek
fedezni a létfenntartisuk
koltségeit

szocilis, veszeélyeztetett gyermekek

gyermekuvédelemért beazonositdsa

felelos szervek megfelelo tarsadalmi védohialo
kiépitése

Forras: sajat szerkesztés PETRA DEVELOPMENT AND TOURISM REGI-
ON AUTHORITY et al. (2014) és UNICEF (2011) alapjan

szegényebb, a hangjukat legkevésbé hallatni tud6
csaladokbol kertilnek ki. Sokszor természeti ka-

tasztrofak - cunami, szarazsag, arvizek - altal stj-
tott térségekbdl, fegyveres konfliktusokkal terhelt, :
vagy egyéb, politikai szempontbdl instabil térsé-

gekbdl szarmaznak. Szivesen alkalmazzdk oket,
hiszen kénnyebb veliik (el)banni, nem panaszkod-
nak, éhbérért is dolgoznak. Azonban mind a tar-
sadalom, mind a gyermek szempontjab6l nagyon
salyos kévetkezménnyel jar a jelenség (SHARMA

A jordaniai Petra turisztikai ipardban megje-
len6 gyermekmunka jelenségének a felszamola-
sdra mar egy akciotervet is kidolgozott egyditt a
Petra Regionalis Turisztikai Fejlesztési Szervezet, a
Nemzetkozi Munkatigyi Szervezet (ILO), az ENSZ
Nemzetkozi Gyermek Gyorssegélyalap (UNICEF)
és a jordan Munkatigyi Minisztérium (2. tdbldzat).
Az elkészitett program kittiné példa arra, hogy
egy ilyen Osszetett jelenséget kizardlag holisztikus
megkozelitéssel lehet kezelni. Mind a megel6zés,
mind a terdpia csak holisztikus megkozelitéssel le-
hetséges.

3. Néhany kovetkeztetés és javaslat
3.1. ALTALANOS MEGJEGYZESEK

A turizmusnak mindig is voltak negativ kovetkez-
ményei, azonban nagyon aggaszto, hogy ezek a tu-

- rizmus robbandsszert béviilésével parhuzamosan

egyre inkabb terjednek. Nem szabad elfelejtkezni
arrdl, hogy a biztonsaghoz nemcsak a turistaknak

lenne joga, hanem a desztindciok lakossaganak is.

A védtelen csoportok - nék, gyermekek - ki-

: zsdkmanyoldsa, a turizmus kapcsan tomegesen

megjelené biincselekmények fert6z6 betegségként
betegitenek meg 1j térségeket és orszagokat. Illa-

- zi6 lenne azt hinni, hogy teljes mértékben fel lehet
¢ szamolni a turizmus negativ kovetkezményeit, de

apro lépéseket lehet tenni.
Moralis elvek tényleges beépitésére lenne sziik-

. ség a turizmus iparaganak mitikodtetésébe, a fele-
¢ 16s turizmus sokszor mar elkoptatott, kissé elnyfitt

fogalmat meg is kellene valdsitani. Persze ez csak
ugy lehetséges, ha az azt mikodtets érintettek fi-

. gyelembe veszik az erkdlcsi elveket, hisz az elvek
. puszta deklaraldsa nem elég.

Tudatositani kell a turisztikai iparag valameny-
nyi szerepl6jében, hogy a turizmus negativ kovet-

¢ kezményeinek megel6zése, a biztonsagos deszti-
¢ naciok garantalasa a turizmus érdeke is, hiszen a

biztonsag fontos kitétel, alapkovetelmény az uta-
zasi dontések meghozatala sordn. A kétes hirnévre

. szert tevd desztinaciok egy id6 utan elveszithetik
A legtobb esetben a gyermekmunkasok is a leg- :

vonzerejiiket, autentikussagukat, és a minségi tu-
rizmust keres6k elkertilhetik Sket, ellenben olyan
csoportokat csébitanak magukhoz, akik még na-
gyobb keresletet jelentenek a btincselekményekre.
Ehhez azonban arra van sziikség, hogy a turiszti-
kai szakemberek tisztaban legyenek az iparag ar-
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nyoldalaival is. Mind az alkalmazottak, mind az
- zat). Nagyon tagan kell meghatdrozni az érintettek

tizleti partnerek felvilagositasa elengedhetetlen.
Végiggondolt, megtervezett turisztikai fej-

lesztésekre van sziikség, a desztindcié helyi kul-

tarajanak,

turizmustervezés egy olyan komplex folyamat,
amely gazdasagi, kornyezeti, kulturalis és tarsa-

dalmi faktorokat tgy vesz szamitasba, hogy a helyi
lakossag is részt vesz az eljarasban. A fejlesztése- :

ket vizsgalni kellene btinmegel6zési szempontbdl,
illetve vizsgélni kellene azt is, milyen hatasa lesz

az egyes turisztikai fejlesztéseknek a helyiekre, !
kiilonos tekintettel a védtelen, sériilékeny csopor- :

tokra, példaul a gyermekekre. Ugyanakkor a desz-
tindci6 menedzsmentben is fontos szerephez kell,

hogy jussanak a thelyiek, hiszen ezéltal tud olyan !
Jinteraktiv térré alakulni a desztinacié, ami mind

a helyi lakosok, mind a turistdk szamara kolcso-
nos hasznot hordoz” (WEARING et al. 2012, idézi:
ERNSZT 2016a:333).

A vendégszeretet kiemelked6en fontos tényezé

a turistak adott desztinaci6hoz val6 visszatérésé-
ben. A helyi lakossag kizsigerelése, a devidns ma-
gatartisok elszaporodasa ellenérzéseket vélthat ki

a helyi lakossagbdl a turistdkkal szemben. Ebben '

az esetben pedig vajmi kevés az esélye a helyiek
vendégszeretetének.

3.2. DEVIANS MAGATARTASOK, BUNOZES

A biztonsag megteremtése egy desztinacioban -
legyen az a turistaké vagy a helyi lakossagé - els6-

sorban a hatésagok feladata, igy minden lehetséges
i Forras: sajat szerkesztés HYATT HOTELS CORPORATION (2016) és

intézkedést meg kell tenniiik annak garantalasa
érdekében. Alapvet6 jelentéségti, hogy az dllamok
csatlakozzanak a vonatkozé nemzetkozi szerzé-

désekhez, és megfelel6 bels6 jogi normakat hoz-
zanak, amelyeket végre is hajtanak! A btincse- :

lekmények megel6zése, illetve felderitése sordn
nemzetkozi szinten mtikddjenek egyiitt mas alla-
mokkal, nemzetkozi szervezetekkel és a civil szfé-

tettjeire. Mivel a devidns magatartasok kezelése
csak holisztikus megkozelitéssel lehetséges, azt is
meg kell akadalyozni, hogy a helyi lakossag egyes

ezaltal konnyebben valjanak btincselekmények al-
dozataiva. Igy minden olyan intézkedés, aminek

ez a célja, hozzajarul a megel6zéshez: a biztonsa- :
gos, 6vO csaladi és tarsadalmi kornyezet, a védte-

len, kiszolgéltatott csoportokat védd intézkedések
bevezetése, oktatds biztositasa, de akar a munka-,
meggélhetési lehetoségek biztositasa is.
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szokasainak tiszteletben tartdsaval. !
DIMITRIOU (2017) megfogalmazasa szerint a :

P

megel6zése, illetve felderitése érdekében (3. tdbld-

korét ebben az esetben: a helyi lakosség, a turiz-
mus teriiletén miikods szolgaltatok, s6t maguk a
turistak is ide sorolandok.

3. tabldzat
Egyes turisztikai vallalkozasok j6 gyakorlatai
a gyermekek szexualis kizsakmanyolasa elleni
fellépés terén

Villalkozds Alkalinazott gyakorlat

* a biincselekményt elitélo emberi jogi
nyilatkozat

* tréningek tartisa a munkavdllalok
szdmdra

* gyermekekkel szembeni visszaélések
jelentésének tamogatdsa (weblapot
miikddtet e célra, ahol anonim médon
lehet jelenteni a gyaniis eseteket, a
vezetlség szdamadra személyesen is)

* emberkereskedelem céljara hasznalt,
gyaniis weboldalak blokkoldsa

® biiniildézo hatosagokkal valo
egyiittmiikodés

* veszélyeztetett fiatalok tamogatdsa,
képzese, hogy munkdt tudjanak vdllalni

* gyermekek nvédelmi mechanizmusdanak
megerdsitése

» munkalehetoség teremtése fiatalok
szamadra a helyi munkaeropiacon

* gyermekvédo szervezetek tamogatdsa

* turisztikai ipardg szereploinek
érzékenyitése a téma tekintetében,
figyelemfelhivds a problémdra

Hyatt Hotels

TUI Csoport

TUIGROUP (2016) alapjan

~

Sok esetben a turisztikai szolgaltatok &ltal mtikod-
tetett helyszineken kovetik el a btincselekménye-
ket: hotelekben, apartmanhéazakban, barokban.
A turisztikai szektor alkalmazottjainak specialis

. tréningeken meg kell tanitani, melyek azok a je-
réval is, kiilonos tekintettel a turisztikai ipar érin-

lek, amelyek ember- vagy gyermekkereskedelem,
illetve szexudlis visszaélések gyantjara adnak
okot. Mindezt nem é&ltalanossédgban, megkozelitve,

¢ hanem rendkiviil részletesen, alaposan, az egyes
rétegei a tarsadalom periféridjara szoruljanak, és !

munkakdorokben dolgozok szaméra lebontva kell
megfogalmazni. Rutineljarasokat kellene kidolgoz-
ni arra vonatkozdan, hogy ilyen esetekben ponto-
san mit kell tenni, milyen beavatkozasi lehet6ségei
vannak az alkalmazottnak.

Egy gyorstalpal6 tréning azonban nem ele-
gendd, a siker kulcsa az, hogy maga a felsé ve-

. zetés is tdmogassa ezt a fajta kultarat. Ahogy
A turisztikai szektor alanyai szintén sokat te-
hetnek a turizmushoz koét6d6 btincselekmények !

azt egy hotel alkalmazottja fogalmazta meg;:
,Barmilyen, a téméban tartott tréning hasznos,



azonban csak a legfels6bb szint(i vezetés elkote-
lezettsége esetén tudunk csak hatékonyan fellép- :

ni.” Az alkalmazottak azt javasoltak, hogy olyan
képzéseket tartsanak szamukra, amelyeknek a

»kulttra kialakitasa a célja”. Egy méasik alkalma- |

P

zott szavai ugyanezt ersitették meg, 6 kifejtette, :

hogy ,a felettese soha nem tenne semmit a jelen-
tése alapjan, és nem kockaztatnd, hogy jelentse

a gyanus esetet” (PARASKEVAS - BROOKES !

2018:153).
Ha a turistak nyitott szemmel jarnak, maguk
is tapasztalhatjdk és lathatjak, hogy sokszor a

szemiik lattara kovetnek el bizonyos btincselek-
ményeket, vagy éppen nekik ajinlanak fel kii- :

lonféle illegalis ,szolgaltatasokat”. Ezért fontos
valamennyi érintett tdjékoztatasa, és arra vald

Osztonzése, hogy jelentsék a rendérségnek a gya-
nus eseteket. Emellett az sem elhanyagolhato je- :

lent6ségti, ha kampanyok segitségével magukat
a turistakat, azaz sok esetben a potencialis btin-

elkovetoket, szembesitik a btintettek kovetkez- :

ményeivel.

A szexualis kizsakményolds, gyermekmunka
vagy emberkereskedelem biintettének megvalo-
sulasa esetén elengedhetetlen (lenne) az elkove-

tok stlyos megbtintetése. A(z) (gyermek)aldoza- |

tokat nem btinozdként, hanem aldozatként kell
kezelni, és segitségiikkel kiméletesen, tovabbi
pszichés sériilések elidézése nélkiil, a lehetd

legtobb informaciohoz jutni (NEWMAN et. al. |
DIMITRIOU, C. K. (2017): The quest for a practical

2011). Pszicholégiai tamogatasuk elengedhetetlen,
hiszen stlyos traumakat szenvedtek el, de ugyan-
ilyen fontos a tarsadalomba valé integracidjuk is

(PARLIAMENTARY ASSEMBLY 2013, HAWKE
- RAPHAEL 2016, PETRA DEVELOPMENT '

AND TOURISM REGION AUTHORITY et al.
2014).

A fénnyel mindig egyiitt jar az arnyék, még
egy olyan iparagban is, ami a legtobbek szamara :

boldogsagot, pihenést, megélhetést jelent. Hiszen
vannak olyanok is, akiknek a turizmus a minden-

napjait lehetetleniti el azzal, hogy emberi méltosa-
guktol fosztva meg ket mérhetetlen szenvedést,

kiszolgaltatottsagot okoz szdmukra. Nyiltan, szé-
gyenkezés nélkiil kell beszélni a turizmus ezen

kevésbé tetszetds, masik oldalardl is, hogy min-
denki ki tudja venni a részét az ellene valo harc- !

bol, és a nyari élmények ,arat” ne az artatlan &l-
dozatok vagy a helyi lakosség fizesse meg.

Koszonetnyilvanitas

A kutatds az Emberi Eréforrasok

Minisztériuma UNKP-17-4 kodsza-
emsent Erororrasox - A Uj Nemzeti Kivalosag program-

MINISZTE .z Z z 2 ~ s
RO janak tamogataséaval késziilt.
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