A hazai borfesztivalok kozonségének vizsgalata

Analysis of the visitors to wine festivals in Hungary

Szerzd: Gal Zsombor'

Jelen tanulmany a borfesztivalok kozonségének 6sszetételét, motivacioit, attitlidjét vizsgélja
Magyarorszagon egy budapesti és haromvidékirendezvényenkeresztdl. Aborturizmus egyes
vonatkozd fogalmainak ismertetését kovetéen a tanulmany feltarja a hazai borfesztivalok
latogatoinak demografiai jellemzdit, fesztivallatogatasi szokasait, pénzkoltésik osszetételét,
a rendezvényekkel és azok kinalataval vald elégedettséguket, valamint bemutatja azok
klasztercsoportjait. A tanulméany célja, hogy pontosabb képet adjon a borfesztivalok
latogatoirdl a borészati, valamint a turisztikai szektor szamara.

This study examinesthe composition, motivations and attitudes of the visitors to wine festivals,
focusing on using one event in Budapest and three in rural Hungary. After describing some
relevant concepts of wine tourism, the study explores the demographic characteristics of
the visitors, their attitudes, the distribution of their spending and their satisfaction with the
events and their offerings, after which we show their cluster groups. The aim of the study
is to provide a more accurate picture of wine festival visitors for the wine and the tourism

sectors.

Kulcsszavak: borfesztival, fesztival-latogato,
borturizmus, borturista.
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1. Bevezetés
Magyarorszagon a borkultira szerves részét ké-

pezik a borfesztivalok, melyek a borturizmusnak
talan a legszélesebb meritését jelentik, hisz a bor

tematikdja rendezvényeken belill a borfesztivél az, :
ahol sokféle motivacioju vendégkor vesz részt, akik :
. borrégio,
példaul a populéris kulturalis attrakciok, zenei
eléadasok, azonban ezeken az eseményeken taldl- :

koziil sokaknak nem a bor a f6 vonzers, hanem

kozhatnak borokkal is. Borfesztivél szinte minden
borvidéken van évente legaldbb egyszer, azonban
szamos - népszertibb - boros desztindcié, mint
Villany, Tokaj, Eger vagy Szekszard évente t5bb bo-
ros nagyrendezvénynek is otthont ad. A borfeszti-
vélok gyokerei a sz616- és borkulttirdhoz szorosan
kapcsol6dé egyhazi évfordulokbol erednek (példa-
ul Szent Marton napja, Szent Donét napja, Szent
Janos napja vagy Szent Vince napja), melyek ha-
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gyomanyait szdmos helyen ma is 6rzik. A legnép-
szer(ibb borfesztivalok azonban mar nem kovetik
szorosan az egyhazi szokasokat, magan- vagy ko-
z0sségi kezdeményezéseken alapulnak, és céljuk
els6sorban a pozitiv pénziigyi eredmény elérése,
a részt vevé boraszatok népszerisitése, illetve a
desztinacié turisztikai vonzerejének emelése. A
korabbi kutatasok (ZAVODI-SZABO 2019, SZABO
et al. 2017) ramutatnak, hogy Magyarorszagon
évente 200-250 bor tematikaju fesztival keriil meg-
rendezésre, melyeknek 2/3-a borvidéki tertileten
zajlik. A legtobb fesztivalt Budapesten, a Balaton
a Fels6-magyarorszagi borrégidban
(foleg az Egri borvidéken), a Tokaji borrégioban,
valamint a Pannon borrégiéban szervezik.

A hazai borfogyasztas évek Ota stagnal,

és a hazai pincészetek exporttevékenysége
sem mutat élénkilést (AGRARGAZDASAGI

KUTATOINTEZET 2017, 2018, 2019, 2020). Szamos
borészat valasztja kiugrasi lehetéségként a bor-
turisztikai fejlesztést, igy a borturisztikai kina-
lat jelentSs boviilést ért el az elmult évek soran.”
Mivel a borfesztivalok gyakorisaga, szinvonala és
a borvidékek ismertsége kozott pozitiv korrelacio
mutathaté ki (ZAVODI-SZABO 2019), a borfesz-
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tivadlok a borturizmus élénkitésének eszkozéiil is

merje a borfesztivalok kozonségének demografiai
jellemzgit és motivaci6it, valamint hogy vizsgdlja a

borfesztivalok borturizmusra gyakorolt hatasat. A :
tanulmany alapjaul egy nagy volumend fesztival- :

és rendezvénykutatas szolgal, amely soran kérdé-
ives felmérések késziiltek egy f6évarosi és harom
borvidéki borfesztivalon 2019 folyaman.

2. Definiciok
2.1. BORTURIZMUS

Szamos meghatarozas létezik a borturizmusra.
Jelen tanulmédnyban egy nemzetkozileg elfoga-

dott definiciot hasznalunk, mely szerint ,,a bortu- !
- felszabadult, vidam események, melyek kozponti

rizmus olyan a szél6tertileteken, pincészetekben,
borfesztivalokon, bor tematikdji eseményeken
megvalésult latogatast jelent, melyben a latogatd
els6 szama motivécidja a sz6l6bor megkostolasa,

ismerése, megtapasztaldsa.” (HALL et al. 2000:3)

2.2. BORTURISTA

Nemzetkozileg elfogadott hasznalat szerint bor- E

turistanak mondhatdé az a turista, aki utazasa
soran elsésorban a bor, valamint a borhoz kéthe-

t6 aktivitdsok irant érdeklodik (borvidék, szo6l6-

birtok, pincészet, borfesztival vagy borhoz kap-
cs0lodé esemény meglatogatasa), masodsorban
pedig a helyi gasztronémia, kulttira, mtvészet

vagy szorakozas irant. A kiilonb6z6 definiciok :
kozott azonban szamos eltérés tapasztalhato.

Tovabba a borturistdk esetében is felfedezhetd-
ek profilok. A profilozas eltérd szegmentaciot

hasznal a kiilonb6z6 tanulméanyokban, igy pél- :
daul: motivacio, borhoz valé kapcsolédas/életsti- :

lus, demografiai jellemzok (jelen tanulmany ezt
a modszert haszndlja), fogyasztasi szokasok. A

legtobb tanulmany azonban hagyomanyos, mo- :
tivacio alapu szegmentalast hasznal, és két jol !

elkiilonithetd profilt azonosit: borszeretSk vagy
boramatoérok és hétkdznapi turistak (KIM et al.

2019, MINTEL 2017). A borturistdk motivaci6i :
¢ 2017-ben legalabb 50 milli6 latogatd borturisztikai

fontosségi sorrendben a kovetkezdk: borkésto-
las, ismeretszerzés, kozvetlen tapasztalat- és él-
ményszerzés (példaul borasszal valé taladlkozas,

pincészet, szdl6tertilet bejarasa), vidéki kornye- :
. években évente megkozelitéleg 3,3 millio turista

zetben valo6 id6toltés (szblbteriiletek szépsége, is-
merkedés a gazdalkodassal, agroturizmus), bor-
étel parositas (kulindris turizmus), szérakozas

(borfesztivalok és boros események), a borkul-
tara élvezete (romantika, elegancia), az épitett :
orokség felfedezése, oko-tudatos utazas, végiil a

bor egészségmeg6rzo tulajdonsagainak élvezete
szolgélhatnak. Jelen tanulmany célja, hogy megis- :

(egészségturizmus).’

2.3. BORFESZTIVAL

A bor tematikaja fesztivalok gyokerei az okori ro-
mai, valamint az 6kori gorog kultarabdl erednek,
és mitikus szertartasokon alapulnak. A borhoz

¢ kot6do tinnepek Krisztus o6ta a katolikus naptar
¢ évkori tinnepeit kovetik, és Osszekapcsolodtak a

szO6lémivelés, valamint a bortermelés kiilonbozo
éves stacidival (szOl6 riigyezése, virdgzasa, szii-

. ret, Gjbor kierjedése stb.). Korunkban a borfesz-
- tivalok legtobb esetben mar szekuldris kozosségi

rendezvények, melyeket a kozos értékeknek, illet-
ve valaminek vagy valakinek az évenkénti kozos
megtinneplése jellemzi. Hangulatukban cromteli,

eleme minden esetben a bor (HALL-SHARPLES
2008). Szab6 Géza az alabbi borfesztival tipusokat

. kilonbozteti meg kutatdsaiban:
illetve a sz6l6termo vidék jellegzetességeinek meg- :

* Bor-iinnep: A borvidéken vagy borrégioban
miikddd boraszatok borainak bemutatdséra
szolgdlé rendezvény, melynek jelentés bor-
szakmai tartalma van.

* Bor-gasztronomia: Gasztrondmiai rendezvény,
fesztival, ahol az étel és a bor ugyanolyan
hangsallyal jelenik meg.

* Bor-kultiira: A bor és a kulttra taldlkozasa -
egy kulturdlis rendezvény, fesztival, ahol a
program fontos részét képezi a bor.

* Sziireti fesztival: Hagyomanyos sziireti innep-
ség, népiinnepély, fesztival, bal, ahol a kozon-
ség kiilonleges modon taldlkozhat a borkul-
taraval vagy egy borvidék hagyomanyaival
(SZABO et al. 2017).

3. A borturizmus szerepének
valtozasa hazai és
nemzetkozi szinten

3.1. BORTURIZMUS A VILAGBAN

Az elmult években a borturizmus jelentés nove-
kedésen esett at a vildgban, és a turizmus egyik
legprosperalébb niche piacaként tartjdk szamon.

motivaciéval utazott vilagszerte, koltésiik elérte a
22 millidrd eurét. A vilag leghiresebb borturisz-

%z

tikai desztinacidjat, a Napa-volgyet, a megel6z6

latogatta meg, amivel az Egyesiilt Allamok egyik
legkeresettebb attrakcidjava valt (MINTEL 2017).
A borturizmus kiemelt tulajdonsaga, hogy

* Wine tourism: https://www.slideshare.net/caramany/wine-tour-
ism, Letoltve: 2019 december 19.
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nagyban hozzajarul a vidéki turizmus névekedé-
séhez és elbsegiti a turista szezon megnyujtasat, :

kiegyenlitését az év sordn. JelentSségét jol mutatja
az a tény, hogy a UNWTO (United Nations World

Tourism Organization) 2016. 6ta évente szervez :
nemzetkozi konferenciat a témaban. A szervezet :

a borturizmus legnagyobb szerepét a vidéki turiz-
mus megitéléséhez valé kiemelkedd hozzéjarula-

séban latja. A borturizmusban ma méar szdmos or- |
szag érintett, elmondhat6, hogy ahol bortermelés :

zajlik, ott a borturizmus is bekapcsol6dik, mint ki-
egészit6 tevékenység. Mindazonaltal a bortermelés

és -értékesités méréséhez képest a borturizmus tel-
jesitményének mérése nehézkes, tovdbba az adatok :

gytjtése, rendszeressége, szervezettsége orszagon-
ként rendkiviil eltérs. A UNWTO 2017-es becslései

szerint 2014-ben a legtdbb borturista az USA-ban |
(koriilbeliil 15 millio), Franciaorszégban (10 milli6), -

Olaszorszagban (5 milli6), Argentindban (1,5 mil-
li6), Spanyolorszagban (2,1 millié), Uj-Zélandon (1

milli6) és Németorszagban (1 milli6) volt (MINTEL
2017). A GWC (Great Wine Capitals*) felmérése !

szerint a borturizmus a jovSben jelent6sen hoz-
zéjarul majd a boraszatok jovedelemtermeléséhez.
A GWC 2010-2011-es felmérése szerint a turizmus

koriilbeliil 20%-at tette ki a bordszatok arbevételé-

nek, az atlag turistakoltés desztinaciotol fliggéen
30 USD (Rioja, Rajna-vidék, Fokfold) és 200 USD
(Napa-volgy, Toszkana) kozott valtozott. 2012. 6taa

szamok természetesen novekedtek, azonban jelen- :

t6s tertileti kiilonbségek ma is mutatkoznak, akar
orszagon beliil is, melyet jelen kutatds alatamaszt.
A Dborturizmus jelent6ségét a bordszatok nagy

része felismerte. A klasszikus pincebejaras vagy : ?
¢ 2020). Eppen ezért a boros rendezvények is meg-

borkdstold, mint szolgaltatds, méar nem jelent kiilo-
nosebb akadalyt a boraszatoknak. Természetesen
ahhoz, hogy egy pincészet professziondlisan tudja

fogadni a vendégeket, megfelels felszereltséggel,
tudassal kell rendelkeznie: parkoldsi lehetdség, :

kialakitott vendégtér vagy rendezvényhelyszin,
idegen nyelven vezetett kdstolo, catering szolgal-

tatasok, stb. Ma mar azonban sokat szamit, ha egy
pincészet borturisztikai kinalata talmutat az egy- :

szerd lizembejarason és termékkostolon: kultura-
lis vagy zenei estéket szervez, éttermet tizemeltet,

sajat szallassal, rendezvényhelyszinnel rendelke- :
¢ dezvénye, a Budapest Borfesztival, melyet minden

zik, dzsipes vagy quados dtil6tarakat szervez, stb.
Ugyanilyen fontos a borturizmus szervezett md-
kodése egy-egy borrégié szintjén, a borutak kiala-

kitasa vagy a szolgaltatok egytittmiikodése, példa-
ul egy élménykeres6é weboldal vagy egy kozosségi :

médiaoldal fenntartasédnak céljabol.

“A Great Wine Capitals egy borturisztikai fokuszu globalis szer-
vezet, mely 11 nemzetkozileg elismert borrégivhoz kapcsolédo
nagyvarosok haldzatara épul (https://www.greatwinecapitals.

* ®Leginkabb a bor-kultdra kategdridnak feleltetheté meg.

com)

3.2. BORTURIZMUS A[.AKULASA
MAGYARORSZAGON

Magyarorszagon a borturizmus - ahogy a magan
pincészetek is - az 1990-es években kezdett megje-
lenni. A 2000-es évek els6 évtizedében, valamint a
masodik évtized els6 felében a legfontosabb attrak-
ci6knak a borfesztivalok, els6sorban bor-tinnepek
és szureti fesztivalok szamitottak. Fontos szerepe
volt még a klasszikus tizemlatogatasoknak, a pin-
cetaraknak, valamint a tobbnyire févarosi hely-
szind borvacsoraknak, melyek sordn létrejsttek az
els6 borasz-borszeret6 kapcsolédasok, kialakult
Magyarorszagon a borértd, borszeretd kor. Ilyen
folyamat kovetkezményeképp alakult ki példaul az
orszag egyik legjelentésebb bor kis- és nagykeres-
kedelmi hal6zata is, a Bortarsasag (FORBES 2016).

A 2000-es évek kozepétdl, valamint a gazdasagi
vélsag utani idészakban a pincészetek fokozatosan
fejlesztették turisztikai szolgéltatasaikat: megujul-
tak a fogadoterek, rendezvényhelyszint, szalldshe-
lyet, éttermet fejlesztettek. A fékusz az exporto-
rientalt gondolkodasrol attevodott a helyben valo
értékesités Osztonzésére, igy a borturizmus is
kiemelt figyelmet kapott. Mindemellett a borked-
vel6k korében bekovetkezett egy generaciovaltas,
melynek kovetkeztében egy joval szélesebb kor
kapcsolodott be a borfogyasztasba, akik azonban
atlagosan kevesebb bort fogyasztanak, valamint
kevésbé érdeklédnek a pincészetek és bordszok
mély megismerése irdnt. A bor iranti érdeklédés az
Ujabb generacional kevésbé elmélyiilt, inkabb kie-
gészitd jellegd, altaldban 6sszekapcsolodik a gaszt-
ronémiara valé fogékonysaggal (JAKOPANECZ

valtoztak, népszertibbek azok az események, ahol
a bor kiegészit6 szerepet kap (bor-gasztronémia,
bor-kultara).

4. A kutatasban részt vevo
borfesztivalok ismertetése

4.1. BUDAPEST BORFESZTIVAL®

2019-ben 28. alkalommal keriilt megrendezésre
az orszag legnépszertibb, legnagyobb boros ren-

évben szeptember elején szerveznek. A fesztival 4
napon keresztiil tartott, sszesen 163 kiallité mu-
tatkozott be, és 40 000 latogatot vonzott. A hazai
boros rendezvények koziil a Budapest Borfesztival
vonzza legnagyobb szdmban a kiilfoldi latogato-
kat. A szervez&k sajat kutatdsa alapjan 2019-ben a
kiilfoldiek aranya 37 %-volt, akik koziil a legtobben
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az Egyesiilt Kiralysagbol, az Egyesiilt Allamokbél
és Németorszagbol érkeztek. A kiilfoldiek kortilbe-
lill egyotode érkezett Magyarorszagra kifejezetten
a fesztival miatt. A rendezvény szakmai program-
jat folyamatos zenei eseményekkel teszik szinessé
a szervezok.’

4.2. MADI FURMINT UNNEP’

Mad a tokaji borvidék egyik legnépszertibb telepii-
lése, ahol szamos borturizmusban érdekelt prémi-
um pincészet mikodik, valamint évrél évre tobb
rendezvény formalédik (példaul J6 Ejszakat Mad,
Didergé, Vince nap, Szent Orban nap, Madi Kor
kostolok). A teleptilés turisztikai kinalata kiterjed
a latogathaté boraszatokra, éttermekre, szallashe-
lyekre, valamint a valldsi crokségekre. Itt talalha-
tok tovabbd Magyarorszdg egyik legértékesebb
szOl6termd tertiletei is (GERI 2017), melyek mar
onmagukban felkeltik a borkedvel6 turistak érdek-
16dését. Mad legjelentSsebb boros rendezvénye a
Furmint Unnep, mely 10 éve folyamatosan, évente
ismétlédik, altaldban augusztus végén - szeptem-
ber elején keriil megrendezésre. 2019-ben augusz-
tus 30-31-én zajlott a fesztival, osszesen 26 helyszi-
nen kiallitdsokkal, el6adasokkal, nyitott pincékkel,
zenei programmal, helyi kézmtives termel6kkel.

4.3. SZEKSZARDI SZURETI NAPOK?®

Minden évben szeptember kozepén keriil meg-
rendezésre Szekszard varos egyik legnagyobb
szabadtéri rendezvénye. A bor itt is kozponti

%z

téma, de az el6z6ekhez képest aranyaiban sokkal

nagyobb hangsulyt kapnak a zenei programok.

valamint kiteleptilt gasztronémiai szolgaltatok
vartak a latogatokat.’

4.4. VILLANYI VOROSBOR FESZTIVAL™

Borturisztikai szempontb6l Villany az orszag egyik
legkeresettebb borvidéke. A borvidékek népszeri-
ségi rangsordban rendszerint dobogds helyezést ér
el. A Hegykozségek Nemzeti Tanacsa 4ltal 2017-
ben végzett reprezentativ felmérés alapjan a 3.
legismertebb borvidék Eger és Tokaj utén, illetve
a magyarok 6tode szivesen meglatogatna (HNT
2017). A Vorosbor Fesztivél, mely Villany legjelen-
tésebb borfesztivalja, hagyomanyosan oktober elsé
hétvégéjén keriil megrendezésre, mely 2019-ben a
32. évforduldjat tinnepelte. A kdzel 10 000 latogatot
vonzoé fesztivalon 35 kiallitd pincészet vett részt,
és a szekszardi rendezvényhez hasonléan nagy-
szabdst zenei programmal szinesitették a fesztival
misorat.

5. Médszertan, kutatasi hattér

A Magyar Turisztikai Ugynokség Zrt. kiilsé part-
ner segitségével" komplex fesztivalkutatast készi-
tett 2019-ben, amelynek célja a kiilonboz6 tertile-
teken, valamint az eltéré tematikaval jelentkezd
fesztivalokon és nagyobb volumenti eseményeken
részt vevo latogatok turisztikai attittidjének vizsga-
lata volt. A kutatas kérdéives felmérés segitségével
zajlott 2019 nyari és kora 6szi idészakaiban, mely-
nek keretében osszesen 10 fesztivalon tortént meg-
kérdezés. A fesztivalok kiilonboz6 témdjaak vol-
tak: 2 kiemelt orszagos jelent6ségii nagyesemény,
4 zenei fesztival és 4 borfesztival. Jelen tanulmény

1. tablazat

A fesztivalkutatas soran megkérdezettek szamanak alakulasa

Fesztivil/rendezvény neve | Kérdezési nap/napok | Megkérdezettek szama | Megkérdezettek szima | Megkérdezettek szdma
(kitlfoldiek) (magyarok) dsszesen
Midi Furmint Unnep 2019. 08. 31. 0 276 276
Budapest Borfesztivdl 2019. 09. 06-07. 192 358 550
Szekszirdi Sziireti Napok 2019. 09. 14. 0 264 264
Villanyi Vérdsbor Fesztivil 2019. 10. 05. 0 262 262

Forras: KUTATOPONT 2019

2019-ben a helyszinen 37 boraszatot vagy palin-

kahazat felvonultaté6 borudvar, kozel 2000 f6s

szireti felvonulds, egész napos zenei programok,

© https://aborfesztival.hu/hu/hirek/media-ajanlat  és  https:/
aborfesztival.hu/storage/PDF/Szponzori_anyag_2020%20bovi-
tett_144ppi.pdf, Letdltve: 2019. december 20.

" A rendezvény a bor-kulttra kategoériahoz éll a legkozelebb.

® Arendezvény egy tipikus szureti fesztival.

kizarélag a négy borfesztivalon lezajlott kutatast
targyalja, melyek alapadatait a fenti tdblazat tar-
talmazza (1. tdblizat). A tanulméany célja az volt,

° Szekszdrdi Szireti Napok: http://www.szekszardiszuretinapok.
hu/index.php?action=kezdolap, Letoltve: 2019. december 20.

" A rendezveény szireti fesztival kategoriaba sorolhato.
i "Az MTU a Kutatopont Kft.-t bizta meg a tanulmany megvaldsi-

tésaval.
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hogy feltarja ezen borfesztivalok latogatdsanak f6
motivacioit, valamint hogy megismerje a latogatok
vélasztasi szempontjait. Emellett kiemelt jelentd-
séggel birt tovabba a latogatok szocio-demografiai
helyzetének, koltési volumenének, a helyszinnel
val6 elégedettségének és turisztikai attittidjének
feltarasa.

Mivel a Magyar Turisztikai Ugynokség, aktua-
lis kommuniké&ciés stratégiaja szerint a Budapestet
promotalé kampanyaival elsésorban a kulfoldi,

mig a magyar vidéket népszertsité kampanyai- :
val els6sorban a hazai (belfoldi) turistakat célozza :
meg, igy a kutatasban lefolytatott megkérdezés a :
vidéki fesztivalok esetén kizardlag a magyar la- |

togatok korét érintette, mig a févarosi helyszind
Budapest Borfesztival esetén magyar és kiilfoldi
latogatok is célcsoportként jelentek meg. A meg-
kérdezések véletlenszerd kivalasztason alapultak,
illetve a felmérés eredményei lehetSséget adtak
altalanos érvényt megallapitdsok megfogalmaza-
sdra. A becslések mintavételi hibabol fakadé torzi-
tdsa nem ismert.

6. Kutatasi eredmények

6.1. A BORFESZTIVALOKRA ERKEZOK
TARSADALMI-DEMOGRAFIAI JELLEMZOI

atalabbak koziil érkezett) a legnépesebb, tehét a
borfesztivalok ma féleg a fiatalok szamara vonzo
rendezvények.

A latogatok iskolai végzettségét tekintve (1. dbra)
nagy résziik legalabb érettségivel rendelkezik. A
budapesti és a madi fesztivalt latogatok tobbsége
fels6fokt végzettségt, mig a szekszardi és villa-
nyi latogatoknal az érettségivel rendelkez&k tabora
a népesebb. A legtobb valaszado alkalmazottként
dolgozik, kisebb résziik vezet6 beosztasban. A leg-
tobb didk latogatoval a Budapest Borfesztival kiil-
foldi kozonségében taldlkoztunk.

A Budapest Borfesztivalt dontéen a Budapesten
és kornyékén élok latogatjdk. Ertelmezésiink sze-
rint a fesztival tehat févarosi helyszinétél fligget-
lentil, a magyar lakossagot tekintve helyi vonzasu
fesztival marad. A vidéki fesztivaloknal vegyes a
kép, sok helybéli latogat el ezekre, de sokan érkez-
nek mas telepiilésekrol, varosokbdl is. A budapes-
tiek jelenléte érzékelhet6, am nem kiugréan magas
a vidéki fesztivélok esetében. A fesztivalokon részt
vevok nemi eloszldsat megvizsgalva kittinik, hogy
a borfesztivalok kozel azonos médon vonzzak a
noket és a férfiakat. Ennek egyik oka lehet, hogy
sok latogatd érkezett a rendezvényekre parjaval,
csalddjaval. Kulonbség tapasztalhaté a Budapest
Borfesztivalt és a vidéki fesztivalokat tekintve, ez

. utobbiakban csekély mértékben magasabb a nék
A legtobb fesztival esetén a 30-39 évesek csoport-
ja (a Budapest Borfesztival magyar latogatoi ko- !
zOtt ez a csoport az Osszes latogatd 27%-at adja, :
a Madi Furmint Unnepen 24%), valamint a 18-29 !
évesek csoportja (Villinyi Vorosbor Fesztivalon
32%, Szekszardi Sziireti Napokon 28%, Budapest :
Borfesztival kiilfoldi latogatoi kozott 42% a legfi-

aranya (55%).

6.2. A BORFESZTIVALOZOK MOTIVACIOI,
JELLEMZESE

A vidéki borfesztivaloknal a nem helyi latogatok
els6sorban az adott fesztival miatt utaztak a tele-

1. abra

A borfesztivalokra latogatok iskolai végzettség szerinti megoszlasa
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Forrés: sajat szerkesztésti dbra a KUTATOPONT 2019 adatai alapjén
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piilésre, és mas attrakciét nem allt szdndékukban
meglatogatni a kornyéken. Ezeken a fesztivalokon

a latogatok nagy része nyilatkozott tgy, hogy jo-
vore is visszatér (71-81%), mely megalapozottnak
tnik, hisz a megkérdezettek tobbségének nem
ez volt az els6 alkalom, hogy ellatogattak az ese-

ményre. A Budapest Borfesztival kiilfoldi latogatoi !
- adat kozti kiilonbség (76% kontra 58%). A Budapest

esetében a valaszok eltérd képet festenek: 30%-uk
utazott elsésorban a rendezvény miatt a f6varosba,
mig 85%-nak egyéb programja is volt a latogata-
sa soran. Ebben a csoportban a biztos visszatérési

szandék 20%. A tobbség éltaldban az adott bor- !
fesztivalhoz kot6dik, kevéssé jellemz6é mas bor-

fesztivalok latogatasa: a villanyi latogatok 58%-a, a
szekszardi latogatok 71%-a nem latogatott el mas
borfesztivalra a megel6z6 év soran. Ez kovetkezhet
abbdl, hogy viszonylag nagy vonzereje van ezek-

nek az eseményeknek helyben, valamint a kornye-

z6 teleptiléseken, igy erds helyi rendezvényeknek
szamitanak. Azonban az ide latogatok nem kifeje-
zetten borfesztivialozok, hisz nem keresnek fel eze-
ken kiviil mas, hasonl6 tematikéja fesztivalokat.

Ez a jelenség a budapesti és madi fesztivalok részt- :
vevéi esetében alacsonyabb: rendre 39% és 37%. A

févarosi borfesztivalozok kozott az Etyeki Piknik a
legnépszertibb (39%), a madi rendezvény latogatoi
korében pedig els6sorban a kornyékbeli mas boros
rendezvények (pl. Tokaji Borfesztival 45%).

Kovetkezésképpen a borfesztivdlok nem feltétle-
niil a borkultdrara fogékony latogatékat vonzzak,
és nem alakitanak ki nagy ardnyban motivéciot a
borturisztikai célt utazdsokra. A szekszardi szii-
reti napok esetében a 81%-os visszatérési szan-
dékhoz képest a pincészetek meglatogatasat csak
30% tervezi. Villany esetében mar csekélyebb a két

Borfesztival kiilfoldi latogatéinak 30%-a térne visz-
sza borttrazni. Eltér ettsl a Madi Furmint Unnep,
ahol a turistdk kifejezetten szeretnének vissza-
térni és meglatogatni a pincészeteket (75%). Ez
adddhat abbdl, hogy itt a legmagasabb a fels6foku
végzettségliek aranya (42%). Ennél a csoportnal a
leger6sebb az érdeklédés a borvidék és annak bo-
rai irant.

A borfesztivalozok a legtobb esetben vissza-
tér6 latogatok az adott rendezvényen. A vidéki
fesztivalokat 4-szer, 5-szor vagy még ennél is
tobbszor keresi fel a fesztivalozok nagyobb része.
Kittinik viszont, hogy a latogatds gyakorisagat
a helyiek er6sitik igazan (Szekszardon a hely-
béli fesztivalozok 70%-a 5-nél tobbszor jart mar
a rendezvényen), mig a Budapestrél vagy mads
véarosbol érkezbkre az jellemz6, hogy elsé vagy
masodik alkalommal jarnak a rendezvényen (a
Szekszardra érkezok felét ez jellemzi). A legfon-

tosabb vonzer6t - a Budapest Borfesztivalt kivéve

2. dbra
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Forrés: sajat szerkesztést dbra a KUTATOPONT 2019 adatai alapjan

A borturizmussal kapcsolatos motivéciot vizsgél- |
va (2. abra) azt latjuk, hogy noha a megkérdezettek :
nagy része visszatérne a borfesztivalra és elége- :
dettek is az adott rendezvény kinalataval, nem
éreznek automatikusan késztetést arra, hogy a '
fesztivalt kovetGen meglatogassak a pincészeteket. :

- mindenhol a programok jelentik. Taldn éppen
ezért sajatos a borfesztivalok szervez&inél a zenei
programok erdsitése, illetve, hogy a koltségveté-
stik legnagyobb részét ezekre a mtisorokra aldoz-
zdk. A Madi Furmint Unnep teljes koltségveté-

sének példaul tobb mint 70%-at teszik ki a zenei
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programok.” A Budapest Borfesztival esetében
ez valoszintileg azért keriil hattérbe a borokkal :
val6 megismerkedéssel szemben, mert féleg a :
helyszin adottsagai miatt a programok csak a ko-

z0nség egy részét érintik.

rendelkez6knek a 18%-a, a szakmunkas, szakis-
kolai képzéssel, valamint alapfoka végzettséggel
rendelkez6knek pedig csupan 9-12%-a. Ugyanigy
sokat szamit a tény, hogy a latogatd helybéli, te-
. hat féleg a programok miatt megy ki a fesztivalra,

2. tablazat

A borfesztivalozok rendezvénnyel valé6 megelégedettsége

Villdnyi Szekszdrdi Madi
il est R est Vorosbor Sziireti Furmint
A a Borfesztivdl Borfesztivdl 5o ~-
Kérdések Vilaszok NI Fesztivdl Napok Unnep
(maqur (,kulfOl’,]h (magyar (magyar (magyar
gt gt latogatok) latogatok) ldtogatok)
Hinyadik 1. alkalom 29% 72% 22% 10% 26%
lkalommal jart a
P 2:3. alkalom 35% 23% 38% 16% 23%
fesztivilon?
4+ alkalom 37% 5% 40% 72% 51%
Mi a legfontosabb | borfesztivilon valo 29% 13% 46% 38% 54%
vonzereje a kikapcsolddas
fesztivilnak? borvidékkel, borokkal 39% 34% (borokkal)/ 18% 11% 21%
vald megismerkedés 19% (borvidékkel)
bordszatok 11%. 2% 2% 4% 9%
képuviseldivel valo
megismerkedés
széles gasztrokindlat 5% 5% 8% 8% 8%
vdltozatos programok, 4% 13% 21% 31% 7%
események
Mennyire elegedett | feliilmiilta a 24% 50% 30% 32% 37%
a kidllito boraszatok | varakozdsokat
tételeivel? megfelelt 67% 43% 66% 53% 59%
vegyes a kép, 10% 7% 4% 15% 2%
vagy alulmiilta az
elvdrdsokat

Forras: sajat szerkesztésti tdblazat a KUTATOPONT 2019 adatai alapjén

Felfedezhet6 tovabba, hogy a kiilonbozé profi-
lu latogatok eltéré modon viszonyulnak a feszti- :

vél adta lehet6ségekhez (2. tablizat). Mig példaul
Madon a n6k 67%-a elsésorban a programok irant
érdeklodik, addig ezek a férfiaknak csupan 54%-

at vonzzak. A férfiaknal sokkal jellemzébb, hogy
a borokkal valé6 megismerkedés a f6 vonzer6. |
Jellemz6 még, hogy a borokkal, a borvidékkel val6 :

megismerkedést az idésebb korcsoportokban je-
lolték meg tobben, mig a programok adta kinalat
a fiatalok szaméra vonzobb. Szekszardon a 40-59

éves korosztaly 18%-a jelolte meg elsének a borok-
kal val6 megismerkedés lehet6ségét, mig a 18-39 :

éveseknek csupan 10%-a. Bizonyos fesztivalok ese-
tében még erdsebb ez a kiilonbség, ha a végzettsé-
get vizsgaljuk. Méadon a fels6foku végzettségtiek

30%-a jelolte f6 vonzerének a borokkal, a borvi- :
dékkel val6 megismerkedést, mig az érettségivel :

2 A rendezvény f6szervezéjével vald beszélgetés alapjan.

vagy tavolrdl jott, igy jobban érdeklédik a borok
irant. Madon a helyiek 3%-a jelolte meg a borokkal
val6 megismerkedést, mint f6 vonzerét, mig az ide
latogaté Budapestiek 19%-dnak ez volt a legfonto-
sabb szempont. A boraszatok képvisel6ivel valo
megismerkedést a latogatok csekély része emlitette
vonzeréként (10% alatt), azonban a fenti eltérések
itt is hasonlé aranyban kimutathatéak.

6.3. A BORFESZTIVALOZOK KIADASAINAK
VIZSGALATA

Az egyes borfesztivalokra utazé latogatok a szél-
lasra koltenek a legtobbet (3. tiblizat). A legmaga-
sabb arat Madon fizették a szallasért, melynek az
oka val6szintileg a szallashelyek korlatozott meny-
nyiségében keresendd, raadasul az arak noveked-
. nek a fesztivalok idején. Osszességében azonban
. kevés olyan borfesztival-latogaté van, aki tavolrol
érkezik és szallas szolgaltatast vesz igénybe (vidé-
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ken 10-20%, mig Budapesten a magyaroknak csu-

pan 2%-a, a kilfoldieknek a 32%-a ilyen). Azok a
kiadasok, melyben a latogatok jelent6s része érin-

tett: a bor, az étkezés, valamint az élelmiszerek

és italok vésarlasa. Borra legtobbet Villanyban és
Szekszardon koltsttek, mig Budapesten és Madon

lényegesen kevesebbet (Villinyban a latogatok :
majdnem kétszer annyit fizettek borért, mint :

Madon). Mindazonéltal mig Budapesten a latoga-
tok 80-90%-a koltott borra, addig Villanyban csupan

40%-uk volt érintett ilyen nemt kiadasban. Meleg

étkezésre szintén Villanyban és Szekszardon, illet-
ve a Budapestre érkez kiilfoldi latogatok koltottek

a legtobbet, mikozben a legkevesebbet a Budapest :
Borfesztival magyar latogatoi forditottak étkezés-

re. Osszességében tehat legkevesebbet a Budapesti

Borfesztival magyar kézonsége és a Madi Furmint
Unnep kozonsége kolt, mig a szekszéardi és a vil- :

lanyi latogatok jelent6sen tobb pénzt hagynak a
helyszinen. Figyelembe kell venni azonban, hogy a

fesztivéalok esetében eltéré moédon hat a koltségek- :

re a belépdjegy, a késtolopohar, valamint a kosto-
l6jegyek ara.

* Milyen kozlekedési eszkozzel érkezett?
* Hanyadik alkalommal érkezik a borfesztival-

ra?
* Mi jelentett vonzer6t a borfesztival meglato-
gatasara?

* Mennyire elégedett a bordszatok boraival?
* Tervez-e borturat a borfesztival hatasara?
¢ Tervezi-e, hogy visszatér a jov6 évben?

* Koltési kategoridk az osszes koltés alapjan.

Tarsadalmi-demogréfiai hattérvaltozok:
* nem,
* korcsoportok,
* iskolai végzettség,
* foglalkozasi csoportok,
* kotédik-e a borfesztival helyszinéhez,
* melyik borfesztivalon jart.

A Kklaszteranalizis soran harom csoport jott létre,
ahol szignifikans kiilonbségek voltak a vizsgalt
véltozok kozott, valamint karakterisztikus jegyek
mutatkoztak az egyes csoportok kozott.

3. tablazat

A kiilonbo6z6 szolgaltatasokat igénybevevok aranyanak és atlagkiadasainak alakulasa

Budapest Budapest Villanyi Vorosbor | Szekszdrdi Sziireti Médi Eurmint Unne
Borfesztivil magyar | Borfesztivdl kiilfoldi |  Fesztivil magyar Napok magyar magvar litoeatdi P
Kollséonem litogatsi litogatsi litogatsi litogatsi gyar Htog:
3 . Erintettek . Erintettek , Erintettek . Erintettek . Erintettek
itlag- ardnya dtlag- arinya itlag- ardnya itlag- ardnya itlag- ardnya
keltés (FY) (%)y keltés (FY) (%)y keltés (Ft) (%)V keltés (FY) (%)V keltés (FY) (%)y
Belépdjegy 1943 90 5225 9 3618 70 - - - -
LAY 6781 7 7023 25 - - 4735 11 8768 11
programokra
Szdllds 6500 2 30 951 32 27 570 22 24 500 10 35000 10
Bor 7831 92 8446 80 12 877 40 11316 59 7 056 67
Vst 3058 35 5019 39 4939 46 3539 i)
élelmiszer
Meleo-komhai 11581 61
Y CLeSTRONYRaL | 3 954 67 9866 71 9059 63 6229 68
étkezés
Tomeg- 1885 21 14 318 46 454 21 3362 21 2064 3
kozlekedés
Uzemanyag 2 706 16 16 320 18 6828 78 7167 37 7000 56

Forras: sajat szerkesztésti tablazat a KUTATOPONT 2019 adatai alapjan

6.4. A BORFESZTIVALOZOK
KLASZTERCSOPORTJAI

A Fesztivalkutatas részét képezi egy latogatoi
profilelemzés is, melynek sordn a kutaté a demog-

rafiai jellemzo6k alapjan kiilonitette el a csoporto- :

kat. Az elemzést azon kérdések mentén lehetett
elkésziteni, ahol megfelel6 elemszam volt. E felté-
telnek az alabbi kérdések feleltek meg:

6.4.1. Magas statuszu borkedvel6 fesztivalozék

. Altalaban kozépkortak, diplomasok és vezetd

beosztasban dolgoznak, vagy vallalkozok és tavo-
labbrol érkeztek. Leggyakrabban a Madi Furmint
Unnepen és a Budapest Borfesztivalon talalkozha-
tunk ezzel a csoporttal. A jomoduakat leginkabb a
borvidékkel és a borokkal valé megismerkedés ér-

- deklj, illetve a boraszatok képvisel6ivel val6 meg-
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ismerkedés szédndéka is kozottitk a legmagasabb.
A borokat kifejezetten pozitivan értékelik, varako- :
zésaikat feliilmulja a kindlat. Nyitottak, szivesen
bortaraznak - az erre valé szandék esetiikben a

legmagasabb -, illetve érdekl6dnek mas, helyben :
16v6 programok irant is. Altaldban ez volt az els6

alkalom, hogy ellatogatnak a fesztivalra. Atlagosan
40 000 forint folott koltenek, amivel a legmagasabb
koltést kategoriat képviselik.

6.4.2. Fiatal, a borral ismerkedo fesztivalozok

Foleg didkok vagy magasabb iskolai végzettség- :
gel rendelkez6 18-29 éves fesztivalozok. A legtsbb :

ilyen tipusu latogatoval a Budapest Borfesztivalon
taldlkozhatunk. Ok a leginkabb tudasra éhes és a

legkritikusabb csoport: érdeklik 6ket a borok és a :
borvidékek, viszont gyakran csalédnak a kostol- :

takban, melyek vagy alulmaljak az elvarasaikat,
vagy vegyesen itélik meg azokat. Altaldban bi-

zonytalanok a terveiket illeten, nem tudjak biz- :
tosan, hogy ellatogatnak-e a borvidékre, illetve :

arra sem tudnak biztos valaszt adni, hogy vissza-
térnek-e Gjra az adott borfesztivilra. A legtobben
masodjara vettek részt a fesztivalon. Alacsony kol-

téstiek, atlagosan 10 000 forint alatti kiadasuk volt

a rendezvényen.

6.4.3. Helyi, kornyéki fesztivallatogato seniorok

iskolai végzettséggel rendelkeznek, inaktivak és
helyi lakosok. A legtobb ilyen latogat6 a Szekszardi

Sziireti Napokon volt, ami arra utal, hogy ez le-
het a leginkabb helyi jellegti fesztival a négy koziil. :

Ez a csoport foleg a programok, események miatt
latogat el a fesztivalra, szeretik az itt kostolhatd

borokat, melyekkel elégedettek. Tavaly is voltak, a :
kovetkez6 évben is tervezik a visszatérést, viszont :

nem tekinthetéek potencidlis borturistaknak.
Jellemz6en mar tobb mint 7-szer voltak a fesztiva-

lon, azonban maximum atlagosan 10 000 forintot :
. latogatot a bor irant érzékeny borturistava lehet

koltenek el a rendezvény soran.

7. Kovetkeztetések

a borfesztivalok kifejezetten széles kozonséget
szolitanak meg. A borfogyasztas altaldanos de-

mografiai adataihoz képest - ahol az 50-65 éves :
korosztaly, valamint a férfi fogyasztok felé billen :

a mérleg (HNT 2017) - a borfesztivalok latogatoi
esetében a férfi/né arany kiegyenlitettnek ttinik,

illetve jelentds a fiatalok aréanya. A fesztivéalok bo-
ros vonalat ellenstlyozzak a kénnyt zenei progra- |
mok, melyekre a néi latogatok és a fiatal korosztély

kifejezetten nyitott. Emellett a borfesztivalok ese-
tében kifejezetten magas a latogatok atlagos vég-
zettsége, igy elmondhat6, hogy ezek az események
a szofisztikaltabb rendezvények, fesztivilok kozé
tartoznak. A Budapesti Borfesztivalt leszamitva
a foévarosiak jelenléte ezeken a rendezvényeken
alacsony, a borfesztivalok helyi, valamint vidéki
vonzaskord eseményeknek szamitanak, és kifeje-

. zetten magas a latogatok visszatérési rataja, mely-
. bdl arra kovetkeztetiink, hogy évrél évre nagy-

részt ugyanazok az emberek latogatjak az adott
borfesztivalt. Azonban a latogatéknak csak kis
része mondhaté borszereté vagy boramator tipu-
st borturistanak, és még kisebb része latogat meg
évente tobb borfesztivalt is. Azok, akiknek utazasi
motivaciéiban megjelenik a borvidék tovabbi fel-
fedezésének szandéka, féleg a magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezd, valamint az id6sebb,
férfi latogatokbol kertilnek ki. Ebben tehat vissza-
koszonnek a Hegykozségek Nemzeti Tandcsanak
2017-es fogyasztasi kutatdsdbol megismert adatok
(HNT 2017). Mindemellett a borfesztivdlok nem
mondhat6ak magas koltést rendezvényeknek, hisz
a latogatok sem a budapesti, sem a vidéki feszti-
véalokon nem koltenek el néhédny tizezer forintnal

s oz

tobbet a belépojeggyel egytitt.

8. Javaslatok

. - A fentiek alapjan a borfesztivalok 6sszességében jo
Ok a legid6sebb fesztivalozok, zomében alacsony

érzékenyitd eszkoznek szdmitanak. A tarsadalom
széles korét szolitjdk meg nemtdl és korosztalytol
fuggetlentil. A résztvevok nyitottak a bor megis-
merésére, a borfesztivalok kinalatanak felfede-
zésére, valamint érzékelhetd Osszegben koltenek
borra a helyszinen. Erdemes tehat szamolni ezen
rendezvényekkel a borturizmus népszertsitése so-
ran. Nem torvényszerti azonban, hogy a borfesz-
tival-latogatobdl a bor irant érzékeny borturista
(borszeretd vagy boramatér tipust) lesz. Vannak
olyan borfesztividlok - igy a madi és részben a
villanyi -, ahol j6 esély van arra, hogy a fesztival-

alakitani, de ugyanudgy jelen vannak azok a feszti-
vélok - szekszardi -, ahol ennek lényegesen kisebb

. az esélye, igy fontos kiilonbséget tenni a rendez-
Az elemzés demografiai adataibol kittinik, hogy :

vények kozott. Erdemes szamolni azzal is, hogy a
vidéki borfesztivéalok els6sorban vidéki vonzasko-
rtek, igy azokon els6 korben a helyiek, illetve a
kornyékbeliek szolithatok meg. Mindemellett f6leg
a vidéki fesztivalokon évrol évre tobbnyire ugyan-
az a kozonség vesz részt, igy kicsi az djonnan
bevont latogatok kore, tovabbéd az adott fesztival
latogat6i méas borfesztivalt nem igazan latogatnak
meg. Kovetkezésképpen ahhoz, hogy orszégosan a
lehet6 legszélesebb kozonség kertiljon megszolitas-
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ra, tobb borfesztivalon egyiittesen érdemes marke-

ting-kommunikacios tevékenységet végezni.
Koszonetnyilvanitas
Koszonettel tartozom a Magyar

Ugynokség kutatési igazgatésagan dolgozé mun-
katarsaknak, kiemelten koszonom a szakmai segit-

séget Varadi Zsuzsannanak, aki nélkil ez a tanul-
many nem johetett volna létre. Készonom tovabba :

a rendszeres és rendkiviil aktiv konzultacids lehe-

téséget témavezetémnek Szabé Gézanak, valamint

kollégandmnek, Sztics-Balds Veranak.
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