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Jane Austen, Shakespeare és Harry Potter nyomaban
— turisztikai interakciok és élmények az 6rokség-,
képernyos-, és irodalmi turizmus teriiletén’

Szerzd: Toth Timea Zs6fia®

Vitathatatlan, hogy a kultara és a turizmus szer-
ves részei egymasnak, amit szamos gyakorlati :

és elméleti iras tamaszt ald. Sheela Agarwal és
Gareth Shaw Heritage, Screen and Literary Tourism

c. frdsa azonban olyan specidlis teriiletre kala-
uzolja el az olvasét, amelyre kordbban még nem

volt példa. Az orokség-, képerny6s-, és irodalmi
turizmus (Heritage, Screen and Literary Tourism,

késobbiekben HSLT) egy olyan egyedi szegmense
a turizmus és a kultara kapcsolédasanak, amely-

nek innovativ feltarasa ebben a kotetben valosult
meg el6szor. A teljesen 4j és kortars nézSpont a

turisztikai interakcidkat és élményeket helyezi a !
kozéppontba, a kereslet, a fejlesztés, az értelmezés, :

a fogyasztas és a marketingmenedzsment alapos
vizsgalataval egytitt.
A kotet 2017 novemberében latott napvildgot, a

Channel View Publications gondozasaban. Sheela

Agarwal a University of Plymouth professzora, aki
1995-ben szerzett PhD-fokozatot az egyesiilt kiraly-
sagbeli Exeter Egyetem Foldrajztudomanyi Doktori

Iskolajaban. Legfébb kutatési témai: a fenntartha-
to6 turizmus és bilinozés, a turisztikai fejlesztés és

kulttra, valamint a katasztréfa- és valsagkezelés a
turizmusban. Gareth Shaw a University of Exeter

professzora a kiskereskedelem és az idegenfor- :
galmi menedzsment teriiletén. Oktatéi munkaja :

soran leginkabb a fogyasztdi szokdsokkal, illetve
az idegenforgalom hatésaival foglalkozik. A bécsi

Modul Egyetem Turisztikai Kutatékdzpont és a :
. ve a kulturalis identitdsokat is (TIMOTHY-BOYD

Nemzetkozi Turisztikai Akadémia megvélasztott
tagja, aki jelenleg Gj konyvén dolgozik kulturalis
turizmus témadban.

A Heritage, Screen and Literary Tourism konyv :
kilenc fejezetbdl &ll, melyekbdl az els6 a HSLT te- :

rilet alapvetd Osszefiiggéseinek feltarasat mutat-
ja be. A kiindul6 néz6pont nem mds, mint hogy

esszencidlis kapcsolat van az elmesélt torténet és
a kollektiv emlékezet, a torténelem és maga az |

Orokség kozott, amelyet irodalmi és képerny6me-
chanizmusokon keresztiil kozvetitenek a latogatok

megnyerésének érdekében. A HSLT-nek hatalmas
gazdasagi, tarsadalmi és politikai jelent6sége van,
hiszen a mult eladdsa, illetve képerny6s és irodalmi
hivatkozasok hasznalataval t6rténd tGjra elmesélése
maximalisan alkalmas a turistdk vonzéséara. Ezt
bizonyitja, hogy a specialis érdekl6dést utazasok
1990 6ta gyors novekedést mutatnak. 2004-ben
az Osszes megtett nemzetkozi utazds csaknem
40%-at az orokségturizmus tette ki, mely szam a
2011-es évre mar 50%-ra nétt. A vizsgalt szegmens
tipolégiai multidimenzionalis kapcsolatban allnak
egymassal, hiszen alapvetSen hasonlé jellemz&k-
kel rendelkeznek (kulturalis turizmussal valé kap-
csolat, identitas kérdéskore, valodi és/vagy kitalalt
eseményekkel, helyekkel vagy emberekkel valo
kapcsolat), valamint a szolgaltatéi dominancia is
mindharom tertileten megfigyelhetd.

A turista szempontjab6l a HSLT szdmos hason-
16 menedzsment-, marketing- és fejlesztési kérdést
vet fel, ideértve példaul a hitelességet és a torté-
nelmi torzitast, az értelmezést, valamint a kedve-
z6 és kedvezotlen latogatoéi hatasokat. Az egyes
tertiletek meghatarozasara is sor kertil, amelybol
kidertil, hogy az orokségturizmussal kapcsolatban
komoly véleménykiilonbségek alakultak ki a kuta-
tok kozott. Egyesek szerint kizérdlag a torténelmi
és a természeti (legyen az épitett vagy természetes)
tartozik a meghatdrozasba, mig masok Kkiterjesz-
tett értelmet adtak a fogalomnak, hiszen ide sorol-
jak az anyagi kulttrat, a szellemi 6rokségeket, illet-

2003, NURYANTI 1996, PORIA et al. 2001).
Képerny6turizmus alatt azokat az utazasokat
értik a szerzok, amelyeket televizios produkci-
ok, videdk, dvd-k, illetve filmek generalnak. Ide
sorolhaté példaul a Gladidtor cimd film, a Harry
Potter filmsorozat, vagy a Biiszkeség és balitélet
cimi sorozat is. A fogalom meghatarozasakor ki-
emelésre keriil a mozgokép torténete, a helyszin,
illetve a szerepl6k jelent6sége is. Az irasos mtivek
generalta turizmus egyértelmtien azokat az uta-
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zéasokat takarja, melyeket egy irodalmi md iranti
érdeklédés motival. Ebben az esetben a szerzé és

a szereplok életének kozelebbi megismerése allhat
a kozéppontban. A torténet felidézhet az olvaso-

ban sajat gyermekkori vagy csaladi emlékeket, :
- liileten (PAPP-VARY 2009). Az irodalmi turizmus

amelyek az adott helyszinek meglatogatasara sar-
kalljak 6t. Az irodalmi mtivek képesek egy dtlagos
helybdl szimbolikus jelentéssel biré helyet alkotni,

és az egyedlallo helyi identitast érvényre juttatni |
(IRIMIAS 2015). Fontosabb varosok ezen a teriile-

ten: Edinburgh, Dublin, London, Périzs. Ebben az
esetben a szerzék szorosan dsszekapcsoldédnak a

véros életével, melyre ékes példa Dickens (London)

vagy Joyce (Dublin) személye.

A HSLT turisztikai termékei széles spektrumot
fednek le, hiszen megtalalhat6ak benne természet-
tudomanyi és kozlekedési latnivalok, tematikus

A termékeknek eltérd jelent6séget tulajdonitanak
a kovetkez6 kategéridk szerint: globélis, nemze-

ti, lokdlis és személyes. A globdlis kategériaban !
az alabbi termékeket emelik ki: drokségturizmus - :

Colosseum, Roma, képernyoturizmus - A gytrik
ura, Uj-Zéland, irodalmi turizmus - A Da Vinci kod,
Parizs. A termékek kapcsan kidertl az is, hogy a

kollektiv élménynek koszonhetéen az elbeszélés
érzelmileg és kognitiv médon is képes Osszekap-

csolni az adott er6forrast a turistaval. Ez a kapcso-
lat teszi lehet6vé az orokség-, a képerny6-, és az

irodalmi turizmus szoros sszefon6dasat, hiszen '
igy egytittesen tudjdk értékesiteni az adott tertilet

orokségének, kulturdlis hagyoményainak az ele-
meit, tarsuldsait és kapcsolatait. Egy teljesen 4j vi-
szony jon létre a szolgéltatok és a fogyasztok, vala-

Megfogalmazasra kertil egy kulturalis cirkulacios
kor, amely alapjan a HSLT folyamat teljes egészé-

P

ben lefrhat6. Ez az alabbi pontokbdl tevédik ossze:
szoveg (bemutatas, értelmezés modja), befogadds :

(azok a modok ahogyan a latogatokhoz eljut az in-
formacio), hatis (a latogatasok hosszabb tavi haté-

sa a latogatokra), termelés (ligynokség, aki kezeliaz
adott vonzer6t). A fejezet 6sszegzéseként megélla-

pithato, hogy a HSLT gyors novekedéséhez nagy-
ban hozzéjarult a XIX. szdzadtol érzékelhetd tech-

nikai fejlédés, valamint az egyedi élmények irdnti :

kereslet novekedése.
A HSLT kereslete kapcsan elmondhat6, hogy
az elmult harom évtizedben egyértelmtien meg-

nétt a szegmens jelent6sége és a telepiilések, régiok
. vitat generalé nézépont létezik. Anglidban példa-

és nemzetgazdasagok részérdl tamasztott igény.
Ausztralia a kulturélis és torténelmi attrakciéinak
koszonhetéen 2012-ben tobb mint 11,5 millio bel-
foldi egynapos utazast tudott generdlni, amelyben

s

népszertsitésére 6 milli6 dollart kiilonitett el az
évi 32 milli6 dollaros koltségvetésébdl azzal a cél-
lal, hogy minél tobb turistat vonzzanak be. A film
rekldmjai is Ausztrdlia imazsat épitették, hiszen az
orszag neve nagy betlikkel szerepelt minden fe-

kiilonosen az Egyesiilt Kiralysagban jovedelmezé,
ahol a helyszinek koziil kiemelkedik Stratford-
Upon-Avon, Shakespeare sziil6varosa. A becslések
szerint 2013-ban a turistdk koriilbeliil 152 milli6
fontot koltéttek a varosban, amibdl havonta nagyija-
bol 13 milli6 font jutott a helyi gazdasagnak. A film-
turizmus is évrol-évre novekvo értékeket produkal,

- hiszen 2011-ben az Egyesiilt Kirdlysagba iranyuld

turisztikai utazasok kb. 10%-a kotodott valamilyen
modon a filmszovetségekhez, a latogatok kiaddsai

. pedig kozel 1,9 millidrd fontot tettek ki.
parkok, galéridk, illetve fesztivalok és falvak is. :

A szegmens fontossaga nemcsak a nemzetkozi
utazasok és a mobilitds novekedése miatt er6so-
dott, hanem a magasabb szint( oktatds, a nosztal-
gia iranti érdeklddés és a szorakoztatdipar térho-
ditasdnak koszonhet6en is. Ezek alapjan a tipikus
HSLT turistdk altaldban magasan képzettek, ma-
gasabb diszkreciondlis jovedelemmel és kulturalis
tokével rendelkeznek. Az utazdsi motivaciot vizs-
gdlva a kordbbi szakirodalmak 6sszevetése alapjan
az alabbiak kertiltek kiemelésre:

* hajlandésag a bemutatott torténelemmel val6

kapcsolatteremtésre,

* tanulési hajlanddsag,

* a desztinacio torténelmi tulajdonsagaival 6sz-

sze nem kapcsolhaté motivaci6.

. Az érzelmek hatdsa is hangsulyozasra kertil, amik
mint a turizmus aktiv és passziv szerepl6i kozott.

akar utazéast motivalo tényezové is elléphetnek.
Az orokségturizmusban részt vevo latogatokat az
alabbi kategoridkba lehet besorolni:

* edukalt latogatok,

e szakemberek,

* csaladok vagy csoportok,

¢ iskolas gyermekek,

* a nosztalgiat keresok.

A fejezetben megéllapitasra keriil tovabbé az is,
hogy a turista mindig az érték tarsalkotojava lép
el6, hiszen 6 teremti meg a HSLT keresletét a ter-

. meészetes érdekl6désének, az érzelmi kapcsolat ki-

alakitasanak és a torténethez valo érzelmi hozzaal-
lasanak koszonhet6en.
A HSLT teriiletén szamos ellentmondas, illetve

ul megfigyelhetd egy bizonyos megszallottsag a
multtal kapcsolatban, ami abban nyilvanul meg,

. hogy nem akarnak semmiféle innovaciot vagy fej-
nagy szerepe volt az Ausztrdlia cimd kalandfilm :
sikerének. Az Ausztral Turisztikai Hivatal a film !

lesztést végrehajtani, igy ragaszkodva az 6rokség
védelméhez. Ennek ellenére megallapithat6, hogy
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az Orokségek fejlesztésére és novekedésére sziik- |
ség van, ami igy nehézségeket és félreértéseket ge-

neral az orszagban.
A fejlédés és fejlesztés mellett a torténelmi

mult, illetve a helyszinek interpretaldsa sordn is :
felvetédhet az a kérdés, miszerint mennyire tor- :

zitja el az adott alkotds a valdsagot? A torténelmi
filmek és fantasztikus regények mind hajlamosak

a valosag elferditésére, illetve a mozgoképeken
helyszinek !

2z

elészeretettel hasznaljdk a meglévo
digitalis atalakitasat. Itt gyakran tetten érhet6 a
csalédas élménye. Amennyiben a mdalkotas egy

torz képet fest az adott desztinaciordl, a turistak :
egyértelmtien negativ benyomdst szereznek a lato- :

gatds soran. A csal6dast el6idézé tulzo elvarasokat
két nagy forrascsoport taplalja, az egyik a turista

tudataban generalodo belsd, a masik a kornyezeté- :
bél érkezé kiilsé tényezok. Ezek kozé a kiils6 be- :

folyasolo tényezok kozé tartozik a filmvilag, amely
képes az adott desztinaciét olyan kornyezetben

dbrazolni, ami csak a filmvasznon létezik és nem |
a valosagos helyszint reprezentalja (MICHALKO- :

IRIMIAS 2011).
Megesik az is, hogy létrehoznak a valésdgban
egy olyan komplexumot, amely jobb, mint a film-

beli (Disney-parkok), vagy egy sajat hiperval6sagot
alakitanak ki az eredeti torténet alapjan (Harry

Potter Park, Universal Studio, Orlando). Politikai
dimenziok is tetten érhetdk a vitds kérdésekben,

hiszen szamtalanszor hasznéltak méar manipulativ

céllal a kulturélis termékeket, legyen sz6 a malt at-
irdsardl, vagy akar a nemzeti identitas erésitésérdl.
Ebben a fejezetben fellelhet a kollektiv amnézia

fogalma is, ami a torténelem egyes részeit probélja
meg egyszertien kiirni a torténelem szkriptjébdl, :

igy az interpretacié a kinos részek kihagyasaval
torténik meg, gyakorlatilag az ¢rokség erészakos
megsemmisitésével.

Nagy-Britannidban mtiksodé Heritage Lottery
Fund szervezet, amely a nemzeti kormannyal szo-

rosan egyiittmtikddve nyujt tamogatast az 6rok-
ségek fenntartasara és atalakitdsara. A szerve-

zetet a legnagyobb elkotelezett finanszirozoként
tartjak szamon, évi kb. 205 millié font koltségve-

téssel, amelyet kiilonféle tamogatasi rendszerek :
révén kezelnek. Alakuldsa 6ta tobb mint 30.000

projektet tamogatott mar, nagyjabol 4,5 milli-
ard font értékben. A nemzeti, regionalis és helyi

orokségek fenntartasa mellett timogatast biztosit
a varosi vagy vidéki zold tertiletek fejlesztésére, !

az els6 vilaghaboru orokségének feltarasara, illet-
ve vallasi és szakralis helyszinek mitikodésére is.

Osszegezve, a nézeteltérések alapjan az alabbi ér- |
tékteremtési példak kertilnek felsorolasra a HSLT !
- gondosan, elére meg kell tervezni (el6zetes felmé-

kapcsan:
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* a nemzeti identitdsok meger6sitése,

* a mult megdrzése a jové nemzedék szamaéra,
* a véros fel- és megjitasa,

e diaszpdrakozonség létrehozasa.

A HSLT fejlesztése soran kozponti szerepet kap
a biztonsag és a stabil politikai kornyezet meglé-
te. Azonban a sok helyen felmeriilé toke- és be-
vételiforrds-hidny aggodalomra adhat okot. Ennek
megel6zésére a filmturizmus teriiletén az adott
desztinaci6 menedzsmentijének, illetve a filmeket
népszertsits szervezeteknek a szoros egytittmd-
kodésére van sziikség. Ezen egyitittmiikodés ér-
dekében arra osztonzik a filmes szakmat, hogy
az egyes produkciok soran jol beazonosithat6 és
az adott teriiletre rendkiviil jellemz6 helyszineket
hasznéljanak. A fejlesztések sordn kiemelt szere-
pet kapnak a zenei- és 6rokség, valamint a film- és
konyvfesztivalok is. A kényvek kapcsan érdemes
kiemelni a norvég Fjaerland varosat, amelyet kife-
jezetten turisztikai szempontok miatt alakitottak
at konyvvarossa. Ez a konyvturisztikai projekt a
Norvég Kulturdlis Minisztérium tamogatasaval
johetett létre, amelynek nem titkolt célja volt a md-
emléképiilet megmentése.

A fejlesztéseket nagyban hatraltatjak a latoga-
tok okozta karok, illetve a puszta létszamuk is,
gondoljunk csak az egyiptomi piramisokra vagy
a Stonehenge koriil 1év6 természeti kornyezetre,
amelyek a hatalmas terheléstél szép lassan elpusz-
tulnak. A turisztikai desztinaciok természetesen a
bevételekbdl tudjak finanszirozni a fejlesztéseket,
illetve az allagmeg6rz6 munkalatokat, azonban a
helyi lakosok érdekeinek védelme és a vandaliz-
mus visszaszoritasa érdekében kénytelenek sza-
balyozni a latogatok létszamat. Erdemes azonban
megemliteni, hogy a kozelmultban, leginkabb

- a 2008-as gazdasagi vélsag utén, a turizmus a
A negativ példdk mellett emlitésre keriil a

gazdasagi fellendiilés egyik f6 pillérét jelentette
(RUSSO-SCARNATO 2018). A financidlis forra-
sokat partnerkapcsolatokkal, illetve kiilsé forrasok
bevonasaval is biztosithatjdk a helyszinek - erre is
j6 példa a Heritage Lottery Fund.

A HSLT értelmezése soran egy olyan oktatasi
tevékenység zajlik, amelynek célja, hogy a latogato
els6 kézbdl szarmazoé tapasztalatokkal gazdagod-
jon, amit szemléltet6 média segitségével szine-
sitenek. Itt kulcsszerepet tolt be a szérakoztatva
tanulas (edutainment), ahol a modern technika és
a torténelmi, lexikalis tudas olyan hibrid tartalom-
ma olvadnak Ossze, amelyek emlékezetes és egye-
di latogatdi élményt teremtenek. Az interpretalas
soran nehézséget jelent a kiilonb6z6 kulturalis
hattérrel rendelkez6 és a specialis igényt turistak
maximalis kiszolgalasa, ezért az egész folyamatot
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rés készitése, pontos témamegjelolés, média kiva- !
lasztasa, infrastruktura biztositdsa, visszacsatolas :

kérése). A fogyasztok szempontjabol a HSLT terti-
letén egyértelmten aktiv fogyasztasrél beszélhe-

tlink, hiszen az egytittes részvétel és az élmények
kozos létrehozasa teszi lehetévé a valodi értékte-

remtést.
A hitelesség kérdése fontos szerepet tolt be a

szegmensben. Azok a helyszinek, ahol az adott
desztinécié barmilyen torzitason esik at (itt legin- :

kabb a képerny6-, illetve irodalmi turizmusroél be-
szélhettink), vagy akar egy hipervaldsagot abrazol,

nem feltétlentil valik hiteltelenné. A fogyaszto sza- |
mdra a hitelesség rendkiviil szubjektiv, és erésen :

fiigg a szolgaltatas soran tapasztaltaktol, a tapasz-
talatok mingségétdl, valamint az elégedettségtsl. A
HSLT termékeinél ezért kiemelt fontossagti az erds

ben a szegmensben még hangstlyosabb tényezg,
mint atfogban a turizmusban. Ezen a specialis te-

rileten még mindig erdsen él a szajrél-szajra terje- :
d6 informacid, a word of mouth, azaz WOM,, illet- :

ve ennek megfelelGje az online térben, az eWOM.
A fejezetben bemutatdsra kertilnek a klasszikus
stratégiai lépések is. Els6k kozott a piackutatas,

ahol a cél az alapvetd kapcsolat feltdrasa a torté-

net, a karakterek és a helyszin kozott. Masodik
lépés a tervezés, ahol a stratégidk kidolgozasa a
legfontosabb feladat. A marketing kampany so-

réan partnerségi kapcsolatot kell kialakitani a helyi

desztinacios marketingszervezettel, illetve tovabbi
véllalkozédsokkal, végtil kiemelt szerepet kap az ér-
tékelés és a nyomon kovetés.

Rendkiviil fontos a marketingfolyamat maxi-
malis koordinalasa, hiszen ennek hidnya értékelto- :

l6dast eredményezhet, ami a latogatok elégedetlen-
ségéhez vezethet. A marketingkampany egészét

nézve a Harry Potter univerzum aknézta ki legjob-
ban a lehet6ségeket, hiszen nemcsak a webes felu- :

leteken jelennek meg filmtérképekkel, hanem a te-
levizié képerny6jén is behind the scenes videdkkal,

2

tovabba az irott sajton keresztiil is népszerdsitésre :
keriil az adott helyszin. Mindemellett az angliai !

tematikus park latnivaléit is folyamatosan fejlesz-
tik, és csoportos latogatasokra is van lehetGség.

Az éves bevételi szamok onmagukért beszélnek, :
hiszen a tematikus park 2012 marciusédban nyitotta :

meg kapuit, és bevétele mar ebben az évben tobb
mint 40,5 millié angol fontot tett ki. Ez a szam fo-
lyamatosan emelkedik, 2018-ra az éves bevétel mar

elérte a 106,9 millié angol fontot (STATISTA 2020).

A HSLT teriiletén egyértelmten fogyaszto-
kozpontt marketingr6l beszélhetiink, hiszen a

kozosségi média platformjai egyre jelentSsebb sze-
repet kapnak az egyes helyszinek népszertsitése :
. helyszin globalis figyelmet kapott, és Thaiftld egyik

kapcsan. Az utazési cél és a programokon vald

részvétel kivalasztasakor, illetve az utazasi élmény
megosztasakor még mindig a facebook és a youtu-
be a legmeghatérozébb platform a piacon. A desz-
tindci6s marketingszervezetek egyre tobb fizetett
hivatasos blogiréval dolgoznak egytitt, amelynek
koszonhetéen erdsebb markat tudnak felépiteni.
Ehhez természetesen elengedhetetlen az ujszerd
tartalommal kiegészitett pontos cél megfogalma-
zésa, valamint a megbizhatésag és az egyszeri
értelmezhet6ség. Az irodalmi turizmus f6 célki-
tlizése a tomegturizmusba valé bekapcsolodas,
melynek egyik ékes példaja a The Shakespeare blog,
ami egy applikéci6 segitségével népszertsiti az ir6
sziilévarosat, Stratford-Upon-Avon-t. Erdekesség,
hogy a varos a magyar érdekeltségti Pocket Guide
céggel fejlesztette ki a programot. A sikeres mar-

. keting és az er6s marka kialakitdsdhoz egyértel-
és tiszta marketing, illetve a markaépités, ami eb- :

mien a desztinaciés marketingszervezetek és a
véllalkozasok szoros és Osszehangolt munké&jara
van sziikség.
Latégatomenedzsment szempontjdbol nincs
konnyt dolga a HSLT szegmensnek, hiszen egy
egészséges egyensuly fenntartdsara kell toreked-
nie az egyes helyszinek értékmegoérzése és ke-
reskedelmi sikere, valamint az értékkozvetités
megtartasa és az overtourism kozott. Itt kulcsfon-
tossagt az adott helyszin teherbiré képességének
felmérése, hiszen ezt a hatart atlépve egyértelmd-
en negativ hatasokra kell szamitani. A teherbirasi
képességgel kapcsolatban szamos latogatokezelési
keretet fejlesztettek ki, amelyek a kapacitési kor-
latozasok beépitése mellett nagy hangsulyt fektet-
nek az elényben részesitett er6forras-feltételekre, a
kornyezet mindségére és a kordbbi tapasztalatok-
ra. Ezek a keretek magukba foglaljak:
* a rekredcios lehet6ségek spektrumat (ROS),
* a latogat6i élmény és az erdforrasok védelmét
(VERP),

* a latogatoi hatéskezelést (VIM),

*a latogat6i tevékenységkezelési folyamatot
(VAMP),

* az elfogadhat6 valtozasok korlatait (LAC),

* valamint a rekreéciés lehetéségek spektru-

mat.

Ezek a menedzsment keretek szamos erdsséggel és
gyengeséggel birnak, ennek ellenére kovetik a lato-
gato6i hatasok felmérésének és kezelésének folyama-
tat. Az overtourism egyik legszemléletesebb példdja
a 2000-es években népszertivé valt Koh Phi Phi szi-
getek, amelyek a Leonardo DiCaprio altal fémjelzett
A part cimd filmbél valtak hiressé. A szigetcsoport
szamos kiilonleges természeti kincset rejt maga-
ban, igy valhatott a Hat Nopparat Thara-Ko Phi Phi
Nemzeti Park részévé. A filmnek koszonhetSen a
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legnépszertibb célpontjavé vélt. Ennek készonhets-
en Oriasi latogatéi nyomésnak van kitéve, naponta :
tobb mint 1000 utazés realizalodik a szigeteken. A
lstogatoforgalom nagy mennyiségli szennyvize a |
Csendes-6ceanba keriil, valamint tébb mint 40 ton- :
na hulladékot termel. A nyomas enyhitésére latoga- :

toi dijat vezettek be, amelybdl a szemét elszallitasat
finanszirozzédk, valamint igyekeznek oktatni a tu-
ristdkat, hogy a természeti elemek a lehet6 legkeve-
sebb kart szenvedjék el.

Az idegenforgalom fejlesztése és a helyszinek
allapotanak meg6rzése kozott nyilvanvald fe-
sziiltség érzékelhets, ami akér a helyszin értéké-
nek romlasahoz vezethet. Az egész vilagon nagy
ertfeszitéseket tesznek annak érdekében, hogy az
orokségi helyszineket megérizzék a jové nemzedé-
kei szamdra, melynek megoldasat a hatékonyabb

latogatomenedzsmentben és a latogatok szamanak !

korlatozasaban latjak.

A konyv egyszerre tudomanyos igényt, ugyan- :
akkor a gyakorlati szakemberek szamara is olvas- :
manyos. Pozitivumként emelhet ki a rengeteg
esettanulmany és gyakorlati példa, amelyek folya- :

matosan segitik az olvasoét a leirtak megértésében.
Az 0rokség-, képerny6s-, és irodalmi turizmus
egy rendkiviil kiilonleges agazatnak tekinthetd.
A konyv fejezetei kozott sokszor nagymértékd az
atfedés és az ismétlés, valamint az elméletekhez
kapcsolédéan tobb alkalommal kizardlag angol
érdekeltségti példakat szerepeltetnek a szerzdk.
A szerkezetet tekintve a kilenc fejezet kifejezet-
ten soknak mondhaté, a kordbban emlitett okbol
kifolyolag. A szolgaltatas-dominans logika és az
értékteremtés fogalmanak hangsilyozéasaval a

konyv elméleti hattérrel is alatimasztja a megyvita- :
tott témékat. Erdemes megemliteni, hogy magyar . TIMOTHY DALLEN, J. - BOYD, S. W. (2003):
nyelven két évvel kordbban, 2015-ben jelent meg :
Irimids Anna Filmturizmus cim@ konyve, amely a

filmek és a televizios sorozatok turisztikai szere-

pének és hatasanak geografiai vizsgalatdba kalau-
zolja el az olvasét. Hasonlé néz6pontot kozvetit a
motivaciok, illetve a filmes desztinaciés marketing
tertiletén, azonban a magyar nyelv{ iras csak érin-
télegesen emliti az irodalmi turizmust, ellenben
kitér a gasztrondmia szerepére, ami az angol nyel-
vl irdsban egyaltalan nem lelhet6 fel.

Recenzié

Az orokség-, képernybs-, és irodalmi turiz-
mus cimd kotet erdssége, hogy az adott terii-
leteket fogalmi és kritikai szempontbdl is 6sz-
szehasonlitja. Az elméleti nézetek titkoztetése
és a jelent6s gyakorlati példak felsorakoztatdsa
lehetévé teszi tovabba, hogy kiegészitse eddigi
tudasunkat és el6segitse a jovébeli kutatasokat
a témakorben.
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