A hungarikumok szerepe az orszagimazs
formalasaban

The role of Hungaricums in shaping the country’s
image
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A hungarikumok olyan, csak a magyarsagra jellemzé értékek, amelyek révén a vilag mas orszagaiban
élék Magyarorszagra, a magyarokra asszocidlhatnak. Azon turisztikai kinalati elemek nagy része,
amelyek miatt érdemes Magyarorszagra latogatni, és amelyekre a szakmai szervezetek hangsulyt
helyeznek a kommunikaciojukban, a hungarikumok gyUjteményében is visszakdszonnek. A kutatas
soran szakirodalmi vizsgalat készult a hungarikumoknak az orszagiméazs-formalasban betoltott
szerepérdl. Tovabba megkerestem azokat a szakmai szervezeteket, amelyek az orszagimazs
formélaséaért feleldsek, s ezek képviseldivel félig strukturalt interjukat készitettem. A 10 vélaszadd
szervezet képvisel6i foként agraripari és gasztrondmiai termékeket neveztek meg a kulfoldiek
szamara a magyarsaggal leginkdbb azonosithatd hungarikumként. Az is megallapitast nyert, hogy
napjaink turizmusaban a hungarikumok tébbsége még nem jelent kiemelt turisztikai vonzerét,
ugyanakkor szamolni kell velUk a Magyarorszag-kép megalkotasanal, s6t, egyre hangsulyosabb
eszkozeivé kell valniuk a brandépitésnek.

Hungaricums are values that are unique to Hungarians, through which people living in other countries
of the world can associate Hungary and Hungarians. Those elements of the tourist offer that make it
worth visiting Hungary, which are emphasized by professional organizations in their communication,
are echoed in the collection of Hungaricums. During the research, literature studies regarding the
role of Hungaricums in shaping the country’s image were carried out. However, the professional
organizations responsible for shaping the country’s image were contacted, and semi-structured
interviews with their representatives were conducted. The representatives of the 10 organizations
interviewed mainly named agricultural and gastronomic items as the most identifiable Hungarian
products by foreigners. It was also established that the majority of Hungaricums do not yet represent
a major tourist attraction in today’s tourism, but at the same time the Hungaricums must be taken
into account when creating the image of Hungary, and in fact, it must become an increasingly used
tool for brand building.

© tokdban mads orszagok kindlatéval is felvehetjiik a
- versenyt (ZENTAI 2015, BALATONI 2018).

Keywords: Hungaricum, national value, country
image, gastronomic product, Kodaly-method.

1. A kutatas célja és modszerei

kialakitasdban ugyancsak meghatdroz6. A hun-

Mindazonéltal az is megéallapithat6, hogy a hun-

. garikumok tobbsége napjaink turizmusdban még
. nem jelent kiemelt turisztikai vonzerét (kivételek
- ez alol Budapest vilagorokségi helyszinei). Annak
. érdekében, hogy a motivaciés szerepiik jelents-
A hungarikumok az orszdg megkiilonbozteto je- |
gyeiként szolgdlnak, igy azok ismertsége az or-
szagba latogaté turistdk Magyarorszag-képének !

sebb legyen, sziikséges, hogy a nemzeti értékek
beépiiljenek a marketingstratégiaba és a megfelel6
célpiacok kijelolését kovetden marketingmunka in-

- duljon a megismertetésiikre.
garikumok kozvetité elemként szolgalhatnak egy-
egy turisztikai célteriilet felkeresésében és megis- !
merésében. A hungarikumainkra alapozva olyan !
egyedi orszig-termék hozhat6 létre, amelynek bir- :

A téma nemzetstratégiai jelentsége okan 2021-
ben a Nemzetstratégiai Kutatéintézet egy kuta-
tassorozat keretében célul ttizte ki a hungarikum
mozgalom vizsgalatat, illetve annak feltarasat,

'turisztikai szakértd, kutatd, Nemzetstratégiai Kutatéintézet, anett.tozser@nski.gov.hu
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hogy a hungarikumok milyen hatést gyakorolnak !
az érintett telepiilések fejlodésére. A hungari- |
kum témdja kutatassorozat 2022-es folytatasaként :

megkerestem azokat az orszdgimazs formalasa-
ért felel6s szakmai szervezeteket, amelyek vagy
Magyarorszagon mtikodnek, vagy Magyarorszagot

képviselve kiilfoldon tevékenykednek. Ezeknek !
a szervezeteknek a képvisel6ivel félig strukturélt :

szakmai interjuk késziiltek.
Az interjialanyok egy része Magyarorszag
fébb turisztikai kiild6orszagaiban teljesit kiilszol-

galatot. A kutatashoz kivalasztasra kertilt 10 olyan
diploméciai és kulturalis intézmény, amelyik a ha-
zankba a legtobb turistat kiild6 orszagok egyikében

mukodik (Németorszdg, Nagy-Britannia, Ausztria,
Olaszorszag, USA, Lengyelorszag, Szlovakia, Cseh-
orszag, Oroszorszag, Kina). Tovabbi interjtalanyok

kertiltek kijelolésre olyan szervezetektdl, amelyek ha-
zank kiild6tertileteit megcélozva, Magyarorszégon :

latnak el turisztikai marketing, befektetés-6szténzo
és érdekképviseleti tevékenységet.
A fenti szempontoknak megfeleléen a kiva-

lasztott szervezetek az aldbbiak voltak: Magyar
Hungarikum
Szovetség, Agrarmarketing Centrum NonprofitKft., :

Turisztikai  Ugynokség (MTU),
Kilgazdasagi és Kiliigyminisztérium Kulturélis
Diplomaciaért Felel6s Helyettes Allamtitkarsaga

és a hazank kiemelt kiild6tertiletein tevékenyke-

d6 magyar kulturdlis intézetek. Ezen szerveze- |
tek kozil az alabbiakkal késziilt interju: Magyar

Turisztikai Ugynokség, Hungarikum Szovetség,
Berlini Magyar Kulturélis Intézet, Belgradi Kiilgaz-
dasagi Iroda, Londoni Magyar Kulturalis Intézet,

Moszkvai Magyar Kulturalis Intézet, ParizsiMagyar !
Kulturalis Intézet, Pekingi Magyar Kulturélis
Intézet, Pozsonyi Magyar Kulturalis Intézet, Varséi

Magyar Kulturalis Intézet.
Az interjuk soran azt vizsgaltam, hogy e fenti
szakmai szervezetek marketingkommunikacié és

orszdgmarketing terén végzett munkéjuk, vala- :
mint diplomaciai tevékenységiik soran mely hun- :

garikum termékeket hogyan, milyen médon (esz-
kozokkel) és milyen eredményességgel hasznaljak
a Magyarorszagrol alkotott kép formélasa érdeké-

ben, azaz a hungarikumok milyen szerepet toltenek !
. hogy a hungarikumok az orszagimazs aktiv formal6i
. is egyben. Ezzel tsszeftiggésben TOZSA és ZATORI

be az orszagimazs formalasaban.

F6 kutatasi kérdés volt, hogy a megkérdezettek
hogyan értékelik a hungarikumok turisztikai hasz-
nositasat Magyarorszag marketingtevékenységé-
ben: a jelent6ségtiket tekintve hol helyezhetdk el a

hungarikumok az orszagimazst formal6 tényezok
kozott. Tovabba feltérképeztitk a megkérdezettek

tapasztalatait is azzal kapcsolatban, hogyan viszo-
nyulnak az éltaluk megcélzott csoportok a hunga-
rikumokhoz: mely hungarikumok, milyen mérték-

ben jelentenek vonzerét a célcsoportok szdmara, !

és mely hungarikumok kommunikaciéjara kellene
nagyobb hangsulyt helyezni. Ezen kiviil arra is ke-
restiik a vélaszt, hogy a kiilhoni magyar értékek
(pl. kurtoskalécs, csiki sor stb.) mennyire ismertek
a tevékenységiikhoz kapcsolodo célpiacon.

2. A hungarikumok szerepe az
orszagimazs formalasaban

TOZSA és ZATORI (2013) kiemelték, hogy a hun-
garikumok nemzeti érdeket képviselnek, mivel
egyrészt a nemzeti identitdstudat meghatarozo
elemei, masrészt orszagimazs-formalé funkcio-
juk van, és kiemelend6 a gazdasagi jelentségiik
is. Egyediségiik miatt magas export potencial rej-
lik benniik, nem mellesleg a hazai piacon is egyre
meghatarozobb markaértéket képviselnek.

Az orszagimazs és a hungarikumok osszeftig-
gésének aldtdmasztisara a Turizmusfejleszték és
Tanacsadok Szovetsége elkészitette a versenyké-
pesség nyolc pontjat. Ebben azt hangsulyoztak,
hogy minden hungarikum eréforrds lehet a tu-
risztikai termékfejlesztésben. Ugyanakkor arra is
felhivtak a figyelmet, hogy a hungarikumok nem
fontossaguknak és lehet6ségeiknek megfeleléen
vannak integrdlva napjaink turizmusédba. A nem-
zeti értékeink jelen vannak ugyan, azonban hidny-
zik az atgondolt, megtervezett, hatékony és széles-
kort bevonasuk a termékképzésbe és -fejlesztésbe.
Ahhoz, hogy ez megvalosulhasson, a turisztikai
szakmanak is részt kell vennie a nemzeti értékek
azonositasaban és a telepiilési, tdjegységi, megyei
és agazati értéktarak létrehozasdban. Az ajanlés
arra is felhivta a figyelmet, hogy megfontolasra ér-
demes a hataron tuli értékek mobilizaldsa, hiszen
a hatar menti magyar értékek bevonasa a termék-
képzésbe mindkét orszagot gyarapitja, egyuttal
a szakmai egyiittmikodések minden elényét, igy
a kinalat b6vitését és a keresleti piacok szélesitését
kinalja. Ezzel egytitt komplex megkozelitésd, piac-
kutatasokra alapozott, egytittmiikodésben megva-
l6sulé marketingtevékenységre van sziikség, ami
figyelembe veszi a fogyaszt6i szokasok valtozasat
(TURIZMUS ONLINE 2012).

A turisztikai szakértok megerdsitették tehat,

(2013) megfogalmaztak azt az ajanlast, hogy bizonyos
tipust hungarikumokat (pl. épitett 6rokség, termé-
szeti képzédmények) az illetékes szervezeteknek tu-
risztikai attrakcioként (is) kezelnie kellene. Mig mas
jellegti hungarikumok esetében (pl. gasztrondmiai,
mivészeti és kiilonféle tevékenységeken alapulod
hagyomanyjellegti hungarikumok) a kiallitasok és a
fesztivalok jelenthetnek jo eszkozt a fogyasztok koré-
ben torténd népszertsitésre.
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A hungarikumok turisztikai termékként is ha-
tassal vannak az orszagimazsra. KISS (2019) pél-
déaul kiemelten foglalkozott a magyar bor orszag- | MUS ONLINE 2013, BALATONI 2018). Ki kell
emelni a 2014-ben megrendezett Magyar Erték
kereste a vélaszt, hogy miként lehetne a magyar bo- :
roknak az orszagban vendégeskedd kiilfoldiek ko-

rében torténé megismertetéséhez, akar a diploma- :

marketingben betoltstt szerepével. Arra a kérdésre

ciai csatorndk igénybevételével, hatékony segitséget
nyUjtani. A szerz6 megallapitotta, hogy a magyar
bor brand és hungarikum (tokaji aszt, egri bika-
Vvér) is egyben, és ezzel egyiitt az imazsformalas,
a marketingkommunikacié legfontosabb eszkéze
egy jol kivalasztott régioban vagy borvidéken (pl.
Balaton, Tokaj, Villany stb). A magyar bor arcula-
ta mar kialakult, bevezetése eredményesnek ttinik,
ami hozzdjarulhat a borszektor meger6sodéséhez
és az orszagrol alkotott pozitiv kép formélasahoz.
KAPOSZTA és szerzbtarsai (2015) a Magyar

Ertéktarban nyilvantartott négy eredetvédett pa-
linka - a békési szilva-, a gonci barack-, a kecske- :
méti barack- és a pannonhalmi torkolypélinka !

- tertileti hatasainak vizsgélatit végezték el

lasat az orszagimazshoz nem konkrétan mint gdnci
barack, pannonhalmi torkély stb., hanem mint jo pdlin-
ka nevesitették. Vizsgélatuk szerint a hungarikum
mint védjegy nem jelent jelent6s vonzer6t a kiilfoldi
turistdk szdmara. A vizsgalt termétajakra érkezd
kilfoldi latogatok a hungarikumrdl - mint egyfajta
védjegyrol - valoszintileg nem hallottak. A palin-
kat nem hungarikumként keresik, hanem mint jo
mindségli palinkat, amely helyben megtaldlhato.
A kutatas a palinkdk nemzetkozi ismertségét jelen
allapotaban csekélynek itélte meg.

A hungarikumok koré szervez6d6 rendezvé-
nyek népszertiek mind a magyarorszagi lakossag,
- A megkérdezett intézetek képviseléi a magyar-
hogy hozzéjaruljanak az orszagmarka-épitéshez. :
Az Orszagos Mezbgazdasagi és Elelmiszeripari
- termékeket neveztek meg. A hungarikumok koziil

mind a turistdk korében, ezért alkalmasak arra,

Kiéllitdas és Vasar, a Hungarikum Fesztival -
Minéségi Magyar Termékek Kiallitdsa és Vasara,
az Orszagos Palinka- és Torkolypalinka Verseny, a
Magyar Orszéagos Palinkaverseny Gyuldn, a kece-
li Kérpat-medencei Palinka- és Parlatverseny, vagy
a Sziget Fesztival Hungarikum faluja egyarant azt
a célt szolgélja, hogy a hungarikumokon kereszttil
bemutathassuk értékeinket (BALATONI 2018).
Ugyanakkor a kiilfoldi turisztikai piacokat cél-
z6 hungarikum témaju rendezvények is fontos sze-
letét jelentik az orszdgmarka-épitési torekvések-
nek. Ilyen esemény volt tobbek kozott az Auf nach

Ungarn (Fel Magyarorszagra) szlogennel meghir- !
detett linzi Magyar Napok 2013-ban, ami tsbb !
- célesoportjai korében.
Zrt. és a Balassi Intézet - Collegium Hungaricum)
¢ mi termékek koziil tobb orszégban nagy elismerés

egytittm(ikodo intézmény (pl. a Magyar Turizmus

kozos szervezésében valdsult meg. A hdromnapos

nagyrendezvény célja hazank tradiciéinak, egye-
di nemzeti arculatanak bemutatasa volt (TURIZ-

és Szépség — Hungarikumok cimd, harom héten &t
tart6 rendezvénysorozatot is, amit a Hungarikum
Bizottsdg tamogatdsaval bonyolitottak le az
Amerikai Egyestilt Allamokban (BALATONI
2018). Ugyanabban az évben tartottdk meg el6szor
az ot napon at tarté Magyar gasztronomiai napo-
kat Madridban, a Foldmtiveléstigyi Minisztérium,
Magyarorszag Madridi Nagykovetsége és a
Magyar Turizmus Zrt. kozds szervezésében
(TURIZMUS ONLINE 2014, BALATONI 2018).
Az ezt kovetd évben, 2015-ben, a fél éven at tartd
Milanéi Vilagkiallitason a Magyarorszagot bemu-
taté standon megjelenhettek a hungarikumok és
képvisel6ik is (DOMINEK 2016, BALATONI 2018).

Bizonyitast nyert, hogy a magyar ételekkel,
alapanyagokkal, kézmtives termékekkel kapcsola-
tos ismeretek elsGsorban a személyes élményeken

- keresztiil rogziilnek, a turistdk ezek alapjan deko-
A megkérdezettek a vizsgalt termékek hozzdjéru-

doljak az orszag értéktarat. A személyes megta-
pasztalds hosszutavon is befolyasolhatja a kiilfoldi-
ek késébbi vasarlasi szokasait, ezért fontos, hogy a
magyarorszagi vendéglatds, a kulturélis program-
kinalat és az ajandékboltok igényes, val6di magyar
karakterrel legyenek kialakitva, hiszen ezek mind
hozzdjarulhatnak a magyar kultira megismerteté-
séhez (MONOSTORI 2016).

3. Magyarorszaggal ésa
magyarsaggal azonosithaté
hungarikumok

sdggal azonosithaté hungarikumok kozott f6-
ként agraripari, élelmiszeripari és gasztrondmiai

az agraripari termékek népszertibbek, mint a kultu-
ralis orokségek. Emellett a hungarikumokkal kap-
csolatos emlitések kozott gyakran szerepeltek olyan
orszagszimbolumok (pl. a Balaton, a Rubik-kocka
vagy a gomboc), amelyek (még) nem szerepelnek
a hungarikumok gytjteményében.

Az interjukban leggyakrabban a gulyésleves, a
tokaji bor, a tokaji aszd, az egri bikavér, a hizott
libabol eléallitott termékek, valamint a csip6s és a
csemege fliszerpaprika-6rlemény neve hangzott
el. Az élelmiszeripari termékek koziil kiemelendé
a tokaji bor, ami a legismertebb és legnépszertibb
termék a megkérdezett kiilfoldi magyar intézetek

A hungarikumok kozé felvett magyar szelle-
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ovezi a Kodaly-médszert (pl. Kina, Nagy-Britannia, !
Franciaorszag). A magyar kulturalis intézetek mi-
nél szélesebb rétegekhez szeretnék eljuttatni ezt a :

nagy multi zenepedagogiai modszert. Erre ala-
pozva hozta létre a kinai magyar kulturalis intézet
Pekingben a vildg els6 Kodély modszertani koz-

pontjat (Kodaly Pont). Franciaorszdgban szintén !
nagy a kereslet a Kodaly-médszerre, amit jol jelez, :

hogy a zenei nevelés magyar mddszere bekertilt a
francia zenetanarok éves képzési programjéba. Az
elébbi jogyakorlatok mellett a londoni magyar kul-

turalis intézet részérdl is azt hangsulyoztak, hogy :
a Kodaly-médszer Londonban mindenki szdma-
ra elérhets, aki komolyzenei tanulményokat kivan :

folytatni.
Tobb orszagban (pl. Oroszorszagban, Nagy-
Britanniaban) egyértelmtien Puskds Ferenc ne-

vét emelték ki, mint a leghiresebb magyarét.
Ugyanakkor jol ismert a szdztagti ciganyzenekar

példaul Lengyelorszagban vagy Oroszorszagban.
Moszkvaban a Covid19-jarvany el6tt minden év ja-
nudrjaban fellépett az egyiittes.

A hungarikumok list4jara felkertilt magyar vi- :
lagorokségi helyszinek (kiemelten a budai vér és a :
Duna-parti panordma) mellett nagy figyelmet kap- :

nak az orszag egyéb, példaul természeti vagy taji
értékei is, mint a Balaton, a magyar fiirdék (féként
Budapest és Héviz), valamint a borvidékek (Tokaj,
Eger, Szekszard, Villany, Balaton-felvidék).

A targyi hungarikumok korébol kiemelendd a

Zsolnay és a Herendi porcelan. Ezek tobb orszag-
ban (pl. Kina, Szerbia, Lengyelorszég, Franciaorszag,
Oroszorszag) elismert terméknek szamitanak, s
tobbféle forméaban megjelennek ajandéktargyként is.

megjelend Gjragondolt formai is tébb orszégban je-
lentenek vonzerét (pl. Kina, Franciaorszag). Ezen
értékek bemutatdsa érdekében az érintett magyar

kulturalis intézetek egytittmiikodnek nemzetkozi :
hirti divatmarkédkkal, valamint a Magyar Divat & !

Design Ugynokséggel.
Vannak olyan hungarikumok, amelyek nem re-
levansak egyes orszdgokban. Ez részben exporta-

lasi nehézségekre vezethet6 vissza, ami miatt a ter- :
mék nem tud megjelenni az adott orszag piacan. !
Masrészt, ezek vagy nem eléggé ismertek, vagy az :

adott orszag rendelkezik mar hasonl6 tipusu ter-
mékekkel, igy nem tudnak kell§ érdeklédést kel-
teni az adott orszag lakossdga korében. Szerbia,

Oroszorszag vagy Kina esetében példaul a Pick- :
szalamit emelték ki, mint ilyen terméket. Szerbidba
a sertéspestis miatt hosszt ideig nem lehetett Pick-

szaldmit bevinni, és ez ma is nagyon szigoru fel-
tételekhez van kotve. Ezért a Pick-szalami jelenleg

alig érhet6 el a szerb lakossag korében. Kereslet :

viszont lenne ra, Belgrad egyik ismert pékiizlet-
lancdban szivesen darusitananak Pick-szalamis
szendvicseket. Kindba a magyar szaldmik és fiis-
tolt termékek bevitele azért nem miikodik, mert
olyan dsszetevOket tartalmaznak, amelyek bevitelét
nem engedélyezik. Kindban az olyan gasztronod-
miai késztermékeket lehet sikeresen piacra vinni,
amelyeknek alapanyagai beszerezhet6ek és el6al-
lithatéak az orszagban. Oroszorszagba ezzel szem-
ben akadaly nélkiil lehetne szallitani Pick-szaldmit,
am az oroszok korében még nem eléggé ismert ez
a hungarikum.

A kiilhoni magyarsag értékei - néhany kivétel-
tél (pl. kiirtoskalacs) eltekintve - jellemz6en nem
ismertek a kiulfoldiek korében. A kiirt6skalacs
a legismertebb és legnépszertibb hungarikum,
ami tobb orszagban is a mindennapok része (pl.

Lengyelorszag, Nagy-Britannia, Oroszorszag,
Franciaorszag, Németorszag), azonban inkdabb
magyarorszagi, mintsem erdélyi édességnek

tartjak. Nehezen érthet6 a kiilfoldiek szamara, hogy
a magyar lakossdggal biré Erdély Roméniaban
van. Léteznek olyan orszagok, ahol a kiirt6skalacs
cseh kaldcsként (Oroszorszégban), illetve szlovak
kalacsként (Szlovakiaban) kertilt be a koztudatba.

Magyarorszag és Erdély kozelsége okan a szlo-
véakok korében ismert még Torocko épitett croksé-
ge és a csiksomlydi bicst és kegyhely.

A Magyar Turisztikai Ugynokség képviselsje
nehézkesnek latja a kiilhoni magyar értékek nép-
szer(sitését. A magyarorszagi turisztikai szektor
célja els6sorban a hazai turizmus élénkitése, hogy
kiilfoldrsl Magyarorszégra érkezzenek a turistak,

. illetve hogy a magyar lakosséag felfedezze sajat ha-
Ezen kiviil a magyar népi himzéskincsnek a
kortars divattervezésben és az iparmitivészetben :

z4jat, annak rejtett kincseit. Ugyanakkor fontos a
hataron tdli magyar értékek bemutatasa is. Ezért a
MTU az elmdlt harom évben mar két ,Székelyfold
- Hatartalan élmény” cimd imazsfilmet is elkészi-
tett (2020, 2021), amelyekben tobbek kozott Torocko
épitett 6roksége is megjelenik.

4. A hungarikumok megjelenése
a szervezetek kommunikacios
tevékenységében

4.1. A HUNGARIKUMOK MEGJELENESE
A MAGYAR TURISZTIKAI UGYNOKSEG
KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEBEN

A szervezet kreativ és a média tertiletének igazga-
téja arra mutatott rd, hogy a hungarikumok meg-
jelennek mind a termékalapd, mind a desztinaci6-
alapt kommunikacidjukban. A hungarikumoktol
nem lehet eltekinteni a turisztikai marketingte-
vékenységben, mert ezek a termékek a magyar-
orszagi turisztikai kindlat egyedi, imazst formal6
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elemeit jelentik. Ide tartoznak mind a gyogyvizek, !
a természeti és a kulturalis orokségek (pl. a vi-
lagorokségi helyszinek, az épitett 6rokség gazdag :

multbeli és jelenkori kinalata, a népi hagyoma-
nyok), mind a gasztronémia targykorébe sorolt,
hungarikumma nyilvanitott termékek. A szerve-
zet altal mikodtetett Facebook-feliileten, YouTube-

orszag.hu oldalakon szinte nincs olyan imazsfilm,
amelyikben ne szerepelne valamely hungarikum.
A szakért6 véleménye szerintjéval erételjesebben

kellene népszertisiteni a hungarikumokat. Ezt azzal :
indokolta, hogy nemzetkozi szinten Magyarorszag
még mindig kevéssé ismert. A politikai tartalma |

tizenetek és a sporteredmények kivételével a kiilds-
tertiletek lakossdgdnak kevés informacidja van
Magyarorszagrol, igy konkrét termékeket sem tud

az orszaghoz kotni. Torténelmiink, kulturélis és tu- :
risztikai orokségiink szintén kevéssé ismert nem- :

zetkozi szinten. Erre adott valaszként indultak el a
Magyarorszag nemzetkozi ismertségének novelését
tdmogaté kampanyok, melyeknek minden esetben
részét képezik a hungarikumok is.

Az elmult évek belfoldi kommunikacidjaban az

inditott el. A visszajelzések alapjan elmondhato,
hogy a magyarokat biiszkeséggel toltik el a ma-
gyarsag kiemelked6 értékei, a hungarikumok.

A hungarikumok ajandéktargyként is megjelen-
nek a szervezet tevékenységében. A kiilfoldi és bel- :

foldi szakmai eseményeikre rendszeresen allitanak
Ossze ajandékcsomagokat, melyeknek rendszerint
része egy magyar bor, tokaji asza vagy egri bikavér.

Ezen kiviil magyar kozmetikai termékek is gyakran :
helyet kapnak az ajandékcsomagokban. Ha a kulfol- !
di rendezvényeiken lehet6ség nyilik vendéglatasra, !

akkor magyar fogéasokat vonultatnak fel. gy az asz-
talon megjelenik tobbek kozott a libamdj, a gyulai
vagy a csabai kolbasz és a fliszerpaprika-6rlemény.

4.2. AHUNGARIKUMOK MEGJELENI:fSEA
KULFOLDI MAGYAR KULTURALIS INTEZETEK
KOMMUNIKACIOS TEVEKENYSEGEBEN

Az orszagimazs formélasa szempontjabol nem az
a meghatarozo, hogy a magyaroknak miért fontos

nem az, hogy a hungarikum miért kiilonleges a
kilfoldiek szamara. Orszagonként eltérnek a sza-
mukra kiemelend6 értékek, melyek felismeréséhez

és bemutatasdhoz az adott orszag ismerete és a ter- :
mékfogyasztasi szokésaikkal kapcsolatos tapaszta- |

lat sziikséges.
A magyar kulturalis intézetek egy részénél a
kommunikaciéban fészerepet kapnak a hungari-

kumok. Példaul Kodaly médszertani kozpontot :

alakitanak ki (pekingi magyar kulturalis intézet),
vagy online video6film-sorozatot készitenek a hun-
garikumokrdl (pl. pekingi, parizsi, moszkvai ma-
gyar kulturalis intézet). Az intézetek tobbségének
tevékenységében azonban a hungarikumok mel-
lékszereploként, a kulturdlis és a turisztikai prog-

. ramok kiegészitjeként jelennek meg. Példaul tgy,
csatornan, a visithungary.hu és a csodasmagyar- :

hogy a rendezvényeken magyar borokat kindlnak,
a magyar borvidékeket népszertsitik, vagy hunga-
rikumokat helyeznek el a magas rangt partnerek-
nek szant ajandékcsomagokban.

Tematikusan megjelenitve a hungarikumokkal
kapcsolatos kommunikacios tevékenységet, az alab-
bi megéllapitasokat tehetjiik.

4.2.1. A gasztrondmiai termékek
kommunikaciéja

A borokkal és gasztronémiai termékekkel kap-
csolatos kommunikacié része az intézetek min-
dennapi tevékenységének. A belgradi magyar
kiilgazdasagi iroda kommunikacios tevékenységé-

. ben a gasztronémiai termékek jatsszék a f6szere-
\ . pet: a diplomdciai rendezvényeiken tokaji borokat
MTU a nemzeti biiszkeségre haté kampanyokat :

és hizott libabol el6éllitott termékeket kinalnak.
Borvacsordikra és borpromociés rendezvényeik-
re meghivjdk a kormanyzati szereploket és a leg-
fontosabb {izleti partnereiket. A szlovak lakossag
érdekl6dését elsésorban a magyar élelmiszerek
és agraripari termékek keltik fel. Ezért kulturalis
programjai soran a pozsonyi magyar kulturalis
intézet kostolokat szervez, azonban az intézet te-
vékenységében a hungarikumok promocidja - ha-
sonldan a belgradi magyar kiilgazdasagi iroda te-
vékenységéhez - csupan részfeladatként van jelen.
A pozsonyi nagykovetségen miikodik egy tizleti
kozpont, ami els6sorban a hungarikumok bemu-
tatasaért felel6s. A berlini magyar kulturdlis inté-
zet promociés céllal kindlja a tokaji bort, példaul

. a gasztronémia, a kulttra véleményformaléinak a
. veliik val6 talalkozédsok, beszélgetések soran.

Az el6bbi intézetekhez hasonléan a parizsi ma-
gyar kulturalis intézet szintén tart borbemutato-
kat azzal a szdndékkal, hogy a tokaji mellett mas

. borfajtakkal is megismertesse a franciakat, akik a
. tokaji bort elsésorban a tokaji asztival azonositjak.
a hungarikum, vagy hogy miért biiszkék ra, ha- :

A magyar intézet a kdzelmultban tobb egytittma-
kodé partnerrel karoltve szervezett borbemutatét
egy kimondottan szakmai kozonségnek, ahova
tokaji boraszokat hivtak meg. A varséi magyar
kulturdlis intézet vezet&jének tapasztalata szerint
Lengyelorszagban is a tokaji bor és az egri bika-
vér a legismertebb. Ezzel kapcsolatban az intézet
vezetGjének az a véleménye, hogy a magyar szak-
mai szervezetek nem tettek meg mindent annak
érdekében, hogy a magyar borokkal kapcsolatos

48 TURIZMUS BULLETIN XXIII. évfolyam 1. szam (2023) — DOI: 10.14267/TURBULL.2023v23n1.5



sztereotipia valtozzon Lengyelorszdgban. Ezen a !
teriileten komoly marketingtevékenységet kellene :

és lehetne folytatni a jovoben.

A magyar gasztrotermékek koziil Kindban a
borok a leginkédbb ismertek, koziiliik is két bor-
fajta: a tokaji aszti és az egri bikavér. Ennek a két

borfajtinak a marketingjében az exkluzivitasra !
helyezik a hangsulyt, ezért kereslet van irdntuk. :

A pekingi magyar kulturdlis intézet 2016-ban
kezdett el tudatosan foglalkozni a hungarikumok
kommunikéciéjaval. Ebben az évben meghivtak
a Hungarikum Szovetség képvisel6it, és fogadast

garikumokra fékuszdl6 esemény az orszdgban.
Kiemelendd, hogy a Covid19-jarvany id6szakaban
az Agrarminisztérium kinai nyelven is elkészi-

tett egy ingyenes kiadvanyt a hungarikumokrol, :

P

ami lehet6vé teszi, hogy a kinai lakossag jobban :

megismerhesse a magyar termékeket. Emellett
az intézet a vizsgdlat id6szakaban meghataro-
zott koncepci6 mentén imazsfilmsorozatot ké-

szitett, amelynek fokuszdban a hungarikumok !
. az intézet altal elinditott és tobb nyelvre leforditott
korosztélyt célozzak meg a kozosségi média se- :

allnak. A 25 részes filmsorozattal a 16-25 éves

gitségével. A témak kozott hangsulyt fektetnek a
magyar gasztrondmia vizudlis szempontbdl igé-
nyesen megjelenithet6 elemeire (pl. magyar desz-

szertek). A gasztronomiai téméji megjelenések
kozott kiemelend6 a moszkvai magyar kulturalis

intézet tevékenysége. Az intézet online feliile-
tein tobb gasztronémiai témaja vide6 taldlhato.
A Csipos Magyarorszdg cim sorozat a magyar

2z z

foételeket, mig az Edes Magyarorszig cimd a !
magyar desszertkultdrat mutatja be. A nagyobb
tinnepekhez (pl. hisvét, karacsony) kapcsolédva

hagyomanyos recepteket osztanak meg. Emellett
volt mar példa olyan él6 eseményre, ahol a részt-
vev6k nemcsak az ételek alapanyagaval ismerked-

hettek meg, hanem el6adédsokat is hallhattak arrdl, :
hogy milyen szerepe volt a magyar konyhanak a :

magyar torténelemben és képzémtvészetben.

4.2.2. A targyi javak és a szellemi termékek
kommunikacioéja

kaciojaval kapcsolatban kordbban emlitésre kertilt,
hogy Kinaban alakult meg a vilag els6 Kodaly
modszertani kézpontja, ami az évodatol a kozép-

iskolai szintig allami tantervi keretek kozott foly-
tat kihelyezett zeneoktatast. A program keretében

kinai zenepedagogusok részestilhettek tovdbbkép-
zésben. A Kodaly-moédszerre Parizsban szintén
nagy a kereslet, tavaly a francia zenetanarok éves

programjanak a része lett. A londoni magyar kul- :

turalis intézet ugyancsak nagy hangstlyt helyez a
Kodaly-médszer angol zenei oktatdsban valé nép-

2 .

. szertsitésére.

A pekingi magyar kulturélis intézet altal készi-
tett imazsfilmsorozatban a gasztronémiai téman ki-
viil szerepet kap a magyar zenekincs is, a klasszikus
zenétdl kezdve a népzenén keresztiil a modern ze-
néig. A magyar fiirdok és a fiirdSkultiira ugyancsak
része lesz a filmsorozatnak. Ezen kivil a témak
kozé beépitik a magyar himzéskultarat, melynek
kapcsan nemcsak a magyar népmiivészet gazdag

¢ mintakincsét mutatjdk be, hanem azt is, hogy a di-
tartottak magyar és kinai gasztroszakemberek !
részvételével. Ez volt az els6, tudatosan a hun- :

vattervez6k hogyan hasznaljak fel ezeket a hagyo-
manyos magyar motivumokat. A moszkvai magyar
kulturalis intézet a magyar pasztor- és vadaszkutya-
fajtdkrol készitett riportfilmet, amit az online feliile-
tein is megjelenit a hungarikumok kozott.

A parizsi magyar kulturalis intézet annak bemu-
tatasat helyezi el6térbe, hogy milyen szerepe van a
magyar népmeséknek a magyar nyelv tanitasaban.
Az intézet a Covid19-jarvany idején minden hénap-
ban kivalasztott egy magyar mesét, és francia szi-
nészek segitségével online bemutatta. Egy masik,

videdsorozat a magyar borvidékek megismertetése
mellett a magyar kultdartorténetre és a kortdrs ma-
gyar képzémitivészetre is kiterjedt. Ezeket az inter-
aktiv és egyben ismeretterjeszto vide6sorozatokat
azzal a széndékkal készitették, hogy mas kiilfoldi
magyar intézetek és kiilképviseletek atvegyék téliik
és hasznositsak.

A moszkvai magyar kulturélis intézet Zsolnay
és Herendi porceldnokbdl allitott ossze bemutatét,
ahol meg is lehetett vasarolni ezeket a termékeket.
2021-ben a parizsi magyar kulturalis intézet szerve-
zett egy francia és magyar porcelantorténeti kialli-
tast a vincennes-i kastélyban, ahol a hagyomanyos
porcelantermékek mellett az is lathat6 volt, hogy ez
az orokség hogyan jelenik meg a kortars iparmtivé-
szetben.

5. Kovetkeztetések és javaslatok

A szakirodalmiés a primer kutatasok nyoman egyér-

. telmtimegallapitast nyert, hogy a magyarsag kiemel-
i ked6 és egyedi értékeinek szamit6 hungarikumok
A téargyi javak és a szellemi termékek kommuni- :

markahordozok és imazsformalé tényezok lehetnek
az orszag turisztikai marketingtevékenységében,
tovabba kozvetitd szerepet tolthetnek be a nemzet-
kozi turisztikai kommunikaciéban.

A hungarikumok kozétt kiemelkedd imézsfor-
mal6 tényezéként jelennek meg a gasztronémiai
termékek, a vildgorokségi helyszinek, valamint az
egészségturizmus és a rekreaci6 elemei (példaul a
gyogy- és termalfiirdok). A megkérdezett intézetek
képvisel6i f6ként az agraripari és gasztronomiai ter-
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mékeket nevezték meg, mint a kiilfoldiek szamara
a magyarsaggal leginkabb azonosithaté hungariku-
mokat. Az élelmiszeripari termékek koziil leggyak-
rabban a gulyasleves, a tokaji bor, a tokaji aszd, az
egri bikavér, a hizott libabdl el6allitott termékek,
valamint a csipds és a csemege fiszerpaprika-6rle-
mény neve hangzott el. A megkérdezettek szerint
ezek a termékek népszertibbek, mint a kulturalis
orokségek.

A valaszadok a hungarikumokkal kapcsolatban
tobb olyan orszagszimboélumot is megneveztek,
amelyek (még) nem szerepelnek a hungarikumok
gytjteményében (pl. Balaton, Rubik-kocka, Bartok
Béla és Papp Laszlo életmtive, gomboc). Ezeket
tobb orszagban a hungarikumként nevesitett ter-
mékekkel azonos szinten kezelik. Erdemes lenne
tehat szorgalmazni ezen értékek hungarikumma
nyilvanitasat.

A kutatds tovébbi tanulsaga, hogy a kilfoldi
orszagokban tobbnyire nem ismert sem a hunga-
rikum védjegy, sem maganak a hungarikumnak a
fogalma. Ugyanakkor a kiilfoldiek egyes hunga-
rikumnak mindsitett termékeket ezen elGismeret
nélkiil is kifejezetten Magyarorszaggal azonositva
emlitenek. Tehdt nem a hungarikum védjeggyel
ellatott termékeket keresik, hanem azokat a ter-
mékeket, amelyek Magyarorszdggal kapcsolatban
szamukra ismertek és népszertiek. Ezzel egytitt a
kilfoldiek termékvalasztasa azt bizonyitja, hogy
Magyarorszagra asszocidlva a hungarikum katego-
ridban szerepl6 termékek a legismertebbek és leg-
népszertibbek a koriikben.

A szakért6i interjik arra is rdmutattak, hogy a
hungarikumok olyan hivdszavak lehetnek, amelyek
segitségével egymasra flizhet6k, Osszekapcsol-
hatok egyéb orszagszimbolumok és magyarsagot
reprezental6 értékek.

A megkérdezett szakemberek fontosnak tart-
jak, hogy a kulfoldi magyar kulturélis intézetek és
a nagykovetségek is rendszeresen kapjanak kiadva-
nyokat, informaciés anyagokat azokrol a termékek-
r6l, amelyekrél Magyarorszagon tigy vélik, hogyazo-
kat érdemes népszerdsiteni a kiilfoldi célcsoportok
korében. Ezen termékek népszertsitésére, bemu-
tatasara a kilfoldi magyar kulturdlis intézetek
kiilonféle kulturalis programokat, rendezvényeket
szervezhetnek.

Ezen kiviil olyan online feliilet létrehozéasara
is lenne igény, amely egybegyftijtené az ajandék-
targyként is hasznosithaté tjragondolt hungari-
kumokat.
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