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2025. janius 15-21. koz6tt a szlovéniai Bled varosiban zajlott a nagy multi IMTA (In-
ternational Management Teachers Academy) képzés, amelyet a CEEMAN (Central
and East European Management Development Association) szervezett. A program
célja, hogy a résztveviket felkészitse korszerti, hallgatokozponta és élményalapu ok-
tatasi modszerek alkalmazasara, kiilonos tekintettel az esettanulmany-alapt tanitasra,
amely a nemzetkozi tizleti és menedzsmentképzésben meghatrozo szerepet jétszik.

A CEEMAN muliltja, szerepe a menedzsmentoktatasban

A CEEMAN 1993-ban jott létre azzal a céllal, hogy elGsegitse a menedzsment- és tizleti
oktatds fejl6dését a kozép- és kelet-eurdpai régidban. Az alapitok felismerték, hogy Eu-
ropa kozépso és keleti blokkjanak rendszervaltasait kovetd gazdasagi dtalakulasok uj ti-
pusti menedzsment-szemléletet és oktatdsi mddszereket igényelnek. Az elmult hirom
évtizedben a CEEMAN globdlis hal6zatta valt, amely tobb mint 200 intézményt tomo-
rit 50 orszagban. A szervezet kiemelt célja, hogy a menedzsmentoktatdst kozelitse a
valos tizleti gyakorlathoz, és timogassa azokat a pedagdgiai megkozelitéseket, amelyek
segitik a hallgatékat abban, hogy az elméleti tudast tizleti gyakorlatban alkalmazhato
kompetencidkkal erdsitsék meg. A CEEMAN tevékenysége harom pilléren nyugszik:

» nemzetkozi képzési programok szervezése (mint az IMTA),

» kutatasi és tuddsmegosztasi platformok biztositasa,

» akkreditdcios és minGségbiztositisi kezdeményezések timogatasa.

A szervezet z4aszl6shajo programja az IMTA, amely az oktatds minéségének javi-
tasat célozza, kiilonosen a feltorekv gazdasdgokban miikodo felsGoktatdsi intézmé-
nyek szdmara.
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Az IMTA program sajatossagai

Az IMTA 2000-ben indult el azzal a kiildetéssel, hogy a menedzsment és gazdasigi
targyakat oktatd fiatal és kozépkorti oktatok szamara biztositson nemzetkozi szinvo-
nald médszertani és pedagdgiai képzést. Az elmult évek sordn tobb mint 550 oktatd
vett részt a programban 45 kiillonb6z6 orszagbol, amely jelzi a kezdeményezés globa-
lis elismertségét. A program intenziv, egyhetes képzésként valésul meg, amely harom
f6 elemet tartalmaz.
» Elméleti és modszertani alapozds: a hallgatokézpontd oktatds, az esettanul-
many-modszer és a blended learning megkozelitések bemutatdsa.
» Tanitasi gyakorlat: a résztvevék sajat orat tartanak el6re kijel6lt esettanulmany
alapjan, amelyet a tobbiek és a nemzetkozi szakérték értékelnek.
» Reflektiv tanulas és visszajelzés: részletes, konstruktiv visszajelzés a tanitasi sti-
lusrdl, kommunikacidrdl és a pedagdgiai eszkoztar alkalmazasardl.

A résztvevOk kiemelték, hogy a program hozzajarult oktatdi identitasuk erdsité-
séhez és olyan Uj mddszertani megkozelitéseket ismertetett meg, amelyek a hallgatdi
élményt és a tanuldsi eredményeket egyarant gazdagitjak.

Oktatas esettanulmanyokkal

Az esettanulmiany-mddszer az lizleti oktatds egyik legelterjedtebb és leginspira-
16bb tanuldsszervezési formdja, amelyet a Harvard Business School tett vilaghiriivé.
A médszer lényege, hogy a hallgatok nem el6re meghatérozott, tankdnyvi megol-
dasokat tanulnak meg, hanem egy konkrét, valos vagy val6saghti iizleti szitudcidval
szembesiilnek, amelyhez nincs egyetlen ,helyes vélasz”. Ez a bizonytalansag tudato-
san épitett pedagdgiai elem, amely sordn a cél fejleszteni a kritikai gondolkodasukat,
problémamegoldé képességiiket és egylittmiikodési készségiiket. A hallgatok elem-
zései, vitdi és kozos gondolkodasa révén olyan kollektiv tudds épiil, amely tdlmutat
egyetlen nézépont érvényesitésén.

A médszer pedagdgiai értéke abban rejlik, hogy tjradefinidlja az oktaté és a hall-
gatd szerepét. A tandr facilititor, azaz kérdésekkel, irdnyitott vitdval és visszajelzé-
sekkel segiti, hogy a hallgatok sajat beldtasra jussanak. A hallgatok viszont nem pasz-
sziv befogaddi az ismereteknek, hanem aktiv résztvevdk, akiknek felel@sségiik van
abban, hogy a diskurzus értékes és tanulsigos legyen. Ez a megkozelités kiilonosen
hatékony a kooperativ tanulds szempontjabdl, hiszen a hallgatok egymas gondolata-
ira épitenek, és a killonb6z6 néz&pontok titkoztetésébdl sziiletnek meg az 4j felisme-
rések. Az esettanulmanyok alkalmazasanak szamos el6nye van.

» Egyrészt fejleszti a kritikai gondolkoddst, mivel a hallgatéknak mérlegelniiik
kell a kiilonb6z6 dontési lehetGségek elényeit és kockdzatait.

» Masrészt erGsiti a kommunikacios készségeket, hiszen az allaspontok megfo-
galmazdsa, érvelése és védelme elengedhetetlen része a modszernek.

» Harmadrészt olyan valds dontési szitudcidkat modellez, amelyek kozvetleniil
kapcsolédnak a munkaerépiaci felkésziiléshez.
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Az tizleti vilagban gyakran hivatkoznak a Harvardon vagy mds neves intézmé-
nyekben tanult esettanulmanyokra mint a jovébeli vezetSk edzGtermeire. Tekint-
stink példaként a ,Coca-Cola vs. Pepsi” klasszikus esettanulmanyra, amely ravila-
git a markaépités, a globdlis piacra 1épés és a fogyasztoi preferencidk valtozdsanak
komplex 0sszefiiggéseire. Egy masik ikonikus példa a Southwest Airlines torténete,
amelyen keresztiil a hallgatok megérthetik, hogy a koltséghatékonysdg, az emberi
er6forras menedzsment és a véllalati kultiira miként alkothatnak olyan szinergiat,
amely hosszu tdvon versenyelOnyt biztosit. Az ilyen esetek ravilagitanak arra, hogy az
tizleti dontéseket emberi tényez0k, értékvalasztasok és tarsadalmi kovetkezmények
is meghatarozzak.

Az esettanulminy-moddszernek megvannak a maga korlatai. Nem minden tan-
targy vagy tudomdnyteriilet esetében alkalmazhato egyforman hatékonyan. Példdul
a szamvitel oktatdsdban kezdetben elengedhetetlen a targyi tudds, a pontos szaba-
lyok, standardok és technikai ismeretek elsajatitasa. Egy hallgaté nem tudja hitelesen
elemezni egy véllalat beszamolojat, ha nincs tisztaban a kett6s konyvvitel logikajaval
vagy a nemzetkozi szdmviteli standardok alapjaival. Ezért a case study modszer nem
helyettesitheti a szisztematikus tudasatadast, hanem inkabb kiegésziti azt. A stabil
alapok megszerzése utan azonban rendkiviil hatékony eszkozzé valik a gyakorlati al-
kalmazas bemutatdsaban.

Az esettanulmany-mddszer jelent&sége tulmutat az tizleti élet konkrét szitudci-
6in. Pedagdgiai szempontbdl egy j tanuldsi kultdrat képvisel. Az oktatds a frontalis
tudasatadasrol a tapasztalati tanulds iranyaba mozdul el, amelyben a hallgatdk sajat
élményeiken és hibaikon keresztiil tanulnak. Ez 6sszhangban 4ll a konstruktivista
pedagdgia alapelveivel, amely szerint a tudds nem készen dtadhat6, hanem az egyén
maga épiti fel a meglévé tapasztalataira tdmaszkodva. A gazdasigtan és a menedzs-
ment tanitdsaban az esettanulmany-mddszer egyszerre szolgalja a szakmai felkészi-
tést és az intellektudlis fejl6dést. A hallgatok megtanuljak, hogy miként miikddjenek
egylitt, hogyan képviseljék sajat véleményiiket, és hogyan épitsenek bizalmat a vitdk
sordn. Ezek a készségek, mint a kritikai gondolkodas, az érvelés, az egyiittmiikodés
és a dontési felelGsségvallalas ugyanigy fontosak, mint a szakmai tudés, és gyakran
meghatarozzak a kés6bbi karrier sikerét. l
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