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A szabalykdvetéstol az értékkovetésig

Két konyv a vdllalati compliance-funkcio kiteljesedésérol

Ambrus Istvan — Farkas Adam

A compliance alapkérdései

Az etikus vdllalati mitkodés elmélete

és gyakorlata

Worrers KLuwer Kiano, 2019

A compliance szerepe

a kozdsségi értékek

és érdekek védelmehen
Elmdbt &y oyahoria

A kézelmdltban két kivalé konyv ldtott napvi-
ldgot a compliance témakérében, amelyek egy-
ardnt hozzdjérulnak a compliance-menedzsment
elméleti hatterének és gyakorlatdnak fejlesz-
téséhez. Ambrus Istvin és Farkas Adim A
compliance alapkérdései — Az etikus vallalati
miikodés elmélete és gyakorlata” cim( konyve
2019-ben jelent meg a Wolters Kluwer Kiad6
gondozdsiban, mig Kocziszky Gyorgy és Kard-

Kocziszky Gyorgy — Kardkovacs Kolos

A compliance szerepe a koz0sségi
értékek és érdekek védelmében

Elmélet és gyakorlat

Axapemial Kiapo, 2020

kovdcs Kolos ,A compliance szerepe a kozdssé-
gi értékek és érdekek védelmében — Elmélet és
gyakorlat” cim{ kényvét az Akadémiai Kiad6
jelentette meg 2020-ban. A két kényv fonto-
sabb tartalmi elemeinek ismertetése elétt rovi-
den tekintsiik 4t a véllalati compliance fejlédé-
si ivét annak érdekében, hogy elhelyezhessiik
a két szakkonyvet a compliance szakirodalma-
nak f& dramlatdban.
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A jogi szabdlyozds egyre terjedelmesebbé
és komplexebbé véldsa a mult szdzad kozepé-
t8l kezdve két nagy kihivés elé dllitotta a na-
gyobb méretli villalatokat. Egyfeldl a belsg
szabdlyozdsuknak meg kellett felelnie a jog-
szabdlyi el8irdsoknak, mdsfeldl el kellett érni-
ik, hogy a dolgozok munkdjuk sordn betart-
sdk a belsd szabdlyzatokat. E kett8s megfelelési
kényszerre adott vélaszul alakitottdk ki az élen-
jaré véllalkozdsok sajét compliance (megfe-
lelési) funkcidjukat. Az 6ndllé compliance-
funkci6 a pénziigyi szervezetek, valamint
a termel§ és szolgdltatd nagy villalkozdsok
vildgdban az 1980-as évektd] vélt széles korben
hasznalatossd. Ennek jegyében a villalatok egy
szervezeten beliili rendszert 4llitottak fel annak
garantdldsa érdekében, hogy a véllalat minden
vezetdje és alkalmazottja betartsa a szabdlyokat.

A compliance-funkcié kiteljesedése azon-
ban nem 4llt meg jogszabalyi eléirdsoknak
valé megfelelésnél. Nem kis méreékben a kii-
16nb6z8 nagyvillalati botrdnyok reakcidja-
ként mdr nemcsak a szabdlyos, hanem az eti-
kus magatartdst is elvdrdssd tettek a véllalatok
és mds szervezetek szdmdra. Ennek jogfejld-
dési folyamardt részletesen ismerteti Amb-
rus Istvin és Farkas Addm konyve, amely-
nek a szerz8k nagyon tudatosan adhattdk , Az
etikus véllalati miikodés elmélete és gyakor-
lata” alcimet, jelezve, hogy méra a véllala-
tok etikus miikédése vélt a compliance egyik
alapkérdésévé. Ezzel 6sszhangban a szerzék a
compliance fogalmdt a kévetkez8képpen de-
finidljak: ,, Tikorforditdsban a sz »megfelelést«
jelent, pontosabban pedig a kiilinbizd jogsza-
balyoknak (jogi normdknak), valamint belsé, a
vdllalat dltal sajdt maga dltal — tulajdonosai,
munkavdllaléi, szerzédéses partnerei szdmdra —
feldllitott, részben szintén jogszabdlyokon, rész-
ben pedig erkolcsi-etikai alapokon nyugvd (pl.
adott esetben etikai kddexekbe foglalt) normdk-
nak valé megfelelést jelenti. Ujabban pedig mdr
a megfelelés, a szabdlyoknak betii szerint megfe-
lelé (»compliant«) miikidés mdr nem is elegendd
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az etikusnak nevezhetd mitkidéshez, anndl tobb
kell, mégpedig az, hogy egy adott vdllalat szerve-
zetét, annak minden szintjét szellemiségében is
dthassa az tin. compliance-kultiira” (Ambrus,
Farkas, 2019, 19. oldal)

Az évtizedek sordn egyre gazdagodtak a
compliance-funkcié céljai és eszkozei, abban
azonban — egészen a legutébbi id6kig — nem
véltozott, hogy a jogszabdlyi és etikai megfe-
lelést a bels§ szabdlyozdsok tokéletesitésével,
a dolgozdk tevékenységét, magatartdsit kiviil-
18l befolydsol6 kontrollok révén torekedett el-
érni. Ezt nevezik szabdlyalapd megkozelités-
nek, de a szabdlyok kozé mdr beleértve az etikai
szabdlyozdsokat (példdul részletes etikai vagy
magatartdsi kddexet) is. Az elmile évtizedben
azonban ebben is valtozds 4llc be. Az Egyesiilt
Allamokban az Ggynevezett compliance-integrity
programok véltak 4ltaldnossd, amelyekben
hangsilyosabbd vilt az etikus szervezeti kultu-
ra kialakitdsa, a vezetdi példamutatds, és ezek
eredményeként annak el8segitése, hogy a szer-
vezet dolgozé6i azonosuljanak a szervezet célja-
ival, ércékeivel és belsé meggy6z8désbdl koves-
sék azokat. A szabdlykovetés mellett megjelent
az értékkovetésre vald torekvés is.

A német szakirodalomban is el8térbe kertilt
a compliance értékalapt megkozelitése. Ennek
aldtdmasztdsdra két Németorszdgban 2018-
ban publikéle kényv cimét emlithetjiik:

* Werteorientiertes Compliance-Manage-
ment (Ereélkdzpontd compliance-menedzs-
ment. Dittmers, 2019) és

* Compliance Management — Grundsitze
und praktische Hinweise zur Einfithrung
eines wertebasierten CMS (Compliance-
menedzsment — alapelvek és gyakorlati ta-
nécsok az értékalaptt CMS bevezetéséhez.
Makowicz, 2018).

A complianc-menedzsment

szakirodalma legfrissebb fejleményeinek tiik-
rében kiilonésen tidvézlendd, hogy a magyar

nemzetkdzi

szakirodalom is gazdagodott egy olyan mi-
vel, amely a compliance-funkciénak a kdzos-



ségi éreékek védelmében jdtszott szerepét eme-
li ki médr a cimében is. A Kocziszky Gyorgy és
Kardkovics Kolos szerz8pdros dltal irt konyv
hangsulyozza, hogy ,a compliance nem csak
mddszer, hanem szemléletmdd is, ami annyit je-
lent, hogy adott vdllalkozds minden tagja nem
csak megismeri a munkdjdval kapcsolatos eti-
kai, jogi, szakmai elvdrdsokat, hanem koveti is
azokat, elkotelezett azok betartdsdért és azt on-
ként villalja” (16. oldal). Ezzel 6sszhangban a
compliance-menedzsment céljait a kovetkezd-
képpen hatdrozzdk meg:

o adott villalat miikodésére vonatkozé torvé-
nyek, rendeletek, szakmai standardok, va-
lamint belsé szabdlyok, elvdrdsok nyomon
kovetése, betartatdsa, valamint az esetleg
vdrhatd negativ kivetkezmények elkeriilé-
se, ill. ennek hatdsdra jelentkezd kockdza-
tok kezelése,

* a vdllalati miikodés dtldthatésdgdnak szabd-
lyozottsdgdnak biztositdsa, erdforrdsok gaz-
dasdgos és hatékony felhaszndldsa,

o etikus vdllalati mitkiodeés feltételeinek megte-
remtése, a korrupcids kockdzatok megeldzé-
se.” (ugyanott)

Léthaté, hogy mindkét konyv hangsulyoz-
za a compliance-funkciénak az etikus szerve-
zeti m{ikodés megteremtésében jétszott fontos
szerepét. Ugyanakkor mindkétr kdnyv rdmutat
arra is, hogy a compliance-funkciénak konk-
rét blincselekmények kockdzataival szemben is
védelmet kell biztositania a véllalat és vezetbi
szdmdra.

Ambrus Istvan és Farkas Addm konyve egy
ondllé, kozel 80 oldal terjedelmi fejezetet
szentel a véllalati visszaéléseknek, részletesen
kifejtve, hogy ezek miként 1épik 4t a blincse-
lekmény hatarédt. J6, ha tisztdban van minden
véllalati vezetd azzal, hogy a blincselekmények
hdny fajtdja, hdny kiilonbozé formdaban titheti
fel a fejéc egy véllalati kornyezetben. A konyv
felsoroldsa az kovetkez8kre terjed ki:

* korrupcids biincselekmények (vesztegetés

és vesztegetés elfogaddsa, hivatali vesztege-
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tés és hivatali vesztegetés elfogaddsa, befo-
lydsvdsarlds és befolydssal tizérkedés, felje-
lentés elmulasztdsa);

* vagyon elleni blincselekmények (lopds, sik-
kasztds, csalds, hiilen és hanyag kezelés);

e vagyon elleni er8szakos blincselekmények
(zsarolds, 6nbiraskodds);

* gazdasdgi buncselekmények (koltségveté-
si csalds, pénzmosds, csédblincselekmény,
tizleti titok megsértése);

* egy¢b, villalati szférdban felmerild bin-
cselekmények.

E fejezet nagy érdeme, hogy éppen any-
nyit mond el ezekrdl a biincselekményekrdl,
amennyit arrél egy szervezet — nem jogdsz vég-
zettségli — vezetdinek j6 tudniuk, éppen annak
érdekében, hogy hatékonyan tudjék e blincse-
lekmények kockdzatait azonositani és kiépiteni
kezelésiik kontrolljait. Rdaddsul a sok jogi fo-
galmat kozérthetden ismerteti a kdnyv.

A blincselekmények kockdzatainak azonosi-
tasdhoz Kocziszky Gyorgy és Kardkovdces Ko-
los konyve — a vonatkozd jogszabdlyhelyek
beidézése mellett — els@sorban azélal nyujt se-
gitséget, hogy keretes irdsként részletesen is-
merteti az ilyen jellegli, nagy visszhangot kival-
t6 blincselekményeket, az Enron energetikai
véllalat konyvelési csaldsdtdl kezdve a vatikd-
ni bank pénzmosdsdig. A kdnyv célszertien al-
kalmazza a keretes irdsok technikdjdt, azaz a
konyv logikdjdnak megtorése nélkiil illeszt be
a szerzék gondolatmenetébe hosszabb széveg-
részleteket, tipikus biinesetek, illetve jogszabi-
lyok ismertetését. Ez utébbitél néhdny évvel
ezel§tt még Gvtam volna a szerzéket. A kdnyv
azonban els8sorban e-book formdjiban keriil
terjesztésre, gy a jogszabdlyok aktualizaldsa
technikailag nem jelent majd nehéz feladatot.

A két kdnyv egyiittes ismertetése azért lehet
célravezetd, mert a compliance-funkciéknak
mis-mds aspektusdra fokuszdlnak. Az Amb-
rus, Farkas szerzépdr a compliance-funkcié
kemény eszkozeit tdrgyalja részletesen, kiils-
ndsen azokat, amelyek az elmult évek unids

Pénziigyi Szemle m2021/1



———m SZAKIRODALMI SZEMLE — Kényvekrél m

jogalkotdsa révén keriiltek az érdeklédés ko-
zéppontjiba. Ilyen a panaszkezelés, bejelentési
rendszer, bejelentévédelem, amelyet érint6en
az Eurépai Unié 2019 oktéberében fogadta el
az ugynevezett Whistleblowing Irdnyelvet. En-
nek a rendelkezéseit 2021. év végéig kell be-
épiteni a tagillamok nemzeti szabdlyozdsdba.
A villalati belsé visszaélés-vizsgilat lehetSségei
bemutatdsinak pedig az ad unids aktualicdst,
hogy ezen eljardsok keretében is alkalmazni
kell az EU adatvédelmi rendeletének el8irdsa-
it, ami vizsgdlati rendszer kériiltekinté kiépi-
tését teszi sziitkségessé. Aktudlis témdt dolgoz
fel a compliance szabvanyositdsirél szol6 feje-
zet is, mivel az erre vonatkozé ,,Compliance-
menedzsmentrendszerek”  elnevezési, 1SO
19600 szabvdny 2014-ben, az ,,Antikorrupcids
irdnyitdsi rendszerek” elnevezésti ISO 37001
szabvdny pedig 2019-ben sziiletetett. A konyv
réviden ismerteti az el6készités alate 4ll6 a
,»Visszaélés bejelentéssel kapcsolatos irdnyi-
tasi rendszer” elnevezésii 1SO 37002 szab-
vény tervezett tartalmi elemeit is. A tdbldzatos
formdban, tomoren bemutatott szabvdnyok
komoly segitséget adhatnak a villalatok szd-
mira sajét compliance-rendszereik olyan kifej-
lesztéséhez, amely a korrupcids cselekmények
megel8zéséhez is erds kontrollokat tartalmaz.
Kocziszky Gyorgy és Kardkovacs Kolos sem
tekinthetnek el a compliance-menedzsment
jogszabdlyi kovetelményének ismertetésétdl,
mér csak azért sem, mert az dltaluk legrész-
letesebben bemutatott pénziigyi (biztositok,
hitelintézetek) teriileten kiilondsen erdtelje-
sek a compliance-szervezet és funkci6 kiépité-
sének eldirdsai. A pénziigyi szektor kiemelése
nemcsak azzal fligg 6ssze, hogy mindkét szer-
z8 a Monetdris Tandcs tagja, hanem indokol-
jaaz is, hogy a compliance-funkci6 alkalmazi-
sdra hosszabb id§ 6ta jogszabalyok kotelezik a
szektor szervezeteit, Kovetkezésképpen a szek-
torban tevékenykedd véllalkozdsok 4ltal kiala-
kitott compliance-médszerek és -megolddsok
mintaként szolgilhatnak azon koztulajdond
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gazdasdgi tdrsasigok szdmdra, amelyek részé-
re jogszabély csak a 2021-t6l tette kotelezbvé
megfeleldségi funkeid és szervezeti egység lét-
rehozdsit.

A jogszabdlyok és a betartdsuk érdeké-
ben kialakitote megolddsok ismertetése mel-
lett a konyviikben nagy teret szentelnek az
éreékkovetés témakorének is. A konyvnek a
compliance céljait bemutaté 2. fejezete elss-
ként tdrgyalja az értékorientdlt mikodés fel-
téeeleinek valé megfelelés témakorée. A szer-
z8k az éreékrend fogalmdnak ismertetése utdn
amellett érvelnek, hogy az , éredkrend mériék,
amely tdmpontot nyijt a szervezet vizidjdnak,
Jjovdképének  meghatdrozdsihoz,
értekelésben. Az értékrend kozosségivé integrdlja
az individudlis torekvéseket, mentesither a »jé«
és a »rossz« permanens megvdlaszidsinak a terhe

segit  az

aldl, é arra orientdl, hogy az egyén felismerje a
helyes irdnyt” (65. oldal). Az értékorientdlt mi-
kodés feltételrendszerének mdsik fontos ele-
meként az etika — és kiilondsen a hivatdsetika
— dilemmdit ismerteti a konyv. A kiilonb6zd
hivatdsteriiletek dilemmdinak tibldzatba ren-
dezése segiti, hogy az olvasé ne csak megta-
ldlja hivatdsinak tipikus etikai dilemmdit, ha-
nem azok 6n4llé6 megvilaszoldsdra késztesse &t,
mivel maga a kényv — helyesen — meg se pré-
balja megvélaszolni ezeket a kérdéseket. A di-
lemmdk feldolgozdsdhoz az egyes szakrteriile-
tek etikai elveinek felsoroldsdval jarul hozzd a
konyv. Ezt kovet8en a szabdlyozott, jogszer(i
miikddésnek valé megfelelés szabdlyozdsi ke-
retrendszerét, elveit, struktirdjéc ismertetik a
szerz8k, majd koérbejdrjdk a compliance har-
madik — az 4cldthatd, eredményes és prudens
miikodés feltételeinek valé megfelelés — kér-
déskorét is.

Mindkét kényv szerz8i azzal a kihivdssal
szembesiilhettek, hogy haladé szintd isme-
retet szerettek volna dtadni kényveik olvaséi-
nak, de kézben tudtdk, hogy Magyarorszdgon
a compliance-funkcié kiépitése tobb ipardgban
még gyerekcipdben jdr. Ezért mindkét konyv



ismerteti a compliance-menedzsment alap-
jait is. Ambrus Attila és Farkas Addm kony-
ve ,A compliance-funkcié és keretrendszer”
cim fejezete tomoren bemutatja az e rendszer-
rel szembeni dltalinos kovetelményeket, majd
a felsGvezet8k és a compliance officer szerepét
emeli ki. Emellett kitér az informatika szere-
pére és ezen beliil az Ggynevezett forensic data
analytics (blniigyi adatelemzés) eszkdzokre,
amelyek ,képesck arra, hogy t6bb forrdsbil, ha-
talmas adatmennyiség feldolgozdsdval, valds idd-
ben, komplex folyamatokar elemezzenek, és olyan
visszaélésre utald, gyanis viselkedéseket, mintd-
kat, trendeket tdrjanak fel és jelezzenek, amelyek
ezek nélkiil — pusztdn az emberi szakértelemre és
elemzbkészségre tdmaszkodva — rejtve maradnd-
nak’. (45. oldal)

A Kocziszky, Kardkovdcs szerz8par kony-
vének 4. fejezete 1épésrél-1épésre mutatja be
kiépi-
tésének feladatait az éreékek és célok meg-

a compliance-menedzsmentrendszer

hatdrozdsitél kezdve a kockdzatkezelésen, a
compliance-funkciét tdmogaté informati-
kai rendszer kialakitdsdn, a személyi és szer-
vezeti keretek létrehozdsdn dt, a compliance-
kézikonyv kidolgozdsdig. E fejezet szemléletes
dbrikkal, az ismeretek tdbldzatokba rendezésé-
vel, konkrét megolddsok tdmér bemutatdsdval
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is segitséget nyujt azoknak a szervezeteknek,
amelyek most tervezik compliance-funkcidjuk
vagy kiépitésé.
kevesen, hiszen a jogszabdlyok éppen 2021-

megerdsitését Nincsenek
t8l teteék kotelezvé a koztulajdond gazdasi-
gi tdrsasdgok széles kore szdmdra a compliance-
funkcié vagy a jogszabédlyokban is hasznalt
magyar sz6haszndlat szerint a megfelelési szer-
vezet és funkcié kiépitését. Ez az id6beli egy-
beesés kiilonos aktualicdst ad mindkée konyv
megjelenésének.

Cimében mindkét szerzépdros konyve
azt igéri, hogy a konyve egyardnt sz6l majd
a compliance elméletérdl és gyakorlatd-
rél. Konyveik méltatdja elégedetten dllapitja
meg, hogy igéretitket teljesitik. Mind a két
kényv a compliance nemzetkdzi szakirodalom
legkorszerlibb (az etikus vezetést és az éreék-
kovetést is hangsilyozd) irdnyzatdhoz illesz-
kedik. Magas szinvonalti elméleti ismereteket
oszt meg az érdeklédd olvasokkal. Ugyanak-
kor mindezt olyan kdzérthet6séggel, rendsze-
rezettséggel, az életbd] vetr példdk és mddsze-
rek bemutatdsdval teszi, hogy azok konkrét
Gtmutatdst is adnak a compliance gyakorlatd-
nak fejlesztéséhez.

Pulay Gyula

szvpulay@uni-miskolc.hu
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