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OssZEFOGLALO:

A Budapesti Miszaki és Gazdaségtudomdnyi Egyetem (BME) és a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
egylitemiikodése keretében késziilt lakossdgi kérdSives felmérésben a kovetkezd 8 kutatdsi kérdésekre
kerestiink valaszt: 1) a lakossdg kornyezetvédelmi és pénziigyi ismeretei és attitiidje milyen kapcsolat-
ban 4ll a zoldpénziigyi termékek irdnti kereslettel, 2) mennyire jelentds (4r)tdmogatdssal lehet a hazai
fogyasztdkat a fenntarthatdbb pénziigyi termékek felé terelni. Ezek mellett a lakossdg zold- és pénz-
ligyi ismerete, valamint attit(idje egyéb osszefiiggéseit is fel kivantuk tdrni. A vizsgdlat sordn 6sszegzd
indexeket és indikdtorokat kredltunk a f6bb kérdések vizsgalatdra, ezek képeziék az elemzés alapjdr.
A magyar lakossdg a kérnyezetvédelemhez dltaldban pozitivan viszonyul. A vilaszaddk zoldismere-
teiket inkdbb tdl-, pénziigyi ismereteiket és dvatossdgukat pedig inkdbb aluléreékelik. A pénziigyi és
zoldismeret és -attitlid szempontjabdl is az iskoldzottsdg és a pénziigyi miiveltség a legmeghatdrozdbb.
A személyes zoldattitlid kapesdn elmondhatd, hogy a hétkéznapokban az anyagi lehet8ségek adta
pragmatizmus a dont8. A pénziigyi termékek irdnti keresletre az drazds, ezen kiviil az indexek koziil
a z6ld- és pénziigyi ismeretek, a demogrdfiai vdltozék kéziil pedig az életkor hat leginkdbb. A kapott
eredmények alapjdn csak egy jelentésebb drtdmogatdssal lehetne a hazai fogyasztokat a fenntarthatébb

pénziigyi termékek felé terelni.
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A z8ldpénziigyi termékek vonatkozdsiban a
szabédlyoz6k, a jegybankok fékuszdban 4lta-
léban az intézményi szereplék (bankok, alap-
kezel6k, nyugdijpénztdrak stb.) dllnak. A piac
(keresleti és kindlati oldal) erésitéséc alapve-
téen az intézményi szereplékedl virjdk, illet-
ve ezen szerepl6k magatartdsinak befolydso-
lasaval kivénjdk elérni. A (végsd) lakossdgi
kereslet kevesebb figyelmet kap. Jelen kuta-
tdsban ezt az (rt szeretnénk betolteni. A ku-
tatds egy olyan orszdgos reprezentativ felmé-
résen alapul, amely komplexen felmérte a
magyar lakossdg pénziigyi és kornyezetvédel-
mi ismeretét, attit@idjét és z6ldtermékek irdnti
keresletét. Igy ezen tényezdk kozotti kapcsola-
tok jol vizsgdlhatévd valtak. Ilyen dtfogé fel-
mérésre nemzetkdzi viszonylatban is alig ta-
lalni példit.

Jelenleg a zoldpénziigyi termékek piaca
margindlis (MNB, 2021). A zoldpénziigyi ter-
mékek piacépitése szempontjdbdl arra a kér-
désre keresiink vélaszt, hogy a lakossdg kornye-
zetvédelmi és pénziigyi ismeretei és attittidje
milyen kapcsolatban 4ll a z6ldpénziigyi ter-
mékek irdnti kereslettel. Vajon a pénziigyi és
zoldismeretek bévitésével, valamint az atti-
tid befolydsoldsaval erdsithetd a lakossdg z6ld-
pénziigyi termékek irdnti kereslete?

Tovdbbi kutatdsi kérdéseink is a lakos-
sdg z0ldpénziigyi termékek irdnti keresleté-
re irdnyulnak. A zgldpénziigyi termékek irdn-
ti kereslet tekintetében nem lehet kizdrélag a
fogyasztéi preferencidkra hagyatkozni. Meg-
feleld tdmogatdsi politika (drazds) nélkiil a fo-
gyasztok kevésbé lesznek motivéltak a kornye-
zetvédelemben valé tevleges részvételre (Cui
et al., 2020). Ez fiiggetlen attdl, hogy a kor-
nyezetvédelmi célokkal a fogyaszték t6bbsé-
ge dltaldnossdgban egyetért. Hipotézisiink az,
hogy relative jelentdsebb (4r)tdmogatdssal le-
het csak a hazai fogyasztdkar a fenntarthatdbb
pénziigyi termékek felé terelni. Megjegyezziik,
hogy a kedvezmények a keresleti oldalt erd-
siteni tudjék, ugyanakkor az MNB felméré-
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se szerint a zoldhitelek kindlati oldaldnak leg-
nagyobb gitja az, ha az tgyfeleknek adandé
kamatkedvezmény veszélybe sodorja az adott
termék jovedelmezdségét a bankok szdmdra
(MNB, 2021).

Tekintettel arra, hogy a hazai pénzigyi koz-
vetitd rendszer alapvetden banki alapti — mds
KKE-orszdgokhoz hasonléan — (Bethlendi,
Méré, 2020), ezért a keresletnél a banki hitelt
és megtakaritdsi termékeket helyezziik a vizs-
gélat fékuszaba.

A tanulmdny mdsodik fejezetében szakiro-
dalmi 4ctekineést adunk. Ezt kovetden bemu-
tatjuk a tanulmdny empirikus alapjdt és fel-
dolgozdsinak médszertandt. Médszertanilag
kihivast jelentett az ezekbdl el64llé nagysza-
mu véltozdk megfeleld szintli aggregdldsa az
elemezhetdség érdekében. A negyedik fejezet
a kérd6iv statisztikai elemzésének eredménye-
it tartalmazza. A tanulmdny a kovetkeztetések
levondsdval végzédik.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A pénziigyi rendszer stabilitdsdére felel8s in-
tézmények felismerték, hogy a pénzigyi
szektornak fontos szerepe lehet abban, hogy
a pénziigyi forrdsokat a fenntarthatébb és
alacsony szén-dioxid-kibocsdtdsi beruhdzi-
sok szdmdra mozgésitsék a kérnyezeti fenn-
tarthatésdg érdekében. Ennek nemzetkozi
ersitése és Osszehangoldsa érdekében a koz-
ponti bankok és feliigyeletek 2017-ben létre-
hoztdk a Network of Greening the Financial
System (NGFS)! kezdeményezést, amelynek
a Magyar Nemzeti Bank is tagja. A kdzponti
bankok ilyen jellegli fellépése tjkeletti, amely
abbdl is fakad, hogy a 2008-as vélsigkezelés
sordn a kozponti bankok tdrsadalmi felelds-
ségvallaldsa 4ltaldban is hangsilyosabbd vélt
(Lentner et al., 2015).

A zoldpénziigy egy olyan megkozelités,
amely 6tvozni kivdnja a pénziigyi és tizleti vi-
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ldgot a kornyezetvédelmi célokkal. Olyan fi-
nanszirozasi rendszert kivdn kialakitani, amely
kérnyezeti el8nyokkel jaré beruhdzdsokat fi-
nansziroz (IFC, 2017). A zoldpénziigyi szol-
giltatdsok szdmos résztvevdt érintenck: la-
kossdgi és tizleti fogyasztokat, termelket,
befektetSket és bankokat.

Szakirodalmi 4ttekintésiink alapvetden a
kérd8ives felmérésekre irdnyul. A szakiroda-
lomban nem taldltunk még egy olyan dtfogd
kérddiven alapuld felmérést, amely egyardnt
lefedi a lakossdg kornyezetvédelmi ismerete-
it és attittidjét, valamint a pénziigyi ismere-
teit és actitidjét és ezeket is felhaszndlva jut el
a z6ldpénziigyi (hitel és megtakaritdsi termé-
kek) kereslet méréséhez. A lakossdgi kornye-
zetvédelmi irdnyultsdga és pénzigyi kuledrd-
ra vonatkozé hazai és nemzetkézi felmérések
régota és viszonylag nagy szdmban késziilnek.
Ezek kozil a meghatdrozébb felméréseket
(példdul az OECD pénziigyikultdra-felméré-
sek) és azokat emeljiik ki, amelyek valamilyen
moédon kitérnek a pénziigyi termékekre is. Ki-
fejezetten zoldpénziigyekre vonatkozd kér-
déives felméréseket csak az OECD-nél taldl-
tunk.

A kérdbives felmérések ismertetése eldtt ki
kell térniink az ezekkel kapcsolatos médszer-
tani problémdkra, amelyek tobb esetben erds
torzitdsokat okoznak a felmérések interpretd-
cidjakor (Breitenfellner et al., 2020).

O A kérdsiv vilasztasi lehetdségei bizonyos
vélaszokat favorizélnak és tdrsadalmilag elfoga-
dotr 4llitdsokat jelenitenck meg.

@ A kohorszhatis torzitisa: hosszabb tivd,
rendszeres longitudindlis vizsgdlatok nélkiil
nem lehet egyes generdcidk kiilonbsz8ségét jol
megragadni, mert ez csak dgynevezett ,generd-
ciés mitoszokat” sziil. Egy ilyen ,klisé¢”, hogy a
millenniumi nemzedék (az 1981-1996 kozott
szilletett népesség) elkotelezettebb a kornye-
zeti/tdrsadalmi fenntarthat6sdg irdnt a pénz-
tigyek terén is, mint az id8sebb korosztdlyok.
Az eredményeket torzithatja, hogy a millenni-

umi nemzedéknek jelenleg is még relative kicsi
a pénziigyi vagyona, ami kénnyen névelheti a
deklardle preferencidk és a tényleges viselkedés
kozotti eltéréseket.

Az OECD a 2000-es évek kozepéidl
rendszeresen méri tagorszdgaiban a pénz-
tigyi kultardt az ismeret, attitlid és viselke-
dés dimenzi6éi mentén. A felmérései szerint
— az altalunk is mért — ismeret és attitlid te-
rén Magyarorszdg az dtlag koril helyezkedik
el. Ugyanakkor a viselkedés terén (példdul a
mindennapos pénziigyek elégtelen kontroll-
ja vagy a hosszi tdvi pénziigyi megtakari-
tisok elhanyagoldsa nem elég koriiltekintd
szolgdltatdsvélasztds stb.) az egyik leggyen-
gébben teljesitd orszdg (ldsd példdul a leg-
frissebb ilyen felmérés eredményeit: OECD,
2020). A hazai pénzigyikultira-felmérések
egyik fontos tapasztalata, hogy a valés és vélt
pénziigyi tuddsa kozote lényeges kiilonbség
van. Huzdik et al. (2014) a felséoktatdsban
tanuldkra azt édllapitotta meg, hogy a tanu-
16k inkdbb a taléreékelték pénziigyi ismere-
teiket a ténylegeshez képest. Horvdthné Ko-
kény é Széles (2014) tanulmdnya rdmutatott
arra, hogy a hédztartdsok tudatiban vannak
annak, hogy alacsony pénziigyi ismeretekkel
rendelkeznek és sziikségée érzik a pénziigyi
kultara fejlesztésének. A jegybankhoz és pi-
aci szereplékhoz kot8dé (példdul Pénzirdny-
td  Alapitvdny) pénziigyikultira-fejlesztési
programok mdr kozel mdsfél évtizedes male-
ra tekintenek vissza. Emellett 2017-t8l tobb
kormdnyzati szerepvallalds is tortént a témd-
ban. Ezek eredményeként egyre fokozddé fi-
gyelem irdnyult a pénziigyi kultira fejleszté-
sére (Németh,Varga,Domokos, 2020).

A kérnyezetvédelemhez dltaldban pozitivan
dlnak a hdztartdsok, a nagy t6bbségiik szemé-
lyesen is fontosnak tartja. Az Eurdpai Bizott-
sdg kornyezetvédelemre irdnyuld, minden tag-
orszdgra kiterjedd felmérése szerint (European
Commission, 2020) Eurépdban dtlagosan a la-
kossdg, tobb mint 90 szdzaléka tartja fontos-
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nak a témdt (a legalacsonyabb érték az oszt-
rak 86 szdzalék). A bizottsdg felmérésében a
magyar ardny 95 szdzalék. A jelen tanulmény
alapjdul szolgdlé kérddiv is tartalmazott erre
vonatkozd kérdést, ez alapjdn a vélaszaddk 93
szdzaléka tartotta fontosnak, hogy kérnyezet-
tudatosan éljen. Ez a vélaszadasi ardny teljesen
osszhangban van a bizottsdgi felmérés eredmé-
nyével. A bizottsdg kérdbive kitér szakpoliti-
kai kérdésekre is. Tobbek kozote arra, hogy a
kornyezetvédelmi problémdk kezelésének mi
a hdrom legfontosabb eszkoze. A védlaszaddk
nagyon kis ardnya jelolte meg, hogy egy kor-
nyezetbardt pénziigyi szféra hatékony eszkoz
lehet az ilyen jellegli problémdk kezelésében.
Az EU-28 dtlaga 5 szdzalék volt ebben a kér-
désben (a magyar ardny 6 szdzalék). Az eurd-
pai vélaszaddk (European Commission, 2020)
sokkal hatdsosabb eszkozoknek tartjdk a fo-
gyasztdsi szokdsok megviltoztatdsdt (33 szd-
zalék), a termelési és kereskedelmi eljérdsok
megvaltoztatdsit (31 szdzalék), az okratds és
tdjékoztatds szerepét (24 szdzalék).

A kérnyezetvédelemmel, fenntarthaté fej-
18déssel kapcsolatos ismeretek a magyar tdr-
sadalomban inkdbb szegényesnek tekinthe-
tk a hazai ilyen irdnyt empirikus kutatdsok
alapjdn (Gdthy, 2004; Kollarics et al., 2021).
A szakirodalom szerint a kornyezeti attit(id és
a kornyezeti ismeretek kozote nem kell erds
osszefiiggést virni. Nem elégséges pusztdn in-
formdlni a tdrsadalmat a kornyezeti problé-
mdkrél ahhoz, hogy kérnyezettudatosabbd
véljanak (Havas, Varga, 2009).

Attérve a zoldtermékek irdnti keresletre vo-
natkozé kérdéseket is tartalmazé felmérések-
re, egy osztrdk felmérés alapjén a vdlaszaddk
8 szdzaléka nagyon fontosnak tartja, 32 szi-
zaléka inkdbb fontosnak, 55 szdzalék (fSleg
idésebbek) egyéltaldn nem tartja fontosnak a
pénziigyl megtakaritdsi termékekben a zold-
szempontok megjelenitéséc (Breitenfellner et
al., 2020). Az dltalunk feldolgozott kérddiv
tartalmaz egy nagyon hasonlé kérdést: megta-
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karitdsi lehet8ség kozotti valasztdsndl mennyi-
re fontos a kdrnyezeti/tdrsadalmi hasznossdg.
A magyar vélaszadék kétharmada teljes mér-
tékben fontosnak tartja ezeket a szemponto-
kat. Hasonl6an egy német felméréshez, amely
alapjdn a német vélaszad6k magasabb érdek-
186dést (65 szdzalék) mutatnak az olyan meg-
takaritdsi termékek irdnt, amelyek figyelembe
veszik a kérnyezeti/tdrsadalmi hasznossdgot.
Ugyanakkor természetesen a gazdasdgi célok
(alacsony kockdzat, likviditds, magasabb ho-
zamok) sokkal jelentésebbek az 6koldgiaindl a
befektetési dontések meghozatalakor (Rostel,
2019).

Kizdrélag a zoldhiteltermékek irdnti keres-
letre, attitidre vonatkozé felméréssel csak az
OECD-nél taldlkoztunk. Az OECD 2019-es
kirgiz felmérése a hitel- és mds pénziigyi ter-
mékek haszndlatdt, azon beliil a z6ldhitelcélok
teljesiilést vizsgdlta. A kérd8iv alapjdn a zold-
hitelek terjedésének f6 akaddlydt a kovetkezdk
jelentik: banki kondiciék (példdul magas ka-
matok, fedezeti kdvetelmények), valamint a
zoldtudatossdg gyengesége, valamint a zold-
beruhdzdsokkal kapcsolatos ismeretek hidnya
(OECD, 2021).

Ugyanakkor a fogyaszték z6ldpénziigyi
termékek fizetési hajlandésdgdra vonatkozé-
an nem taldltunk a szakirodalomban felmé-
rést. Normdl fogyasztdsi javak viszonylatdban
miér felfedezhetdk ilyen nemzetkozi® és hazai
felmérések. Példdul arra vonatkozéan, hogy
a lakossdg jovedelmi helyzetének fiiggvényé-
ben képes és hajlandé-e, és ha igen, akkor pe-
dig milyen méreékben megfizetni a kornyezet-
bardt termékek magasabb drdc. Valks (2003)
felmérése szerint a hazai felndtt lakossdg 41
szdzaléka rendelkezik ilyen szdndékkal. Ezen
vélaszaddk tobbsége maximum 5-10 szdzalé-
kos arkiilonbséget tart ezen a téren elfogadha-
ténak. A fogyasztok ez alapjdn csak kisméreékd
feldrat hajlanddk fizetni a kornyezetbardt ter-
mékekért. Zoldjelzdloghitel esetében ez pont
az ellenkezd hatdst vdlthatja ki: azért, hogy a
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fogyaszté inkdbb a kérnyezetbardt (szignifi-
kinsan drigibb) lakdsberuhdzdst vélassza nagy
torlesztérészlet-kedvezményt kell neki adni.
Ahogyan a bevezetSben mir emlitettiik, ez
azonban szembe megy a kindlati oldal érde-
keivel. A megoldds valamilyen 4llami tdmo-
gatds jelentheti. A lakdsenergetikai beruhdzd-
sok elémozditdsa érdekében Németorszdgban
2010 6ta elérhet8k kedvezményes jelzdlog-
hitelek, amelyet egy dllami fejlesztési bank
(Kreditanstalt fiir Wiederaufbau, KfW) nyujt
a lakossdg részére (Novikova et al., 2013).

A FELMERES ES FELDOLGOZASANAK
A MODSZERTANA

A BME-MNB lakossdgi zoldpénziigyi felmé-
rés (a tovabbiakban igy hivatkozunk rd) 2020
nyardn® keriilt felvételre, 2500 f8s telefonos
(CATI-) médszerrel, a KSH demografiai ada-
tai alapjin (nem, életkor, végzettség, teriileti
eloszlds stb.) orszdgosan reprezentativ médon.
A felmérés teljes leirdsa (beleértve a pontos
kérdéseket) és az els6dleges eredmények elér-
hetdk Vértesy (2021) tanulmdnyaban, igy ezek
részletes ismertetésétdl ezen a helyen eltekin-
tiink. A felmérés célja a lakossdg pénziigyi tetr-
mékek irdnti keresletbecslése, az egyes driverek
feltdrdsa volt. A kérdéiv 6t f6 témakért tekin-
tett 4t, ezek a lakossdg:

« zoldismeretei,

* kdrnyezettudatossiga, zoldattit(idje,

* pénziigyi ismeretei,

* pénziigyi attitddje,

*a zoldpénziigyi termékek irdnti kereslete,

drérzékenysége.

A kérdéiv harminchdrom tematikus és ti-
zendt demogrifiai jellegli kérdést tartalma-
zott. Ezekbdl nyolcvanét kvalitativ és kvanti-
tativ jellegli vdltozo, illetve csoport, kategéria
4llt el8, aminek a szdmdt jelentdsen csokken-
teni kellett az elemezhetdség érdekében. Elsd
kérben igy a véltozdék (ideértve a kvalitativa-

kat és kvantitativakat is) normalizdlva lettek 0
és 1 kozotti éreékekre, ezzel egyrészt a kvalita-
tiv rész is elemezhet8bbé vélt, mdsrészt a kvan-
titativ elemek kezelhetdsége is joval konnyebb
lett. Ezt kdvet8en (a szdmossigukban nem
csokkend valtoz6kbdl) nyolc aggregilt index
képzése tortént meg, amelyek a tematikus kér-
dések egy-egy aspektusdt ragadjék meg.

Utdna ezen indexek kombindldsival tgy-
nevezett ,énkép”-indikdtorok keriiltek megal-
kotdsra (Huzdik, Béres, Németh, 2014 alap-
jan). Ezek értéke —1 és +1 kozott mozoghat,
ami alapjdn hdrom csoportot képeztiink mind-
egyikbdl:

O aluléreékeli magdt (-1 és —0,251 kozotr),

@ nagyjibdl reilis onéreékelés (-0,25 és
+0,25 kozotr),

© tiléreékeli magic (+0,251 és +1 kozorr).

Az 1. tdblizatban az dltalunk kredlt inde-
xeket és indikdtorokat tiintettiik fel, de a tab-
ldzatbdl kimaradé valtozékat is felhaszndltuk,
magyardz6 és egyéb véltozdként.

A kovetkezd 1épésben az aggregalt indexek,
indikdtorok és az egyéb demogrifiai stb. vdl-
toz6k kozotti kapesolatok feleérképezésére ke-
riil sor. A kiillonboz8 véltozék kozotti kapeso-
latot linedris regresszidval mértiik. Tekintve a
véltozok nagy szdmdra ez a médszertan jelen-
t8s szdmu futtatdst takart, a tanulmdnyban a
legfontosabb viltozék kozotti kapesolatokat
mutatjuk be. Tobbvéltozés elemzést is terve-
ziink, egy kiilén tanulmdnyban. A kapcsola-
tot akkor tekintettiik erésnek, ha az R? értéke
0,66 feletti volt, 0,33 és 0,66 kdzott gyenge-
kozepesként értékeltiik, 0,33 alatt pedig el-
vetettitk a kapcsolatot. A linedris regresszid-
ndl az X tengelyen az egyes viltozok diszkrét
értékei szerepelnek, az Y tengelyen pedig — a
jobb dtldthatésdg kedvéért — az adott éreékhez
tartozd osszes elemszdm ércékeinek dilaga. Ez-
zel természetesen informdcidt veszit az elem-
zés. Ugyanakkor a nagyon alacsony elemsz4-
mu kategéridkat kisziirtiik (ezzel csokkentve
a torzitdst).
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1. tabldzat

INDEXEK ES INDIKATOROK LEIRASA

Z6ldismeret Z6ldismeret
Z6ldismeret-énkép
Zoldattitdd Személyes z6ldattit(id

Globdlis zbldattitdd
Pénziigyi ismeret  Pénziigyi ismeret
Pénziigyi attitdd ~ Pénziigyi érdeklddés
Pénziigyiismeret-énkép

Pénziigyi 6vatossag

Pénziigyiovatossag-
énkép

Pénziigyi szofisztikdltsag

Z6ldkereslet Z6ldkereslet

Forrds: sajat szerkesztés

FREDMENYEK

Zoldismeret és énkép

A zéIdismereti kérdésekre (K2, K3) adott valaszok alapjan (t6bb helyes
valasz, nagyobb érték).
Az dnbevallas szerinti zoldismeretekbdl (K1) képzett véltozd és a zoldismeret

-indikator értékének kiilonbsége (minél nagyobb, annal inkabb talbecsiili az
ismereteit).

A személyes zoldpreferencidra vonatkozd kérdésekre (K4, K7, K9) adott
valaszok alapjan (nagyobb érték, erdsebb pozitiv attit(id).

A globélis fenntarthatdsagra vonatkozo kérdésekre (K5, K8) adott valaszok
alapjan (nagyobb érték, erésebb pozitiv attit(id).

A pénziigyi ismereti kérdésekre (K10, K11, K12, K13) adott valaszok alapjdn
(tobb helyes vdlasz, nagyobb érték.

A pénziigyi érdeklGdésre vonatkozd kérdésekre (K14, K15) adott valaszok
alapjan (nagyobb érték, erésebb pozitiv attit(id).

A pénziigyi érdeklGdés és a pénziigyiismeret-indikdtorok értékének
kiilonbsége(minél nagyobb, anndl inkabb talbecsiili az ismereteit).

A pénziigyi kockdzatvallalasra vonatkozd kérdésekre (K16) adott vdlaszok
alapjan (nagyobb érték, Gvatosabb attitdid).

Az 6nbevallas szerinti pénziigyi kockdzatvallalasbdl (K17) képzett valtozo és
a pénziigyiovatossag-indikdtor értékének kiilinbsége (minél nagyobb, anndl
inkdbb tdlbecsili az Gvatossagat).

A pénziigyi viselkedése és megtakaritasokra vonatkozo kérdésekre (K19,
K20) adott vdlaszok alapjan (nagyobb érték, nagyobb szofisztikdltsagi szint).

A z6ldpénziigyi termékek keresletére vonatkozo kérdésekre (K21, K22, K25,
K26, K30, K31)adott valaszok alapjan (nagyobb érték, nagyobb kereslet).

anndl jobb) és a pénziigyi miveltség (tanult-e
pénziigyet). A zold- és pénziigyi ismeretek ko-
zott is er8s a kapcsolat. Az életkdrillmények-
kel, illetve az életkorral csupdn gyenge-kdzepes

A leiré statisztikai jellemz8k alapjdn a lakossdg
zoldismereteit (a 0 és 1 kozdtr mozgd muratd
medidnja 0,5) leginkdbb befoly4sol6 tényez8k:
a nem (férfiaké szignifikdnsan jobb), az iskold-
zottsdg (minél iskoldzottabb, anndl jobb, /sd
1. dbra), a lakéhely (minél nagyobb telepiilés
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kapcsolat, az egyéb demogrifiai tényez8k (ré-
gi6, csalddméret, munkaerdpiaci stdtusz stb.)
pedig nem gyakorolnak lényeges hatdst a kér-
d6ivre adott vélaszok alapjdn.

Elmondhaté, hogy a lakossdg inkdbb tulbe-
csiili a tuddsét a kérdéskorben (2. dbra), f6ként
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1. dbra
ZOLDISMERET AZ ISKOLAZOTTSAG FUGGVENYEBEN
Altaldnos iskola
Kozépfoku
FelsGoktatas
0,0 0,1 0,2 0,3 04 05 0,6 0,7
Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajét szerkesztés
2. dbra

ZOLDISMERET-ENKEP

Talértékeli magét 32,4%

Nagyjabol redlis 6nértékelés 64,5% Alulértékeli magat 3,1%

Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénzigyi felmérés (2020) alapjan sajét szerkesztés
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azok, akik 6nbevallds alapjin a magabiztosabb
kategéridba tartoznak. Ez teljes mértékben
osszhangban van az ilyen irdnya hazai empi-
rikus kutatdsokkal (Gdthy, 2004; Kollarics et
al., 2021), amely alapjén a hazai lakossdg kor-
nyezetvédelmi, fenntarthatésdgi ismeretanya-
ga szegényes.

A zoldismeret-énképre a legjobban a nem
(a n6k sokkal inkdbb tdlbecsiileék magukat),
az iskoldzottsdg (minél jobb, anndl kevésbé be-
csiili tdl), a lakdhely (csokkend telepiilésmé-
ret, névekvd tdlbecslés), az életkoriilmények
(minél jobb, anndl kevésbé) és a pénziigyi ma-
veltség (ha tanult pénziigyet, kevésbé becsiili
tal) hat. Az életkorral 4ll fenn még gyenge-ko-
zepes kapcsolat. Erdekesség a munkaerdpiaci
helyzet, ugyanis a nyugdijasok lényegesen tdl-
becsiilték magukat, mds kapcsolat azonban
nem figyelhetd meg. Egyéb tényezdk (régié
stb.) nem befolydsolnak lényegesen, a kérdSiv-
re adott valaszok alapjin.

Z.0ldattitid

Két index keriilt leképezésre (1. tdbldzat), a la-
kossdg globalis zoldattitidje, ami a fenntartha-
tésdg nagy, globdlis kérdéseihez valé hozzddl-
last jelenti, illetve a személyes zoldattitlid, ami
pedig a hétkéznapokban kovetett magatartdsra
vonatkozik. A valaszok alapjin a globdlis zold-
actitdd jéval er8sebb, mint a személyes: a la-
kossdg a személyes életvitelében mdr nem ko-
veti a globdlis atticddjét. A két murtatd kozocd
kapcsolat gyenge, ami mdr énmagdban is er-
18l drulkodik.

A személyes zoldattitlidre a nem (a néké
szignifikdnsan jobb, ellentétben az ismeretek-
kel) és az életkoriilmények (jobb, er8sebb) hat-
nak leginkdbb, mig a globdlisra az iskoldzottsdg,
pénziigyi miveltség, a lakShely és az életkdril-
mények. Kiemelendd, hogy az életkorral egyik-
nek sincs szignifikdns kapcsolata. A személyes
zoldattitlid kapcsolata a zoldismerettel nagyon
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gyenge, a globdlis indexé kozepes (3. dbra).
Ez utébbiak 6sszhangban vannak a szakiroda-
lomban szerepld mds felmérés eredményével
(Havas,Varga, 2009). Egyéb tényez8k (régio,
csalddméret, munkaerdpiaci stdtusz, stb.) pedig
nem befolydsoljék érdemben a mutatékat.

A vilaszaddk onbevallds alapjdn a szemé-
lyes zoldattitid gyengeségée leginkdbb anyagi
korldtokkal indokoltdk (4. dbra, t5bb okot is
meg lehetett jeldlni, ezért 100 szdzalék feletti
az Osszeg). Az anyagi motivum gyakorlatilag az
egész kérddiven végigvonul, igen sok mds kér-
désnél is elSkeriil a késébbiekben, lathatéan a
lakossdgot motivalé tényezdk koziil ez a leg-
fontosabb.

A zoldattitid-mutatékat Ssszevetettitk a
pénziigyiattitid-indexekkel is. A pénziigyi is-
meretek és a globdlis zoldactitdd kozote erds a
kapcsolat, a személyes zoldatticiiddel kdzepes.
A pénziigyi dvatossdg és a globdlis zoldattittid
kozote szintén erds kapcesolat ll fenn (5. dbra),
a személyes zoldatticiddel gyenge. A pénziigyi
ismeret és Gvatossdg kozotr csak nagyon gyen-
ge kapcsolat figyelhetd meg, igy kiilon-kiilon
is relevdns magyardzé tényez8k. A pénziigyi
szofisztikaltsdg és a zoldattitlidok kozott pedig
nem figyelhetd meg relevins kapcsolat.

Osszességében a pénziigyi ismeretek és az
Gvatossdg viszonylag sokat magyardznak meg
a globdlis zoldattitidbél, az erre adott vdla-
szok viszont a személyessel val6 dsszevetés kap-
csdn nem biztos, hogy minden esetben 8szin-
ték voltak.

Pénziigyi ismeret és énkép

A pénzigyiismeret-indexre leginkdbb az élet-
kor (idésebbeké gyengébb, ldsd 6. 4bra), a nem
(a frfiaké szignifikinsan jobb), az iskoldzott-
sdg, a lakdhely és a pénziigyi miveltség hat.
Gyenge-kdzepes kapcsolat dll fenn az életkoriil-
ményekkel. Egyéb tényez8k (régid, csalddmé-
ret, munkaer@piaci stdtusz stb.) nem gyakorol-
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3. dbra

ZOLDISMERET A GLOBALIS ZOLDATTITUD FUGGVENYEBEN

Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénzigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
4. dbra

MIERT NEM EL KORNYEZETTDUTAOSABBAN?

Ismerethidny

Sajat hozzdallas

Kiils6 anyagi korlat

0 10 20 30 40 50 60 70
Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
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5. dbra
GLOBALIS ZOLDATTITUD A PENZUGYI OVATOSSAG FUGGVENYEBEN
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0,70
-
° . e-"
- -
- -
0,65 o -~ L
- °
[ ] - -
-
- L]
o_~- -~
0,60 ¢~ -
0,55
0,40 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90 1,00
Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
6. dbra
PENZUGY! ISMERET AZ ELETKOR FUGGVENYEBEN
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
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nak lényeges hatdst, a kérddivre adott valaszok
alapjdn.

Elmondhaté tehdt, hogy a fiatalabb, na-
gyobb vdrosban él8, iskoldzottabb, pénziigyet
tanult, férfi vilaszaddk jelentdsebb pénziigyi
ismeretekkel rendelkeznek.

A lakossdg dtlagosan inkdbb aldbecsiili a tu-
ddsit a kérdéskorben (7. dbra), ebben viszont
egy torés is megfigyelhetd: a 60 év alatti kor-
osztaly dtlagosan inkdbb alul-, mig a 60 felet-
tick inkdbb taléreékelik a tuddsukat. Ez rész-
ben ellentétes azzal, amit Huzdik et al. (2014)
taldlt a felsGoktatdsi tanuldk vonatkozdséban.
Megjegyezziik, hogy az 4ltalunk feldolgozott
felmérés korosztdlyi szempontok szerint is rep-
rezentativ volt, tehdt a fiatalabb korosztdlyok-
ban nem csak a fels6oktatdsban éppen résztve-
vBket tartalmazta.

A leginkdbb befolydsolé tényezd az életkor
(a 60 felettieck lényegesen tulbecsiilték magu-

kat), az iskoldzottsdg (minél jobb, annal kevés-
bé) és az életkdriilmények (minél jobb, anndl
kevésbé), illetve a pénziigyi miveltség. A z5ld-
ismeret és a pénziigyiismeret-énképek ko-
zote igen erds kapcsolat van: aki az egyikben
tdl- vagy alulbecsiilte magdt, az a mdsikban is
(8. dbra).

Az egyéb demogrifiai tényez8k (nem, lakd-
hely, régié) hatdsa nem jelentds, a kérdSivre
adott vélaszok alapjdn.

Pénziigyi 6vatossag és énkép

A lakossdg a mért értékek alapjdn igen dvatos-
nak tekinthetd 4ltaldban véve, taldn a multbe-
li devizahiteles tapasztalatok alapjdn, erre utal6
jelek még az egyes termékek vizsgalatdndl me-
riileek fel. A pénziigyi évatossdgot leginkdbb a
lakdhely (nagyobb vdros, nagyobb évatossdg),

/. dbra

PENZUGYIISMERET-ENKEP

Nagyjabol redlis 6nértékelés 57,4%

Alulértékeli magat 26,3%

Tulértekeli magat 16,3%

Forrds: BME-MNB lakossagi zdldpénziigyi felmérés (2020) alapjén sajat szerkesztés
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8. dbra

PENZUGYIISMERET-ENKEP A ZOLDISMERET-ENKEP FUGGVENYEBEN
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

az iskoldzottsdg (9. dbra), az életkoriilmények
(jobb életkoriilmények, nagyobb 6vatossdg) és
a pénziigyi muveltség befolydsoljak.

Egyéb tényezék (nem, életkor, régid, csaldd-
méret, munkaerdpiaci stdtusz stb.) nem gyako-
rolnak lényeges hatdst, a kérddivre adott vdla-
szok alapjdn.

A lakossdg inkdbb valamelyest aldbecsiili az
dvatossagdt (vatosabb, mint amilyennek tart-
ja magdt, 10. dbra). A befolyédsolé tényez6k: la-
kéhely (nagyobb telepiilés, alulbecslés), iskold-
zottsdg (minél jobb, anndl inkdbb alulbecsiili),
az életkoriilmények (minél jobb, anndl jobban
becsiili ald, 11. dbra), illetve a pénziigyi mi-
veltség (ha tanult pénziigyet, akkor dvatosabb,
mint amilyennek tartja magdt). Az életkorral
gyenge-kozepes pozitiv kapcsolat: 4l fenn.

Egyéb demogrifiai tényez8k (nem, régié
stb.) nem gyakorolnak lényeges hatdst, a kér-
déivre adott vélaszok alapjdn.
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A pénziigyoktatas és -ismeretek
hatasai

A pénziigyi miveltség (tanult-¢ pénziigyet) ha-
tésa igen erés minden mds pénziigyi indexre
(12. dbra), de ez tekinthetd az egyik leger8sebb
befolydsolé tényezének szinte minden egyéb
vizsgalt kérdésben is. A kiilonbségeket két-
mintds #prébakkal teszeeltiik, ami p=0,01-es
szignifikanciaszint mellett is azt mutatta min-
den indexre, hogy a pénziigyet tanultak és nem
tanultak kozotti eltérés szignifikdns.

Ennek nemcsak zoldszempontbél, hanem a
pénziigyi kultdra tekintetében is komoly jelen-
t6sége van: a kutatds egyik tanulsiga, hogy na-
gyon fontos a pénziigyi edukicié, a zoldkeres-
let kérdéskorében is.

Akik tanultak pénziigyet, onbevallds alap-
ugyan  kockdzatvillalébbak,
a mért adatok alapjdin mdr dvatosabbak.

jan viszont
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9. dbra
PENZUGYI OVATOSSAG AZ ISKOLAZOTTSAG FUGGVENYEBEN
Altaldnos iskola
Kozépfoku
FelsGoktatas
0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 05 06 0,7 08 0,9
Forrds: BME-MNB lakossagi zoldpénziigyi felmérés (2020) alapjén sajat szerkesztés
10. dbra

PENZUGYIOVATOSSAG-ENKEP

Alulértékeli magat 20,0%

Nagyjabol redlis onértékelés 68,4% Talértékeli magét 11,5%

Forrds: BME-MNB lakossagi zdldpénziigyi felmérés (2020) alapjén sajat szerkesztés

Pénziigyi Szemle m2021/3



—  mFOKUSZ — Uj HATASOK A LAKOSSAGI PENZUGYEKBEN W

11. dbra

PENZUGYIOVATOSSAG-ENKEP AZ ELETKORULMENYEK FUGGVENYEBEN
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

12. dbra

A PENZUGYOKTATAS HATASA AZ EGYES INDEXEKRE
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Forrds: BME-MNB lakossagi zoldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
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A mért pénziigyiismeret-mutaté és a pénziigyi
szofisztikdltsdg-index kozott (ami a pénziigyi
tranzakeidk és eszkozok sokszinlségée mérte)
— nem annyira meglepd médon — er8s pozitiv
kapcsolat van. A mért pénziigyi és zoldismere-
tek kozotti erés kapcesolat is arra enged kovet-
keztetni, hogy fontos az edukdcié, illetve per-
sze nyilvdn arra is, hogy részben miveltségi
kérdésekrdl van szd.

Z0oldpénzigyi-kereslet

A kutatds egyik £8 célja a z6ldpénziigyi termé-
kekre irdnyulé lakossdgi kereslet és drérzékeny-
ség felmérése volt. Ennek érdekében kertilt [éc-
rehozédsra a zoldkereslet aggregdlt mutaté (1.
tdbldzat), amit minden demogréfiai valtozo-
val és egyéb indexszel, indikdtorral dsszevetet-
tiink.

A vilaszad6k zoldkeresletindexe 6sszességé-
ben nem tekinthetd magasnak, a medidnérték
0,375 volt (0 és 1 kozott mozog minden ér-
ték). A leger8sebb befolydsolé tényezd az élet-
kor (13. dbra).

Hatdsa van még a nemnek (férfiaké maga-
sabb), a lakéhelynek (nagyobb telepiilésen ma-
gasabb), az iskoldzottsignak (minél jobb, an-
ndl magasabb), az életkoriilmények (minél
jobb, anndl magasabb) és pénziigyi miveltség-
nek.

Az egyéb tényez8k (régid, csalddméret,
munkaerdpiaci stdtusz stb.) befolydsa margi-
ndlis, a kérdSivre adott vélaszok alapjdn.

A zoldkeresletre jelentds pozitiv hatdst gya-
korol a zoldismeret és a pénziigyiismeret-in-
dex. Gyenge-kozepes hatdsa a van a globdlis
zoldattitidnek (akinek er8sebb, annak maga-
sabb, 14. dbra), a pénziigyi dvatossignak (aki
4vatosabb, annak magasabb) és a pénziigyi

13. dbra

ZOLDKERESLET AZ ELETKOR FUGGVENYEBEN
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
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14. dbra

ZOLDKERESLET A GLOBALIS ZOLDATTITUD FUGGVENYEBEN
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

szofisztikdltsdgnak (aki szofisztikdltabb, annak
magasabb).

A személyes zoldattitiddel nincs érdemi
kapcsolat, ami ismét egy visszacsatolds arra,
hogy a hétkdznapi, gyakorlati cselekedetek-
ben a lakossdg mér kordntsem bizonyul any-
nyira kdrnyezettudatosnak, mint az egyébként
onbevallds, vagy a globélis zoldattit(id alapjin
gondolni lehetne. A pénziigyi érdeklédés sem
befolydsol érdemben.

Kimondottan ers a kapcsolat a zoldkereslet
és az énképek kozott egyetlen esetben figyelhe-
t6 meg: a zoldismeret-énképnél (minél kevés-
bé becsiili tal valaki, anndl nagyobb a kereslet,
15. dbra). Kozepes kapcsolat 4ll fenn a pénz-
ligyi6vatossdg-énképpel (minél kevésbé becsii-
li valaki tdl, anndl nagyobb a kereslet). Csak
gyenge kapcsolat ldthaté a pénziigyiismeret-
énképpel (minél kevésbé becsiili tdl, annal na-
gyobb a kereslet).

Erdekesség a pénziigyiévatossdg-indexnél,
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hogy 6nbevallds szerint a kockdzatvallalékn4l
nagyobb a kereslet, de a mért adatok alapjin
az Gvatosakndl. Ezt timasztja ald a kapcsol6dd
énképindikartor, tehdr diszkrepancia 4ll fenn az
onbevallds és a tényleges kockdzacvéllaldsi haj-
landdsdg kozdte (6vatosabb a lakossdg, mint
amilyennek tartja magdt).

Egyes termékcsoportok iranti kereslet
és arérzékenység

A felmérés ezen részében az egyes konkrét
zoldtermékek irdnti kereslet felmérése tortént
meg, ezek sorrendben:

* z6ldmegtakaritési lehet8ségek,

* z6ldlakds vagy hdzvdsdrldsi hitel, illetve

* zoldlakds vagy hdzfeldjitdsi, korszerisité-

si hitel.

Elsé korben ezen termékek egyes paramé-

tereinek (kockdzat, hozam, zéldszempontok
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15. dbra
ZOLDKERESLET A ZOLDISMERET-ENKEP FUGGVENYEBEN
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stb.) fontossdgi sorrendjére kérdezett r4 a fel-
mérés. Ezutdn arra vonatkoztak a kérdések,
hogy ki tervez vdsirldst vagy feltjitést, illetve
felvenne-e zoldhitelt, ha olcsébb lenne, ami-
nek kapesdn (a felvenni szdndékoz6k korében)
a konkrét engedmény mértékérrél is vole kér-
dés, az drérzékenység becslése érdekében. Akik
nem vennének igénybe hitelt, azok arra vila-
szolhattak, pontosan miért nem.

A megtakaritdsi lehet8ségek kozott don-
téskor, bdr a kdrnyezeti-tdrsadalmi hasznossdg
is megjelenik szempontként, azonban a gaz-
dasdgi célok sokkal domindnsabbak (érthetd-
ség, a hozam és a kockdzatosdg). A vélaszaddk
tobb mint kétharmadat a befektetési szolgdl-
tatds szamlavezetési dijanak elengedésével
sem lehet 6nmagiban motivdlni arra, hogy a
fentarthatébb befektetési eszkozt valassza (16.
dbra). Ez is aldtdmasztja hipotézisiinket, hogy
kisebb drengedmények nem elegendgk, rela-
tive jelent8sebb (dr)tdmogatdssal lehet csak a

hazai fogyasztdkat a fenntarthatdbb pénziigyi
termékek felé terelni.

A zoldszempontok a zoldlakds vagy hdzvé-
sarldsi hitelnél sem a legfontosabbak: a vételdr
domindl (17. dbra). Aki vésarldst vagy épitke-
zést tervez, annak 56 szdzaléka venne fel ked-
vezményes hitelt, 44 szdzalék nem. Aki nem
venne fel, az f6ként a kockdzat miatt: a devi-
zahitelek negativ tapasztalatainak hatdsa vél-
hetéen még mindig tart. Kiemelendd, hogy a
»hincs j6 konstrukeié” szempont nem meg-
hatdrozo, tehdt a vélaszad6k percepcidja sze-
rint nem az a déntd, hogy nincs megfeleld
termék, hanem egyértelmien az anyagi szem-
pontok.

Az bsszes vilaszadd 84 szizaléka nem venne
fel hitelt, mert nem tervez vdsirldst vagy épit-
kezést, vagy valamiért nem akar (ldsd el8z6-
ek), ugyanakkor a lehetséges hitelfelvevék rész-
mintdja nem tdl nagy: a vdlaszadék hatoddrdl
beszélhetiink. 15 szdzalékos torlesztdrészlet-
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16. dbra
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18. dbra

MEKKORA TORLESZTORESZLET-KEDVEZMENY ESETEN KERESNE KIMONDOTTAN
ENERGIAHATEKONY LAKASOKAT?
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

csokkenésnél mér a részminta tobbsége venne
tel zoldhitelt (18. dbra), bir ez a teljes mintd-
nak még mindig csak 9 szdzaléka.

Az drérzékenységet befolydsold tényezdk: a
nem (férfiak kevesebb engedménynél is felven-
nék mint a nék), az iskoldzottsdg (minél jobb,
anndl kevésebb engedmény is elég) és a pénz-
tigyi miiveltség (ha tanult pénziigyet, kevesebb
engedmény is elég). Az drérzékenységre gyen-
ge-kozepes hatdsa van a pénziigyi dvatossagnak
(19. dbra): minél 6vatosabb valaki, annal na-
gyobb engedmény kell. Semmilyen egyéb vdl-
tozéval, indexszel vagy indikdtorral nem fi-
gyelhetd meg kapcsolat.

Az adatsoron egyszer(i
(adott pontok drrugalmassigdnak dtlaga) és ke-

drrugalmassigi

reszt-drrugalmassdgi (normdl hitel versus zold-
hitel) szdmitdsokat is elvégeztiink, viszonylag
erds feltevésekkel (a hitelvolument nem ismer-
jiik, csupdn a darabszdmot a valaszaddk alap-
jan, és csak azokra tudjuk szdémolni, akik 6n-

bevallds alapjén felvennék a zoldhitelt). Ezek
alapjdn elmondhaté, hogy az dnbevalldsos ala-
pon hitelfelvételre hajlandék kézott igen erds,
11 szézalék feletti az drrugalmassdg (és a ke-
tehdt
kedvezménnyel vélhetden viszonylag konnyen
4ceerelhet8k lennének a ,kornyezetbardtabb”
ingatlanok irdnydba.

reszt-drrugalmassdg), torlesztbrészlet-

Megjegyezziik, hogy a 15 szdzalékkal ki-
sebb torlesztdrészlet csak jelentdsebb kamat-
kedvezménnyel érhetd el,* amely a szolgdlta-
t6i profitabilitést nagyban rontana. Igy llami
tdmogatds hidnydban a szolgdltaték nem fog-
nak ekkora kedvezményt kialakitani. Mérsé-
kelt drkedvezmény esetén (maximum 5 szdza-
lékos tdrlesztbrészlet-csokkenés) a potencidlis
kereslet nem tdl jelentds.

A feltjitdshoz vagy korszer(sitéshez felvett
hiteleknél sem tekinthet8k a zoldszempontok
kiemelkedd fontossdgunak: a feltjitdsi kolesé-
gek és a potencidlis rezsimegtakaritds domindl-
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19. dbra
ZOLDLAKASHITEL ARERZEKENYSEGE A PENZUGYI OVATOSSAG FUGGVENYEBEN
0,12 e
: : ! - R?=0,6047
' ' ' ' ' °
0,10 fffffffff ’.”;*’;;"a”’f
' ' ' ' -
‘ ‘ ‘ ° ‘ -
1 1 1 1 - 1
: : : -
0,08‘*”””””*7 ********************** . - vfff. ********************* [ )
: : -
: : ° ="
' ' — = '
()]0 SIS USRS . SIS SISO OO SOOI S
' [ ' - '
‘ - ‘
1 - 1
' - ' '
I CEPRI PSS SEPPPPRRRP
0,023» ,,,,,,,,,,,, ' ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
0,00 S S S S SO S
0,40 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90 1,00
Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
20. dbra
LEGFONTOSABB SZEMPONTOK FELUJITASKOR
Koltségek
A kés6bbi
alacsonyabb
rezsi
Hitelfelvételi
lehetdségek
Kérnyezet-
védelem
0 10 20 30 40 50 60 70 80 9 100
[ 4=Teljes mértékben jellemzd ram [ 3= Inkabb igen [ 2=Inkébb nem

I 1=Egyéltalan nem jellemz rém I 0=Nem tudja/nem vélaszol

Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

Pénziigyi Szemle m2021/3



m FOKUSZ — Uj HATASOK A LAKOSSAGI PENZUGYEKBEN ————————

21. dbra

MIERT NEM VENNE FEL FELOJITASRA HITELT?
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Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénzigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés

jék a feldjitdsi szempontokat (20. dbra). Aki
felajitst tervez, annak 48 szdzaléka venne fel
kedvezményes hitelt, azért, hogy energiahaté-
konyabb legyen ingatlanja, 52 szdzaléka nem
venne fel hitelt, mert nem tervez feldjitdst,
vagy valamiért (21. dbra) nem akar.

Aki nem venne fel, az f6ként a kockdzat mi-
att (21. 4bra, tobb szempontot is meg lehe-
tett jeldlni, ezért 100 szdzalék feletti az Gsszeg):
a devizahitelek hatdsa vélhet6en még mindig
tart. A ,nincs j6 konstrukcié” szempont itt
sem jelentds, bar hangstlyosabb, mint a vdsdr-
ldsndl/épitkezésnél.

A hitelfelvevk részmintdja ezitttal jéval
nagyobb, mint a vdsdrlds/épitkezés esetében,
igy az igény Osszességében jelentdsebb. Az dr-
érzékenység nagyon hasonld, mint a vésdrldsi/
épitési hitelnél: 15 szdzalékos torlesztbrészlet-
csokkenés a kulcskiiszob itt is, a részmin-
ta tobbsége ennyinél mdr venne fel hitelt, ez
a teljes minta 26,7 szdzaléka. Ezuttal is elvé-

geztiink egy egyszeri drrugalmassdgi (adott
pontok 4drrugalmassigdnak 4tlaga) és kereszt-
drrugalmassdgi (normdl hitel versus zoldhi-
tel) szdmitdst az adatsoron, ugyanazokkal a
viszonylag erds feltevésekkel (hitelvolument
nem ismerjitk, csupdn a darabszdmot a vi-
laszadék alapjdn, és csak azokra tudjuk szd-
molni, akik onbevallds alapjén felvennék a
zoldhitelt). Ez alapjén elmondhatd, hogy az
onbevalldsos alapon hitelfelvételre hajlandék
kozoee igen erds, 10 szdzalék feletti az drru-
galmassdg (és a kereszt-drrugalmassdg), tehde
torleszebrészlet-kedvezménnyel vélhetben vi-
szonylag konnyen rdveheték lennének a kor-
nyezetbardt feldjitdsra.

Semmilyen egyéb véltozéval, indexszel vagy
indikdtorral nem figyelhetd meg kapcsolat.
Kiemelend8, egyben meglepd (hiszen taldn
kontraintuitiv), hogy a zoldattitidnek (sem
személyes, sem globdlis szinten) nincs relevdns
hatdsa az drérzékenységre.
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KOVETKEZTETESEK

Tanulmédnyunk alapjit egy hazai orszdgos
pénziigyi és kornyezetvédelmi ismeretet, at-
titidot, illetve a zoldtermékek irdnti kereslet
megragaddsdt célz6 kérddiv adta. Ennek alap-
jdn a ma még csak éledezd zoldpénziigyi ter-
mékek piacdnak (potencidlis) keresleti oldaldt
vizsgdltuk. Mindamellett, hogy a megfogalma-
zott kurtatdsi kérdésekre megfeleld valaszokat
kaptunk, a pénziigyi és zoldismeret, illetve at-
titid egyéb fontos kapcsoléddsai vonatkozdsé-
ban is fontos kovetkeztetésekre jutottunk.

Nemzetkdzi  felmérésekkel — (European
Commission, 2020) ésszhangban a magyar la-
kossdg tobbsége a kornyezetvédelemhez dlald-
ban pozitivan viszonyul, nagy tobbségiik sze-
mélyesen is fontosnak tartja.

Elmondhaté, hogy a hazai lakossdg inkédbb
tulbecsiili a zdldismereteit, fenntarthatdsd-
gi ismeretanyaga szegényes. Ez teljes mérték-

—  mFOKUSZ — Uj HATASOK A LAKOSSAGI PENZUGYEKBEN W

ben &sszhangban van az ilyen irdnyd kordbbi
hazai empirikus kutatdsokkal (Gdthy, 2004;
Kollarics et al., 2021).

Az indikdtorok és a demogréfiai magyardzé
véltozok kozott a legérdekesebbnek tartott dsz-
szefliggéseket a 2. tdbldzar foglalja ossze.

A zdldismeretre tobb tényezd is hat, de az
életkor és életkoriilmények csak gyengén-
kozepesen. A zoldismereteit talbecsili a la-
kossdg (énkép), kilonosképpen a nyugdijas
munkaerdpiaci kategéria (gyakorlatilag ez az
egyetlen hatds, amit a munkaerdpiaci stdtusz-
bdl tisztan ki lehetett mutatni).

A kialakitott indikdtorok szempontjdbél az
iskoldzottsdg és pénziigyi miveltség (tanult-e
pénziigyet) a legmeghatdrozébb véltozdk pénz-
tigyi és z6ldszempontbdl egyardnt. A felmérés
egyik fontos tanulsdga: a pénziigyi miveltsé-
get is fejleszteni kell és nem csak a kornyeze-
ti ismereteket, ha a zoldkereslet dsztonzését
szeretné a szabdlyozé. Ez is aldtdmasztja azok-

2. ldbldzat

A DEMOGRAFIAI VALTOZOK HATASA AZ INDIKATOROKRA

Demografia

Zoldismeret
Zoldismeret-énkép
Személyes z6ldattitdid
Globalis zoldattitdd
Pénziigyi ismeret
Pénziigyiismeret-énkép
Pénziigyi Gvatossag
Pénziigyiovatossag-énkép
Zbldkereslet

= Erds

1 Gyenge-kdzepes

Pénziigyi

miiveltség

Megjegyzés: * 1=térfi, 2=n6 ;** a 60 év felettieknél joval erdsebb hatas; *** +=nagyobb telepiilésméret

Forrds: BME-MNB lakossagi z6ldpénziigyi felmérés (2020) alapjan sajat szerkesztés
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nak az eréfeszitéseknek a helyességét, amelyek
a 2010-es évek kozepérdl egyre fokozottabban
céloztdk meg a pénziigyi kultira fejleszeését.

Az eléz8ek aldl egyediil a személyes zoldat-
titid jelent kivételt, amely jelent8sen eltérd és
gyengébb is, mint a globdlis és sem az isko-
ldzottsdg, sem a pénziigyi miveltség nem hat
rd. Bz dsszhangban van Havas é Varga (2009)
eredményével, amely szerint a kornyezeti atti-
tdd és a kornyezeti ismeretek kozote nem kell
erds Osszefiiggést varni. A globdlis zoldattittid
ugyanis er8s kapcsolatban 4ll a pénziigyi is-
merettel és Gvatossdggal. Az eltérd személyes
attitddot a valaszaddk ezt a legtobb esetben
kiilsé anyagi korldtokkal (életkoriilmények)
indokoltdk. Ez a kiilonbség arra enged kovet-
keztetni, hogy az idealisztikus elvek helyett
a hétkoznapokban a kornyezettudatossigot
az életkoriilmények, anyagi lehetdségek adta
pragmatizmus hatdrozzik meg els6sorban (f6-
ként a férfiakndl). A lakossdg a személyes élet-
vitelében mdr nem koveti a globdlis actittidjée,
ez az egyes zoldtermékek irdnti kereslet felmé-
résénél is egyértelmtien kititkozott. Az el8z8ek
alapjdn a z6ldcselekvés egyik legnagyobb gitja
ma Magyarorszdgon a lakossdg anyagi lehets-
ségei, hidba tartjak dltaldban fontosnak a kor-
nyezetvédelmi célokat. Ezt az dllitdst megerd-
siti a kapott drérzékenység is.

A pénziigyi ismeretet a nem, az életkor, a
lakdhely és az iskoldzottsdg hatdrozza meg f8-
ként. A pénziigyi ismereteit — ellentétben a
zoldismerettel — inkdbb alulbecsiili a lakos-
sdg (énkép). Ez ellentétes azzal, amit Huzdik
et al. (2014) taldlt a fels6oktatdsi tanulék vo-
natkozdsdban. Megjegyezziik, hogy az dlta-
lunk feldolgozott felmérés korosztlyi szem-
pontok szerint is reprezentativ volt, tehdt a
fiatalabb korosztdlyokban nem csak a felsGok-
tatdsban éppen résztvevéket tartalmazta. Erde-
kesség, hogy a pénziigyiismeret-énkép mutacde
a lak6hely nem befolydsolja. A lakossdg pénz-
tigyileg 6vatosnak tekinthetd, a kérdiv alap-
jan. A pénziigyidvatossdg-indexet a nem és az

életkor nem befolydsoljdk jelentésen. A sajdt
pénziigyi évatossdgukat a vélaszaddk (hasonlé-
an pénziigyi ismereteikhez) inkdbb alulbecsiil-
ték, tehdt dvatosabbak a mért éreékek, mint
onbevallds alapjdn.

A lakossdg zoldkérdésekben talbecsiili ma-
gét, a pénziigyi jellegli kérdésekben pedig alul,
joval bvatosabb, ez lehet akdr a devizahitele-
zés élményének maradand$ hatdsa is, vagy
egyszerlien a nagyobb személyes tét, illetve a
nagyobb szdmossigi tapasztalat miatt. Erde-
kesség, hogy a zoldismeret-énkép és a pénz-
tigyiismeret-énkép kozotti kapcsolat erds, te-
hit aki az egyikben tulbecsiilte magdt, az a
midsikban is hajlamosabb volt, igy részben va-
16szintileg pszicholédgiai tényez6kkel is magya-
razhatdk az éreékek.

A pénzigyi termékek irdnti keresletnél a
zoldszempontokat ugyan fontosnak tartja a la-
kossdg, de nem ezek szdmdra a legfontosabb
szempontok. Ez dsszhangban van kilfoldi fel-
mérések eredményével. A lakossdg pénziigyi
dontéseinél a gazdasgi szempontok (kocka-
zat, hozam, a termék 4tldthatdsdga) sokkal je-
lentdsebbek az okoldgiaindl (Réstel, 2019).
A z5ldszempontok a fiatalabb, jél szitudle, £6-
vérosi, iskoldzott, pénziigyileg miveltebb ré-
teg (azon beliil is inkdbb a hélgyek) kérében a
legerésebbek. A zoldkereslet kapcsolata a glo-
balis zoldattitliddel, a pénziigyi dvatossdggal
és a pénziigyi szofisztikdltsdggal gyenge-koze-
pes, ellenben a z6ld- és pénziigyi ismerettel
erésebb. Ez egyben megvélaszolja egyik kuta-
tasi kérdésiinket: az oktatds és a kulturdlis té-
nyez8k, edukici6 szerepe kiemelendd a zold-
pénziigyi termékek vonatkozdsdban is. Kiilon
kiemelend8, hogy a személyes zoldattit@iddel
szinte egyéltaldn nincs kapcsolat.

Attérve az egyes terméktipusok keresletének
a vizsgdlatdra aldtdmasztottnak taldltuk hipo-
tézistinket, miszerint egy relative jelentésebb
(dr)tdmogatdssal lehet csak a hazai fogyaszto-
kat a fenntarthatobb pénziigyi termékek felé
terelni.
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A z8ldmegtakaritdsi lehet8ségeknél a szdm-
lavezetési dij elengedése nem az a méreéki
kedvezmény, amely relevins lehet a kereslet
élénkitésében.

Lakds- vagy hdzvasdrlds/épitkezés esetén
kimagasléan a vételdr/kéltségek a legfonto-
sabbak, a zoldszempont nem annyira lénye-
ges. Sokan hitelt sem vennének fel, f6ként a
kockdzatossdg miatt (ez taldn a devizahitele-
zés egyfajta poszttraumdja is). Jelent8sebb,
15 szdzalékos torlesztbrészlet-kedvezménnyel
mdr a hitelt felvenni hajlandék tbbsége elé-
gedett lenne és a zoldhitelt vélasztand. Meg-
jegyezziikk, hogy a 15 szdzalékkal kisebb
torleszebrészlet csak jelentdsebb kamatkedvez-
ménnyel érhetd el, amely a szolgdltatéi profi-
tabilitdst nagyban rontand. Allami témogatds
hidnydban a szolgdltaték nem fognak ekkora
kedvezményt kialakitani. Viszont mérsékelt
drkedvezmény esetén (maximdlis 5 szdzalékos
torlesztbrészlet-csokkenés) a potencidlis ke-
reslet nem tdl jelentds ezen termékek irdnt fi-
gyelembe véve azt is, hogy a vélaszaddk dontd
része nem venne fel hitelt. A pénziigyileg ma-
veltebbek, az iskoldzottabbak (féként férfiak)
kevesebb engedménnyel is beérnék. A pénz-
ligyi 6vatossdgnak gyenge-kozepes hatdsa van
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az drérzékenységre: minél dvatosabb valaki,
anndl nagyobb engedmény kell (nem megle-
p6é médon). Semmilyen mds indexszel (péld4-
ul személyes vagy globdlis attitid) nincs kap-
csolata az drérzékenységnek.

Lakdskorszer(isitésnél meghatdrozé a feldji-
tési koltségek és a potencidlis rezsimegtakaritds
szerepe, a zOldtényezd itt sem erds. A tdbbség
nem venne fel hitelt, f8ként a kockdzatossig
miatt (ismét a devizahitel-hatds jdtszhat sze-
repet). Az ilyen tipust hiteleknél is 15 szdza-
1ék torlesztbrészlet-kedvezmény a kulcskiiszob,
ezzel a hitelt felvenni hajlandék tobbsége elé-
gedett lenne. A pénziigyileg miveltebbek, az
iskoldzottabbak (féként férfiak) kevesebb en-
gedménnyel is beérnék. Kissé kontraintuitiv
mddon azonban semmilyen mds index-szel
(példdul személyes vagy globdlis attitiid) nincs
kapcsolat.

A kérdéiv informécidtartalma tovdbbi kuta-
tési lehetSségeket rejt magdban. Tobbvaltozés
moédszertannal és klaszterelemzéssel fogyasztoi
csoportok is meghatdrozhatok. Ez a megkdze-
lités ki tudja kiiszoboli a jelen tanulmdnyban
alkalmazott médszertanunk korldtjt: az 4tla-
golds miatti informdcidvesztést és a nemlined-
ris kapesolatok kezelésének hidnydt. m

JEGYZETEK

https://www.ngfs.net/en

Nemzetkézi felmérések nagy szdmban taldlhatok
legkiilonbsz6 kdrnyezetbardt termékek (papir, hal,
kozmetikai szerek stb.) keresletére vonatkozdan.
Ezeket nem ismertetjiik tanulmdnyunk szempont-

jabol alacsony relevancidjuk miatt.

2020 nyardn a jérvdnytigyi helyzet sokat enyhiile,
igy véleménylink szerint a jdrviny nem okozott je-

lentds torzitdst a felmérésben.
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4 A szitkséges kamatkedvezmény mértéke fiigg a
hitel futamidejétdl, eredeti THM-jétdl, kamato-
zésdnak a modjdedl. Csak példaként egy 18 éves,
4,8 szizalékos THM-G, fixkamatozdst, annui-
tisos jelzdloghitel esetében a THM-et 2 szdza-
lékponttal kellene csokkenteni a 15 szdzalékos

torlesztdrészlet-csokkenés elérése érdekében.
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