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Menedzsment, amelyben a hit szamit
Keresztény tarsadalmi elvek a modern szervezetben

A cim roppant kihivas mindazok szamara, akik egyéni meggy6zddésiiket,
vilagnézetiiket tudatosan el szeretnék vélasztani az {izleti élet mindennap-
jaitdl. Meglehet, mi is rogton elvetjiik a témat, mint eleve megvaldsitha-
tatlan célkitiizést. Am ha mégis raszanjuk az idét a konyv végigolvasasara,
megvaltozhat hozzadllasunk a munkahoz, s elképzelésiink a szervezetek
vezetésérol.

A konyv angol cimét (Managing as if Faith Mattered) Ernst F. Schu-
macher A kicsi szép cimii miive, pontosabban annak ironikus alcime (Eco-
nomics as if People Mattered /Gazdasagtan, amelyben az emberek szamita-
nak/) inspiralta. Schumacher szerint ugyanis a kézgazdasagi gondolkodas
mara nagyon eltért eredeti targyatol és céljatdl, mar nem az embert szol-
galja, igy a kozgazdasagtan figyelmét Gjra az eredeti cél felé kell iranyitani.
Jelen konyv is hasonld feladatra vallalkozik. Mivel a legtobb menedzs-
mentelmélet és -képzés szem el tévesztette a vallalkozasok céljat, azaz az
ember (a kozjo) szolgalatat, a szZerz6k kisérletet tesznek arra, hogy a me-
nedzsment-gondolkodast a keresztény tarsadalmi hagyomany segitségével
ismét a fenti célra iranyitsak. A menedzsment képzési és vezetési gyakor-
lata sajnos vilagszerte olyan, mintha a hit nem szdmitana, hiszen a munkat,
a kozéletet és a tarsadalmi életet sokan teljesen elkiilonitik a hittdl, ez utdb-
bit maganiigynek tartva a templomok falai k6zé vagy az otthonokba iizve.
»Nem engedhetjiik meg, hogy etikai-vallasi elvek befolydsoljik a vezetés
mikéntjét, szervezeti és szakmai életiinket, mert féliink, hogy ezzel hatékony-
sagunkat, tokemegtériilésiinket veszélyeztetnénk” (1. 0.) — hangzik a kozis-
mert kifogas.

A szerzok elsoként vallalkoztak arra, hogy egy olyan menedzsment
.szakkonyvvel potoljak a hianyt, amelyben a kiilonféle vallalatiranyitasi
szakteriiletek (szervezetiranyitas, munkatervezés, termékfejlesztés, ,,emberi
er6forras”-kezelés, pénziigyek, tulajdonosi szerkezet meghatarozasa, mar-
keting stb.) 6tvoz6dnek a keresztény tarsadalmi tanitas 6 elemeivel (k6zj0,
szubszidiaritas, igazsagossag, szolidaritas, az anyagi javak egyetemes ren-
deltetése, erények). Bemutatjak azt a menedzsmentet, ahol a hit szamit,
ahol a szervezetek létrejottének, vezetésének célja a kozjo szolgalata és az
emberi méltdsag tamogatdsa. Nem art azonban, ha e merész, Uttérd és
roppant felkésziiltséget igénylo feladatra gazdasagi €s teoldgiai hattérrel
egyarant rendelkez6 személyek vallalkoznak.

Az egyik szerzo, Helen J. Alford angol nemzetiségli domonkos rendi
szerzetesnd, aki a romai, domonkos vezetésii Papai Szent Tamas Egyetem
(Angelicum) tarsadalomtudomanyi karanak dékanja, a Cambridge Egyetem
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enginecring fakultasanak megbizott el6addja és kutatdsi asszisztense, s
menedzsmentbdl és engineeringbdl szerzett PhD-fokozatot. A tarsszerz6
amerikai professzor, Michael J. Naughton a Szent Tamas Egyetem
(St. Paul, Minnesota) docense, ahol a teoldgiai és az tizleti tanszéket vezeti,
s a Katolikus Tarsadalmi Tanitas John A. Ryan Intézetének igazgatdja.

A szerz6k tehat katolikusok, s ezt a kényv kovetkezetesen tiikrozi.
A katolikus egyhéz tarsadalommal kapcsolatos gondolatai rendkiviil gaz-
dagok, akar Aquino6i Szent Tamasra, akar mai szerzokre (példaul Anzen-
bacher, Sobrino stb.) gondolunk, nem is beszélve azokrdl a papai dokumen-
tumokrol, amelyek sorat az 1891-es Rerum novarum kezdetii enciklika
nyitotta meg. Ugyanakkor e téren a protestans egyhazak is aktivak, ezért
a szerz6k a konyvben tobbnyire a keresztény tarsadalmi tanitas, illetve
a keresztény tarsadalmi hagyomany kifejezéseket hasznaljak.

Alford és Naughton els6sorban egyetemen tanitanak, s a konyv megira-
sanak kozvetlen inditéka is az oktatas hianyossidga volt. 1994-re felis-
merték, hogy még a katolikus egyetemeken sincs kapcsolat az ottani szel-
lemiség, az intézmény hivatasa, valamint a menedzsment, a vallalkozas
oktatasa kozott, (Ez, sajnos, Magyarorszagon sincs masként.) A kozgazda-
sagi, lizleti és menedzsment tanintézményekben a szakma oktatasakor nincs
sz6 hitrél, a katolikus, illetve protestans egyetemeken, foiskoldkon pedig
a gazdasag, a vallalkozas és a menedzsment alapelveinek részletezése
hianyzik, nincsenek ilyen jellegii fakultdsok, néhany kivételtol persze elte-
kintve. E kényv viszont jél hasznosithatd a fels6oktatasban, igy a kozgaz-
dasagtannal, vallalatgazdasagtannal, vezetéssel, lizleti etikaval, marketing-
gel, gazdasagetikaval, moralteoldgiaval foglalkozé tanarok és hallgatok
szamara kifejezetten ajanlhatd. A fejezetek végén talalhato esettanul-
manyok, feladatok, videdajanlatok jol segitik a témaban vald elmélyiilést.
A rendkiviil gazdag irodalomjegyzék és a magyarazo jegyzetek szintén
az oktatast, a tovabbi kutatasokat szolgaljak.

Ugyanakkor a kényv minden olyan vallalatvezetének, menedzsernek,
menedzsmentszakembernek, vallalkozonak, vallalati alkalmazottnak is
sz0l, akik munkajukban értelmet, célt és 6romet szeretnének talalni. Johan
Verstraten, a Keresztény Etika Eurdpai Kozpontjanak vezetéje szerint ,,bar
a konyv széleskorii akadémiai és tudomanyos irodalomra épiil, mégis kel-
I6en kizérthetd ahhoz, hogy mondanivaldja a szélesebb kdzonség szamara
is hozzaférheto legyen”. A The Tablet cimi folydirat 2002. julius 27-i
ismertetése szerint pedig ,.e kdonyv valosagos oazis az iizleti élet spiritudlis
sivatagaban”. A fentieket tamasztja ala az is, hogy a miivet 2001-es meg-
jelenése oOta spanyolra és oroszra forditottak, s elokésziiletben az olasz,
a kinai és a magyar kiadas.

A konyv otletének megsziiletése és a kiadas kozott eltelt hat évben
azonban némiképp megvaltozott a vilag. Valamiféle ,spiritualis ébredést”
tapasztalhatunk: egyre tobb konferencia, szeminarium, miihely foglalkozik
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azzal, hogy az emberi élethez a vallas és a lelkiség is szorosan hozzatar-
tozik, s egyre tobbet beszéliink munkahelyi spiritualitasrol is. Ez a spiritud-
lis élénkiilés azonban gyakran ellentmondasos €s eklektikus, ezért is irany-
mutaté a konyv, amely a keresztény tarsadalmi tradici6 gazdagsagat és
gondolatvilagat a maga tisztasagaban mutatja fel. Robert Wahlstedt, a Recll
Precision Manufacturing alapitoja és elndke szerint mindez ahhoz hasonlit
Smintha egy ismeretlen erdében keresnénk az utat, s egy tisztasra érve egy
emberrel taldlkozndnk: térképet tart a kezében és megerdsiti, hogy a helyes
tton jarunk” (ix. 0.).

A menedzsment és a hit §sszekapcsolasa a keresztény tarsadalmi ha-
gyomany jegyében tehat alapvetden fontos. A konyv elso része e kapcsolat
alapjait tarja fel (alapelvek, dsszefiiggések, kritikak megfogalmazasa), ma-
sodik része e kapcsolat megvalositasaval foglalkozik (a menedzsment f6bb
teriiletcinek Osszekapcsolasa a keresztény tarsadalmi alapelvekkel, eré-
nyekkel), a harmadik része pedig e kapcsolat fenntartasanak mikéntjét (az
ugynevezett vallalati spiritualitast) targyalja.

Az elso rész alapvetése a legnehezebben befogadhatd egysége a konyv-
nck. A szerzok a menedzsmentnek és maganak a kozgazdasagtannak ma
népszer(i, ismert elveit a keresztény tarsadalmi tradicié szemszogébdl Gj
megvilagitasba helyezik, Gjszerii. alapkategoriakat, 0j osszefliggéseket fcj-
tenek ki. Harom f6 téma koré szervezik mondanddjukat: (1) a munka ¢s
a maganélet ellentmondasai soran meghasonlott, kettds (split) személyiség
visszaallitasa eredeti, ,tcljes” allapotaba; (2) a vallalkozas céljanak megfo-
galmazasa; (3) az emberi fejlodés meghatarozdsa a szervezeti-vallalati
kozosségben.

A kettos személyiségre két embertipus példajat hozzak. A szekularistak
azok, akik a gazdasagi tigyek vallasos megkozelitését elvetik, a vallasos
nyelvezet idegesiti 6ket, a munkahelyi vallasos gondolkodast a munkahelyi
kozosség eroszakos téritésének tartjak. A vallast csak a maganszféraban
tudjak elképzelni. A masik csoport a spiritualistaké, akik a hitet tulzottan
személyes jellegiinek tartjak, s spiritudlis gyakorlatokra szikitik (a mai
“spiritudlis aramlatok sok résztvevdje ilyen). Munkanak és hitnek tehat e kér
szerint sincs sok kdze egymashoz, ezért azok szétvalasztandok.

E kettosséggel szemben a szerzok az emberi teljességet ajanljak, ame-
lyet a maslow-i sziikséglethierarchia alapjan definialnak: az ember akkor
fejlodik integraltan, ha anyagi, kognitiv, érzelmi, esztétikai, tarsadalmi,
erkolcsi és spiritualis sziikségletei 6sszhangban vannak, tehat ha az élct
minden teriiletén ugyanazokat az értékeket vallja, cselekvésének ugyan-
azok a mozgatorugoi. Ebbol fakad a konyv két leglényegesebb kérdése is.
(1) Milyen emberré probaljak valni vezetoként, illetve alkalmazottként?
(2) Milyen munkakozosségnek a kiépitésére és fenntartasara kell toreked-
niink vezetoként vagy alkalmazottként? Az intézményi integritadsra mikodo
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keresztény és vilagi modelleket hoznak fel példaként, bar azokra mindvé-
gig kritikus szemmel tekintenek.

A vallalat kiildetésének meghatdrozasa érdekében harom alapvetd
fogalomkort vezetnek be a szerzok. Az els6 a javak hierarchiajat érinti:
a vallalat szempontjabol alapvetd javakat (fundamental goods; befektetett
eszk6zok, készletek stb.) és kivalo javakat (excellent goods; etikai értékek,
miveltség, baratsag, személyes emberi fejlodés stb.) kiilonboztetnek meg,
ami szintén a maslow-i alapsziikséglet-hierarchian nyugszik. Az alapvetd
Jjavak olyanok a cég szamara, mint a leveg0, az étel és a viz az emberi szer-
vezet szamara. A munkat viszont gyakran a kivalo javak motivaljak, ezért
az egészséges vezetés ezek tervezésével is foglalkozik. A részvényes
(shareholder) modell szerintiik azért rossz, mert ebben az alapvet6 javak
diadalmaskodnak, a kivalo javak pedig eszk6zzé lesznek. Alford és Naugh-
ton modelljében cél és eszkoz éppen forditott: a profit alapvetéen sziiksé-
ges — de csak eszkozként, s nem végcélként.

A masodik fogalomkor a javak elosztasat érinti: bevezetik a kozjo
(common good) és a részleges jo (particular good) fogalompart, s leirjak
a javak megosztasa (participation) és elosztasa (allocation) kozotti kiilonb-
séget. A megosztas a javak kozosségi természetét feltételezi, a nélkiil6zhe-
tetlen levegohoz, vizhez és tudashoz idealis esetben a maguk egészében
jutunk, egészként osztjuk meg 6ket, mig az allokacio technikai feldarabo-
last, magantulajdonba vételt, birtoklast jelent. Az érintett-elméletet
(a stakeholder modellt) e ponton biraljak, mert a modell a vallalati érin-
tettek (tulajdonosok, munkavallaldk, szallitok, vevok stb.) anyagi jolétének
maximalizalaséra torekszik: eloszt (allokal), az alapvetd javakat részesiti
elényben, az emberrel pedig individuumként, nem pedig kozosségi 1ény-
ként szamol.

A harmadik fogalompar a javakat valddiakra (real) és latszolagosakra
(apparent) bontja. A valddi javak valéban beteljesitenek minket; a latszo-
lagos javakkal viszont nem jutunk beteljesedéshez (ilyen a cigaretta, a
kabitoszer, de példaul a televizidzas, a gyljtészenvedély vagy akar a tudo-
manyos munka is, amennyiben egyéb kotelességek elhanyagolasahoz,
a személyiség leépiiléséhez vezetnek). Am még jo és jo kozott is kiilonbség
tehetd, s a javak hierarchidgjaban — Aquindi Szent Tamast kovetve —
a szerz6k kimondjak, hogy a legfobb jo Isten, aki a végsé jo, s aki az
altalanos kozjo érvényesiiléséhez is nélkiilozhetetlen (s6t, felfogasukban
Isten maga az egyetemes k6zjo). Aquindi szerint ugy vagyunk megalkotva,
hogy teljes boldogsagunkat csak Benne talaljuk meg.

Mindezek alapjan meghatarozhato a keresztény elvekre épiil6 vallalat
kiildetése, a vallalkozas célja, s ez nem mads, mint a kdzjo tamogatasa.
Ennek fobb elemei: az alapvetd és a kivalo javak egyiittes kezelése, a javak
hierarchidjaban az integralt emberi fejlodéshez sziikséges valamennyi
joszag figyelembevétele a helyes sorrendben, az egyén és a k6zosség javat
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egyarant szolgalo valddi javak elballitasa. A legtobb menedzser sajnos csak
az alapvetd javakat és a részleges jot kombinalja, s ehhcz az allokacids
closztasi mechanizmust alkalmazza, jollehet ,mindenki kézos vagya, hogy
hiteles munkakozdosséget teremtsen, amelyben az emberek egymds révén és
egymassal is egyiitt tudnak fejlédni” (66. 0.). Az ember teljességben valo,
integralt fejlodése a cél.

Az emberi fejlodés meghatdrozésa az egyhaz tarsadalmi tanitasanak
alapfogalmaival tampontul szolgél a kiilonféle vilagnézetii meghatarozasok
kozotti eligazodasban is. A szerzok kifejtik ,,az anyagi javak egyetcmes
rendeltetése”-elvet (a Fold javai kozosségi rendeltetésiiek, amelycket Isten
minden ember valds sziikségletének kielégitésére, minden cmber javara
tcremtett, s ezeket egészként ajandékozta mindenki gondjara bizva). Az
emberi fejlodéshez sziikséges még ,,a személy prioritdsa a dolgok felett”-
elv érvényesitése, amely ,,a munka prioritasa a toke felett”-elvet is maga
utan vonja (ezekbdl szarmazik a szolidaritas elve). Talan lathato, hogy
mindezek figyelembe vételekor a vezetdi dontésekben a moralis megfonto-
lasok sziikségszeriien nagyobb silyt kapnak, mint a technikai szakértelem.

A személyes és a szervezeti cselekvés tehat osszhangba hozhato
a munka céljaval, amely nem mas, mint az emberi fejlddés. Olyan huma-
nizmushoz jutunk igy (szemben a ,felvilagosodas™ felfogasaval), amely
nyitott Isten felé¢, s amely tudataban van az élet igazi értelmét megado
hivatasnak. Ennek mindennapi érvényesitését szolgaljak az erények, ame-
lyek jo cselekvéshez segitenek. A szerzoparos biralja az individuumra ala-
pozott etikat, s Arisztotelész Nikomakhoszi etikajanak alapjara helyezkedik
— jollehet az ember erényessé valasaban talan tilzottan is nagy hangsulyt
fektet arra, hogy e folyamatban egy erényes ember kovetése a leginkabb
célravezetd. Mindenesetre az erények a konyv masodik részében donto sze-
repet jatszanak, s a szerzOk az arisztotelészi-szenttamasi négy sarkalatos
crényt (okossag, igazsagossag, mértékletesség, batorsag) egy-egy konkrét
mencdzsment-teriilethez kotik. Ezek révén fonddik ossze munka és hit, s
valik lehetvé egyiittes kibontakozasuk, megélésiik.

(1) A szerzok elészor a munkatervezést mint a vallalatgazdalkodas
kiindulo fazisat veszik nagyito ala, s ezt az okossag erényével és a szubszi-
diaritas elvével kapcsoljak dssze. Személyiségiinket meghatarozo hivatas-
ként, az emberi élet alapdimenzidjaként definialjak a munkat a keresztény
tarsadalmi tradicioban; a kreativitds humanus alkalmazasat pedig k6z0s-
séget szolgald, szolidaritast megalapozo tevékenységként fogalmazzak
meg. A munkatervezésben a kolcsonds szeretet és tisztelet elvét tartjak
kovetendonek a munkdaban résztvevok felé. A munka tehat alanyi, szubjck-
tiv természeti, s itt jelennek meg az ember moralis és spiritualis sziikség-
letei is. Példaul a taylori klasszikus munkatervezés elemei szinte minden
véllalkozasnal megtalalhatok, ha modosult formaban is. A konyv biralja
¢ modszert (mert csak gazdasagi célokkal operal, ellenkezik az emberi
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méltésaggal, a munkafazisok feldarabolasaval gépekké és ellenérokké fo-
kozza le a munkast). Ehelyett inkabb az okossag erényét kellene gyako-
rolni, amelyet a vallalatvezeté oly moédon alkalmaz, hogy — a szubszidi-
aritas figyelembevételével — érvényesiill a kozjo, azaz méltdsagukkal,
emberi természetiikkel 6sszhangban fejlédhetnek az emberek, s kibonta-
kozhatnak a munkas erényei. Mindez a keresztény tarsadalmi tanitassal
Osszhangban all6 munkatervezés volna, am az elmélet konkrét kidolgozasa
a keresztény egyetemekre, a megvalositas pedig a menedzserekre, vallalat-
vezetOkre var.

(2) A munkavallalokat és kiilonésen a munkabéreket illetéen az igaz-
sagossag erényét kell alkalmazni. A szerzok el6szor a magas vezetoi fize-
tésekkel és az alacsony munkabérekkel kapcsolatos cinizmust, ellenséges-
kedést taglaljak. Ebbdl kovetkezik, hogy a munkabérnek van moralis
vonatkozasa, amelyrdl az egyhaz tarsadalmi tanitasa is szol. Baj, hogy ma
a bér kizarolag gazdasagi célzati és eszkozjellegii, hiszen csupan cserét
tesz lehetové: a munka, illetve a munkas ,.ellenértéke”. fgy a munka nem
alanyi, hanem targyi vonatkozasu. Ennek elkeriilése érdekében, a keresz-
tény hagyomany alapjan, harom kritériumot allitanak fel. A létminimum
(living wage) a sziikségletek elvén alapszik: figyelembe kell venni az
ember jogat az életben maradasra és fejlodésre. Az igazsagos bér (equitable
wage) — tobbek kozott — a teljesitmény, az eréfeszités és az aldozathozatal
honorélasa. Aquindi Szent Tamas szerint a teljesitmény szerinti bér mora-
lisan 6szt6nz6, am a munkas és a vezetd kozotti jelentos fizetési kiilonbsé-
gekbdl probléma addodik. A fenntarthato bér (sustainable wage) a gazdasa-
gossagra ligyel: a vallalat 6sszességében annyi munkabért fizessen, amely
mellett fenntarthato a cég egészséges gazdasagi miikodése. Ez utobbi krité-
rium azonban nem vesz figyelembe moralis szempontokat. A megvalositas
soran felmeriil6 problémakat a szerzok a kritériumok kombinalasaval vélik
lekiizdhetdnek, az ,emberi eréforras” kifejezés helyett pedig az ,.ember”
(személy) fogalmanak hasznalatat javasoljak.

(3) A mértékletesség erénye a vallalati tulajdont, illetve a tulajdonjo-
gokat érinti, mégpedig a ko6zos hasznalat elve révén. A Fold elosztasi
problémaibdl és a jovedelmek egyenlotlenségébdl két kérdés kévetkezik:
mi a célja a tulajdonnak, s kit szolgal. A keresztény tanitas négyféle meg-
kozelitést kinal a tulajdonnal kapcsolatban. Ezek mas-mas szemszogbdl
kozelitenek a tulajdonhoz, és egyszerre érvényesek. ElGszor, teoldgiai
szempontbodl, az ember a javakat ajandékba kapta Istentdl, igy safarkodnia,
gazdalkodnia kell velilkk, s végiil mindent vissza kell adnia. Masodszor,
etikai szempontbol, ismét felbukkan ,,a javak egyetemes rendeltetésének”
elve, amely alapjan minden ember jogosult k6z6s hasznalatukra. (Ebbdl az
kovetkezik, hogy a t6kejavakat lehetSleg egyenletesen kell szétosztani.)
A harmadik megkozelités, Aquino6i Szent Tamads tanitasa alapjan, a munka
elsébbségét és alanyi voltat hangstilyozza. Ennek kovetkeztében ma azt
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mondhatjuk, hogy a tulajdont és a tokét ossze kell kapcsolni a munkaval
(a munkas is legyen tulajdonos). Tokés és munkas ekkor kdzelebb keriilnck
egymashoz, nem egymas ellenségei, hanem egymast szolgalva dolgoznak.
igy érvényesiil a negyedik szempont, a munka és a tulajdon kozosségi jel-
lege. A mértékletesség erénye a javakkal kapcsolatban tehat scgit lekiizdeni
a pénzkozponti gondolkodast és a kizarolagos profitmaximalizalasra ira-
nyuld véagyakat, s a k6zjo megvaldsitasara 6sztonoz.

(4) Az utolso teriilet a marketing, amelyct a negyedik sarkalatos erény-
nck, a batorsdgnak kellene atitatnia. A kényv vonatkoz6 fejezete marke-
tingfilozofidkkal, marketingkommunikacioval, termékfejlesztéssel foglal-
kozik. A posztmodermn marketing (a kommunikécio elégtelensége, a 1ényegi
gondolkodas hianya, az igazsag tagadasa, a rossznak jo szinben valo fel-
tiintctése, az elkotelezodés elvetése, a reklamok mérgezd és manipulativ
hatasa) biralata utan a szerzOk bemutatjak az ugynevezett kapcsolati
(humanus) marketinget. Ez a vevovel valo tartds kapcsolatra, a termék
iranti lojalitas kialakitasara épiil — amellyel persze kénnyen vissza is élhet-
nek, akik nem a valos célok elérésére (valodi javak kommunikalasaval)
hasznaljak. A keresztény tanitast leginkabb megkozelité marketingiranyzat
az Ugynevezett integralt marketingkommunikacio volna, amely az 1980-as
években keletkezett, s a cég és a vevo kozotti hatékony kommunikéciot
célozza, am itt is kérdéses az lizenetek igazsagtartalma. De vajon mi is ¢z
az igazsagtartalom? Mackenzie szerint az igazsagot Isten kommunikalja
(nyilatkoztatja ki), amelyet a kegyelem altal ismerhetiink fel. Az ,igazi”,
integralt marketing a valddi jo (a valddi javak — latszdlagos javak megkii-
16nboztetés értelmében), az ember tokéletesedése (a termék az cmber
tokéletescdéséért van) és az igazsag szolgalataban all. Uj termék fejleszté-
sekor a legfontosabb menedzseri erény a batorsag, amely a kockéazatvélla-
lasban segit. A cél tehat: valodi sziikségletek kielégitése valodi javakkal,
valos (nem hamis, nem félrevezetd) lizenetek révén, a szolidaritas alapjan.

Menedzsment és hit kapcsolatanak e tartalmi elemzését a megvalositas
problémainak targyalasa koveti, ezért a konyv utols6 része a munkahelyi
spiritualitassal foglalkozik. A gyakran koldoknézo, 6nmegvalosito, indivi-
dualista spiritualitassal a keresztény lelkiséget allitja szembe: ez utobbi
szerint a spiritualitas nem valamiféle tulajdon a magunk kedvére, hancm
részvétel az igazsagban. A keresztény spiritualitas elismeri az ember
tokéletlen voltat, ezért nem elegendd 6nmagunkra timaszkodnunk, hanem
Isten segitségére, azaz hitre, reményre és szeretetre is sziikségiink van.
A keresztény spiritualitds a szeretet tudomanya, az Istennel valé baréti
kapcsolat és a felebarati szcretet megélése, s ez magaban foglalja masok
szenvedésének a megértését is (azaz a kompassiot, az egyiittszenvedésre
valod képességet és hajlandosagot). A keresztény spiritualitas része a joaka-
rat (benevolence), a masik ember javanak keresése, a magunkbol masoknak
adni tudas képessége.
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Mig a tobbi, nem-keresztény spiritualitas kiilonb6zo vallasi gyakorla-
tokat, ritusokat, meditaciokat, imakat utal a munkahely helyszinére és a
munka idejére, addig Alford és Naughton szerint a keresztény lelkiséghcz
a megszokott keresztény vallasgyakorlatok tartoznak: az egyéni ima napi
ritmusa, a bels6 csond, a napi szentirasolvasas, k6zosségi ima a plébaniai
kozosségben, a liturgiaban (szentmisén, istentiszteleten) valo részvétel, a
szeretet gyakorlasa. Hangsulyozzak, hogy a keresztény spiritualitas k6z0s-
ségi, tradiciokra figyelo, alazatos — s ez szemben all a masfajta spirituali-
tasokkal, amelyek az egyéni boldogsagot keresik. A k6zosségi jelleget erd-
siti a liturgian valo részvétel, az Eucharisztia linneplése és a szentségek
vétele. E spiritualitas tehat nagyobb bensoségességre, nagyobb tarsadalmi
érzékenységre vezet, s nem csupan etikai szabalyok Osszessége, hanem
életmod, amely észreveszi Isten szerepét, alapja az Istennel val6 szeretod
kapcsolat és az emberekkel valo szeretetkapcsolat. Mindezeket az ember
a hit, a remény €s a szeretet segitségével élheti meg. Nem lehet szétvilasz-
tani a maganélctet, a hitet egyfelol — a szakmai, kozéleti magatartast mas-
felol.

A konyv tehat hozzasegit az ember kettos, meghasonlott életének meg-
haladasahoz: a hatékonysag, a jovedelem, a siker utani munkahelyi hajsza,
illetve a boldogsag és a josag otthoni keresése kozotti ellentét athidala-
sahoz. A leirtak bizonyitjak, hogy ez lehetséges, és arra hivnak, hogy ko-
vetkezetesen és mindeniitt keressiik a jot — a munkahelyen is. Tanuljunk
azoktol, akik mar ennek jegyében teszik a feladatukat, vitatkozzunk veliik,
dolgozzuk ki egyiitt a hianyz6 megoldasokat! Fontos, hogy mi is gy tevé-
kenykedjiink, mintha a hit szamitana. (Managing As If Faith Mattered —
Christian Social Principles in the Modern Organization; University of Not-
re Dame Press, Notre Dame, Indiana, 2001)

BARITZ SAROLTA LAURA
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